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JOHDANTO

Henkilostokertomus on henkildstojohtamisen ja henkilostosuunnittelun apuvéline, jonka avulla voidaan
mm. seurata henkilostovoimavarojen kehityslinjoja ja henkildstotyon tuottavuutta. Henkilgstosuunnitte-
lu on kytketty talousarvion valmisteluun ja kayttosuunnitelmiin. Henkilostokertomusta tarvitaan henki-
|6stévoimavaran maarén ja laadun ennakoitiin sekd muuhun henkiloston kehittdmiseen. Se on tarkoitet-
tu luottamushenkiléiden, kaupungin johdon ja esimiesten, palvelualueiden, henkilostojérjestdjen seké
ulkoisten sidosryhmien kayttoon.

Tama henkilostokertomus sisaltdd kaupungin kaikki palvelualueet (=ydinkaupunki), Pohjois-Savon Pe-
lastuslaitoksen, Kuopion Tilakeskuksen ja kaupungin liikelaitokset. Tasa-arvon toteutumista seurataan
mm. henkildstokertomuksen tunnusluvuilla. Tunnusluvut on tuotettu naisista ja miehista erikseen seka
molemmista yhteensa kaikkialla, missé se on ollut mahdollista ja tarkoituksenmukaista.
Henkilostokertomus on samalla tasa-arvokertomus.

Henkilostovoimavaran muutokset

Henkiloston méaardan tarkastelujaksolla 2013 — 2016 vaikuttaneita rakenteellisia ja toiminnallisia muu-
toksia:

Vuosi Tapahtuma Henkilostomaaran Henkilostomaaran
kasvu vaheneminen
2013 Nilsidn kaupungista ja Siiliset peruspal- + 319
velukeskuksesta siirtynyt vakinainen
henkilosto
2013 Maaningan sosiaali- ja terveydenhuol- + 110
lon yhteistoimintasopimuksella siirtynyt
henkilosto
2013 Kaoillis-Savon kansalaisopiston yhteis- +7

toimintasopimuksella siirtynyt henkil@s-
t6(paatoiminen henkilGsto)

2013 Kaoillis-Savon kirjaston yhteistoiminta- +9
sopimuksella siirtynyt henkil0sto

2013 Servica-liikelaitoskuntayhtyméan siirty- - 130
nyt henkilosto

2014 Ei muutoksia

2015 Maaningan kunnasta siirtynyt henkilds- + 355
to

2015 Palveluiden siirto omaksi toiminnaksi + 53

vanhus- ja vammaispalveluissa (y6par-
tio ja Mantykampus)

2015 Akuuttivastaanoton (ilta- ja viikonlop- + 8
puvastaanotto) jarjestaminen paivystys-
asetuksen muutoksesta johtuen.

2015 Lapsiperhepalveluiden arviointi- ja vas- +12
taanottoyksikon toiminnan aloitus
2016 Lomituspalvelussa palvelutarpeen va- -24

heneminen ja henkiloston luontaisen
poistuman hyddyntdminen

2016 Varhaiskasvatuspalveluissa lapsimadran +47
ja hoitopaikkatarpeen ennakoitua suu-
rempi kasvu
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2016 Perusopetus- ja nuorisopalveluissa op- +19
pilasmaaran kasvaminen ja siihen liitty-

en opetus- ja ohjaushenkiloston maarén
kasvaminen

2016 Vanhus- ja vammaispalveluissa asia- +80
kasmédrien kasvuun liittyvé henkilsto-
resurssien lisdys seka hoivapalveluiden
la&karipalvelujen ja valvomon toimin-
nan aloittaminen

2016 Lapsiperhepalveluissa lastensuojelun +10
perhetyontekijoiden lisaresursointi ja
sosiaaliohjaajien lisdys avohuoltoon

2016 Avohoidon palveluissa vastaanoton, +30
terveydenhoidon ja kuntoutuksen hoi-
tajien ja terapeuttien lisdresursointi sekd
palveluiden siirto omaksi toiminnaksi
suun terveydenhuollossa

2016 Sairaalapalveluissa Nilsian osaston lak- -23
kautus ja henkil@ston siirto vanhus- ja
vammaispalveluihin sekd Harjula os. 6
integrointi muihin yksikoihin

ENNAKOIVA HENKILOSTOSUUNNITTELU

Ennakoivan henkilostésuunnittelun tarkoituksena on maéritelld toimenpiteet, joilla tyénantaja parantaa
jatkuvasti ja suunnitelmallisesti henkildston suorituskykyd. Se tapahtuu vahvistamalla henkiloston osaa-
mista, motivaatiota, tyéhyvinvointia, tasa-arvoa, yhdenvertaisuutta sekd parantamalla tyopaikkojen tyo-
turvallisuutta. Ennakoivaa henkildstosuunnittelua toteutettiin osana talousarvio- ja kdyttdsuunnitelma-
prosessia.

Koko kaupungin henkilotydvuosien maara kasvoi 125 htv edelliseen vuoteen verrattuna. Henkilosto-
suunnitelmiin ndhden henkilotydvuosien maaran poikkeama koko kaupungissa on +30,6 htv (toteuma
100,5 %) ja ydinkaupungissa +39,9 htv (toteuma 100,8 %). Merkittdvimmat poikkeamat henkilGsto-
suunnitelmissa oli lomituspalvelussa (-64,8 htv), perusturvan palvelualueella (+54,1 htv) ja terveyden-
huollon palvelualueella (-25,1 htv).

Henkilostokulujen poikkeama talousarvioon nahden ydinkaupungin osalta on -4,4 M€ (toteuma 98,4
%). Huomattavimmat poikkeamat talousarviossa verrattuna toteumaan oli lomituspalvelussa (-1,1
M€/90 %) ja terveydenhuollon palvelualueella (-1,3 M€/97 %).

Kaupungin varhe-maksut koostuvat kaupungin omista, ulkoistetuista (esim. Servica, Istekki) seké liitty-
neistd palvelussuhteista (esim. Maaninka ja Nilsid). Kaupunki voi omilla tydhyvinvointia tukevilla toimil-
laan vaikuttaa vain omiin palvelussuhteisiinsa. Kuntien eldkevakuutuksen ennustetiedon mukaan varhe-
maksujen kokonaismaérdn ennakoidaan kasvavan 325.866 euroa vuoteen 2015 verrattuna. Oman henki-
|6ston osalta muutos on +145.569 euroa, kuntaliitoksilla liittyneen henkildston osalta muutos on
+68.923 euroa ja ulkoistetun henkiléston osalta +111.374 euroa.

Sairauspoissaolot vuonna 2016 olivat 17,0 kalenteripv/htv. Edelliseen vuoteen verrattuna sairauspois-
saolot kasvoivat 0,8 kalenteripv/htv.
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Henkiltston maaréa vuoden lopussa

HENKILOIDEN MAARA VUODEN LOPUSSA VV. 2013 - 2016
KUNTALIITON LASKENTAMALLI

2013 2014 2015 2016 Muutos %
Miehet Naiset Yht. Miehet Naiset Yht. Miehet Naiset Yht. Miehet Naiset Yht. edell. vuosi
Henkildita yhteensa 1417 4161 5578 1434 4290 5724 1562 4568 6130 1617 4706 6323 3.1
Vakinainen 1139 3149 4288 1156 3192 4348 1289 3451 4740 1306 3462 4768 0,6
Varahenkild 3 95 98 10 104 114 7 92 99 10 77 87 -12,1
Maéaraaikainen 197 731 928 209 793 1002 206 860 1066 243 941 1184 11,1
Oppilas, harjoittelija 1 1 0 2 2 100,0
Oppisopimussuhteinen 2 3 5 2 1 3 2 2 0 6 6 200,0
Tyollistetty 36 56 92 18 46 64 22 23 45 19 40 59 31,1
Vakinainen tyokierrossa 40 127 167 39 154 193 37 140 177 39 178 217 22,6
Taulukko 1

Vuoden 2016 lopussa kaupungin palveluksessa oli 6323 henkil6d. Vuodesta 2013 vuoteen 2016 koko
henkiloston maara lisdantyi 745 henkil6lld. Vakinaisen henkildston osuus koko henkilostoméarasté on
80,2 %. Médrdaikaisen henkiloston maara kasvoi tarkastelujaksolla 259 henkil6lla. Tukityollistetty henki-
16std véheni 33 henkil6lld. Vakinaisia tyokierrossa oli 217 henkil6d. Vuoden 2016 lopussa osa-aikatyota
tekevid oli 13,9 % henkil0stosta (876 henkil6g, joista 638 naista ja 238 miestd).

Mies- ja naisjohtajien henkilémaarat

MIES- JA NAISJOHTAJAT 31.12.2016
Naisjohtajat Miesjohtajat Kaikki johtajat

Osuus Osuus Osuus
Hallinnollinen asema Lkm naisista Lkm miehista Lkm henkilostosta
Kaupunginjohtaja 0,0% 1 0,1% 1 0,0%
Palvelualuejohtaja 0,0 % 3 0,2 % 3 0,0%
Asiakkuusjohtaja tai vastaava 11 0,2 % 15 0,9 % 26 0,4 %
Palvelupééllikko tai vastaava 39 0,8 % 32 2,0 % 71 1,1%
Tyobnjohtaja tai vastaava 163 35% 137 8,5% 300 4,8 %
Yhteensa 213 45 % 188 11,6 % 401 6,3 %
Yhdella johtajalla oli keskimddrin 14,7 alaista. Taulukko 2

Seurantajakson kuluessa, vuodesta 2013 alkaen, johtajien maéra on pysynyt ennallaan. Naisjohtajien
ma&ard on lisddntynyt 11:114 ja miesjohtajien maaré vahentynyt 11:11& henkil6lld. Alaisten maard on vahen-
tynyt 1,8 alaisellaZjohtaja. Esimiesten alaisten maaréat vaihtelevat huomattavasti palvelualueittain ja tyo-
yksikoittain.
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Henkil6iden méaara palvelualueittain

HENKILOIDEN MAARA 31.12.2016
Vertailu edellisen vuoden tilinpdatokseen

Palvelualue 2016 2015 Muutos Muutos %
Tarkastustoimi 2 2 0 0,0%
Konsernipalvelu 296 321 -25 -84 %
Y leishallinto 4 4 0 0,0%
Vetovoimaisuuden palvelualue 33 34 -1 -30%
Kaupunkiympariston palvelualue 206 193 13 6,3 %
Hyvinvoinnin edistamisen palvelualue 409 389 20 4,9 %
Kasvun ja oppimisen palvelualue 2441 2323 118 4,8 %
Perusturvan palvelualue 1320 1320 0 0,0%
Terveydenhuollon palvelualue 826 791 35 4,2 %
Ydinkaupunki yhteensa 5537 5377 160 2,9 %

Liikelaitokset

Kallaveden Tyoterveys 44 44 0 0,0%
Kuntatekniikkaliike laitos 217 218 -1 -05 %
Kuopion Vesi 85 82 3 35%
Liikelaitokset yhteensa 346 344 2 0,6 %
Taseyksikot

Pohjois-Savon Pelastuslaitos 286 274 12 42 %
Tilakeskus 43 44 -1 -23%
Iséntédkuntapalvelut 46 44 2 43 %
Taseyksikot yhteensa 375 362 13 35%
Yhteensa 6258 6083 175 2,8 %
Tyoéllistdmisvaroin palkattujen Ikm 59 45 14 23,7 %
Kesatyontekijoiden Ikm 0 0 0
Oppisopimuskoulutus Ikm 6 2 4 66,7 %
Kuopion kaupunki yhteenséa 6323 6130 193 3,1%
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Yleisimpien nimikkeiden henkilomaarat

YLEISIMPIEN NIMIKKEIDEN HENKILOMAARAT 31.12.2016
LAHIHOITAIA 74 800
LASTENHOITAJA
LASTENTARHANOPETTAJA
PERUSOPETUKSEN
LUOKANOPETTAJA
SAIRAANHOITAJA
LOMITUSPALVELU-
TYONTEKIA
KOULUNKAYNNIN OHJAAJA
PERUSOPETUKSEN
LEHTORI
PALOMIES
OHJAAJA
PERUSHOITAJA
PERHEPAIVAHOITAJA
0 100 200 300 400 500 600 700 800 900
henkilod
m Naiset = Miehet Kaavio 1
Saanndllinen tyodaika
SAANNOLLINEN TYOAIKA HENKILOTYOVUOSINA 2013 - 2016
Vuosi
2016 1587 6160
2015 1572 6035
2014 1426 5619
2013 1434 5631
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000
htv
mNaiset = Miehet Kaavio 2
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Saanndllinen tydaika palvelualueittain

TYOAIKA HENKILOTYOVUOSINA PALVELUALUEITTAIN

Vertailu edellisen vuoden tilinpdatokseen

Palvelualue 2016 2015 Muutos Muutos %
Keskusvaalilautakunta 0,3 -0,3

Tarkastustoimi 2,0 2,0 0 0%
Konsernipalvelu 2675 3003 -32.8 -12 %
Y leishallinto 135 120 15 11 %
Vetovoimaisuuden palvelualue 304 334 -3 -10 %
Kaupunkiympériston palvelualue 1919 1899 2 1%
Hyvinvoinnin edistdmisen palvelualue 4040 4017 2.3 1%
Kasvun ja oppimisen palvelualue 2310,5 22442 66,3 3%
Perusturvan palvelualue 1339,0 1257,0 82 6 %
Terveydenhuollon palvelualue 7810 7771 39 0%
Ydinkaupunki yhteensa 5339,8 52179 121,9 2%

Liikelaitokset

Kallaveden Ty6terveys 428 428
Kuopion Kuntatekniikan liikelaitos 2229 2272
Kuopion Vesi 848 829
Liikelaitokset yhteensa 350,5 352,9
Taseyksikot

Pohjois-Savon Pelastuslaitos 2818 2811
Tilakeskus 425 443
Isdntakuntapalvelut 452 434
Taseyksikot yhteensa 369,5 368,8
Y hteensa 6059,8 5939,6
Tyollistimisvaroin palkattujen htv 46,2 555
Kesatyontekijoiden htv 496 36,3
Oppisopimuskoulutus htv 39 31
Kuopion kaupunki yhteensa 6159,5 6035

00
43

19
22,4

0,7
-18
18
0,7

120,2

-9,3
13,3
08
125,0

0%
-2%
2%
-1%

0%
-4 %
4%
0%

2%

-20 %
27 %
21 %
2%

Merkittdvimmat muutokset henkil6tydvuosien médrassa oli konsernipalvelussa (-32,8 htv), kasvun ja

oppimisen palvelualueella (+66,3 htv) ja perusturvan palvelualueella (+82,0 htv).

Konsernipalvelussa lomituspalvelun henkildtyévuosien alenema johtui vahentyneestd palvelutarpeesta ja
henkiloston luontaisen poistuman hyddyntdmisestd. Kasvun ja oppimisen palvelualueella varhaiskasva-
tuspalvelussa hoitopaikkatarpeen ja perusopetuksessa oppilasmaarén kasvu lisasi henkilostomaaraa.
Perusturvan palvelualueella henkilostoméaran lisdys johtuu vanhus- ja vammaispalveluissa asiakasméa-

rien kasvusta seké hoivapalveluiden la&karipalvelujen ja valvomon toiminnan aloittamisesta.
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Saanndllisen tydajan jakautuminen

SAANNOLLISEN TYOAJAN JAKAUTUMINEN TEHTYYN TYOAIKAAN JA PALKALLISIIN
POISSAOLOIHIN V. 2016

Sairaus
44%

Kaavio 3

Tehdyn tyGajan osuus sadnnollisesté tydajasta vuonna 2016 oli 82,1 % (naiset 81,3 %, miehet 83,6 %).
Tehdyn tydajan osuus on alentunut yhteensa 0,5 prosenttiyksikkdd vuodesta 2013. Vuosilomien osuus
on liséantynyt (0,1 prosenttiyksikkdd), terveysperusteisten poissaolojen ja perhevapaiden osuus lisdanty-
nyt 0,5 prosenttiyksikkod, ja muiden vapaiden osuus véhentynyt 0,1 prosenttiyksikkod verrattuna vuo-
teen 2013.

Henkildston ikarakenne 31.12.2016

Vakinaisen henkiloston keski-ik& vuoden 2016 lopussa oli 47,8 vuotta (naiset 47,8 vuotta, miehet 47,9
vuotta). Vakinaisen henkildston keski-ikd on vuodesta 2013 alentunut 0,2 vuodella. Vuoden 2016 lopus-
sa vakinaisesta henkilostosta 50 vuotta tayttaneitd oli 2404 henkil6a (49,5 %), ja 60 vuotta tdyttaneitd
568 henkil6d (11,7 %). Henkilokohtaisen eldkeikdnsa ohittaneita vuoden 2016 lopussa oli 75 henkiloa.
Vakinaisen henkiléston suurin ikdryhma vuoden 2016 lopussa oli 55 — 59 -vuotiaat (1007 henkil6d).
Naisten osuus vakinaisesta henkilostosta 31.12.2016 oli 72,9 % (3539 naista, 1316 miesta).

Maaréaikaisen henkiloston keski-ik& vuoden 2016 lopussa oli 37,4 vuotta (naiset 37,5 vuotta ja miehet
37,0 vuotta). Madréaikaisella henkilost6lla tarkoitetaan téssa yhteydessd muita kuin vakinaisia ja tyollis-
tettyja henkiloitad. Madréaikaisen henkiloston ikdjakauma eroaa selvasti vakinaisen henkiléston ikéja-
kaumasta. Mdaraaikaisen henkildston suurin ikdryhmé oli 25 - 29 -vuotiaat (281 henkil6a).
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Henkildstdn vaihtuvuus

Henkiloita
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VAKINAISEN HENKILOSTON TULO- JA LAHTOVAIHTUVUUS 2013 - 2016

783

172% 382

273

59 %

2013 2014

236

732

Tulovaihtuvuus

m Lahtdvaihtuvuus

13,9%

322 309

255

41%

2015 2016 Kaavio 4

Lahtovaihtuvuusprosentti on kaupungin palveluksesta poistuneiden vakinaisten henkil6iden méaran
suhde koko vakinaisen henkildston maéraan. Vastaavasti tulovaihtuvuusprosentti on kaupungin palve-
lukseen palkattujen vakinaisten henkiloiden méérdn suhde koko vakinaisen henkildston méédraan. Vuo-
den 2013 tulovaihtuvuutta lisasi Nilsidn kaupungin liittyminen Kuopion kaupunkiin sek& isantakunta-
mallilla kdynnistetyt palvelut. Laht6vaihtuvuutta lisési hajautetun laitoshuollon henkil@ston siirtyminen
Servica -liikelaitoskuntayhtyméan. Vuonna 2014 ei ollut henkiloston tulo- ja lahtévaihtuvuuteen vaikut-
tavia rakenteellisia palvelutuotannon muutoksia. Vuoden 2015 tulovaihtuvuutta lisési Maaningan kun-
nan liittyminen Kuopion kaupunkiin sekd mm. vanhus- ja vammaispalveluissa sek& lapsiperhepalveluis-
sa toteutetut toiminnalliset muutokset. Vuonna 2016 1dhtévaihtuvuus oli edellisten vuosien keskiarvolu-
kemassa. Vakinaisen henkiloston tulovaintuvuus on hieman laskenut verrattuna edellisiin vuosiin ilman
kuntaliitosten vaikutusta.
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Henkiloston elakoityminen
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ELAKEPOLITIIKAN TUNNUSLUKUJA

2013
Keskimaarainen
elakkeellesiirtymisika 60,5
Keskimaarainen
vanhuuseldkkeelle siirtymisika 63,6
Vanhuuselédkkeiden osuus
elakkeista 66,0 %
Henkilokohtaisen elakeian
ohittaneita 31.12. 51

2014 2015 2016

59,7 59,9 60,0

63,3 63,2 63,7

62,5 % 64,8 % 66,1 %

61 67 77
Taulukko 3

El&kkeelle siirtyneet ja osa-aikaelakkeen aloittaneet eldkelajeittain

173
151
146
125
31
25 23
17
I 12

Taysi tyokyvyttomyyseléke
m 2013 2014

Vanhuuseléke

33 35 3

27 25 25
I i T I

Taysi kuntoutustuki

2015 m 2016

Osatyokyvyttomyyselakkeet Osa-aikaeléke

Kaavio 5

Kaupungin palveluksesta siirtyi vuonna 2016 vanhuuselékkeelle 146 henkil6d (173 henkil6d v. 2013),
tyokyvyttomyyseldkkeelle 12 henkil6a (25 henkild v. 2013). Vanhuuseldkkeiden osuus kaikista elakkeis-
t4 on 66,1 %. Lisdyst4 edelliseen vuoteen verrattuna on 1,3 prosenttiyksikk6d ja vuoteen 2013 verrattu-
na 0,1 prosenttiyksikkod. Keskimadrdinen vanhuuselékkeellesiirtymisik& vuonna 2016 oli 63,7 vuotta.
Luvut on koottu Kevan tilastoista.

Vuoden 2016 lopussa osa-aikaelakkeell oli 155 henkil6d (134 naista ja 21 miestd). Eniten osa-
aikaeldkeldisi& oli Kasvun ja oppimisen palvelualueella (63), Perusturvan palvelualueella (37) ja Tervey-
denhuollon palvelualueella (22).
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Henkilokohtaisen elédkeian tayttyminen

VAKINAISEN HENKILOSTON HENKILOKOHTAISEN ELAKEIAN TAYTTYMINEN 2017 - 2026
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Kéytettdvissé olevien tietojen perusteella henkil6kohtaisen vanhuuseldkeidn saavuttaa 1541 tyontekijad
(154 tyontekijad/vuosi) vuoden 2026 loppuun mennessa. Vuonna 2016 elékkeelle jaadneiden kokonais-
maard oli 1,12 kertaa vanhuuseldkkeelle jadneiden méaara.

Varhaiselakemaksut

Tybnantaja maksaa varhaiseldkemenoperusteisesta eli varhe -maksua, kun sen tyontekijét jaavat ensim-
maista kertaa tyokyvyttomyyselékkeelle, yksilolliselle varhaiselédkkeelle, tyottomyyseldkkeelle

tai kuntoutustuelle. Maksu perustuu varhaiseldkkeistd aiheutuviin menoihin ja palkkasummiin. Osatyo-
kyvyttomyydesta ei varhe -maksua peritd. Tyontekijan ik4 ei vaikuta varhe -maksun maéraan. Jos henki-
10 palaa tydhon tai siirtyy vanhuuseldkkeelle kolmen ensimmadisen varhe -maksua aiheuttaneen eléke-
vuotensa aikana, maksu pienenee. Varhe -maksut jaavat edelliselle tydnantajalle maksettavaksi organi-
saatiomuutoksissa.

Varhe -maksujen pienentdmiseen pyritaan jatkuvasti aktiivisilla toimenpiteilld. Aktiivisen aikaisen tuen

toimenpiteet tyokyvyn tukemiseksi, uudelleen sijoittaminen ja esim. kuntoutustuella olevan henkilon
saaminen osa-aikatyohon vaikuttavat merkittavésti tydnantajan varhe -maksujen maaraan.
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€ Kuopion kaupungin varhaiseldkemaksut vv. 2013 - 2016
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Kuntien eldkevakuutuksen ennustetiedon mukaan varhe -maksujen kokonaisméaran ennakoidaan nou-
sevan 325.866 euroa vuoteen 2015 verrattuna. Oman henkiléstén osalta muutos on +145.569 euroa,
kuntaliitoksilla liittyneen henkiloston osalta muutos on +68.923 euroa ja ulkoistetun henkiloston osalta
+111.374 euroa.

Eldkemenoperusteiset maksut

Toinen taloudellisiin kannustimiin liittyvd maksu on eldkemenoperusteinen maksu, joka jaetaan kunnille
sen mukaan, kuinka paljon kunnan palvelun perusteella maksetaan vuonna 2004 loppuun mennessa
karttuneita elakkeitd. Elakemenoperusteisen maksun taloudellinen kannustin syntyy siitd, ettd maksu
tulee organisaatiolle vasta siind vaiheessa, kun henkil0 j&4 eldkkeelle. Mitd pidempaan henkild on tyGssé,
sitd my6hemmaksi siirtyy tydnantajan maksettavaksi tuleva eldkemenoperusteinen maksu.
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¢ Kuopion kaupungin maksamat elakemenoperusteiset maksut vv. 2013 - 2016
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Kuntien eldkevakuutuksen ennustetiedon mukaan elakemenoperusteisen maksun kokonaisméaaran en-
nakoidaan alentuvan 1.149.920 euroa. Oman henkil6ston osalta muutos on -507.387 euroa ja ulkoiste-
tun henkil6stén osalta -642.533 euroa.

HENKILOSTON HANKINTA JA SISAINEN LIIKKUVUUS
Tayttolupamenettely

Kuopion kaupungin rekrytoinneissa edettiin kaupungin johdon linjaaman toimintamallin mukaisesti.
Péadséantoisesti yli kuuden kuukauden sijaisuuksiin ja avoimiin tehtdviin ja virkoihin vaadittiin tayttolu-
pa. Tayttélupamenettelyn ulkopuolelle on rajattu seuraavat virat ja tehtdvat: siséinen taytto, paivahoi-
toasetuksen henkilostémitoituksen piirissa oleva henkilostd, opetushenkiléstd, vanhuspalvelulain henki-
|6stomitoituksen piirissé oleva henkilosto, la&karit, psykologit, pysakodinninvalvonnan operatiivinen
henkil6std, Pohjois-Savon pelastuslaitoksen, liikelaitosten ja lomituspalvelun operatiivinen henkil6sto,
kaupunginhallituksen perustama virka, tyollistdmis- tai vastaavalla tuella palkattava henkildsto, oppiso-
pimussuhteeseen palkattava henkil6sto, vuorotteluvapaan ja osa-aikalisélld olevan sijalle palkattava hen-
kilosto, opiskelijaharjoittelijat, jotka yksikko palkkaa omalla maarérahalla.

Kuopion kaupungilla on ké&ytdssa kirjalliset sisdisen lilkkkuvuuden periaatteet. Ohjeistuksella osaltaan
tavoitellaan sit4, ettd kaupungin vakituisessa palveluksessa olevan henkilostén osaaminen on mahdolli-
simman kattavasti asiakkaiden kdyt0ssa ja ettd sijaisjarjestelyja edellyttaviin tilanteisin on varauduttu.
Avoimeksi tulevat tehtévat taytetadn ensisijaisesti sisdisesti ottaen erityisesti huomioon henkildsto, joka
on lomautettuna tai hakee uutta ty6ta tydssé jatkamiseksi. Tehtdvankiertoon haluavat henkil6t voivat
ilmoittautua henkildstopankkiin Kuntarekry-jarjestelmassa ja avoimista tyopaikoista informoidaan heitd
sdaannollisesti.
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Haku- ja valintamenettely

Siséinen liikkuvuus on aina ensimmaéinen tapa téyttad avoimeksi tullut tehtévd. Kaikki tehtavéat olivat
ensin 7 paivaa sisdisessa haussa siséisen liilkkuvuuden edistamiseksi. Tayttolupaesitysten valmistelun
yhteydessa tarkistettiin tehtévien osalta ennen pédtosesityksen tekoa mahdolliset etuoikeutetut kaupun-
gin palveluksessa olevat (osa-aikaiset, uudelleen sijoitus), joille tehtdvié oli ensisijaisesti tarjottava ennen
siséiseen tai ulkoiseen hakuun julkaisua. Rekrytoinneissa noudatettiin yhdenvertaisuusperiaatetta lapi
prosessin; tydpaikkailmoitukset ja valintakriteerit olivat sukupuolineutraaleja, palkkaus kerrottiin jo ha-
kuilmoituksessa, haastatteluissa kaytettiin samaa haastattelurunkoa kaikille haastateltaville ja haastatte-
luista tehtiin kirjallinen yhteenveto. Rekrytoinneissa noudatettiin Kuopion kaupungin viranhaltijoiden ja
tyontekijoiden kirjallista valintaohjetta.

Kaikkien avoimien tehtévien/virkojen julkaisukanavina kéytettiin vahint&an siséista intranetia, Kunta-
rekry.fi — ja TE-palveluiden sivustoja. Avoimet virat ilmoitettiin liséksi virallisella ilmoitustaululla. Osas-
sa rekrytoinneista kaytettiin julkaisukanavana Savon Sanomia, Helsingin Sanomia, Kuntalehted, ammat-
tijulkaisuja ja muita séhkdisid kanavia. Palvelualueiden niin halutessa rekrytoinnissa kaytettiin apuna
asiantuntijaorganisaatiota.

Kohdennetuissa rekrytoinneissa kaytettiin kattavasti sahkoistd Kuntarekry —jarjestelmé&a kaupunkitasoi-
sesti. Sijaisrekrytointien osalta perusturvan ja terveydenhuollon palvelualueet kayttivat jarjestelmas lahes
100 %:sti. He ovat hyodyntaneet saatuja tietoja mm. toiminnan resursoinnissa, mika nékyy vakituisen
henkil6stoméaran lisdyksend. Kasvun ja oppimisen palvelualueella varhaiskasvatuksen kaytto lisaantyi ja
vastaavasti perusopetuksen ja lukioiden kaytto sdilyi marginaalisena. Néin ollen heid&n osaltaan Kunta-
rekry jarjestelmén sijaistarpeiden raportointi ei tuo lisdarvoa. Palvelualueiden esimiehien ja heidén vara-
henkil6idensa kouluttamista jarjestelman kéyttoon jatkettiin yhteiskoulutuksilla, vierihoidolla, puhelin-
neuvonnalla, ohjeilla ja videoilla varmistaen kayttdjien jarjestelméosaaminen.

Hakijaméaarat ja tyopaikat

Ajalla 1.1.2016 — 31.12.2016 Kuopion kaupungilla oli avoinna 1129 ty6paikkaa, joista 985 oli tydsuhtei-
sia ja 144 virkasuhteisia. Kohdennetuista rekrytoinneista vakituisia oli 581 kpl ja maaraaikaisia 548. Si-
sdisesti taytettiin 118 tehtdvad. Hakijoita tydpaikkoihin oli 12333. Keséharjoittelupaikkoja oli tarjolla
yhteensd 367 paikkaa, joista koululaisille 152 ja opiskelijoille 214 paikkaa. Hakijoita kesaharjoittelupaik-
koihin oli yhteensa 2460. Koululaisten rekrytoinnissa keséharjoittelijoiksi kéytettiin nimetonta rekrytoin-
tia.

Kuntarekry jarjestelman sijaisrekrytointia kaytetdan hoitoalan, varhaiskasvatuksen, palomiesten ja opet-
tajien sijaisrekrytointeihin. Jarjestelman kdyttoaktiivisuus vaihtelee, miké nakyy raportoinnissa. Kaupun-
kitasoisesti on mahdollista raportoida vain Kuntarekry jarjestelméan tuottamaa tietoa.

Sijaistarpeita oli 17588 kpl ja niiden téyttdaste oli 84 %. Perusturvan ja terveydenhuollon palvelualueilla
sijaistarpeista oli 15552 kpl ja niist4 hoidettiin 20,8 % eli 2673 kpl varahenkilostolla. Varahenkiloston
kdyttdasteen muutos aikaisempiin vuosiin selittyy sillg, ettd varahenkilostéa siirrettiin perusturvan palve-
lualueelle perustettuun henkildstopooliin. Sijaistarpeita oli kasvun ja oppimisen palvelualueella 1699 kpl,
joista opetuksessa 203 kpl ja varhaiskasvatuksessa 1496 kpl (tayttdaste 90 %). Perusopetuksen osalta
tieto kertoo vain sen, ettd Kuntarekry jarjestelmaa ké&ytetdan tosi vahan sijaisten hankintaan. Pohjois-
Savon pelastuslaitos tuli mukaan sijaisjarjestelméaan vuoden 2016 aikana palomiesten osalta. Heilla sijais-
tarpeita oli 56 ja tayttoaste 83 %. Vuoden 2016 aikana rekrytointipalvelussa valmisteltiin 9990 méardai-
kaista tydsopimusta palvelualueiden esimiehille hyvaksyttavaksi.
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Rekrytoinnin tunnuslukuja Kuntarekry jarjestelmasta

2013 2014 2015 2016
Avoimia tydpaikkoja 616 665 814 1129
Hakijoiden maara 7689 7657 11125 12333
Hakijoita/tyopaikka 12,5 11,52 13,67 10,92
Sijaistarpeita 12328 14813 16545 17588
Sijaistarpeiden tdyttdaste | 91 % 90 % 89 % 84 %
Sijaistarpeista taytetty 43 % 42,83 % 23,23 % 20,8 %
varahenkilostolla

Sijaistarpeiden pituudet Kuntarekry —jarjestelmasta ajalta 1.1. — 31.12.2016

1 pdivitai [1-3 pv (yliyksi, alle |3-12 pv(yli3, |12-30 pv (yli12, |30-120pv (yli |YIi120

alle taitasan 3) alletaitasan |alletaitasan30) |30, alletai pdivia
Yksikka 12) tasan 120)
410404 Pohjois-Savon pelastuslaitos 4 2 1 26 3
510003 Varhaiskasvatuspalvelut 175 277 272 127 157 300
520003 Perusopetus 23 13 21 6 6 2
610003 Vanhus- ja vammaispalvelut 6420 1346 f98 752 729 225
710003 Avohoidon palvelut 40 34 34 17 43 36
720003 Sairaalapalvelut 1746 327 148 92 95 43

TyoOnantajakuvan vahvistaminen

Rekrytointipalvelu osallistui yhdessa palvelualueiden asiantuntijoiden kanssa paikallisiin ja kansallisiin
rekrytointitapahtumiin tyévoimansaatavuuden turvaamiseksi ja tydnantajakuvan vahvistamiseksi. Lis&ksi
alueen oppilaitoksissa kéytiin kertomassa Kuopion kaupungista tydnantajana. Rekrytointipalvelu auttoi
myos tydssaoppijoita 10ytdmédn opiskeluun sopivia tydssdoppimispaikkoja kaupunkiorganisaatiosta.
Rekrytointien yhteydessa pyrittiin pitdmaan huolta tehtaviin/virkoihin hakeneisiin hakijoiden ja tiedot-
tamaan heitd rekrytointiprosessien etenemisesta.

OSAAMISEN JOHTAMINEN JA KEHITTAMINEN

Osaamisen johtamisella kytkettiin henkil6ston osaamisen kehittdminen kaupungin toiminnallisiin tavoit-
teisiin. Kuopion kaupunki tydantajana tarjosi keskitetyn koulutustarjonnan avulla tukea oman seka tyo-
yhteis6jen osaamisen sailyttdmiseksi, lisdédmiseksi ja uudistamiseksi. Palvelualueet jarjestivat liséksi itse
henkilostonsa ammatillista tdydennyskoulutusta.

Kevéan koulutustarjonnassa painottui talous-, tietojérjestelmien ja lainsdddantéosaaminen. Syksyn kou-
lutuksen siséltéjen suunnittelussa ndkdkulmana oli henkildstéohjelman painopisteistd tyéhyvinvointi ja
tydssa pdrjadmisen tukeminen. Esimies- ja asiantuntijatahoille koulutustarjonta antoi tyokaluja péivittai-
seen lahiesimiestydhon organisaation kaikilla tasoilla. Koko henkil6stélle suunnatut koulutukset painot-
tuivat asiakaspalvelu- ja viestintataitoihin erilaisissa asiakastilanteissa, tydhyvinvointikoulutuksiin ja jar-
jestelmien kéayttokoulutuksiin.

Osa koulutustarjonnan sisélloistd rakennettiin laajuudeltaan sellaisiksi, etta osallistujat saivat opintopis-

teitd, joita opiskelijat voivat osaltaan hyddyntad mahdollisissa omaehtoisissa jatko-opinnoissa. Palvelu-
alueilla jatkuvat koulutussuunnitelmien mukaiset koulutukset.
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Koulutusmuotona olivat:

- virtuaaliset koulutukset, jolloin koulutukseen saattoi osallistua joko yksin omalta tydkoneelta tai
sitten yhteisessé tilassa Lyncin kautta.

- lahikontaktikoulutukset erityisesti tydyhteisovalmennuksissa ja asiakaspalvelukoulutuksissa ja jarjes-
telmien kayttokoulutuksissa.

- pitkékestoisemmat koulutukset mm. JET, joissa on sekd ldhiopetuspaivig, ettd itsendistd opiskelua.

Koulutusyhteistyokumppaneina meill4 olivat Savon koulutuskuntayhtymé, Savonia-

ammattikorkeakoulu, Snellman Instituutti, Kallaveden Tyo6terveys, Pohjois-Savon pelastuslaitos, Kuo-

pion kansalaisopisto ja Istekki Oy.

Yhteisty0t4 Pohjois-Savon ammattiopiston kanssa jatkettiin kumppanuussopimuksen hengessé. Lisaksi
meilld on mentorointisopimus Savonia-ammattikorkeakoulun kanssa. Sopimuksilla on sovittu keskinai-
sestd, pitk&janteisesta ja tavoitteellisesta yhteistydstd ammattitaidon ja osaamisen yllapitdmisessé ja kehit-
tdmisessd. Mentorointisopimuksen tavoitteena on henkildston asiantuntijuuden jakaminen, osaamisen
syventaminen ja yhteistoiminta yli organisaatiorajojen.

Osaamista arvioidaan KuntaHR jarjestelmélld kehityskeskustelun yhteydessad. Osaamisen johtamisen
jarjestelmé&an paivitettiin koko henkilost0d koskevat tyoyhteisdosaamiset kevaallda 2016. Muuten jérjes-
telméan kehittdminen ja laajentaminen eri substansseihin ei edennyt. Esimiesosaamiset jaivat myos péi-
vittdmattd. Substanssiosaamisista jarjestelmasté I0ytyvat kotihoito, terveydenhoito, sairaalapalvelut ja
opettajaosaamiset. Lomakkeista l6ytyvat hoitoalan toimenpidelista, varhaisen puuttumisen lomake, ty6-
kokeilun seurannan raportointilomake ja opettajien tyGaikalomake. Kehityskeskusteluosion kaytto ja
osaamisen arviointi jarjestelmalla palvelualueilla laajeni niin, ettd 1770 kehityskeskustelua ja osaamisen
arviointia oli vuoden loppuun kéyty KuntaHR-jarjestelmalla.

Henkilostokoulutuksiin osallistuminen

Koulutuspdivid vuonna 2016 oli 18 019, josta naisten osuus oli 14 105 ja miesten osuus 3 914. Keski-
maédrin henkildsto osallistui koulutuksiin 2,8 pv:nd/henkilo.

Koulutuspdiva (kpv) tarkoittaa yhden tyopdivan mittaista koulutukseen osallistumista. Osapdivan koulu-
tukset on muunnettu kokonaisiksi paiviksi jakamalla tuntiméaard luvulla 6 (=KT:n kayttdma luku).
Koulutuspdivan kustannukseksi muodostui 55,40 euroa. Vuoden 2016 kustannuksissa on huomioitu
pelkéstaddn koulutukseen osallistumismaksut; kustannuksiin ei sisélly mahdolliset sijaisen palkkauskulut
eikd matkustus- ja majoituskulut. Kokonaisuudessaan henkiloston koulutus- ja kehittdmiskustannukset
vuonna 2016 olivat 0,42 % maksetuista palkoista. Olemme onnistuneet kumppanuussopimuksen avulla
saamaan henkiléstokoulutusta edulliseen hintaan. Lisaksi oppisopimuskoulutus, jolla osa koulutuksis-
tamme jdrjestetdan, on tydnantajalle koulutuskustannuksiltaan lahes ilmaista. Nama4 tiedot sisaltavat
seka keskitetyn koulutuksen etté palvelualueiden omaan ammatilliseen kehittdmiseen kéytetyt resurssit.
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KOULUTUKSEN TUNNUSLUKUJA

2013 2014 2015 2016

Koulutuspdivat (kpv) 12363 10446 11608 18 019
naiset 14 105
miehet 3914
Kpv/henkild 2,4 1,9 1,7 2,8
Kustannukset €/kpv 75,70 7434 61,81 55,40

Kustannukset % kaupungin *)palkkasummasta 0,59 % 0,54 % 0,65 % 0,42 %
*) palkkasummaan ei sisélly henkildsivukulut
Huom. Tilastointia muutettu vuonna 2016 seuraavasti:
- luvut koottu keskitetysti tydnantajapalvelussa ESS:std ja Vegan talousseurannasta
- palvelualueiden kustannuksissa huomioitu pelkastaan kirjanpidon tilille 4810 "Koulutuspalvelut
henkildstolle” kirjatut kulut
- yleishallinnon keskitetyn koulutuksen kustannuksissa huomioitu kaikki kustannuspaikalle 1935
kirjatut kulut
- tilastossa on mukana tukity6llistetyt ja Pohjois-Savon pelastuslaitos

Keskimaaraiset koulutuspaivat/hlo palvelualueittain
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KANNUSTAVA PALKKAUS

Kuopion kaupungin henkildstdohjelmassa on linjattu, ett4 kannustava palkkaus kuuluu kaupungin toi-
mintatapaan tyonantajana. Palkitseminen on johtamisen véline ja palkitsemisen keinoja kdytetdan kan-
nustavasti. Oikein toteutettu kannustava palkkaus nékyy tuottavuuden parantumisena, tukee tyéhyvin-
vointia ja vahenta siihen liittyvid kustannuksia ja parantaa kaupungin tydnantajakuvaa. Tuottavuuden ja
tyohyvinvoinnin parantumisella saaduilla hyddyilld luodaan tyonantajalle palkanmaksuvaraa henkilokoh-
taiseen palkkaukseen ja tulospalkkaan.

Kannustavan palkkauksen toimintamalli otettiin kéyttdon 1.11.2015 alkaen. Toimintamallia on kasitelty
johtoryhmissé ja tyopaikkakokouksissa ja kannustavan palkkauksen keinot ovat olleet esimiesten kay-
tossd. Kannustavan palkkauksen elementtien kdyttdminen edellyttdd, ett niihin varaudutaan talousar-
viovalmistelussa. Mikéli esimies pystyy osoittamaan syntyneet saastot hyvallg tyohyvinvointijohtamisella,
saavutettua sadstod voi kayttaa kannustavaan palkkaukseen.

Kannustavan palkkauksen yleinen elementti Kuopion kaupungissa on henkilokohtainen palkanlisd, josta
on maaréykset asianomaisessa virka- ja tydehtosopimuksessa seka erillisessa ohjeessa. Henkilokohtaista
lisdd maksetaan viranhaltijan/tyotekijan tyosuorituksen arvioinnin perusteella. Henkilékohtaisen lisan
suuruus on vahintaan 40 euroa ja enintddn 200 euroa. Ammatinhallinnan ja tydssa suoriutumisen lisaksi
henkil6kohtaisen lisén perusteina voivat olla esimerkiksi tuloksellisuus, monitaitoisuus ja luovuus, eri-
tyistiedot ja —taidot, yhteistyokyky, vastuuntunto, oma-aloitteisuus ja kehityshakuisuus.

Kertapalkkiolla voidaan palkita hyvasta tyosuorituksesta ja sitd k&ytetdan tilanteissa, jotka poikkeavat
tavanomaisesta tyotilanteesta. Kertapalkkio ei ole pysyvé palkan osa; se maksetaan jalkikéateen ja sita

voidaan kayttaa sekd yksilon ettd ryhman palkitsemiseen. Kertapalkkion mydntdminen edellytta3 esi-
miehen arviointia ja kirjallista kuvausta palkkion perusteen olevasta muutoksesta. Kertapalkkiot ovat
suuruudeltaan 150, 300, 500 tai 1000 euroa. Vuonna 2016 kertapalkkiota maksettiin 29 henkillle yh-
teensd 6.200 euroa eli n. 214 euroa/henkilo.
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Palkkakustannukset

PALKKAKUSTANNUKSET 2013 - 2016
milj. €
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m Palkat = Tydnantajakustannukset

Tydllistettyjen palkkakustannukset eivat sisélly lukuihin Kaavio 10

Vakinaisen kuukausipalkkaisen henkildston keskiméaarainen verollinen kuukausiansio vuonna 2016 oli
3 317 euroa (3 293 euroa v.2015). Miesten ansio oli 3 801 euroa ja naisten 3 157 euroa (83,1 % miesten
palkasta). Vakinaisen tuntipalkkaisen henkiloston keskiméaardinen verollinen kuukausiansio vuonna
2016 oli 3 039 euroa (3 026 euroa v. 2015). Tuntipalkkaisten miesten ansio oli 3 087 euroa ja naisten 2
634 euroa (85,3 % miesten palkasta).

Vuonna 2016 teki 3677 henkil6d 86139 (83 064 v. 2015) rahalla korvattua lisé- ja ylitydtuntia (keskimaa-
rin 23,4 t/hl0), joista maksettiin korvauksia yhteensd 1,88 milj. euroa. Lis&- ja ylitydtuntien maara vuo-
desta 2014 vuoteen 2015 lisd&ntyi 3075 tuntia, ja niist4d maksettujen korvausten maéra 170.000 euroa.

Sairaus-, tapaturma- ja kuntoutusajan palkkoja vuonna 2016 maksettiin 7,27 milj. euroa (7,92 milj. euroa

vuonna 2015). Vahennysté oli siten 8,2 %. Palkallisen sairaus-, tapaturma- ja kuntoutuspoissaolopaivan
keskihinta vuonna 2016 oli 69,21 euroa ilman tyonantaja- ja sijaiskuluja.
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Vakinaisen henkildston keskikuukausiansiot

Tasa-arvolain mukainen palkkakartoitus v. 2016

Vakinaisen henkiloston keskikuukausiansiot
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TYOHYVINVOINNIN JOHTAMINEN JA EDISTAMINEN

Tyohyvinvointia edistavilla toimintamalleilla voidaan vaikuttaa sairauspoissaoloista aiheutuviin kustan-
nuksiin, varhe- ja eldkemaksuihin ja tilapéisen tydvoiman kayttoon. Tydhyvinvoinnin toimintamallien
omaksuminen jokapéivaiseen johtamiseen ja osaksi henkiloston tydyhteisotaitoja on tydantajan keskei-
nen tavoite.

Tyodkyvyn johtaminen

Kaupunginhallituksen hyvaksymadssé tyéhyvinvointiohjelmassa on tyéhyvinvointitoiminnan johtamiselle
asetettu seuraavat paatavoitteet: 1) tyéhyvinvoinnin edistaminen, 2) menetettyjen tyopdivien kustannus-
ten hallinta ja 3) tyburien pidentdminen.

Kuluneen vuoden aikana tehostettiin edelleen yhteistyotd Kevan kanssa. Tavoitteena on kartoittaa kaik-
kien pitkilla sairauslomilla olevien tilanne ja ohjata heidat ammatilliseen kuntoutukseen tai edist&a tyo-
hon paluuta tydnantajan keinoin. Kelalle lahetettavia tyoterveyslaakarin 90 sairauspdivarahapdivan lau-
suntoja voidaan tyontekijan luvalla lahettdd myds Kevalle ammatillisen kuntoutuksen selvittelya varten.
Nain péastéan selvittelemddn tyokykyongelmia jo varhaisemmassa vaiheessa.

Kuntoutusaloitteet 2014 2015 2016
Kuntoutusselvitykset 25 39 20
Kuntoutusoikeushakemus 28 54 50
Kuntoutussuunnitelmahakemus 32 38 51
Yhteensa 85 131 121

Kuopion kaupunki on kdyttanyt ammatillisen kuntoutuksen keinoista eniten tyokokeiluja, joita on tar-

vittaessa jatkettu kaupungin omalla uudelleensijoitusmaérérahalla. Kuopiossa on kaytetty myos koulu-

tusratkaisuja sekd Kevan rahalla ettd kaupungin uudelleensijoitusmdérérahalla. Kaupungin méaarérahalla
koulutusmuotona on ollut oppisopimuskoulutus.

Huhtikuussa 2016 jérjestettiin tydhyvinvointi-iltapdiva yhteistydssd Savon ammatti- ja aikuisopiston
kouluttajien kanssa. Iltapéivan aikana tyoskenneltiin workshopeissa, joiden teemat olivat seuraavat:

1) Mitd voimme toisiltamme odottaa? — tydyhteisdtaidot kaytannossd, 2) Palautteen antaminen ihmiseltd
ihmiselle, nimikkeesta riippumatta, 3) Eri-ikdisten odotukset tyolta ja sen tekemiseltd. Kouluttajina toi-
mivat Jaana Piippo, Mariikka Almiala ja Satu Pirhonen.
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Sairauspoissaolot

SAIRASTAVUUS KALENTERIPAIVAA PER HENKILOTYOVUOSI 2013 - 2016
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Edelliseen vuoteen verrattuna sairauspoissaolot kasvoivat 0,8 kpv/htv.
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Henkiloston palkallisten sairaus-, tapaturma- ja kuntoutuspoissaolojen osuus sadnnéllisesté tydajasta
vuonna 2016 oli 4,7 %. Tarkastelujakson aikana osuus on kasvanut 0,5 prosenttiyksikkéd; vuonna 2013
osuus oli 4,2 %.

Sairauspoissaolot suhteessa saanndlliseen tybaikaan kasvoivat 1,7 kalenteripéivélla vuodesta 2013 vuo-
teen 2016. Naisten sairauspoissaolot kasvoivat 2,0 ja miesten sairauspoissaolot 1,0 kalenteripéivalla.

Yli 14 kalenteripéivaé kestaneitd sairauspoissaoloja vuonna 2016 oli 58,0 % kaikista sairauspoissaoloista
(60887 kalenteripdivad). Ne jakautuivat 1157:lle eri henkil6lle (921 naista, 236 miestd). Sairastaneita hen-
kiloitd oli kaikkiaan 5479, joista 4289 naista ja 1190 miesta.

Sairauspoissaolojen hallintaa ja seurantaa varten on ESS henkilGtietojéarjestelmassé hélytystoiminto. Se
tarkoittaa sita, ettd esimies saa sahkopostiin ilmoituksen, kun h&nen tyontekijallaan tayttyy mika tahansa
aktiivisen aikaisen tuen hélytysrajoista. Halytysrajan tayttyessa esimiehen on otettava asia puheeksi tyon-
tekijan kanssa.

POISSAOLOJEN PUHEEKSIOTOT 2013 - 2016
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Kaavio 15

Poissaolojen puheeksi ottoja tehtiin vuonna 2016 yhteensa 2346 kpl, mika on 50 kpl vdhemman kuin
edellisend vuonna.

Tyo6tapaturmapoissaolot

Kuopion kaupungin lakisédateinen tapaturmavakuutus on Pohjolassa. Vakuutusyhtiolld on valtakunnalli-
nen hoitolaitosten kumppanuusverkosto, jonka kautta tarjotaan tyonantajan lakisaateisen tapaturmava-

kuutuksen piirissa oleville henkil6ille nopeutettu hoito mahdollisissa tydmatka- ja tydtapaturmatilanteis-
sa. Ammattitautiepéilyssé hakeudutaan tyoterveyshuoltoon, josta tarvittaessa henkilo ohjataan jatkohoi-
toon.

Tyo6tapaturmasta on ilmoitettava vélittomasti esimiehelle ja teht&va ilmoitus vakuutusyhtioon. Vakavasta
tai pysyvéa haittaa aiheuttaneesta ty6tapaturmasta ilmoitetaan myds 1td-Suomen aluehallintoviraston
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tydsuojelun vastuualueelle. TyOtapaturmista, joista ei aiheudu vakuutustapahtumaa (sairauspoissaoloa,
laakarissakayntia tai muita kustannuksia) tehdadn vaaratilanneilmoitus.

Kaikki tyotapaturmat ja vaaratilanteet tulee kdyda lavitse tydpaikkakokouksessa sadnndllisesti. Tdmadn
tarkoituksena on l0yt&4 ne toimenpiteet, joilla tapaturmat ja vaaratilanteet valtetaan jatkossa.

Kalpy TAPATURMISTA AIHEUTUNEET POISSAOLOT KALENTERIPAIVINA (PER HTV) 2013 - 2016
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Tapaturmat koostuvat tyo- ja tydmatkatapaturmista sekd ammattitaudeista. TyOtapaturmista aiheutunei-
ta sairauspoissaoloja oli vuonna 2016 yhteensd 0,9 kalenteripaivad/htv. Osuus on kasvanut 0,3 kalente-
ripaivéa/htv tarkastelujaksolla vuodesta 2013.
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Sairaus- ja tapaturmapoissaolot palvelualueittain

Sairaus- ja tapaturmapoissaolot
kal.pv/htv v. 2015 ja 2016
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Koko kaupungin tasolla tarkasteltuna sairauspoissaolot kasvoivat 0,8 kal.pv/htv vuodesta 2015. Tapa-
turmapoissaolot pysyivét edellisen vuoden tasolla. Konsernipalvelussa sairaus- ja tapaturmapoissaolojen
suuruuteen vaikuttaa maatalouslomitushenkildston keskiméaardist4 suurempi sairastavuus.

Uudelleensijoitustoiminta

Uudelleensijoituksia oli 24 kpl v. 2016. Tadman liséksi sovellettuun tyohon siirtyi 24 henkil6d ja tyopai-
koilla tehtiin erilaisia tydolosuhteisiin liittyvia jarjestelyja 432 kpl.

Oppisopimuskoulutuksessa oli yksi henkild, omaehtoisessa koulutuksessa oli 5 henkil6d. Kevan amma-
tillisen kuntoutuksen tyokokeiluja oli 51 kpl, minka liséksi kaupungin uudelleensijoitusmaararahalla oli
tyokokeilussa 14 henkilod, osa tyokokeiluista oli jatkoa Kevan tydkokeilulle. Selvittelyt ovat kesken 23
henkilon osalta.

Uudelleensijoitukset ovat entistd haasteellisempia, koska sopivia tehtévid on vaikea loytaa tyontekijoiden
terveydentila huomioon ottaen. Monet kevyemmét ja helpommat tehtévat ovat havinneet kokonaan tai
ne on jo aikaisemmin téytetty uudelleensijoitettavilla. Osa tyontekijoisté on sijoitettu jo aikaisemmin
uuteen tehtévaan ja he tulevat toista tai kolmatta kertaa uudelleensijoituksen piiriin, koska uudetkaan
tehtdvat eivét ole enda sopivia heikentyneen terveydentilan vuoksi. Sopivien tehtavien l6ytdminen edel-
lyttaisi myds ennakoivempaa henkilostésuunnittelua niin, ettd uusi tyontekija otettaisiin kouluttautu-
maan tehtdvaan jo ennen kuin entinen tyontekijé lahtee pois. Uutta tyota tarvitsevat henkilGt voivat
ilmoittautua kaupungin siséiseen henkilostépankkiin
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Tyoterveyshuolto

Tybnantajan on jdrjestettavé tyoterveyshuolto tyosté ja tydolosuhteista johtuvien terveysvaarojen ja -
haittojen ehkdisemiseksi ja torjumiseksi seké tyontekijoiden turvallisuuden, tydkyvyn ja terveyden suoje-
lemiseksi ja edistdmiseksi. Tyoterveyshuolto tulee jarjestad ja toteuttaa siind laajuudessa kuin tyostd, tyo-
jarjestelyistd, henkilostostd, tydpaikan olosuhteista ja niiden muutoksista johtuva tarve edellyttéd. Kuo-
pion kaupungin tyoterveyshuoltopalvelut tuottaa Kallaveden Tyoterveys.

Tydpaikkaselvitykset ovat tydterveyshuoltotoiminnan perusta. Niiden tavoitteena on tyon ja tyopaikan
olosuhteiden selvittdminen ja niiden terveydellisen merkityksen arviointi. Tyopaikkaselvityksessa arvioi-
daan tyOpaikan altisteet, tyon fyysinen ja psykososiaalinen kuormittavuus, tydjarjestelyt seké tapaturma-
ja vékivaltavaarat. My6s ensiapuvalmiuden selvittdminen kuuluu tydpaikkaselvitykseen. Henkilostolle
jarjestetaan tyoterveystarkastuksia tyéterveyshuollon toimintasuunnitelman mukaisesti.

Kaupunki tarjoaa henkilostolle lakisaateista tyoterveyshuoltoa laajemmat palvelut, eli myoés sairaanhoi-
don. Kela korvaa lakisd4teisesté tydterveyshuollosta (korvausluokka I) tydnantajalle 60 % ja sairaanhoi-
dosta (korvausluokka I1) 50 %. Lakisdateiseen eli ennaltaehkdisevéaan tyoterveyshuoltoon kuuluvat
muun muassa terveystarkastukset, tyokykyarviot ja tydkykyneuvottelut. Palvelun k&ytdn jakautuminen
on hyvin sairaanhoitopainotteista. Tyoterveyshuollon kokonaiskustannukset olivat 2.750.674 euroa.
Naist4 ennaltaehkaisevan tyoterveyshuollon osuus oli 40,6 % (38 % vuonna 2015) ja sairaanhoidon
osuus 59,4 % (62 % vuonna 2015).

Kuluneen vuoden aikana tehostettiin yhteistyota tydterveyshuollon kanssa ennaltaehkéisevan toiminnan
lisddmiseksi. Kuopion kaupunki ja Kallaveden Tyoterveys ovat ottaneet kdyttoon séhkoisen terveystar-
kastuskyselyn eli Hyvinvointikartan. Tavoitteena on, ett4 tyoterveyshoitajan ja muiden ammattilaisten
tyopanos kohdentuu tehokkaammin niille tyontekijéille, jotka tarvitsevat eniten tukea.

TYOTERVEYSHUOLLON KOKONAISKUSTANNUKSET 2013 - 2016

2013 2014 2015 2016
TTH:n kokonaiskust. milj.
€ 21 2,4 2,58 2,75
Br. kust. €/henk./vuosi 375,83 421,25 420,52 435,03
Ne. kust. €/henk./vuosi 175,83 199,70 194,18 199,87

Bruttokustannukset henkil6d kohti kertovat, minké verran tyonantaja maksaa tyoterveyshuollolle jokai-
sesta tyontekijasta. Nettokustannukset kertovat tilanteen Kelalta saatujen korvausten jélkeen.

Tyoterveyshuollon méérdrahat on jaettu suoraan avainprosesseille, joten avainprosessien sisélld voidaan
maaréarahat kohdentaa juuri niihin kohteisiin ja toimenpiteisiin, joihin on eniten tarvetta ko. alueella.
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TYOTERVEYSHUOLLON TUNNUSLUKUJA
Vuosi 2015 Vuosi 2016 Muutos

kpl € kpl € kpl €
Laédkérin sairausvastaanottokaynnit 9408 556796 9410 548337 2  -8459
Erikoisldékérikonsultaatiot 250 32947 263 31134 13 -1813
*) Laboratoriotutkimukset 4747 4605 -142
UA-tutkimukset 547 74485 623 84664 76 10179
*) Puhelin-, paperi- tai sahkdinen neuvont 7583 7450 -133
Rontgentutukimukset 1200 108233 1262 120249 62 12016
*) Tyopaikkaselvitykset 405 376 -29

*) kustannukset ei saatavana

Léaakarien sairaanhoitokéyntejd kustannusten pieneneminen selittyy silld, ettd ladkarikdynnit on hinnoi-
teltu aikaperusteisesti ja lyhyempien kdyntien osuus on lisdantynyt.

TYOTERVEYSHUOLLON KUSTANNUKSET KELAN KORVAUSLUOKITTAIN
2013 2014 2015 2016

€ % € % € % € %

Korvausluokka | 734 203 35 853495 35 985 397 38 111589 41

Korvausluokka
11 1358982 65 1557715 65 159238 62 1634780 59

Yhteensé 2093185 100 2411210 100 2577783 100 2750674 100

Tybnantajan tavoitteena on lisatd ennaltaehkéisevan tyon (korvausluokka 1) osuus vahint&én 50 %:iin.

Tavoite on haasteellinen, mutta positiivinen suunta on kuitenkin jo néhtavissa, silla v. 2016 tyOterveys-
huollon kustannuksissa korvausluokka I:n osuus oli jo noussut noin 40,6 %:iin. Ty6terveysneuvottelu-
jen mé&drd kasvoi edelleen 28 kappaleella edelliseen vuoteen verrattuna. Tyopaikkaselvityksid sen sijaan
tehtiin 376 kpl, mikd on 29 kpl vahemman kuin v. 2015.
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Suurimmat sairauspoissaolojen aiheuttajat prosentteina v. 2016 (ja v. 2015)

Perustuu kiynteihin tyéterveyshuollossa

24.4 %
(20,0 %)

B Tuki- ja lukuntaelinten sairaudet Mielenterveyden ongelmat W Hengityselinsairaudet Muut

Kaavio 18

Tyokyvyn tukeminen

ePassi (Sporttipassi)

Kuopion kaupunki tarjoaa tyontekijoilleen henkilostdetuna vuosittaisen kulttuuri- ja liikuntaedun. Etu
on jérjestetty sdhkoiselld ePassilla. Sit4 voi kaytta4 liikunta- ja kulttuuripalvelujen ostoon sekd mm. kan-
salaisopistojen kurssien maksuihin, teatterien sekd urheilu- ja muiden tapahtumien paasylippuihin. Kéyt-
topaikkoja on tuhansia ja maksuvaline kdy koko Suomessa.

Edun médrd oli 72 euroa/henkild, joka oli suhteutettu mahdollisten méaraaikaisuuksien ja osa-
aikaisuuksien suhteessa.

Vuonna 2016 ePassia kaytti 5 220 tyontekijad yhteensd 12 739 kertaa ja siihen kdytettiin yhteensa 352
500 €. Etua kdytettiin liilkuntaan 54 % (58 % v. 2015) ja kulttuuriin 46 % (42 % v.2015).

SPORTTIPASSI

2012 2013 2014 2015 2016
Kayttajia 2879 4 639 4 484 4756 5220
Kayttokertoja 6268 14226 10294 10815 12739
KAyttd yhteensa € 149914 440948 253988 270224 352500

Tydmatkapassi

Kuopion kaupunki tarjoaa tyontekijoilleen henkildstdetuna kuukausittaisen tydsuhdematkalippuedun.
Etu on jdrjestetty sahkoiselld TyomatkaPassilla. Etu on kaytettavissé kaikilla ePassin kayttoon ottaneilla
tyontekijoill ja sitd voi hyodynt&d henkilokohtaisiin paikallisliikenteen ja seutuliikenteen bussikortteihin.
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Edun méard oli 10 euroa/kuukausi/henkild eli 120 euroa/vuosi/tyontekija..

Vuonna 2016 TyomatkaPassia kaytti 1 698 tyontekijad yhteensa 10 791 kertaa ja siinen kaytettiin yh-
teensd 110 885 euroa. Kdyton kasvu selittyy joukkoliikenteen Waltti-matkakortin k&yttoonotolla.

TYOMATKAPASSI

2013 2014 2015 2016
Kayttajia 894 549 877 1698
Kayttokertoja 2 425 1931 3856 10791
Kayttd yhteensi € 49 796 9899 39438 110885

Kuntosalit

Tybdnantaja on tarjonnut henkilostélle mahdollisuuden kuntosalien k&yttoon eri palvelualueilla.

Kalakukko-Spurtti

Kalakukko-Spurtti on Kuopion kaupungin henkiloston liikuntakerho, jonka tavoitteena on edista3 ja
tukea henkildston liilkuntaharrastuksia ja edustaa kaupunkia valtakunnallisissa ja paikallisissa liikunta- ja
urheilutapahtumissa. Kerhon toimintaan voivat osallistua kaikki vakinaisessa tai maaraaikaisessa palve-
lussuhteessa tydskentelevat kaupungin tyontekijat. Tapahtumat, joita Spurtti tukee tai jarjestaa, julkais-
taan vuosittain henkilostolle jaettavassa Spurtti-kalenterissa. Liikuntakerho on koettu henkiléston osalta
myOnteisend asiana ja on néin osaltaan rakentamassa myonteista tyonantajakuvaa. Liikuntakerho perus-
tettiin vuonna 2001.

Vuonna 2016 jérjestettiin viisi spurttitapahtumaa: Tahkon laskettelu- ja hiihtoretki (60 osallistujaa), Ke-
vétretki Ruunaalle (35), Spurttigolf Tahkolla (18), Marja ja patikkaretki Metsékartanolle (49) seka Spurt-
tiviikonloppu Niiralan ja Lippumden uimahalleissa ja Keilahallissa (142). Osaan tapahtumista voivat
osallistua my0s tyontekijoiden perheen jasenet. Liséksi tuettiin henkildston osallistumista IceMaraton-
(17), Kunnon askel- (17) ja Kuopio-maraton (50) tapahtumiin osallistumalla osallistumismaksuun 15
euron omavastuuosuuden ylittavalla osuudella.
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HENKILOSTOTUNNUSLUKUJEN MAARITELMAT

HENKILOSTON MAARA
Henkiloston maaré on niiden 31.12. palvelussuhteessa olleiden henkildiden lukumaarg,
jotka eivat silloin olleet palkattomasti poissa.

PALVELUSSUHTEIDEN LUOKITUS

Palvelussuhteet luokitellaan ja ilmoitetaan seuraavasti:

1. vakinaiset = toistaiseksi voimassa olevat palvelussuhteet

2. vakinaiset tyOkierrossa = henkilot, jotka hoitavat maaraaikaista palvelussuhdetta, ja joi-
den vakinainen palvelussuhde on siitd syystd keskeytyksessa

3. maéraaikaiset = muut, kuin vakinaiset ja tyollistetyt

4. tyollistetyt

SAANNOLLINEN TYOAIKA

S&dnnollinen tyodaika on se virka- ja tydehtosopimuksen mukainen saénndéllinen tydaika,

josta on vdhennetty palkattomat tyonteon keskeytykset. Se lasketaan henkilon palvelus-

suhteen kestosta laskenta-ajalta. Tyon osa-aikaisuus huomioidaan. S&&nndllinen tyGaika

lasketaan kalenteripdiving, ja muutetaan henkilétyovuosiksi jakamalla se 365:11a (karkaus-
vuosina 366:1la

POISSAOLOT
Poissaolot lasketaan s&dnndllisen tydajan tavoin poissaolon ajalta ko. laskentakautena.

TEHTY TYOAIKA
Tehty tyGaika on sdanndllinen tybaika vahennettyna palkallisilla poissaoloilla.

HENKILOTYOVUOSI
Henkilotyovuosi (htv) on tayden vuoden sdédnnéllinen tyQaika.

LAHTOVAIHTUVUUS

Lahtovaihtuvuuteen lasketaan ne vakinaiset henkil6t, joilla on ollut toistaiseksi voimassa
oleva palvelussuhde kaupunkiin kertomusvuoden aikana, mutta ei sitd seuraavan vuoden
1. pdivand. L&htdvaihtuvuusprosentti on ndiden henkildiden lukumaéran suhde koko va-
kinaisen henkiloston méaraan kertomusvuoden lopussa.

TULOVAIHTUVUUS

Tulovaihtuvuuteen lasketaan ne vakinaiset henkil6t, joilla on ollut toistaiseksi voimassa
oleva palvelussuhde kaupunkiin kertomusvuoden aikana, mutta ei edellisen vuoden vii-
meisend pdivana. Tulovaihtuvuusprosentti on nédiden henkilGiden lukumaéran suhde koko
vakinaisen henkiloston maaraan kertomusvuoden lopussa.

VARSINAINEN PALKKA

Varsinaiseen palkkaan kuuluvat seuraavat palkanosat:

tehtdvakohtainen tai vastaavanluonteinen palkka lukuun ottamatta luontoisetua, henkil6-
kohtainen lisg, tydkokemuslisa ja maaravuosilisa, syrjaseutulisa, kielilisg, rekrytointilisa,
luottamusmieskorvaus ja tydsuojeluvaltuutetun korvaus (KVTES luku 11, 5 8)

KOULUTETTAVAPAIVA
Koulutettavapdiva on yhden henkilén yhden tyopéivan mittainen koulutus.
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