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Kuopion Vesi Liikelaitos

Toiminta-ajatus

Kuopion Vesi toimittaa asiakkailieen hyvaa talousvetta ja huolehtii viemarivesien poisjoh-
tamisesta ja kasittelystd ympariston kannalta kestavalla tavalla. Palvelut tuotetaan kohtuul-
lisin kustannuksin ja hyvalld ammattitaidolla. Kuopion Vesi on luotettava ja henkilostodan
arvostava tyénantaja.

Toimintaympaéristo ja sen muutokset

Vesihuoltopalvelu on yhteiskunnan toimintojen kannalta valttamatiomyyspalvelu, jota s&a-
telee vesihuoltolaki (119/2001, myShemmin tehtyine muutoksineen). Kunta on velvollinen
jarjestdmaan vesihuoltopalvelut ja vesihuoltolaitos huolehtimaan vesihuollosta toiminta-
alueellaan.

Kuopion kaupungin alueella vesihuoltopalveluista huolehtivat kaupungin liikelaitoksena
toimiva Kuopion Vesi ja n. 40 vesiosuuskuntaa. Kuopion Veden toiminta-alueeseen kuulu-
vat keskeinen kaupunkialue seka Kurkimaen, Melalahden, Vehmersalmen, Karttulan, Nil-
sian, Maaningan ja Juankosken taajamat. Oman toiminta-alueen lisaksi Kuopion Vesi toi-
mittaa talousvetta useimmille maaseutualueilla toimiville vesiosuuskunnille ja myGds ottaa
vastaan viemarivesia joidenkin osuuskuntien viemargidyilta alueilta.

Kuopion Veden toiminta-alue on taila hetkella maantieteellisesti erittéin laaja.

Tuottavuutta lisaavat toimenpiteet

Vesihuoltolain mukaan Kuopion Vesi Liikelaitoksen on rahoitettava toimintansa asiakkailta
perittavilld maksuilla. Ko. lain mukaan vesihuoltolaitoksen asiakkailta perittavilld maksuilla
ei saa rahoittaa mitdan muuta kunnan toimintaa.

Kuopion Vesi Liikelaitoksen toiminta on laajentunut useiden kuntaliitosten (Vehmersalmi v.
2005, Karttula v. 2009, Nilsia 2013, Maaninka 2015 ja Juankoski 2017) myota huomatta-
vasti.

Kuntaliitosten yhteydessa Kuopion Vesi lapikdy uuden toiminta-yksikkénsd mm. taloudelli-
suuden kannalta. Alussa liittyvan kunnan vesihuolto vie suhteessa enemman rahaa, mutta
myé&hemmin toiminnan vakiinnuttua tilanne tasoittuu tai kustannukset jopa pienenevat.
Esimerkkina mainittakoon se, ettd etalaitokset otetaan Kuopion Veden kaukovalvontaan
(valvonta etdna Itkonniemelté ja Lehtoniemesta), jolloin jatkuvaa miehitysta ei tarvita eta-
kohteissa.

Toiminta-alueiden laajentumisen myéta vesihuollon kayttd- ja padomakustannukset ovat
myos kasvaneet. Liitosten mydta myds Kuopion Veden asiakasmaara ja sen myota tulot
ovat kasvaneet. Kuitenkaan tama tulojen kasvu ei kompensoi kustannusten kasvua.
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Liitoskunnissa vesihucltoverkostojen sijainti on harvoin tarkasti tiedossa, saati séhkoisessa
muodossa. Samein verkoston ja laitosten kunto on melko huonoa.

Vesihuollon on toimittava 24 tuntia vuorokaudessa 7 paivana viikkossa. Kuopion Veden on
turvattava toimiva vesihuolto ja sen ymparivuorokautinen valvonta. Suurimman osan lai-
toksen kéyttokustannuksista muodostavat laitoksien ja verkostojen henkildstd-, kemikaali-,
kunnossapito- ja energiakulut. Muista em. kuluista ei voi karsia, jos talousveden laatu aio-
taan pitaa lakien ja asetusten mukaisena ja jatevedet puhdistaa laitoksen ympéristéluvan
mukaisesti.

Vertailtaessa muiden Suomen suurien vesilaitosten toimintaa voidaan todeta, ettd Kuopion
Veden toiminta on hyvin tehokasta ja taloudellista. Tuloutus omistajalle on huomattavasti
suurempi kuin monissa muissa vertailulaitoksissa ja silti Kuopion Veden asiakasmaksut
ovat Suomen keskiarvotasoa.

Toiminnan painopisteet

Kuopion Veden térkein toiminnan painopiste on turvata toimiva ja turvallinen vesihuolto
toiminta-alueellaan.

Vuoden 2018 painopisteitad ovat:

» vanhojen vesihuoltoverkostojen saneeraus kaytettavissa olevien investointirahojen
puitteissa

o vesihuoltoverkostojen rakentaminen uusille kaava-alueille

e yh& laajenevan toiminta-alueen hallinta (verkoston kunto, asiakasmééréan lisdys,
pitkat etdisyydet yms.)
laitosten lakisaateisten velvoitteiden tayttdminen
verkostojen hairiéton toiminta

e ltkonniemen vesilaitoksen uudistamishankkeen (prosessiautomaatio, talotekniikka,
prosessitilat) toteutuksen aloitus

Toiminnan painopisteiden vaikutukset osaamis- ja henkilostétarpeeseen

Kuopion Veden henkildkunnan méara on talla hetkelld optimaalinen suhteessa toiminta-
alueiden laajuuteen. Henkildstdd ei voida vahentad vaarantamatta Kuopion Veden toimin-
taa ja vesihuollon toimintavarmuultta.

Henkiloston ja osaamisen saatavuus

Kuopion Veden henkildstdsuunnittelussa kaytetdan joka vuosi péaivitettdvaa henkilésto-
suunnitelmaa.

Osaavaa ja ammattitaitoista henkildstda on ollut tahan asti saatavilla erittéin hyvin.



Suunnitelma ulkoisten palvelujen kiytosta

Kuopion Vesi on tehnyt toimintojen prioriscintitarkastelua jo vuodesta 2003 alkaen. Prio-
risointitarkastelu paivitetdan vuosittain henkildstosuunnitelman paivityksen yhteydessa.

Priorisointitarkastelussa vesihuollon toiminnot on jaettu kolmeen paaryhmaan:

1) strategisesti tarkeisiin ydintehtaviin, jotka on hoidettava omalla henkildstélld

2) toiminnan kannalta valttdmattdmiin tukipalveluihin, jotka kannattaa hoitaa omalla
henkilostolla

3) tukipalveluihin, jotka voidaan hoitaa ostopalveluna seka sivutoimintaan, joka toimin-
nan kannalta ei ole tarkea ja voidaan jérjestda muulla tavalla

Kuopion Veden henkildstista suurin osa tekee ydintehtévié ja vaittamatiomia tukipalveluja.
Vuonna 2016 henkildstémenojen osuus kayttbmenoista on 48 %, ostopalvelujen osuus
26 % ja materiaalihankintojen ym. kulujen osuus 26 %.

Ostopalvelujen hankinnan lisdamistd harkitaan tarpeen mukaan henkiléston eldkkeelle
jaantien yhteydessa ja toimintoja uudelleen jarjesteltiessa.
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KUOPION VESI LIIKELAITOS 23.5.2017/jory

KUOPION VEDEN HENKILOSTOSUUNNITELMA 2018

Johdanto Kuopion Vesi on tehnyt henkildstén kehittdmissuunnitelmia strategian, toimin-
ta- ja taloussuunnittelun seka priorisointitarkastelujen yhteydessa. Henkilosto-
suunnitelma péivitetdan vuosittain toiminta- ja taloussuunnitelman pohjalta.

Toiminta-ajatus

Kuopion Vesi toimittaa asiakkailleen hyvaa talousvetta ja huolehtii viemarivesi-
en poisjohtamisesta ja késittelystd ympériston kannalta kestavalla tavalla. Pal-
velut tuotetaan kohtuullisin kustannuksin ja hyvalla ammattitaidolla. Kuopion
Vesi on luotettava ja henkilostdaan arvostava tyénantaja.

Vesihuoltopalvelut

Vesihuoltopalvelu on yhteiskunnan toimintojen kannalta vaittamattomyys-
palvelu, jota sdatelee vesihuoltolaki (119/2001) ja laki vesihuoltolain muuttami-
sesta (681/2014). Kunta on velvollinen jarjestamaan vesihuoltopalvelut ja ve-
sihuoltolaitos huolehtimaan vesihuollosta toiminta-alueellaan.

Kuopion kaupungin alueella vesihuoltopalveluista huolehtivat kaupungin liike-
laitoksena toimiva Kuopion Vesi ja yli 30 vesiosuuskuntaa. Kuopion Veden
toiminta-alueeseen kuuluvat keskeinen kaupunkialue seka Kurkimaen, Mela-
lahden, Vehmersalmen, Karttulan, Nilsian, Maaningan ja Juankosken taaja-
mat. Oman toiminta-alueen liséksi Kuopion Vesi toimittaa talousveitd useim-
mille maaseutualueilla toimiville vesiosuuskunnilie ja myds ottaa vastaan vie-
marivesia joidenkin osuuskuntien viemaroidyilta alueilta.

Organisaatio ja henkildstd 2017

Kuopion Vesi on toiminut kaupungin liikelaitoksena 1.1.1997 alkaen. Kuopion
Vesi Liikelaitoksella on johtokunta, jossa on seitseman jasenta. Kuopion Ve-
den toiminta jakautuu viiteen vastuualueeseen: hallintoon, suunnitteluun, ve-
dentuotantoon, jatevedenpuhdistukseen ja verkostoon. Liitteend 1 on Kuopion
Vesi Liikelaitoksen organisaatiokaavio.

Henkiloston kokonaismaara vuoden 2017 lopussa on 90 henkilda. Osa-
aikaelédkkeelld vakinaisista henkildistd vuoden lopussa on 4 henkiléd. Henki-
l6stén keski-ikd on noin 48 vuotta.
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Kuopion Vesi tekee sadannollisesti toimintojensa priorisointitarkastelua, liite 2.
Priorisointitarkastelussa vesihuollon toiminnot on jaettu kolmeen paaryhmaéaan:

1) strategisesti tarkeisiin ydintehtéviin, jotka on hoidettava omalia henkiléstélla

2) toiminnan kannalta vaittdmattomiin tukipalveluihin, jotka kannaftaa hoitaa
omalla henkildstolla

3) tukipalveluihin, jotka voidaan hoitaa ostopalveluna seké sivutoimintaan, jo-
ka toiminnan kannalta ei ole tirkea ja voidaan jarjestdd muulla tavalla

Kuopion Veden henkildstdsta suurin osa tekee ydintehtévia ja valttamattomia
tukipalveluja. Vuonna 2016 henkiléstdmenojen osuus kiyttdmenoista oli 48 %,
ostopalvelujen asuus 26 % ja materiaalihankintojen ym. kulujen osuus 26 %.
Ostopalvelujen hankinnan lisddmista harkitaan tarpeen mukaan henkildstén
elakkeelle jdantien yhteydessa ja toimintoja uudelleen jérjesteltiessa.

Kehitysndkymaét ja 1dhivuosien toimintamuutokset

Vesihuollon toiminta-alueen laajenemiset ovat aiheuttaneet suuria haasteita
Kuopion Veden toiminnan jarjestdmiselle ja henkiléstolie. On erittéin tarkeda,
ettd Kuopion Vedellid on riittavasti osaavaa henkildkuntaa myo6s tulevaisuu-
dessa suorittamaan vesihuollon tehtdvia. Kuopion Veden toiminta-alue on jo
talla hetkella maantieteellisesti laaja ja jos se tulevaisuudessa mahdollisesti
entisestaan laajenee, on mietittdva myds mahdollisia uusia toimintatapoja toi-
den suorittamiseen.

Kuopion Veden vastuualueet sijaitsevat talla hetkelld neljassa toimipisteessa.
Vuoden 2016 alussa verkoston vastuualue siirtyi Kelloniemen tiloista Kuopion
Energian kunnostettuihin tiloihin Haapaniemelle. Vuoden 2017 lopulla hallin-
neon ja suunnittelun vastuualueet muuttavat vuokralle Kuopion Energian uusiin
tiloihin mydskin Haapaniemelle.

Vuosina 2018 — 2020 jaa elakkeelle arviolta yhteensd 12 henkilda.

Henkilostomuutokset 2018

Vuonna 2018 elakkeelle jda 3 henkil6a. Vuoden 2017 lopussa osa-
aikaelakkeelld on 4 henkila.

Toiminnan turvaaminen edeliyttaa elakkeelie jaavien tilalle uusien henkildiden
palkkaamista tarpeen mukaan jo hyvissa ajoin ennen henkildiden siitymista
vanhuuseldkkeelle.
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Seuraavassa on esitetty uuden henkildstén tarve Kuopion Veden eri vastuu-
alueilla vuonna 2018.

Verkoston vastuualue

Vuonna 2018 jadnee eldkkeelle yksi putkimestari. Vuonna 2019 jaa eldkkeelle
putkimestari ja verkostopaallikkd. Vuoden 2018 syksylla aloitetaan uuden ver-
kostopaallikén rekrytointi.

Jatevedenpuhdistuksen vastuualue

Vuonna 2018 jadnee elakkeelle yksi teknikko. Hanen tehtavaén palkataan
henkilé vuoden 2018 aikana.

Suunnittelun vastuualue

Vuonna 2018 ei ole tarvetta palkata uutta vakituista henkildstoa.
Vedentuotannon vastuualue

Vuonna 2019 jadénee elakkeelle yksi insinddri. Hanen tilalleen palkataan
vuonna 2018 kayttdinsindori. Yksi uusi asentaja/kayttopaivystaja palkataan
vuoden 2018 aikana.

Hallinnon vastuualue

Hallinnon vastuualueelle ei ole tarvetta palkata uutta henkildstoa télla hetkella.
Pohjoiset alueet (Nilsia, Maaninka, Juankoski)

Vuonna 2018 ei tarvetta uusille henkildille.

Yhteensa vuoden 2018 aikana palkataan 3 uutta henkilda. Vanhuuselédkkeelle

vuonna 2018 jaanee 2 henkilba.

Naiden muutosten jalkeen Kuopion Veden henkilostémaara on 91 henkilda.

Taloudelliset resurssit

Vesihuoltolaki edellyttad, ettd vesihuoitopalvelut on katettava asiakkailta perit-
tavilla maksuilla. Toisin sanoen kaikki kayttdmenot, pAdomamenot ja myds in-
vestoinnit pitkalla aikavalilld katetaan vesihuollon maksuilla.

Henkiloston rekrytointiperiaatteet

Vapautuvia tehtavia taytettaessa selvitetdan, I6ytyykd Kuopion Veden sisalta
sopivaa henkiloa tai kaupungin muista hallintokunnista. Eliei tehtavaan 16ydeta
sopivaa em. vaihtoehdoista, kaytetdan ulkoista hakumenettelya. Tehtavassa
tarvittava koulutustaso- ja tydkokemusvaatimus tulee tayttya. Henkiloston tay-



1A

dennys- ja uudelieen kouluttautumista tehtavien muuttuessa kannustetaan ja
tuetaan. Kuopion Vedelle pyritdan ottamaan tyontekijéitd myds oppisopimuk-
sen kautta. Lisaksi otetaan vuosittain tekniikan opiskelijoita ja tydharjoittelijoita.
Kuntaliitokset tuovat mahdollisesti myos lisdhenkildstoa.

Vapautuvat tehtavét pyritdan tayttdmaan hyvissa ajoin, jotta saadaan aikai-
sempi tietotaito siirrettya uudelle henkilblle mahdollisimman hyvin.

Henkiloston koulutus ja kehittdminen sekd hyvinvointi

LITTEET

Henkiléston koulutusohjelma laaditaan vuosittain perustuen Lakiin
taloudellisesti tuetusta ammatillisen osaamisen kehittamisesta. Laki sisaltaa
sddnndkset ammatillista osaamista edistavasta koulutuksesta ja ammatillisen
osaamisen kehittamiseksi laadittavasta koulutussuunnitelmasta, jonka laatimi-
nen on edellytyksena taloudellisen tuen saamiselle.

Henkildstdn hyvinvointia tuetaan jarjestamalla yhteisia ja yksikkdkohtaisia tyé-
yhteisOpéivia ja tyky-péivia. Vuositiain sovitaan myods liilkunnan tukemisen pe-
riaatteet.

Yhteisista ja yksikkdkohtaisista pelisdanndista on sovittu. Pelisdanitja kay-
daan tarpeen mukaan uudelleen lapi. KehittAmiskeskustelut kaydain vuosit-
tain jokaisen kanssa.

Kirsi Laamanen Kirsti Sinkkonen
toimitusjohtaja talouspaallikké
1 Kuopion Veden organisaatiokaavio

2 Toimintojen priorisointitarkastelu



13

16 BSUIDIYA
BQINUaY Z|

eefejuaseso)ye| g
eefejuaseo)soyian g
uoguisulojonyisan

uaU|Ie}s3 BXYad-LY
opiljgedane
133NV 13SI0MHOd

golnusy 61

BLIOOUISUIOISORISA
eefejuasepnd
e[-0|SoNIaA 2L

SajWnjasneiw
uesawpnd

10A)snep )
usUNUE)NULSYEY
onde|z
ojjdessouuny|

UBLIBLISONY LEN:
opIeedajsoyen
OLSOMHIA

EQIURY 6L

poguisulefenuualel
eleluasejjjualru)su)
oyuyelo)dessouuny
elejuaseoneewolne
HoOUISUjOfjEELIOINE
e[eluaseoyues
eelejuaseso)e| g
eefesinedopiey g
muesoqe|

TEETE BT
EOYYILBIMUBaWINISU &

EQINUaY €2

eefejuaseneyiw g
eelejuesemyyes
eelejuasesollef §
egleisAnedondey ¢
nueloqe|
yaajyisolsiwio)
HoguIsulsA}yaY
uoguisulo)dessouuny
HoguIsuloyyes
LOOISUIDNARY 2
ONYIUNB]BJUOAIBA

eoI¥uay ¢l

OXYILE10)|ONYISEA
elejsnaenjapjuunns
oxyjUBISNENIW
owlieedniee
Hejsauwesruunns

eoijuay 9

HOQUISU|O}|ONY|SaA
uaajyisniasedseyeise
uasiyisojupey
EBABR)SEAN[IA|ROSEYRISE

HOOUISUIONABY HOOUISUIO}ONYISaA EHoQuIsSUINiEIuUNNS g
ARnisenuaanan SNEN|W USP3A
-ed
snefioysruad snefioysmiagd ﬂm_wm.m__mwﬁ naedols|w|o |
oydessouuny| ojdessouuny IBABIYBISIWEN LAY njaajedseye|sy
ondey onAey| nEPUUNG snoje) ef aujieH
usum)||4.ousien B[O MpUEW ‘ewafls epew USUOUIS RSID
_ oyyjlIeedopfey OHHleBdojuEOn peednEuunns Opijlipedsnojey
{SNLSIAHNANIOIAILYE |OLNYLONLNIA3A NIILLINNDNS OLNITIVH.

ueueweeT|SIHy
VIV1HOTSMLINIOL

'VANNYO.LHOR N2GIA NOIdONY

OLSOTDNIH N2NIVNINVA

g8Locel’'le
SOLIVIaMIIT ISIA NOIdONMMA




KUOPION VESI
TOIMINTOJEN PRIORISOINTI
TARKASTELU: YDINTEHTAVAT, TUKIPALVELUT JA SIVUTOIMINTA

Vesihuoltopalvelu on valttimattdmyyspalvelu, jota saatelee vesihuoltolaki. Kunta on velvollinen
jarjestdmaan vesihuoltopalvelut ja vesihuoitolaitos huolehtimaan vesihuollosta toiminta-alueellaan.
Kuopion kaupunginhallitus hyvéksyy vesihuoltolaitosten toiminta-alueet.

Kuopion kaupungin alueella vesihuoltopalveluista huolehtivat kaupungin liikelaitoksena

toimiva Kuopion Vesi ja 40 vesiosuuskuntaa. Kuopion Veden toiminta-alueeseen kuuluvat keskeinen
kaupunkialue sekad Kurkimaen, Melalahden, Vehmersalmen, Kartttulan, Nilsidn ja Maaningan taajamat.
Oman toiminta-alueen lisdksi Kuopion Vesi toimittaa talousvetta

useimmille maaseutualueilla toimiville vesiosuuskunnitle ja myos ottaa vastaan viemarivesia

joidenkin osuuskuntien viemardidyilta alueilta.

Toimintojen ryhmittely:

1 = ydintehtdva, joka on strategisesti tirked ja se on hoidettava omalla henkilostola

2 = tukipalvelu, joka on valttAmatén toiminnan kannalta ja joka kannattaa hoitaa omalla henkildstolla

3 =tukipalvelu, joka voidaan hoitaa ostopalveluna tai sivutoiminta, joka voidaan jarjestda muulla tavalla

Palvelu / toiminto Ryhmittely Huomautuksia

1 2 3
Vedentuotanto
- laitosten kayttd (3-vuorotyd) X ostopalveluna osittain
- kunnossapito (S!A, koneet, rakenteet, alueet) X ostopalveluna
- puhtaanapito X ostopalveluna paaasiassa
- peruskorjaus X ostopalveluna osittain
- laadunvalvonta, kayttdtarkkailu X ostopalveluna
- viranomaisvalvonta ja erikoistutkimukset X ostopalveluna
- jatehuoltopalvelut X ostopalveluna
- varticintipalvelut X
- rakennuttaminen X ostopalveluna osittain
- strateginen johtaminen ja kehittdminen X
- tiedottaminen ja viestinta X

Jatevesienpuhdistus

- laitosten kayttd X

- kunnossapito (SIA, koneet, rakenteet, alueet) X ostopalveluna osittain

- puhtaanapito X ostopalveluna

- peruskorjaus X ostopalveluna pdaasiassa

- laadunvalvonta, kayttétarkkailu X ostopalveluna osittain

- viranomaisvalvonta ja erikoistutkimukset X ostopalveluna

- vesistotarkkailut ja vesistdn hoito b ostopalveluna

- lietteen kuljetus ja jalkikasittely X ostopalveluna

- jatehuoltopalvelut X ostopalveluna

- vartiointipalvelut x ostopalveluna

- varallaclo X

- rakennuttaminen X ostopalveluna osittain

- strateginen johtaminen ja kehitt&minen X

- tiedottaminen ja viestinta X

Palvelu / toiminto Ryhmittely Huomautuksia
1 2 3




Verkosto

- vesihuoltoverkoston kunnossapito

- vesijohtojen asennus

- uuden verkoston rakentaminen ja saneeraus
- tonttilittymien rakentaminen

- maastomittaus ja tiedostojen yll&pito

- verkoston kuntotutkimukset

- tilaustydt (sulatukset, viemareiden aukaisut jne)
- varallaolo

- sammutusvesihuolto

- rakennuttaminen

- strateginen johtaminen ja kehitt&dminen

- tiedottaminen ja viestinta

Mittarihuolto

- vesimittarien huolto ja testaus

- vesimittarien asennus

- painemittaukset verkostossa

- vesimittareiden huolto ja testaus ulkapuolisilie

Suunnittelu ja hallinto

- yleissuunnittelu

- verkostosuunnittetu

- laitossuunnittefu

- suunnitteluttaminen

- johtotietojen ja tilastojen yilapito

- toimintakertomukset, julkaisut, raportit

- asiakaspalvelu ja sopimukset

- vesilaskutus, katkaisut

- taloushallinto (raportointi,seuranta, ohjaus, suun
- ostoreskontra, palkanlaskenta, tydsuojelu yms.
- toimistopalvelut

- arkistointi

- atk-palvelut

- henkildstasiat

- strateginen johtaminen ja kehittdminen

- tiedottaminen ja viestinta

Kirsi Laamanen
toimitusjohtaja

XS

XS

ostopalveluna

ostopalveluna / omana tyona
ostopalveluna osittain
ostopalveluna padasiassa
sivutoimintaa

vastuista sovittava /kaup.

sivutoimintaa

ostopalveluna / omana tydna
ostopalveluna / omana tydna

ostopalveluna

ostopalveluna pédasiassa

ostopalveluna osittain
ostopalveluna




