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Muutoksenhakukiellot Kuntalain 136 §:n mukaan ei oikaisuvaatimusta eika kunnallisvalitusta voi
tehda §:ien 1, 2, 7 -9 osalta, koska paatokset koskevat vain valmistelua tai tay-
tantoonpanoa.

Muutosta ei voi hakea valittamalla §:iin 3 - 6, koska paiatoksestd voidaan teh-
di kuntalain 134 §:n 1 momentin mukaan kirjallinen oikaisuvaatimus.

Oikaisuvaatimusohjeet ja valitusosoitukset
Poytakirjaan liitetdan oikaisuvaatimusohjeet §:ien 3 - 6 osalta

liite A
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Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus
Piidtosehdotus Puheenjohtaja
Kokous todetaan laillisesti koolle kutsutuksi ja paitosvaltaiseksi.

Paatos
Kokous todettiin laillisesti koolle kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi. Varsinaisista
jasenista kokouksesta oli poissa Tuula Niskanen, Anna Partanen ja Samuli
Voutila sekai Siilinjarven kunnanhallituksen edustaja Seppo Kiiski. Varajase-
nista paikalla oli Riitta Renvall.
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Poytakirjantarkastajat

Piitosehdotus Joukkoliikennepaallikko

Valitaan poytakirjantarkastajat. Vuorossa ovat jasenet Anu Vartiainen ja Sa-
muli Voutila.

PAAtos
Valittiin Anu Vartiainen ja Matti Venaldinen.
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Asianro 316/08.01.01/2018

Joukkoliikennepiillikko Kaisu Matinniemi
Henkilokuljetusten jarjestaminen

EU:n vammaiskortti otetaan kayttoon Suomessa loppukevaasti 2018. Kortin
voivat saada tiettyjen kriteerien perusteella vammaiset henkil6t, jotka tarvit-
sevat tukea osallistuessaan yhteiskunnan toimintaan. Yhdenmukaisella, viral-
lisella Vammaiskortilla henkilo voi todistaa avun tarpeensa esimerkiksi lippu-
luukulla tai julkisissa liikennevalineissa, jolloin hyvian ja sujuvan asiakaspal-
velun toteutuminen on helpompaa seki asiakkaan etti palveluntarjoajan na-
kokulmasta. Kela tarkistaa oikeuden kortin saamiseen omista rekistereistaan
ja sen perusteella kortti myonnetdian. Kortissa on henkilon valokuva, nimi- ja
syntymaaika, pistekirjoitusta ja hologrammitunniste. Kortin tekstit ovat suo-
meksi ja englanniksi. Vammaiskortissa voi olla joissain tapauksissa myos A-
merkinté. Se tarkoittaa, ettd henkilo tarvitsee useimmiten mukaansa avusta-
jan tai tukihenkilon.

Nykykaytanto joukkoliikenteessa

Vaikutusten arviointi

Esitys

Piaatosehdotus

Paatos

Talla hetkella Kuopion seudun joukkoliikenteessa maksutta kuljetetaan vam-
maisen kanssa matkustava saattaja. Vammaisen on esitettava nadkovammais-
tai kuljetuspalvelukortti. Vammainen maksaa oman matkansa. EU:n vam-
maiskortin kayttoonoton mya6ta kaytantoa ei ole syyta muuttaa. Kortti toisi
asiakkaille vain yhden tavan lisaa osoittaa mahdollisen avustajan oikeuden
ilmaiseen joukkoliikenteen matkaan.

EU:n vammaiskortti edistia vammaisten yhdenvertaisuutta ja helpottaa
vammaisten lilkkumista ja asiointia. Kortin kiyttéonotolla ei ole vaikutusta
lipputuloihin.

Esitan Kuopion kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnalle, ettd EU:n
vammaiskortti otetaan Kuopion seudun joukkoliikenteessa kayttoon edelle se-
lostetuin ehdoin.

Valmistelija

Hanna Vaitiinen puh. +358 44 718 5318
etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

Joukkoliikennepaallikko Kaisu Matinniemi

Lautakunta hyviksyy joukkoliikennepaallikon esityksen.

Paatosehdotus hyviksyttiin yksimielisesti.
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Kuopion ja Siilinjarven kannusteurakkasopimusten kesiliikenteet 2018

Kaupunkiliikenne

Kohde 1

Kohde 2

Kohde 3

Joukkoliikennepiillikko Kaisu Matinniemi
Henkilokuljetusten jarjestaminen

Kuopion ja Siilinjarven kaupunkiliikenteen kannusteurakkasopimuskohteiden
linjojen reitteihin ja aikatauluihin on tarpeen tehda pienia muutoksia kesiai-
kataulukaudelle 2018 (4.6. - 12.8.2018). Kesdkaudelle on katsottu tarpeelli-
seksi esittaa aikataulumuutoksia asiakaspalautteiden perusteella, ndin vuoro-
tarjonta saadaan vastaamaan nykyista paremmin kysyntaa.

Suurin osa kaupunkiliikenteen linjoista joutuu poikkeusreitille keskustassa
kesdaikataulukauden ajaksi Niiralankadun saneerauksen vuoksi. Ty0 tullaan
tekemain kolmessa vaiheessa ja bussit kiertavit tydmaan kussakin vaiheessa
eri reittia.

Esitettavat muutokset tayttavit tarjouspyynnon ja palvelutasomaarittelyn
vaatimukset.

Linja 1: Rono — keskusta — Niirala

Linja 2: Rahusenkangas — keskusta — Puijonlaakso
Linja 3: Pappilanméiki / Haapaniemi — keskusta
Linja 10: Puijo - keskusta

Linjalta 2 poistetaan tarpeettomana jatkot Rahusenkankaalta Likolahteen. M-
P++ 7:15 keskusta Rahusenkangas — vuoro paitetdan Rahusenkankaalle ja M-
P++ 16:35 Rahusenkangas — keskusta —vuoro aloitetaan Rahusenkankaalta.
Vuoden 2017 kesidkaudella on Likolahdesta noussut kyytiin keskimaarin 0,0
matkustajaa.

Linja 4: Neulamiki — keskusta — Kelloniemi
Linja 8: Neulamaki — keskusta — Kelloniemi

Linjan 4 M-P++ vuoroa 6:00 Kelloniemestid Neulamikeen myohennetaéan lah-
temadn 6:15. Linjalle 8 lisdtaan uusi vuoro M-P++ 6:00 Kelloniemesta Neu-
lamakeen. Muutoksilla pyritdan parantamaan yhteyksid mm. KYSille seitse-
maksi.

Linja 5: Puijonlaakso — keskusta — Saaristokaupunki — Petonen
Linja 6: Puijonlaakso — keskusta — Saaristokaupunki — Petonen
Linja 7: Rypysuo — keskusta — Sarkiniemi — Rauhalahti

Linja 29: KYS — Savilahti — Saaristokaupunki

Linjan 5 M-P++ klo 5:10 vuoroa Petoselta aikaistetaan 5 minuutilla, jotta siita
ehtii vaihtamaan keskustassa linjan 4 klo 5:35 keskusta - Kelloniemi -
vuorolle.
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Linjalle 6 lisataan vuoro S++ klo 23:30 Puijonlaaksosta Saaristokaupunkiin,
jotta saadaan vaihtoyhteys klo 23:20 Helsingistd Kuopioon saapuvalta junalta
Saaristokaupunkiin.

Linjalla 29 on ollut ongelmia ajoaikojen riittdvyyden kanssa. Ongelmia on ai-
heuttanut mm. Tasavallankadun ja Saaristokadun risteyksen ruuhkaisuus
aamuisin. Ongelman helpottamiseksi esitetdan talvikauden tapaisesti M-P++
lahtoaikojen aikaistamista 5 minuutilla Saaristokaupungista KYSille vuoroilla
7:15, 8:15 ja 9:15 seka KYSiltd Saaristokaupunkiin vuoroilla 6:45 ja 8:45. Li-
saksi 7:45 vuoroa KYSilta Saaristokaupunkiin myohaistetaan 5 minuutilla ja
se ajetaan poikkeuksellisesti nopeampaa reittia moottoritien kautta: KYS —
Savilahdentie — moottoritie - Petosentie.

Linja 16: Petonen — Jynkka — keskusta

Linja 20: Paivaranta — Niuva — KYS - keskusta

Linja 21: Pirttiniemi — keskusta — Inkilinmaki — Paivaranta
Linja 22: Pirtti — keskusta

Linja 23: (Saaristokaupunki -) Petonen — keskusta — Itkonniemi

Linjan 16 M-P++ 5:45 vuoroa Petoselta aikaistetaan 15 minuutilla, jotta silla
ehtii kuudeksi keskustaan ja vaihtamaan keskustassa linjan 4 klo 6:00 keskus-
ta - Kelloniemi -1ahdolle.

Linjan 21 M-P++ 5:28 Paiviarannasta Pirttiin lahtevaa vuoroa aikaistetaan 10
minuutilla ja se ajetaan KYSin kautta, jotta silla ehtii KYSille toihin kuudeksi.
Samalla aikaistetaan klo 6:30 ldhtoaikaa Pirttiniemesté 5 minuutilla.

Linjan 21 S++ 6:15 lahtoa Pirtista aikaistetaan 5 minuutilla, jotta KYSilla ehtii
vaihtamaan linjan 20 1dhdolle Julkulan suuntaan.

Linjan 21 M-P++ 15:20 1dht6 keskustasta Pirttiin muutetaan ajettavaksi KYSin
kautta kuten talvikaudella.

Linjan 23 M-P++ 5:55 keskusta-Itkonniemi — vuoron lahtoaikaa aikaistetaan
5 minuutilla, jotta Itkonniemelle ehtii kuudeksi t6ihin. M-P++ 5:30 Itkon-
niemi — Petonen vuoroa aikaistetaan 10 minuutilla, jotta silla ehtii Petoselle
toihin kuudeksi.

Linja 31: Leppakaarre — Siilinjarvi — Kuopion keskusta — Matkus —
Hiltulanlahti

Linja 35: Harjamaki — Siilinjarvi — Toivala — Kuopion keskusta — Savilahti
Linja 40: Leppakaarre — Siilinjarvi — Lentoasema — Kuopion keskusta —
Savilahti.

Lentoasemalle jarjestetadn paremmin lentoaikatauluihin sopivia vuoroja ar-

kipaivisin seuraavasti:

- Linjan 35 klo 5:00 vuoro Kuopiosta Siilinjarvelle siirretdan linjalle 40, jot-
ta kuuden aikaan Helsinkiin ldhteville lennolle saadaan yhteys Kuopiosta.
Kyseinen vuoro kiertaa poikkeuksellisesti Vuorelan ja Toivalan kautta reit-
tid: ... moottoritie — Vuorelantie — Rissalantie — Takojantie — Vallantie —
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Toivalantie — Joensuuntie... Lisdksi vuoro jatkaa Siilinjarvelta Harjama-
keen, josta se jatkaa normaaliin tapaan linjana 35.

- Linjan 40 klo 19:05 1dht64 Siilinjarvelta Kuopioon mychennetaan 15 mi-
nuutilla, jotta vaihtoyhteys klo 19:15 Helsingista saapuvalta lennolta mah-
dollistuu.

Linjan 40 ldht6aikoja Siilinjarven linja-autoasemalta Kuopioon aikaistetaan 5
minuutilla, jotta aikataulut vastaavat paremmin ajoaikoja. Simonsalon ja
Leppikaarteen osalta linjan 40 aikataulut pysyvit entisellaan.

Linjan 74 M-P++ 8:20 1dht6 Kuopiosta Sotkanniemeen ajetaan Hiltulanlah-
den ja Humalajoen valilla Vitostieta pitkin, jolloin kyydissa padsee Vehmas-
makeen.

Linjan 61 siirtoajo M-P++ 6:10-6:45 Siilinjarvi-Nilsia muutetaan normaaliksi
lahdoksi, jotta Siilinjarvelta paasee Nilsidan aamulla.

Liikennointisuunnitelmiin tehdyt muutokset nostavat liikennéinnistd makset-
tavia lilkennointikorvauksia kesikauden aikana yhteensi noin 3 300 € (alv. o
%).

Esitys on ilmasto- ja yritysvaikutuksiltaan positiivinen, koska muutoksilla
parannetaan joukkoliikennejirjestelmin selkeytta ja kiytettavyytta.

Esitan, etta joukkoliikennelautakunta hyviksyy esitetyt muutokset kesakau-
delle 2018.

1 479/2018 Vaikutukset liikennointikorvaukseen
2 479/2018 Kesdn 2018 aikataulumuutokset

Valmistelija
Tero Myyryldinen puh. +358 44 718 5329
etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

Joukkoliikennepaillikko Kaisu Matinniemi

Lautakunta hyviksyy joukkoliikennepaallikon esityksen.

Paatosehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.
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§5 Asianro 481/08.01.00/2018
Kuopion kaupunkiliikenteen linjastosuunnitelma

Joukkoliikennepiillikko Kaisu Matinniemi
Henkilokuljetusten jarjestaminen

Heindkuun alussa 2014 Kuopion ja Siilinjarven joukkoliikenteen kokonaispal-
velujen jarjestamisvastuu siirtyi joukkoliikenteen toimivaltaiselle viranomai-
selle eli Kuopion kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnalle. Samalla teh-
tiin merkittavia reitti- ja aikataulumuutoksia vuonna 2012 tehdyn linjasto-
suunnitelman perusteella.

Viime vuosina joukkoliikenteen matkustajamairat ovat kasvaneet merkitta-
vasti (kaupunkiliikenteessa 15,3 % vuonna 2016 ja 9,5 % vuonna 2017 edelli-
seen vuoteen verrattuna). Lisdksi maankaytossa on tapahtunut muutoksia,
kun mm. Saaristokaupungin asukasmaira on lisddntynyt voimakkaasti.

Linjastosuunnitelman péaivityksen tavoitteena oli 16ytaa ratkaisumalleja sii-
hen, miten kaupunkiliikennealueen linjaston kehittamiselld voidaan tukea
matkustajaméarien kasvua seka vastata tuleviin muutoksiin maankaytossa.
Suunnitelmassa on otettu huomioon Kuopion kaupunkiseudun joukkoliiken-
neohjelma 2025, jossa on esitetty tavoitteena mm. joukkoliikenteen matkusta-
jamaarien merkittava lisidminen. Yksi ohjelman strateginen toimenpide, jolla
pyritdan matkustajamiarien kasvuun, on vuorotarjonnan lisidminen. Vuoro-
tarjonnan kohdentamista ohjaa joukkoliikenneohjelman palvelutasomaaritte-
ly, jossa esitettiin mm. tavoitteelliset vuoromaarit eri kaupunginosiin. Palve-
lutasoa on tarkoitus parantaa varsinkin alueilla, joissa maankaytto kehittyy
lahivuosien vuosien aikana.

Linjastosuunnitelman mukaisia ratkaisuja toteutetaan vaiheittain tulevina
vuosina. Suurimmat muutokset tehdéan litkenndintisopimuksien paivittami-
sen yhteydessa. Nykyiset kaupunkiliikenteen liikennointisopimukset paatty-
vat portaittain vuodesta 2019 alkaen. Linjastosuunnitelma toimii tarkemman
aikataulusuunnittelun pohjana siten, ettd myos vaihtoehtoiset ratkaisut ovat
mahdollisia.

Tyon eteneminen ja vuorovaikutus

Linjastosuunnitelman laatiminen aloitettiin keviilld 2017. Konsulttina tyossa
on toiminut WSP ja tyota on ohjannut projektiryhma, johon on kuulunut
edustusta Kuopion kaupungilta ja Siilinjarven kunnalta.

Konsultti laati kesan ja alkusyksyn aikana linjastosuunnitelmaluonnokset,
jotka olivat esilla tutustumista varten Vilkku — sivustolla. Suunnitelmiin pyy-
dettiin kuntalaisten kommentteja internetkyselyssi 23.10.—5.11.2017. Vasta-
uksia saatiin kaikkiaan 389. Lisdksi jarjestettiin yleisolle avoimet linjasto-
suunnitelman esittely- ja keskustelutilaisuudet Siilinjarvella 30.10. ja Kuopi-
ossa 31.10. Tilaisuuksissa oli esilld kuvia uusista linjastokartoista, reittiehdo-
tuksista sekd vuorovileista. Osallistujilla oli mahdollisuus keskustella suun-
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nittelijoiden kanssa seka kirjoittaa toiveitaan tarralapuille. Kuntalaisilta saa-
dun palautteen perusteella tehtiin muutoksia suunnitelmiin.

Suunnitelman mukaiset kehittimistoimenpiteet

Suunnitelmassa esitetidn mm. seuraavia kehittdmistoimenpiteita:

Linja 2 Puijonlaakso-keskusta-Rahusenkangas esitetdian poistettavaksi ja
korvattavaksi muilla linjoilla vihiisten matkustajaméaarien vuoksi.
Linjalta 8 Neulamaki-Tasavallankatu-keskusta-Ménnist6-Kelloniemi esi-
tetdin siirrettdviksi vuorotarjontaa linjalle 4 Neulamaki-Savilahti-
keskusta-Mannisto-Kelloniemi, jotta voidaan vastata linjan 4 suurempiin
matkustajamaariin ja lisata Savilahti-keskusta-Asemanseutu -vilin vuoro-
tarjontaa. Lisédksi linjalle 8 esitetddn reittimuutoksia Maljalahdessa, Mo6-
lymaella ja Rahusenkankaalla.

Linjojen 5 ja 6 Saaristokaupunki — keskusta - Puijonlaakso reitteihin esi-
tetddn muutoksia Saaristokaupungissa mm. Lehtoniemeen tulevien uusi-
en asuinalueiden vuoksi. Lisdksi vuorotarjontaa on tarpeen lisiata nykyi-
sestd alueen rakentuessa.

Linjalle 9 esitetddn reittimuutoksia siten, etta se kulkisi Jynkéin ohi suo-
raan Rauhalahdentietd ja paatepysiakki etelammaiksi. Muutoksella pyri-
tdan nopeuttamaan yhteyksia Lippumaéestd keskustaan ja parantamaan
yhteyksid Sarkiniemestd Petosen suuntaan. Puijonlaaksossa linjan 9 reit-
tid esitetddn muutettavaksi kulkemaan suoraan Suurmaientieta pitkin, jol-
loin linja korvaa Luistelijantieltd poistuvan linjan 2 vuorotarjontaa.
Linjalle 21 esitetdan reittimuutosta siten, etta se kulkisi Pihlajalaakson
kautta.

Pieneen Neulaméakeen esitetian mahdollisena yhteytena linjan 22 ruuh-
kasuunnan vastaisten vuorojen ajamista alueen kautta linjana 24.

Linjan 29 Saaristokaupunki — KYS vuorotarjontaa esitetdan lisattavaksi ja
osaa vuoroista jatkettavaksi Puijonlaakson ja Julkulan kautta Piivaran-
taan. Linjan 29 vuorot korvaisivat Julkulassa linjan 15 vuorot.
Matkukselle esitetdan yhteydeksi toistaiseksi linjoja 31 ja 35 nykyiseen ta-
paan. Savilahden kehittyessi linjoja 31 ja 35 esitetdaan katkaistavaksi Savi-
lahteen, jolloin Matkukselle on tarpeen lisdtd oma Kuopion sisdinen linja.
Linja 30 Haapaniemi-Vuorela esitetdan jatkettavaksi Siilinjarvelle ja Pan-
ninniemeen.

Linjan 31 reitti esitetian muutettavaksi ohittamaan Haaparinteen alueen,
jonne korvaava yhteys tulisi arkisin linjalla 30. Muutoksella pyritdian no-
peuttamaan linjan 31 reittia.

Siilinjarven ja Kuopion vilille esitetddn nopeaa, moottoritien kautta kul-
kevaa, yhteytta linjalla 32 ruuhka-aikoihin.

Linjalle 40 esitetaan taydentivia vuoroja Kuopion ja lentoaseman valille
tdydentamain lentoaseman vuorotarjontaa.

Lisiksi tyossa on tutkittu miten yolinjastoa ja Tahkon yhteyksia olisi
mahdollista kehittaa.

Taloudelliset vaikutukset Kuopion sisiisilla linjoilla esitetyistd muutoksista aiheutuu konsultin laskel-
mien mukaan n. 700 000 € lisdys vuosittaisiin liikenteen hankintakustannuk-
siin nykyiseen verrattuna. Suurin osa lisakustannuksista kohdistuu Saaristo-
kaupungin linjoille, joiden vuorotarjontaa parannetaan vastaamaan alueen
kehittymista.

Kuopion ja Siilinjarven viliseen liikenteeseen esitetyistd muutoksista aiheu-
tuu konsultin laskelmien mukaan n. 300 000 € lisdys vuosittaisiin liikenteen
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hankintakustannuksiin, jos kohteen hintataso siilyy nykyisellaan. Kustannuk-
set jaetaan kuntien kesken sovitulla kustannusjaolla.

Vuorotarjonnan parantamisen oletetaan kasvattavan lipputuloja, mika pie-
nentii lisdliikenteen hankinnasta aiheutuvia nettokustannuksia.

Esitys on ymparisto- ja yritysvaikutuksiltaan myonteinen, koska ohjelman
tavoitteena on lisita joukkoliikenteen houkuttelevuutta.

Esitidn joukkoliikennelautakunnalle, ettd se hyviaksyy Kuopion kaupunkiseu-
dun linjastosuunnitelman lahtokohdaksi lahivuosien reitti- ja aikataulusuun-
nitteluun.

3  481/2018 Tiivistelma Kuopion linjastosuunnitelmaraportista
4  481/2018 Kuopion linjastosuunnitelmaraportti 12.1.2018 (julkaistaan

internetissa)
Valmistelija
Tero Myyryldinen puh. +358 44 718 5329
etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

Joukkoliikennepaillikko Kaisu Matinniemi

Lautakunta hyvaksyy joukkoliikennepaallikon esityksen.

Merkitaan, etta Tero Myyryldinen esitteli asiaa.

Paatosehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.
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§6 Asianro 509/08.01.00/2018

Kuopion ja Siilinjarven yhteisen liikenteen liikennointikorvausten ja lipputulojen jakope-
rusteet

Joukkoliikennepiillikko Kaisu Matinniemi
Henkilokuljetusten jarjestiaminen

Kuopion ja Siilinjarven vilisen yhteistoimintasopimuksen mukaan EU:n pal-
velusopimusasetuksen mukaisesti hankitun joukkoliikenteen kustannukset
jaetaan kuntien kesken kuntalaisten matkustuksen (lipputulojen) suhteessa.

Kuopion kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta paatti 17.12.2015 Kuopi-
on ja Siilinjarven vilisen kannusteurakkaliikenteen kustannusjaosta. Paatok-
sen mukaan yhteisen kaupunkiliikenteen (linjat 30-40) kustannuksista ja lip-
putuloista kohdistuu Kuopiolle 42,3 % ja Siilinjarvelle 57,7 % sekd maaseutu-
kohteen 6 (Kuopio-Nilsid) kustannuksista ja lipputuloista Kuopiolle 59,0 % ja
Siilinjarvelle 41,0 %. Waltti- taustajirjestelméan keskenerdisyyden vuoksi ja-
kosuhteet jouduttiin maarittelemédn kahden viikon aikana aamupéivisin (klo
6-12) toteutuneiden pysiakkinousujen perusteella. Oletuksena oli, ettd matkus-
tajat lahtevat aamuisin padsaantoisesti kotoaan. Paatoksen mukaan jakosuh-
detta kiytetaan, kunnes Waltti- jarjestelmésta saadaan riittavan tarkkaa tietoa
matkustuksesta seka lipunmyynnista ja jakosuhdetta tarkastellaan uudelleen
kevailla 2016. Waltti —jarjestelmén raportointi oli edelleen keskenerdinen ke-
vaalla 2016, jonka vuoksi joukkoliikennelautakunta ei tehnyt muutoksia ja-
kosuhteisiin.

Waltin raportoinnit ovat kehittyneet kevaan 2016 jialkeen siten, etta kayttora-
porteista saadaan tilla hetkella eroteltua matkustus linjoittain, lipputyypeit-
tiin ja vyohykkeittiin. Lisdksi matkustus on lisdantynyt selkedsti Kuopion
keskustan ja Matkuksen vilill3, jonka vuoksi matkustuksen painopiste on siir-
tynyt aikaisempaa enemman Kuopion puolelle. Jakosuhteiden méaarittely uu-
delleen tuli tarpeelliseksi ja se on tehty yhteistyossa Kuopion ja Siilinjarven
kanssa hyodyntaen syksylld 2017 laadittua maksuvyohykeselvitysta.

Tarkastelussa matkustustiedot avattiin lipputyypeittiin ja vyohykkeittain.
Kuntien sisdinen matkustus saatiin kohdistettua kummallekin kunnalle, joten
jaettavaksi jai vain A- ja B-vyohykkeiden vilinen matkustus. Ndin paastaan
oleellisesti tarkempaan matkustuksen suhteeseen kuin aiemmin.

Tarkastelun pohjalta uudeksi kustannusten jakosuhteeksi saatiin kaupunkilii-
kenteen kohteessa 5 Kuopiolle 48,6 % ja Siilinjarvelle 51,4 %. Eli Kuopion
osuus kasvoi 15 % ja Siilinjarven osuus pieneni 11 %. Maaseutuliikenteen koh-
teen 6 (Kuopio-Nilsia) kustannukset jaetaan edelleen suhteella Kuopio 59,0 %
ja Siilinjarvi 41,0 %.

Jaettavat Waltin -kokonaislipputulot kartoitettiin kunkin vyohykkeen mukai-
silla asiakashinnoilla ikdryhmittdin ja lipputyypeittdin. Maksuvyohykeselvi-
tyksen mukaisesti kausilippujen kidyton perusteena kaytettiin 46 mat-
kaa/kausi aiemmin arvioidun 40 matkaa/kausi sijaan. Jakosuhteena A-B-
vyohykematkojen lipputulojen jaossa on maksuvyohykeselvityksen mukaisesti
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Siilinjarvelle 77,0 % ja Kuopiolle 23,0 % (nousujen jakautuminen AB-
vyohykkeelld). Samaa suhdetta sovittiin kaytettaviaksi maaseutukohteen 6 lip-
putulojen jaossa.

Matkahuollon lipputulot eivit ndy Waltti —jarjestelmissa. Ne sovittiin jaetta-
vaksi kaupunkiliikenteen kohteessa 5 kayton suhteessa eli Kuopiolle 48,6 % ja
Siilinjarvelle 51,4 %, koska siilinjarvelaiset kayttavat oletettavasti kuopiolaisia
enemman seutulippua. Maaseutukohteessa 6 Matkahuollon lipputulot jaetaan
edelleen suhteella Kuopio 59,0 % ja Siilinjarvi 41,0 %.

Yhteisen liikenteen kustannusjako vuodelta 2017 on kayty lapi uusien tarkis-
tettujen jakosuhteiden mukaan. Laskelmien mukaan Siilinjarvi maksoi vuon-
na 2017 liikaa liikennoéintikorvauksia 190 126 €, mutta sai lipputuloja liikaa
159 916 €. Nain ollen Siilinjarvelle tulisi hyvittaa oikaisuna vuoden 2017 las-
kutuksesta yhteensa 30 210 €. Oikaisu on tehty ennakoivasti vuoden 2017
viimeisessa laskutuksessa, jotta lisikustannus ei rasittaisi kuluvan vuoden
kayttotaloutta. Jos joukkoliikennelautakunta ei asiaa hyviksy, korjataan las-
kutus tarvittaessa kuluvan vuoden aikana.

Vaikutusten arviointi

Esitys Esitin, ettd joukkoliikennelautakunta vahvistaa Kuopion ja Siilinjarven vali-
sen liikenteen kustannuksille ja lipputuloille seuraavat jakosuhteet:

- kaupunkiliikenteen kohteen 5 (Kuopio-Siilinjarvi) lilkennointikorvauksista
Kuopiolle 48,6 % ja Siilinjarvelle 51,4 %

- maaseutuliikenteen kohteen 6 (Kuopio-Nilsid) liikennointikorvauksista
Kuopiolle 59,0 % ja Siilinjarvelle 41,0 %

- kaupunkilitkenteen kohteen 5 ja maaseutukohteen 6 vyohykkeiden A ja B va-
lisen liikenteen lipputuloista Kuopiolle 23,0 % ja Siilinjarvelle 77,0 %

- Matkahuollon lipputuloista kohteessa 5 Kuopiolle 48,6 % ja Siilinjarvelle
51,4 % sekd maaseutukohteessa 6 Kuopiolle 59,0 % ja Siilinjarvelle 41,0 %.

Lisdksi esitdn paatettaviksi, ettd em. jakosuhdetta noudatetaan siihen saakka,

kunnes Savilahden maankayton kehittymisen my6ta Kuopion ja Siilinjarven
valinen kaupunkiliikenne on tarpeellista tarkastella uudelleen.

Valmistelija
Seija Pasanen puh. +358 44 718 5424
etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi
Piitosehdotus Joukkoliikennepaallikko Kaisu Matinniemi
Lautakunta hyviksyy joukkoliikennepaallikon esityksen.
Paatos Hyvitettdviaksi summaksi Siilinjarvelle korjataan n. 54 400 €, joka on saatu

korjattujen kayttoraporttitietojen perusteella.

Paatosehdotus hyviksyttiin yksimielisesti.
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Asianro 6558/02.08.00.02/2017

Kuopion kaupunkiseudun joukkoliikenteen asiakastyytyviisyyskysely

Kyselyn tulokset

Joukkoliikennepiillikko Kaisu Matinniemi
Henkilokuljetusten jarjestaminen

Kuopion kaupunkiseudun joukkoliikenteessa kaynnistettiin marraskuussa
2017 (viikot 45 - 48) saannolliset asiakastyytyvaisyyskyselyt joukkoliikenne-
ohjelman 2025 mukaisesti.

Kysely toteutettiin linja-autoissa haastattelijoiden jakamilla paperisilla kysely-
lomakkeilla. Haastateltavina olivat 15 -vuotta tayttdneet vapaaehtoiset mat-
kustajat. Vastauksia saatiin 1 368 matkustajalta. Maaseutuliikenteessa yli 15-
vuotiaita matkustajia oli vain yksittdisia. Taman vuoksi kyselyaika venyi
suunniteltua pidemmaksi eika tavoiteltua kokonaisvastausmaaraa (1 500 vas-
tausta) saatu kerattya. Maaseutulinjoilta saatiin vastauksia vain linjalta 74
(Sotkanniemi - Kuopio) ja sieltdkin vain 20 matkustajalta, jonka vuoksi tulos
jai tilastollisesti merkityksettomaksi. Kyselyn toteutti Feelback Oy.

Tutkimusten mukaan naiset ovat miehia aktiivisempia joukkoliikenteen kayt-
tajia. Myos tissa kyselyssa vastaajista lahes 63 % oli naisia, joka kuvastaa hy-
vin joukkoliikenteen kayttajaprofiilia. Tyypillisin vastaaja kyselyssa oli kausi-
lipulla matkustava 15 — 24 -vuotias kuopiolainen nainen. Arvosana-asteikko
oli 1-5.

Tyytyvaisyys joukkoliikenteeseen on yleensa vahvasti riippuvainen joukkolii-
kenteen kayttoasteesta eli mita aktiivisempi kayttaja, sen tyytyvaisempi laa-
tuun. Kuopion kaupunkiseudun joukkoliikenne sai yleisarvosanaksi 4,01.
Haastateltavista 84 % antoi yleisarvosanaksi erittdin tai melko hyvan. Erittain
tai melko huonon arvosanan antoi 1 % haastateltavista. Eniten vastauksia saa-
tiin linjojen 5 ja 8 matkustajilta.

Vastausten mukaan kuljettajat ovat onnistuneet asiakaspalvelussaan erittain
hyvin, silla parhaat arvosanat annettiin kuljettajien ajotavalle (4,34). Sita piti
erittain tai melko hyvana jopa 93 % vastaajista. Kuljettajien ystavillisyyden
kokee puolestaan erittdin tai melko hyviksi 84 % vastaajista. Arvosanaksi tuli
4,20. Kuljettajien ajotavalle ja ystavillisyydelle ei kukaan vastaajista antanut
alle 4:n arvosanaa, joka kertoo kuljettajien korkeatasoisesta ammattitaidosta.
My6s vuoron tasmallisyyden seki linja-auton siisteyden ja matkustusmuka-
vuuden arvosanaksi annettiin yli 4.

Joukkoliikenneinformaatio alueella on kohtuullisen hyvalla tasolla, silla tie-
don saatavuudelle aikatauluista ja reiteista 84 % vastaajista antoi arvosanaksi
melko tai erittdin hyvan. Melko tai erittdin huonon arvosanan antoi 2 % vas-
taajista. Kokonaisarvosanaksi tuli 4,20.

Huonoimmat arvosanat kyselyssa annettiin vuorojen reiteille ja aikatauluille
(3,89). Vastaajista 72 % koki reitit ja aikataulut melko tai erittain hyviksi,
mutta 7 % erittdin tai melko huonoiksi. Kehittdmista siten on, ja tyota jatke-
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taan hyvaksyttavaksi esitetyn kaupunkiliikenteen linjastosuunnitelman tarkis-
tuksen pohjalta.

Lipputuotteita ja niiden ostamista piti 75 % vastaajista melko tai erittdin hy-
vana, 7 % erittdin tai melko huonona. Kokonaisarvosana oli 3,97. Vastaajista
hiukan yli puolella oli kausilippu kaytossaan, arvolippu reilulla 35 %:1la ja ker-
tamaksua kaytti reilut 10 % vastaajista. Kertamaksun osuus koko alueen mak-
sutapajakaumassa on noin neljannes. Kyselyn vastaukset saatiin lahes koko-
naisuudessaan kaupunkiliikenteesti. Niin ollen kertamaksu on varsin yleinen
maksutapa maaseutuliikenteessa.

Oulussa saannolliset asiakastyytyvaisyyskyselyt on aloitettu maaliskuussa
2017. Seka Oulussa ettd Kuopiossa kysely suunniteltiin Liikenneviraston mal-
lin pohjalta, jotta tulokset olisivat vertailtavissa. Kuopion kyselyn tulokset oli-
vat yleistasoltaan Oulun tulosten kaltaisia. Kuopiossa ollaan hiukan Oulua
tyytyvaisempia autojen siisteyteen ja matkustusmukavuuteen, mutta hiukan
tyytymattomampii lipputuotteisiin ja niiden ostamiseen.

Joukkoliikenteen suunnittelu on pitkdjanteista ty6td. Muutosten tekeminen
matkustajille tutuksi vie yleensd muutaman vuoden. Kun otetaan huomioon
vuonna 2014 tapahtuneen muutoksen laajuus, voidaan kyselyn tuloksia pitda
varsin hyvini. Parantamisen varaa kuitenkin on, ja kehittdmistyota tulee jat-
kaa edelleen. Tahan kyselyn tulokset antavat arvokasta tietoa.

Vaikutusten arviointi -

Esitys Esitén, etta joukkoliikennelautakunta merkitsee asian tiedoksi.
Liitteet 5  6558/2017 Asiakastyytyvaisyysraportti

Valmistelija

Seija Pasanen puh. +358 44 718 5424

etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

Paatosehdotus Joukkoliikennepaillikko Kaisu Matinniemi

Lautakunta hyviksyy joukkoliikennepaallikon esityksen.

Paatos Paatosehdotus hyviksyttiin yksimielisesti.



KUOD|O joukkoliikennelautakunta

E Kuopion kaupunki Poytikirja 1/2018 18 (20)

Kuopion kaupunkiseudun

88
25.01.2018

§8 Asianro 105/00.02.03/2018

Joukkoliikennelautakunnan tiedonannot 2018

Viranhaltijapaatokset 16.10. — 19.11.2017 ei viranhaltijapaatoksia

Viranhaltijapaatokset 20.11.2017 — 14.1.2018

Asiakirjan
nro Paatoksentekija § /vuosi | Paatospaivamaiara

9210/2017- Joukkoliikennepaallikké 13 § / 1.12.2017 Vilkku-verkkopalvelun rakenteen ja
1 2017 visuaalisen ilmeen suunnittelu
7240/2017- Joukkoliikennepaallikko 14 § / 4.12.2017 Kuopion kaupunkiseudun joukkolii-
4 2017 kenteen aikataulukirjojen jakelu vuo-

sina 2018 - 2020

Piitosehdotus Joukkoliikennepaallikko Kaisu Matinniemi
Lautakunta merkitsee asiat tiedoksi ja paattaa, ettei mainituissa paatospoyta-

kirjoissa olevia otto-oikeuden alaisia paatoksid oteta lautakunnan kasitelta-
vaksi.

Paatos Paatosehdotus hyviksyttiin yksimielisesti.
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Asianro 82/00.02.03/2018

Joukkoliikennepiillikko Kaisu Matinniemi
Henkilokuljetusten jarjestaminen

Joukkoliikennepaallikko Kaisu Matinniemi

Lautakunta kasittelee tarvittaessa muita asioita.

1. Keskusteltiin maakuntauudistuksesta.

2. Keskusteltiin sahkoiseen kokoukseen siirtymisesta.

3. Tiedotettiin Paikallisliikenneliiton vuosikokousseminaarista, joka pidetaan
15.3.2018 Helsingissa.

4. Todettiin, ettd mobiililippu otetaan kayttoon myos vyohykkeilld C ja D.

5. Jaettiin vuoden 2018 hyviksytyt talousarviot ja todettiin vuoden 2017 tilin-
paatoksen ennakkotiedot.

6. Osallistutaan keskisuurten kaupunkien yhteishankkeeseen, joka koskee lip-
pujen myyntirajapintojen avaamista lainsdadannon mukaisesti.
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Liite A Kuntalain mukainen oikaisuvaatimusohje / joukkoliikennelautakunta (3,4,5,6 §)

Oikaisuvaatimusoikeus

Paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paitos on kohdistettu tai jonka oi-
keuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa (asianosai-
nen) sekd kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Kuopion kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta

Postiosoite PL 1097, 70111 KUOPIO
Kayntiosoite Suokatu 42

Puhelin 044 718 5110, 044 718 5113
Sahkoposti kaupunkiymparisto(at)kuopio.fi

Oikaisuvaatimusaika ja sen alkaminen

Oikaisuvaatimus on tehtiva 14 paivian kuluessa paitoksen tiedoksisaan-
nista. Kunnan jisenen katsotaan saaneen paitoksesta tiedon seitseman pai-
van kuluttua siita, kun poytakirja on asetettu yleisesti nahtaviksi Kuopion
kaupungin verkkosivuille www.kuopio.fi. Asianosaisen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan kuluttua kirjeen
lahettdmisestd, kolmen paivan kuluttua sahkopostin lahettamisesta, saantito-
distuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkit-
tyna aikana. Tiedoksisaantipdivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan.

Oikaisuvaatimuksen sisilto ja toimittaminen

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen ja se on tekijan
allekirjoitettava.

Oikaisuvaatimuksen voi toimittaa myos telekopiona (faksina) tai sahkoposti-
na. Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse tiydentaa allekirjoituksella, jos asiakirjassa
on tiedot 1ahettdjasta, eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta
epailla.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle viimeistaan
madraajan viimeisena paivana ennen viraston virka-ajan paattymista tai mi-
kali maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva tai muu sellainen paiva, jona
tyot virastoissa on keskeytettava, ensimmaisena arkipdivana sen jalkeen.

Sahkoisen viestin (faksin tai sahkopostin) katsotaan saapuneen viranomaisel-
le silloin, kun se on viranomaisen kaytettavissa vastaanottolaitteessa tai tieto-
jarjestelmassa siten, ettd viestid voidaan kasitella.

Oikaisuvaatimus toimitetaan aina omalla vastuulla. Postiin asiakirjat on jitet-
tdva niin ajoissa, ettd ne ehtivat perille ennen oikaisuvaatimusajan paattymis-
ta.


http://www.kuopio.fi/

