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Tietosuojaseloste / Timmi tilavarausjirjestelma

Seloste henkilotietojen kisittelytoimista ja rekisteroidyn oikeuksista
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)

1
Rekisterin nimi Timmi tilavarausjarjestelma
2
Rekisterinpitija Kuopion kaupunki (0171450-7)
3
Rekisteriasioista vastaava | Hyvinvoinnin edistimisen johtaja Janne Hentunen
henkil6 (rekisterinpitdjan
edustaja)
Suokatu 42
70110 KUOPIO
janne.hentunen(at)kuopio.fi
044 718 2502
4 Tarja Harma (Tilatori, tilavaraukset)
Yhteyshenkil6t rekiste- Aino Kuhanen (Musiikkikeskus)
riasioissa
Tarja Harma
Suokatu 42, 70110 Kuopio
tarja.harma(at)kuopio.fi
017 182 550
Aino Kuhanen
Suokatu 42, 70110 Kuopio
aino.kuhanen(at)kuopio.fi
044 718 2371
5
Organisaation nimittdma | Merja Merikoski
tietosuojavastaava
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Suokatu 42
70110 KUOPIO

044 718 2854
merja.merikoski(at)kuopio.fi

6

HenkilGtietojen kasittelyn
tarkoitukset ja kasittelyn
oikeusperuste

Timmi-jarjestelmaa kaytetdan Kuopion kaupungin tilavarauksiin liitty-
vissd asioissa: Varausten tekemisessi, yhteydenpidossa, sopimuksissa,
laskutuksessa ja mahdollisessa perinnassa.

Lakiperusteet

Henkilotietolaki 523/1999, 8 § (2, 6):
- Sopimus rekister6idyn ja rekisterinpitdjan valilla.
- Asiakas- ja palvelusuhde rekisterinpitijaan.

EU 679/2016, artikla 6, 1b:
- Sopimus rekister6idyn ja rekisterinpitdjan valilla.

Tilavaraustietoja voidaan kayttaa rekisterinpitdjain oman toiminnan
suunnittelu-, kehittdmis- ja tilastointitarpeisiin ilman henkilétietoja.

7
Rekisterin tietosisalto

Varaajista kerattavit tiedot: Y-tunnus/rek.nro tai henkil6tunnus, nimi ja
yhteystiedot, laskutusosoite, yhteyshenkil6 ja hanen yhteystiedot seka
vuokra-aikaan ja tilan varustukseen liittyvit tiedot.

Tietojen julkisuus ja salassa pidettivyys

Tiedot ovat osittain salassa pidettavia.

Salassapidon perusteet

Henkil6tietolaki 13 §
- Henkil6tunnuksen kisittely

8
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Henkilotietojen sidnnon-

Rekistereihin kerattavia tietoja luovutetaan sadnnonmukaisesti Kuhilas

Henkilotietojen tietoldhteet

mukaiset luovutukset Oy:lle (1.1.2019 alkaen Pohjois-Savon Monentra Oy:lle), Kuntatekniikka-
liikelaitos Mestarille, Servica Itd-Suomen liikelaitoskuntayhtymalle, Secu-
ritas Oy:lle, Kuopion elinkaarikoulujen yllapitdjille YIT:1le. Tietoja luovu-
tetaan palvelujen jarjestamisen ja laskutuksen vuoksi.
Tietoja ei luovuteta suoramarkkinointiin.

9 Tietoja sailytetdan arkistointisuunnitelmassa ja tiedonohjaussuunnitel-

Tietojen sdilytysajat massa maariteltyjen sdilytysaikojen mukaisesti. Tiedot havitetdin tieto-
turvallisella tavalla ja siten, etti tietosuoja on varmistettu.

10

Henkil6tiedot perustuvat varaajan omiin ilmoituksiin.

11

Rekisterin yllapitojarjestel-
mit ja suojauksen periaat-
teet

A Siahkoiset yllapitojarjestelmiit

e-Lomake-ohjelma, josta tiedot tallennetaan kaupungin laskutusohjel-
maan ja edelleen kirjanpito-ohjelmaan.

B Manuaalinen aineisto
Sahkopostit varauksista tulostetaan paperille.
Tietojen suojauksen periaatteet

Jokainen kayttdja hyviaksyy tietojen ja tietojarjestelmien kaytto- ja salas-
sapitositoumuksen.

A Siahkoinen aineisto

Tietotekniset laitteet sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa tiloissa. Palve-
luihin liittyvissd sopimuksissa on méaritelty tekniseen ymparistoon liitty-
vat vaatimukset.

Asiakastietojarjestelmien ja tiedostojen kayttooikeudet perustuvat henki-
lokohtaisiin kayttdoikeuksiin ja niiden kayttoa valvotaan. Rekisteritietojen
kayttooikeudet myonnetdan tehtavikohtaisesti.

B Manuaalinen aineisto
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Arkistoissa ja yksikoissa on kulunvalvonta ja ovien lukitus. Asiakirjat sai-
lytetdan valvotuissa ja lukituissa tiloissa.

12

Tietojen tarkastusoikeus
(EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen artikla 15, henki-
lotietolaki 26 — 28 §)

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitéjalta vahvistus siitd, etta
hanti koskevia henkilotietoja kasitelldan tai ettd niité ei kisitella. Rekiste-
rinpitijan on toimitettava pyynnosta jaljennos kasiteltavista henkilGtie-
doista. Jos rekisteroity pyytda useampia jaljennoksia, rekisterinpitija voi
perid niistd hallinnollisiin kustannuksiin perustuvan kohtuullisen mak-
sun.

Rekisterinpitdjan on toimitettava tiedot ilman aiheetonta viivytysta ja joka
tapauksessa kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. Maaraai-
kaa voidaan tarvittaessa jatkaa enintadan kahdella kuukaudella ottaen huo-
mioon pyyntéjen monimutkaisuus ja maara. Rekisterinpitdjan on ilmoi-
tettava rekistercidylle tallaisesta mahdollisesta jatkamisesta kuukauden
kuluessa pyynnon vastaanottamisesta seki viivistymisen syyt.

Jos rekisterinpitéja ei toteuta toimenpiteita rekisteréidyn pyynnon perus-
teella, rekisterinpitijan on ilmoitettava viipymatta ja viimeistaan kuukau-
den kuluessa pyynnon vastaanottamisesta rekisteréidylle syyt siihen ja
kerrottava mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kayt-
tda muita oikeussuojakeinoja.

Omien tietojen saanti pyynnon perusteella sekd EUn yleisen tietosuoja-
asetuksen 13 ja 14 artiklan nojalla toimitetut tiedot ja kaikki 15—22 ja 34
artiklaan perustuvat tiedot ja toimenpiteet ovat maksuttomia.

Jos rekisteréidyn pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia,
erityisesti jos niitd esitetdan toistuvasti, rekisterinpitija voi joko

- peria kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien toi-
mittamisesta tai pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat
hallinnolliset kustannukset tai

- kieltaytya suorittamasta pyydettya toimea.

Naiissi tapauksissa rekisterinpitdjan on osoitettava pyynnon ilmeinen pe-
rusteettomuus tai kohtuuttomuus.

Tietopyynto osoitetaan rekisterin yhteyshenkilolle.

13

Oikeus tiedon oikaisemi-
seen (EU:n yleisen tieto-
suoja-asetuksen artikla 16,

Rekisteroidylla on oikeus vaatia, ettd rekisterinpitdji oikaisee ilman aihee-
tonta viivytysta rekisteroitya koskevat epatarkat ja virheelliset henkilGtie-
dot.

henkil6tietolaki 29 §)
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Puutteelliset tiedot rekister6idylld on oikeus saada tiydennetyiksi, muun
muassa toimittamalla lisdselvitysta. Se, onko tiedoissa puutteellisuuksia,
ratkaistaan ottamalla huomioon rekisterin henkil6tietojen kisittelyn tar-
koitus.

Jollei rekisterinpitdja hyviksy rekisteroidyn vaatimusta tiedon oikaise-
mista, hdnen on annettava asiasta kirjallinen todistus. Todistuksessa on
mainittava myos ne syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyviksytty ja ker-
rottava mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kayttaa
muita oikeussuojakeinoja.

Oikaisupyynto osoitetaan rekisterin yhteyshenkilolle.

14

Muut mahdolliset oikeudet
(EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen artikla 77)

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos rekis-
teroity katsoo, ettd hianta koskevien henkilotietojen kisittelyssa rikotaan
tatd asetusta, sanotun kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia muu-
toksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.
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