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Kuopion kaupunki
Elinvoima- ja konsernipalvelut
Talous- ja omistajaohjaus 4.1.2021 Julkinen
TIETOSUOJASELOSTE:
Kaupungin antamien ja ottamien lainojen asiakasrekisterit
4.1.2021
Seloste henkilétietojen kasittelysta ja rekisterdidyn oikeuksista.
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (GDPR) 679/2016.
Tietosuojaseloste
1. Rekisterin nimi Kaupungin antamien ja ottamien lainojen asiakasrekisterit
(antolainat ja ottolainat)
2. Rekisterinpitaja Kuopion kaupunki
Y-tunnus 0171450-7
Kirjaamo, PL 228, 70101 Kuopio
vaihde: 017 182 111
kirjaamo(at)kuopio.fi
https://www.kuopio.fi/fi/etusivu
https://www.kuopio.fi/fi/henkilotietojen-kasittely
3. Rekisterinpitajan Talousjohtaja Pauliina Pietikdinen
edustaja puhelin: 044 71 82161
4. Rekisterin Rahoitussihteeri Sinikka Nupponen
yhteyshenkil6t puhelin: 044 718 2828
Rahoitussihteeri Mirja Niiranen
puhelin: 044 718 2827
kon_maksuliikennejarahoitus(at)kuopio.fi
5. Tietosuojavastaava Merja Merikoski
puhelin: 044 718 2854
Paivi Kupila (terveydenhuolto ja sosiaalihuolto)
puhelin: 044 718 6103
asiointisdhkdposti: tietosuojavastaava(at)kuopio.fi
Sahkdposti on tarkoitettu yleiseen neuvontaan, ja se ei
tietosuojasyista sovellu henkilékohtaisten asioiden kasittelyyn.
6. Kasittelyn tarkoitus Kaupunki mydntaa lainoja yksityishenkildille (sosiaalinen
luototus) ja yrityksille. Kaupunki ottaa lainoja pankeilta ja
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luottolaitoksilta. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus on lainojen
seuranta ja laskutus.

Henkildtietoja voidaan kasitella alkuperaisen kayttotarkoituksen
lisdksi yleisen edun mukaisia arkistointitarkoituksia, tieteellisia

tai historiallisia tutkimustarkoituksia tai tilastollisia tarkoituksia
varten. Talldin yksittaista henkiléa ei ole mahdollista tunnistaa

raportista.

7. Kasittelyn Sopimus, EU 679/2016, artikla 6.1 kohta b
oikeusperuste
Terveydenhuolto ja sosiaalihuolto, EU 679/2016, artikla 9.2
kohta h

8. Henkil6tietojen salassa | Henkilotietoja ei saa kasitella ilman kasittelyoikeutta. Lisdksi osa
pito henkilétiedoista on erikseen lailla saadetty salassa pidettaviksi.

Tietojen julkisuus ja salassa pidettavyys:
Tiedot ovat salassa pidettavia.

Salassapidon peruste:
Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999, 24.1 §,
kohta 25

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 679/2016, tietosuojalain
1050/2018, lain viranomaisten toiminnan julkisuudesta
621/1999, 24.1 § seka erityislainsdadannén mukaiset
henkildtietojen salassapitoa koskevat saadokset.

9. Keiden henkildtietoja Lainojen ottajien henkildtiedot.
kasitellaan

10. Mita henkildtietoa Asiakastiedot:
kasitellaan - nimi

- henkilétunnus

- osoite

- puhelinnumero

- yrityksen y-tunnus

Lainatiedot:
- lainaehdot
- lainamaarat
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- laskutustiedot

Pankkitiedot:
- tiliotteella nakyva henkilétieto: nimi ja maksusuoritustiedot

11. Mistd henkilétiedot Henkildtiedot saadaan lainan ottajilta ja lainan antajilta.
saadaan Osoitetietoja voidaan tarkistaa Digi- ja vdestotietoviraston
Vaestotietojarjestelmasta.

12. Henkil6tietojen Sopimus lainan ottamisesta kaupungin ja yksityishenkildn tai

kasittelyn jarjestelmat ja | yrityksen valilla tehdaan paperiasiakirjana.

paperiaineistot

Kaupungin lainojen tietoja kasitelldaan sahkoisesti rahaliikenteen

kasittelyn yhteydessa seuraavissa jarjestelmissa

- D360 (asianhallintajarjestelma)

- Pandia (antolainojen kasittelyjarjestelma)

- Rondo (ottolainojen kasittelyjarjestelma)

- Kuntarahoituksen digitaaliset palvelut (Apollo) (ottolainojen
kasittelyjarjestelma)

- Intime (reskontrajarjestelma, kirjanpito- ja laskujarjestelma)

- Analyste Banking (pankkijarjestelma)

Tietojen suojaus:

Kaupunki huolehtii siita, ettd sen sahkoisissa jarjestelmissa on
tarvittava tietoturvataso ja tietosuojataso. Jarjestelmia saa
kayttaa vain henkild, jolla on siihen henkildkohtainen
kayttdoikeus. Kaupunki sailyttéda paperimuodossa olevan tiedon
suojatuissa ja valvotuissa tiloissa, joissa on kulunvalvonta ja
ovien lukitus.

13. Automaattinen Henkil6tietoja ei kaytetd automaattiseen paatdoksentekoon tai
paatdksenteko ja profilointiin.

profilointi

14. Henkil6tietojen Kaupunki luovuttaa

saanndnmukaiset - sosiaalisen luototuksen asiakaskohtaiset korko- ja
luovutukset ja lainapdadaomatiedot verottajalle vuosittain
vastaanottajaryhmat - perintdan menevat tiedot Monetralle ja edelleen

perintatoimistolle ja tarvittaessa ulosottoon
- Ropo Capitalille laskujen Idhettamista varten

Yhteistydkumppanit:
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Kaupungilla on useita yhteistyékumppaneita, jotka voivat
kasitella kaupungin henkilétietoa. Tallaisia ovat esimerkiksi ICT-
palveluntuottajat ja laskutusta hoitavat tahot. Kaupunki
varmistaa henkilttietojen kasittelyn periaatteet
yhteistydkumppaneiden kanssa sopimuksella ja ohjeistuksella.

15.Henkilétietojen siirto Henkildtietoja ei siirretd EU/ETA-alueen ulkopuolelle.
EU/ETA-alueen
ulkopuolelle, kolmansiin
maihin tai kansainvalisiin
jarjestoihin

16. Henkilttietojen Sailytysaika:

sdilytys Kaupungin antamat lainat 10 vuotta lainan loppuun maksusta.

Kaupungin ottamat lainat 2 vuotta lainan loppuun maksusta.

Sailytysajan peruste:
Tiedonohjaussuunitelma
Kirjanpitolaki 1336/1997, luku 2, 10 §

Henkil6tietojen sailytys ja havitys:

Kaupunki sailyttéaa henkilétietoja ainoastaan sen ajan ja siina
laajuudessa kuin on tarpeellista. Kaupunki sdilyttaa ja havittaa
sahkoiset ja paperilla olevat tiedot tietoturvallisesti ja tietosuoja
huomioiden arkistolain (831/1994) ja tiedonhallintalain
(906/2019) mukaisesti.

17. Henkilén oikeudet Henkil6lla on useita oikeuksia, jotka voivat vaihdella eri
tilanteissa. Lisaa tietoa oikeuksista saa tietosuojavastaavalta ja
Tietosuojavaltuutetun toimiston verkkosivuilta.

- Henkil6lla on oikeus saada tieto siitd, etta henkiléa koskevia
henkildtietoja kasitelldan tai etta niita ei kasitella.

- Henkil6lld on oikeus saada tietoa henkilétietojen kasittelysta.

- Henkil6lld on oikeus saada paasy tietoihin eli tarkastaa
henkilétiedot ja saada niista jaljennds.

- Henkil6lld on oikeus oikaista epatarkat tai virheelliset
henkilétiedot.
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- Henkil6lla on oikeus saada tiedot poistettua ja “tulla
unohdetuksi”. Tata oikeutta ei ole muun muassa silloin, jos
kasittely tapahtuu lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi.

- Henkil6lla on oikeus pyytaa rekisterinpitdajaa rajoittamaan
tietojen kasittelya.

- Henkildlla on oikeus saada tiedot siirretyksi toiselle
rekisterinpitdjalle jaljenndksen avulla tai suoraan, jos se on
teknisesti mahdollista.

- Henkil6lla on oikeus vastustaa tietojen kasittelya. Tama
koskee myds profilointia, joka tarkoittaa henkil6a koskevien
ominaisuuksien automaattista kasittelya.

- Henkildlla on oikeus olla joutumatta sellaisen paatdksen
kohteeksi, joka perustuu pelkastdaan automaattiseen tietojen
kasittelyyn ja jolla on henkildlle merkittavia vaikutuksia.
Tama koskee myds profilointia, joka tarkoittaa henkilda
koskevien ominaisuuksien automaattista kasittelya.

- Henkil6lla on oikeus perua suostumus, jos henkildtietojen
kasittely perustuu suostumukseen.

- Henkil6lla on oikeus saada tieto henkildtietojen
tietoturvaloukkauksesta, jos loukkaus aiheuttaa korkean
riskin henkilén yksityisyyden suojalle.

- Henkil6lla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos
henkilé katsoo, ettd henkildtietojen kasittelyssa rikotaan
tietosuoja-asetusta.

- Henkil6lld on oikeus saada terveydenhuollon ja
sosiaalihuollon aloilla omien tietojen kasittely- eli lokitiedot.

18. Oikeuksien Tietoa henkildtietojen kasittelystd saa Kuopion kaupungin
kayttdminen tietosuojaselosteista. Liséksi kaupungin henkildkunta ja
tietosuojavastaava antavat tietoa henkilétietojen kasittelysta.
Kaupunkiin kannattaa olla yhteydessa my®és silloin, jos havaitsee
epakohdan henkilétietojen kasittelyssa.

Henkild voi tehda kaupungille henkilétietopyynndn sahkdisesti tai
paperilomakkeella. Sahkdinen palvelu ja tulostettava
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paperilomake ovat kaupungin verkkosivuilla. Paperilomakkeen
voi pyytda myos kaupungin henkildkunnalta tai
tietosuojavastaavalta.

Henkildtietopyynnét Kuopion kaupungille:
https://www.kuopio.fi/fi/henkilotietojen-kasittely

Tietopyynnét ovat yleensa maksuttomia. Kaupunki voi peria
maksun, jos tietopyyntd on kohtuuton, usein toistuva tai henkild
pyytaa useita jaljennoksia tiedoista.

Kaupunki vastaa tietopyyntéon kuukauden kuluessa tai ilmoittaa
viivastyksesta. Kaupunki voi kieltaytya tietopyynnoéstd, jos siihen
on lakisaateinen ja perusteltu syy. Kieltdytyminen voi perustua
tietosuoja-asetukseen (EU 679/2016), tietosuojalakiin
(1050/2018), julkisuuslakiin (621/1999) tai eri alojen
erityislainsaadantoon.

Tietosuojavaltuutetun toimisto on valvontaviranomainen, joka
valvoo henkilétietojen kasittelya Suomessa. Henkildlla on oikeus
tehda ilmoitus ja valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon
henkildtietojen kasittelya koskevissa asioissa. Ilmoituksen ja
valituksen voi tehda esimerkiksi silloin, jos henkild ei hyvaksy
henkildtietopyynndsta kieltdytymista tai havaitsee epakohdan
henkildtietojen kasittelyssa. Henkil6lla voi olla myds muita laissa
saadettyja hallinnollisia muutoksenhakukeinoja seka
oikeussuojakeinoja.

Valvontaviranomaisen yhteystiedot:
Tietosuojavaltuutetun toimisto
postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
puhelinvaihde: 029 566 6700
https://tietosuoja.fi/etusivu
https://tietosuoja.fi/yhteystiedot
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