MAAKUNNALLISEN ICT-YHTEISTOIMINNAN ESISELVITYSHANKE

"Voisiko yhdessd tekeminen olla yksin tekemistd
tehokkaampaa, taloudellisempaa ja varmempaa?”

Hyvaksytty ICT-tyoryhmassa 24.5.2016 ja maakuntahallituksessa 20.6.2016.



1. Esiselvityshankkeen taustaa

Maakunnallinen ICT-kokonaisuus (information and communications technology) on Pohjois-
Savossa pirstoutunut lomittaisiin ja paallekkaisiin toimintamalleihin ilman merkittavaa
edistymista digitalisaation isossa kuvassa. Myoskaan kokonaisarkkitehtuurin hallinnasta ei
Pohjois-Savossa voida puhua ilman paikallisten ja alueellisten toimintamallien muuttamista
maakunnalliseen yhteistoimintamalliin. Yhdessa eri toimijoiden kanssa on kevaan 2016
aikana muodostettu tilannekuvaa, tehty tyonjakoa ja haettu askelmerkkeja asian
edistamiselle.

Valmistelutyon perusteella maakuntahallitus paatti 25.4.2016 uuden maakunnallisen ICT-
tyoryhman muodostamisesta. Maakunnallinen ICT-ty6ryhma keskittyy Kunta-ICT ja
kuntapalvelujen digitalisaatio asioihin. Uuden ryhman jasenista puolet on kuntien ylinta
viranhaltijajohtoa ja puolet kuntien ICT-asiantuntijoita. Tyoryhman ensisijaiseksi tehtavaksi
madriteltiin maakunnallisen ICT-yhteistoiminnan esiselvityshankkeen suunnitteleminen.
Hankesuunnitelma sisdltad mm. hankkeen tavoitteet, toimenpiteet, yhteistyon seka esityksen
toteuttamisesta.

ICT-ty6ryhman toissijainen tehtdava on koordinoida, yhteen sovittaa ja harmonisoida
yhteisesti sovittuja ja priorisoituja Pohjois-Savon kuntien ja kuntayhtyminen ICT-hankkeita
seka edistaa tietohallinnon keinoin kunnallista ja ylikunnallista palvelutuotantoa. Lisaksi
tyoryhma antaa kunnille ja kuntayhtymille suosituksia toimenpiteistd, jotka edistavat
tyoryhmalle asetettuja tavoitteita.

Tietointegraation kustannukset kasvavat vuosi vuodelta yhtd monimutkaisempien
jarjestelmien ja lisddntyvien palveluntarjoajien johdosta. Toiminnallinen Kunta-ICT
integraatio on perusteltua kdaynnistaa tilanteessa, jossa jarjestamis- ja tuottamisvastuut
jaetaan uudelleen kuntien, maakuntien ja valtakunnallisten toimijoiden kesken.

Huomattava on my®os, ettd kuntien rooli ja vastuut tukipalvelujen tuottajina muuttuvat
merkittavasti maakunta- ja sote-uudistuksien myota. Yhteistoiminnan merkitys sahkoisten
palvelujen kehittdmisessa ja hyodyntamisestad korostuu ja yha suurempien kuntien on
perusteltua siirtya omista malleista yhteisiin malleihin.

Kyse on maakunnan kuntien tahtotilasta, silla toiminnallinen muutos tulee olemaan teknista
muutosta vaikeampaa. Hankkeen ldpiviemisessa on korostettava tietotekniikan sijasta
toiminnallisia prosesseja, palveluja, kaytettavyytta, tarveharkintaa ja kustannuksia.

2. Esiselvityshanke (1.8.2016-28.2.2017)

Maakunnallisen ICT-yhteistoiminnan esiselvityshanke kdynnistetdan Pohjois-Savon liiton
toimesta elokuussa 2016. Hankkeen toteuttajaksi valitaan selvitysmies, jolla on riittava
asiantuntemus, kiinnostus ja toimintaympariston tuntemus. Hankkeen ohjausryhmana toimii
Maakunnallinen ICT-ty6ryhma johtavine viranhaltijoineen ja asiantuntijoineen. Hankkeessa
selvitetdan ja vertaillaan erilaiset vaihtoehdot sekad tehddaan konkreettinen esitys Pohjois-
Savon parhaasta ICT-yhteistoimintamallista. Pohjois-Savon maakuntaan vuonna 2019 siirtyva
Joroisten kunta otetaan mukaan selvitystyohon. Tama Pohjois-Savon paras malli esitelldan
esiselvityshankkeen tuloksena maakunnan kunnille helmikuun 2017 loppuun mennessa.



Esitys pitaa sisalladn suunnitelman yhdessa valitun maakunnallisen ICT-yhteistoimintamallin
toteuttamisesta ja aikatauluista. Kunnilta pyydetdan paatokset parhaaseen malliin mukaan
lahtemisesta toukokuun 2017 loppuun mennessa. Yhteistoimintamallin tulisi lahtékohtaisesti
olla niin hyva ja perusteltu, ettd yksikddn maakunnan kunta ei tahdo jaada siita pois.

Esiselvityshankkeen toimenpiteet:

. lmtakohtaiset haastattelut ja analyysit n—
J

* Kunta-ICT sanaston kokoaminen, jotta puhuisimme ”“samaa kielta”
* Toimeenpanon rahoitusratkaisujen selvittiminen ja vertaileminen
* Hankkeen aikainen tiedottaminen kuntiin ja aktiivinen sidosryhmaviestinta

* [CT-yhteistoimintamallin alustava toteuttamis- ja rahoitussuunnitelma

n



4. Maakunnallisen ICT-yhteistoimintamallin toteuttaminen

Esiselvityshankkeen lopputulokseen perustuvan maakunnallisen ICT-yhteistoimintamallin
toteuttaminen kaynnistetdadan Pohjois-Savon liiton myohemmin paattamalla tavalla ja
rahoituksella heindkuussa 2017. Toteuttamisvaihe kestda noin kaksi vuotta ja sen
lopputuloksena maakuntaan muodostuisi asetetun tavoitteen mukainen kuntien yhteisesti
omistama ja hallinnoima Kunta-ICT organisaatio / palvelujen tuottaja.

Paikallisista ja alueellisista toimintamalleista olisi siirrytty toiminnallisesti ja taloudellisesti
tehokkaaseen maakunnalliseen yhteistoimintamalliin, kokonaisarkkitehtuurin hallintaan ja
digitaalisten palvelujen edelldkavijaksi. Uudenmallinen yhteistoiminta mahdollistaisi myos
kuntarajat ylittavan palveluyhteistyon aiempaa joustavammin. Paallekkaiset tyot, resurssit ja
hankinnat saataisiin hallintaan ja voimavaroja enemman uuden kehittamiseen.

Esimerkkeja ICT-yhteistoimintamallin tuomista hyodyista:

* Ketter3, joustava ja uudenlainen ICT-organisaatio

¢ Kilpailukykyloikka ja kustannuksien pienentaminen
* Automaation ja kuntalaisten itsepalvelun lisidminen
* Tiedon saatavuus, jakaminen ja hyddyntaminen

* Uudenlaisten kuntapalvelujen tehokas tuottaminen
* Kunta - Kuntalainen rajapinnan kirkastaminen

* Nykyaikaiset johtamisen ja paatoksenteon tyokalut
* Hyvinvointi - Sote rajapinnan yhteistoiminta

* Tasapuolinen maakunnallinen omistajaohjaus

* Avoin ja yhdessa laadittu kustannustenjakomalli

* Yhteisen ICT-muutosohjausmallin hy6dyntaminen

5. Yhteisty6 muiden ICT-toimijoiden kanssa

Hanketta ennen tai sen aikana maakunnan sisalla toteutettavat kuntakokeilut ja pilotit eivat
ole ristiriidassa esitetyn kokonaisuuden kannalta, vaan mahdollistavat parhaiden
toimintamallien laajemman kdyttoonottamisen hyvien kokemuksien myota.
Esiselvityshankkeessa hyodynnetdan kaikkea sita tietoa, mitd aiemmista ICT-selvityksista tai
muista olemassa olevista tietolahteista on kaytettavissa.

Kevaalla 2016 sovitun linjauksen mukaisesti Posote yhteistyoryhman alaty6ryhmana
"Tiedonhallintatyéryhma" keskittyy jatkossa sote-ICT ja tiedonhallinta-asioihin
valitsemallaan tavalla. Sote-ICT on kulkemassa kansallisesti omaan suuntaansa ja eriytymassa
peruskuntien Kunta-ICT:sta. Muistettava on kuitenkin, etta vaikka sote-ICT poikkeaa tietyilta
osin Kunta-ICT:st4, on niilla molemmilla paljon samoja elementteja ja yhteisia rajapintoja.

Seka "Posote Tiedonhallintaty6ryhma" ettd "Maakunnallinen ICT-tyoryhma" pitavat toisensa
ajan tasalla vastuunjaon ja rajapinta-asioiden kirkastamiseksi mm. niin, ettd puheenjohtajat
osallistuvat toistensa kokouksiin. Lisdksi kumppanityoéryhman tilannekatsaus saatetaan
tiedoksi toisen tyoryhman kokoukseen. Ajankohtaista tietoa on syyta jakaa myoés muiden ICT-
asioiden parissa maakunnan sisalla tyoskentelevien toimijoiden osalta.



6. Hankesuunnitelman liitteet ja linkit

Liitteet

* Maakunnallisen ICT-yhteistoiminnan aikataululuonnos (liite 1.)
* Maakunnallisen ICT-yhteistyé6ryhman kokoonpano (liite 2.)

Linkit

e http://digisuomi.fi e http://www.pttk.fi
e https://miunpalvelut.fi e http://vim.fi/digitalisaatio




