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Kuopion kaupunkiseudun joukkoliikenteen sopimusmalli

Joukkoliikennepiillikko Kaisu Matinniemi
Henkilokuljetusten jarjestaminen

Alueellinen kannusteurakkamalli

Bruttomalli

Kuopion kaupunkiseudulla 1.7.2014 kdaynnistyneen linja-autoliikenteen sopi-
musmallina on alueellinen kannusteurakka. Yksinoikeuteen oikeuttavia kan-
nusteurakka-alueita on kaupunkiliikenteessa viisi ja maaseutuliikenteessa
kahdeksan. Kaupunkiliikenteen alueet muodostettiin pitkilti aikaisemman
linjaston heilurilinjojen pohjalta.

Kannusteurakkamallissa viranomainen méirittelee alueensa joukkoliikenteen
palvelutason ja sen pohjalta suunnittelee joukkoliikennepalvelut yleistasolla.
Yksityiskohtaisesta liikenteen suunnittelusta (aikataulu- ja autokiertosuunnit-
telu) vastaa liikennoitsija. Lisaksi matkustajainformaatioon liittyvia tehtavia
on jaettu viranomaisen ja liikennoitsijan kesken. Malli perustuu pitkalti vi-
ranomaisen ja liikennoitsijan valiseen yhteistyohon, ja siind voidaan luonte-
vasti hyodyntaa liikennoitsijan suunnitteluosaamista. Yhteistyon ansiosta vi-
ranomaisen tarvitsemat henkiloresurssit ovat bruttomallia vihdisemmat.
Nama olivat tarkeimmat perusteet valinnalle, vaikka malli oli valtakunnassa
uusi eika siitd ollut kokemuksia.

Kannusteurakkamallissa liikennoitsijalle maksetaan tarjouksen mukaista
kiinteda korvausta siihen saakka, kunnes Waltti -maksujarjestelmista on saa-
tu luotettavaa matkustajatietoa vihintdan yhden vuoden ajan. Jatkossa kor-
vaus muodostuu 70 %:n kiinteédsta osuudesta ja 30 %:n matkustajaméaéran
perusteella maaritettavastd muuttuvasta osuudesta. Waltti -jarjestelméan
valmistuminen on viivastynyt, eika luotettavia matkustajatietoja saada jarjes-
telmasta viela talla hetkellakdan, joten maksetut korvaukset ovat olleet kiin-
teita.

Mallissa viranomainen maarittelee lippujen asiakashinnat ja keraa lipputulot.
Lipunhintojen nostaminen voi laskea matkustajaméaarii, jonka vuoksi se nos-
taa myos muuttuvan korvauksen suuruutta samassa suhteessa. Vastaavasti
hintojen alentaminen voi lisdatd matkustajamaérii, jonka vuoksi se pienentda
muuttuvaa osuutta. Taloudellinen riski jakautuu viranomaiselle ja liikennoit-
sijalle siten, etta viranomaiselle riski on liikennoéitsijaa suurempi.

Bruttosopimusmallia on kiytetty Suomessa jo pitkaan ja useat muut ensi ker-
taa liikennetta kilpailuttaneet kaupunkiseudut kayttivat sitd sopimusmallina.
Mallia pidetaén yleisesti yksinkertaisena ja selkedna. Siind viranomainen
suunnittelee koko palvelun eli linjareitit, aikataulut ja autokierrot. Viran-
omainen vastaa myos koko informaatiojarjestelmasta. Liikennditsija hoitaa
liikenteen, ja sille maksetaan liikennointikorvausta, joka perustuu tarjouskil-
pailussa tarjottuihin yksikkohintoihin ja toteutuneisiin suoritteisiin. Viran-
omainen paattaa lippujen hinnoista, keraa lipputulot ja kantaa tiysin lipputu-
loriskin.
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Kannusteurakkamalli on ollut alkuvaiheessa korvausten osalta selkei, kun
liikennoitsijalle on maksettu vain kiinteda korvausta. Muutosten tekeminen
liikenteessa on ollut alueellisten yksinoikeuksien vuoksi hankalaa, koska kun-
kin urakka-alueen liikenne pitiisi pysya alueen sisdpuolella. Tahéan asti ylityk-
set on saatu sovittua neuvottelemalla. Maankiyton suunnittelu ja opetustoimi
ovat kunnan vastuulla, ja siten kunnan tekemit paatokset voivat vaikuttaa
merkittavasti joukkoliikenteen kysyntddn. Ndin viranomaisen kokonaan tai
padosin suunnittelemassa liikenteessa liikennoéitsijan vaikutusmahdollisuudet
matkustajamairin kehitykseen ovat varsin rajalliset. Malli on huono erityises-
ti maaseutualueen liikenteissa.

Helsingin Seudun Liikenteen (HSL) alueen bruttosopimuksissa on otettu
kayttoon kannustavia elementteja liilkenndinnin mielekkyyden lisidmiseksi ja
asiakaspalvelun parantamiseksi. Kannustimina ovat asiakastyytyvaisyys seka
liikennoinnin laatu. Kannusteiden lisdaksi HSL kayttaa sanktioita, mikali vuo-
roja jaa ajamatta tai vuoroja ajetaan tarjousta vastaamattomalla kalustolla.
Kokemukset HSL:n kiyttamista kannusteista ja sanktioista ovat olleet varsin
hyvia seki viranomaisten etté lilkennoitsijoiden mielesta.

Vield valmisteluvaiheessa olevassa Kuopion kaupunkiseudun joukkoliikenne
2025 -ohjelmassa suositellaan alueella siirryttavian kannustavan bruttomallin
sopimuksiin jatkossa. Koska sopimusmalli on yksinkertainen ja riskit liiken-
noitsijalle pienemmat, oletetaan kiinnostuksen osallistua kilpailuihin lisaan-
tyvan. Siirtyminen edellyttda kuitenkin yhden suunnittelijan lisdaysta viran-
omaisen henkiloresursseihin, koska viranomaisen tyomaara tulee merkitta-
vasti lisaantymaan.

Ohjelmassa esitetylla jatkotyolla linjastosuunnitelman tarkistamiseksi on jo
kiire, koska se tulee olemaan pohjana seuraavien kilpailutusten suunnittelus-
sa. TyoO pitaisi saada kiyntiin jo ennen kesai 2017, jotta vuonna 2018 paatty-
vien sopimusten kilpailuttamisen suunnittelulle jaa riittavasti aikaa. Sopi-
musmalli puolestaan ratkaisee, miten linjastoa voidaan kehittda. TAméan
vuoksi sopimusmalli tuodaan késittelyyn ennen muuta Kuopion kaupunki-
seudun joukkoliikenne 2025 -ohjelmaa.

Tavoitteena on saada joukkoliikenneohjelma hyviaksyttya nykyisen valtuusto-
kauden aikana eli toukokuun loppuun mennessa.

Esitan joukkoliikennelautakunnalle paatettavaksi, ettd Kuopion kaupunkiseu-
dun avoimen joukkoliikenteen palvelut kilpailutetaan seuraavista tarjouskil-
pailuista alkaen kannustavalla bruttomallilla.

Valmistelija

Seija Pasanen puh. +358 044 718 5424
etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

Joukkoliikennepaillikko Kaisu Matinniemi

Lautakunta hyviksyy joukkoliikennepaillikon esityksen.
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Paatos Paatosehdotus hyviksyttiin yksimielisesti.
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