Kuopion kaupunki
Tarkastuslautakunta

Arviointikertomus vuodelta 2016
3.5.2017




Sisallys

1 TARKASTUSLAUTAKUNTA JA TARKASTUSTOIMINTA ....cooiiiiiiieeettteeeeeeeececereeeeee e eee e veeaee e 3
1.1  TehtGvd Ja kOKOOMPANO ......cuceeeeieeeiaieeiaiiecrecesscesssessecsssessssessssssssssssssesssssssane 3
1.2 Yhteenveto tarkastuslautakunnan arviointikokouksistd ..........ceeeeeeeceeeeecene. 4
1.3 Ulkoisen tarkastuksen JArjeStAMINEN .....c.ceceeeeceiiecacrecssrecsssecsecsssessssessssesssne 19

2 VUODEN 2015 ARVIOINTIKERTOMUKSEN HAVAINTOJEN JALKISEURANNASTA............. 20

3 KAUPUNKIKONSERNIN TAVOITTEET ....ooueiiiiiiititeeeeeeecccctiee e e seeseceaesteesessseesesavasaeesessseenns 21
3.1 Kaupunkikonsernille asetettujen tavoitteiden toteutumisen arviointi........ 21
3.2 Tytaryhteisoille asetettujen tavoitteiden sQQUUITATMINEN .....ecvececeececeesecannes 23

4 KAUPUNGIN TOIMINNAN TAVOITTEET ....ooooiiiiiitteeeeseececcctiteeee s seeesveveeese s s sessesnesaeesee s 24
4.1 Talousarvion tavoitteiden asettamMinen ja SIEOVUUS ......cecvecreeeceseecessecssecsens 24
4.2 Strategisten tavoitteiden toteuttamisessa ediStYyMiNeN.......ceeeeceececeecececaene 24
4.3 Kaupungin taloOUS.......ceeeececeeieiiecanieiaciecasiecascessssessssessssessssessssssssssssssssssssssesss 29

5 TALOUDEN TASAPAINOTTAMISEN ARVIOINTT .......uttiiiiiiiieicctiieteeeccececnrree e es s seeeeaneseeaeee s 34

6 YHTEENVETO VALTUUSTOKAUDEN ARVIOINTITYOSTA ....uovmiveeeeeeeeeeeeeee et 35

7 ALLEKTRIOTTUKSET ... oo e eees s seeeseeeseeseeeseeeseessesseessesassessssssessssseesseesseessesssess s sessseassnne 37

Kannen kuva: Nakyma Juankosken ruukkialueelta



Puheenjohtajan katsaus: Kuopio on hyvilli kasvu-uralla

Tarkastuslautakunta tuottaa vuosittaisella arviointikertomuksella tietoa siitd, kuinka hyvin Kuopio on onnis-
tunut talousarvioissa kirjattujen toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden saavuttamisessa. Tarkastuslau-
takunta on avainasemassa kertomassa, miten kaupunki selviytyy palvelutuotannossaan maarallisesti ja laa-
dullisesti. Keskeistd on my0s arvioida talouden johtamisen ja hallinnan onnistumista ydinkaupungissa ja
kuntakonsernin kokonaisuudessa.

Vuoden 2016 talouden toteuma oli huomattavasti talousarvioita parempi. Ydinkaupungin alijaama kutistui
arvioidusta 20,5 miljoonasta 5,8 miljoonaan. Vuosikate parani 7,5 miljoonaa ja nettoinvestoinnit pystyttiin
tekemaan tulorahoituksella. Ydinkaupungin velka viheni ja on noin 314 M€ (2 783 €/asukas). Hyvéaa talou-
dellista tulosta selittda osaltaan valtionosuuksien kasvu 18 M€. Kayttotalouden menot alittuivat 1,3 ja tulot
ylittyivat 4,9 M€. Palvelualueilla onnistuttiin kustannusten hallinnassa ja samanaikaisesti myG6s palvelutason
yllapitamisessa. Siitd iso kiitos kuuluu kaikille kaupungin tyontekijoille. Liikelaitosten ja taseyksikkdjen yli-
jadamaitavoite toteutui. Ydinkaupungin kumulatiivinen tase on 111 M€ ylijadmainen, miki selittyy vuoden
2014 yhtidittdmisjarjestelyilld. Konsernin ylijaamé on 23,9, miljoonaa ja se parani edellisestd vuodesta liki 16
miljoonalla eurolla. Konsernivelka viheni ja on vuoden lopussa 906,6 M€ (8 024 €/as). Konsernitase on 15,8
ME¢€ alijaamaéinen.

Keskityn tdssd katsauksessa paittyvin valtuustokauden 2013-2016 kaupunkistrategian tavoitteiden saavut-
tamisen tarkasteluun.

1.Vahva monipuolinen elinkeinoeldma: Yritysyhteistyé on hyvii ja meilld on monipuolinen elinkeinoraken-
ne. Tyo6llisyyskehitys on ollut myonteista, tyopaikkojen maira on kasvanut hyvin. Uusia tyopaikkoja tarvitaan
kuitenkin jatkuvasti lisda. Tyomarkkinatuen kuntaosuuden menot ovat kasvaneet lihes kaksinkertaiseksi
muutamassa vuodessa. Vetovoimaisuuden yllapitdminen edellyttdd vahvan elinkeinopolitiikan ja toimivan
yritysyhteistyon jatkuvuutta.

2. Innovaatio- ja opiskelukaupunki: Tehokkaasti ja vaikuttavasti toimivat oppilaitokset toisesta asteesta yli-
opistoon ovat vetovoimaisia ja tuovat opiskelijoita sekd my6hemmin osaajia eri aloille. Savilahden kampus -
hanke on edennyt reippaasti ja kaupunkiin on syntyméssi valtakunnallisesti merkittdva oppimis- ja innovaa-
tioymparistd kumppaniksi uutta luoville yrityksille.

3. Kuopio kuva —paras kaupunkiyhteis6: Kuopion imago on monissa selvityksissa todettu myonteiseksi, lap-
siperheita palvelevaksi. Lisdksi muuttohalukkuutta Kuopioon on todella olemassa. Kuopio koetaan turvalli-
seksi asuinymparistoksi. Meilld on monipuolisia asumisen mahdollisuuksia. Imagomarkkinoinnissa tarvi-
taan enemman monipuolisen maaseudun esiin nostamista.

4. Tulevaisuuteen suunnattu ja kestiva kaupunkirakenne: Maankiyton suunnittelu ja kaavoitus ovat tuke-
neet onnistuneesti kaupungin keskeisia strategioita. Kaavoituksen henkiléstévoimavarojen niukkuus on hi-
dastanut kaupungin kehittamista. Uusia alueita on kuitenkin pystytty ottamaan kiytt66n ja rakentaminen on
vilkasta. Tiivistyva ja valmiiden palvelunverkostojen ja liikenneyhteyksien ldhelle muodostuvat asuinalueet
luovat pohjaa kestdvalla kehitykselle.

5. Asiakasldhtdiset ja omaehtoisuuteen ja ennalta ehkiisyyn kannustavat palvelut: Asiakasldht6isyys on ta-
voitteena hyvi, mutta monilla palvelualueilla on vield paljon kehittamista. Kritiikkid ansaitsevat myo0s paa-
tokset, joilla on nostettu asiakasmaksuja ja tilavuokria. Niilld on ollut suora vaikutus muun muassa urheilu-
seurojen ja kyldyhdistysten toiminnan vaikeutumisen kautta omaehtoiseen, terveytta ja hyvinvointia edista-
vadn tyohon. Uudistuvassa kunnassa tarvitaan nykyista perusteellisempaa paitosten hyvinvointivaikutusten
arviointia.

6. Tasapainoinen talous: Talouden haasteet olivat valtuustokauden alussa merkittavit ja velkaantuminen
uhkana. Tuottavuusohjelma on onnistunut jossain méairin ja vuonna 2016 velkaantuminen on pysdhtynyt.
Talouden tasapainotustavoitteet ovat edelleen merkittavia. Uusia investointeja on tehty, mutta korjausinves-
toinneista on tingitty. Kehitys on johtanut merkittdvaan korjaus- ja yllapitoinvestointivelkaan; se vaatii pa-
nostusta. Kuntapalvelujen tuottaminen ja hyvinvoinnin edellytysten luominen vaativat tasapainoista ja hal-
littua taloudenpitoa.

7. Liikelaitosten ja yhtiiden kustannustehokkuus: Omistajapolitiikka ja —ohjaus on tehostunut valtuusto-
kauden aikana. Virka- ja luottamushenkiloston yhteistyo konsernien, liikelaitosten, tytaryhteisojen ja osak-
kuusyritysten vililla on padosin jatkuvaa ja onnistunutta.
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8. Miiriatietoinen kokonaisjohtaminen: Palvelualueuudistus tavoitteli eri hallintokuntien parempaa yhteis-
tyGta ja eri ammattilaisten asiantuntijuuden jakamista sekd sujuvampia asiakaspolkuja. Tamai ei ole toteutu-
nut kaikilla hallintokunnilla. Nakymattomat raja-aidat vaikeuttavat tehokasta yhteisty6td. Madratietoiseen
johtamiseen, johtajien rekrytointiin, valmentamiseen ja tukeen on kiinnitettava entistd suurempaa huomiota.
Osaava ja jaksava henkil6std on avainasemassa palvelutuotannon onnistumisessa. Hyvélla henkilostopolitii-
kalla sekd henkilGstGjarjestdjen ja henkiloston luottamuksellisella ja avoimella yhteisty6lld luodaan paras
pohja asiakaslidhtéisille ja vaikuttaville palveluille.

Uusille luottamushenkiléille ja kaupungin virkajohdolle riittaa haasteita.

Vuosittainen arviointikertomus on paasaiantoisesti peruutuspeiliin katsomista. Lautakunta haluaa tarjota pa-
lautteessaan ja kommenteissaan mahdollisuuden toiminnan kehittimiseen arviointitiedon avulla. Parhaim-
millaan kertomus on keskeinen ohjauksen ja kehittdmisen valine. Tuotettua tietoa toivoisi hydodynnettivan ja
kisiteltdvan enemmaén tyoyhteisoissd henkiloston kanssa seka yksikkokohtaisissa kehittdmistoissa. Mutta ta-
voittaako arviointikertomus ja sen sisdltdma informaatio muita kuin lautakunnat, virkajohdon ja valtuuston?
Tarkastuslautakunta on omassa tydssidan pyrkinyt lisidmaan kiinnostusta kertomustaan kohti ja paranta-
maan tiedon jakamista. Téassa tulevalla lautakunnalla on viela paljon kehitettdvaa ja ideoitavaa.

Tama arviointikertomus on istuvan tarkastuslautakunnan viimeinen kertomus. Siirryimme elokuussa pape-
rittomiin sdhkoisiin kokouksiin ja kokemukset ovat myonteisid. Suosittelen vakavasti harkittavaksi muissa-
kin luottamuselimissa. Paattyvan kauden aikana olemme saaneet kahteen kertaan vahvistusta joukkoomme,
ensin Maaningan ja viimeksi Juankosken liittyneistd kunnista. Minulla on ollut ilo puheenjohtajana ty6sken-
nelli sitoutuneen ja asioihin paneutuvan lautakunnan kanssa.

Kiitan lautakuntaa, tarkastuspaillikkod, tarkastussihteerid, kaikkia viranhaltijoita ja tilintarkastajaa erin-
omaisesta yhteistyostd arviointitehtivimme toteuttamisessa. Lautakunnalla on laaja tietojensaantioikeus ja
se toimii Kuopiossa hyvin. Yhteisty6 virkajohdon ja tilintarkastajan kanssa toimii. Kiitos kaikille palvelualu-
eiden, liikelaitosten, yhtididen ja yksikoiden toimijoille, joita olemme tavanneet vuoden aikana arviointiko-
kouksissamme. Heiddn kanssa kdymiimme keskusteluihin arvioinnin havainnot ja lopputulema pohjaavat.
Ilman tata onnistunutta vuorovaikutusta tyo ei onnistuisi.

Anna Olkkonen



1 TARKASTUSLAUTAKUNTA JA TARKASTUSTOIMINTA
1.1 Tehtiva ja kokoonpano

Tarkastuslautakunnan on kuntalain 121 §:n mukaan valmisteltava valtuuston paitettavit hallinnon
ja talouden tarkastusta koskevat asiat seka arvioitava, ovatko valtuuston asettamat toiminnalliset ja
taloudelliset tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tu-
loksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Havainnot annetaan valtuustolle vuosittain arvioin-
tikertomuksessa. Tarkastuslautakunnan on huolehdittava kunnan ja sen tytaryhteiséjen tarkastuk-
sen yhteensovittamisesta. Jos kunnan taseessa on kattamatonta alijadmai, tarkastuslautakunnan
on arvioitava myos talouden tasapainotuksen toteutumista.

Kuopion kaupungin tarkastuslautakunta on muodostettu kaupunginvaltuuston hyviksymén tar-
kastussadnnon perusteella valiokuntamallin mukaisena eli jasenini voivat olla vain valtuutetut ja
varavaltuutetut.

Tarkastuslautakunnan kokoonpano vuosille 2013—2016

Varsinaiset jisenet

Olkkonen Anna puheenjohtaja
Berg Marja varapuheenjohtaja
Hentela-Aho Pirjo jasen

Keinédnen Kalle jasen

Laukkanen Keijo jasen

Piironen Pirkko-Liisa jasen

Savolainen Ate jasen

Maaningan kunnanvaltuuston paitoksen 15.12.2014 § 119 mukaisesti Kuopion kaupungin tarkas-
tuslautakunnassa Maaningan edustajana puhe- ja lasnidolo-oikeudella 1.1.2015 alkaen valtuusto-
kauden loppuun toimii Aarne Blom. Juankosken kaupungin edustajana on toiminut syksysta 2016
lukien Pentti Rissanen.

Tarkastuslautakunnan esittelijind on toiminut tarkastuspaillikk6 Tapani Laitinen. Tarkastussih-
teerind on toiminut Sari Diissel.

Esteellisyydet

Hallintolain kohdissa 27 §, 28 § ja 29 § maaritelldan keskeiset perusteet esteellisyyden arvioinnis-
sa. Lahtokohtaisesti henkilot itse arvioivat omaa esteellisyyttdan. Ate Savolainen on ollut esteelli-
nen 14.3.2016 lukien perusturvan ja terveydenhuollon arviointiin tultuaan valituksi ko. lautakun-
nan jaseneksi.

Toiminta

Tarkastuslautakunta on hyviaksynyt valtuustokaudelle 2013—2016 tarkastus- ja arviointisuunnitel-
man 24.6.2013 § 27. Tarkastus- ja arviointisuunnitelma muodostaa perustan toiminnalle ja ohjaa
vuosittaista tyoohjelman laadintaa. Tarkastuslautakunnan tyoohjelma vuodelle 2016 hyviksyttiin
26.5.2016 . Vuoden 2016 arvioinnissa tarkastuslautakunta kokoontui yhteensa 21 kertaa. Kokouk-
sissa on kasitelty tarkastustoimen hallintoon ja tarkastustoimintaan liittyvia asioita sekd toimialo-
jen ja konserniyhteis6jen arviointeja.

Tarkastuslautakunta on kiinnittdnyt arviointikokouksissaan huomioita kaupungin palvelutuotan-
non vaikuttavuuteen osana tavoitteiden arviointia.



Tyoohjelman mukaisesti tilikauden 2016 arviointikohteina ovat olleet kaupunginjohdon kuulemis-
ten lisaksi:

- Mantykampuksen palvelukeskus

- lasten, nuorten ja lapsiperheiden palvelukokonaisuus

- Kevama Oy

- yhteiskokous Servica liikelaitoskuntayhtymén tarkastuslautakunnan kanssa
- oppilashuolto ja lukiotoimi

- hyvinvointity6n koordinointi

- omistajaohjausjaosto

- yhteiskokoukset Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin tarkastuslautakunnan kanssa
- strateginen maankaytto ja asemakaavoitus

- tyollisyyspalvelut

- Kuopion Energia Oy ja Kuopion Siahkoverkko Oy

1.2 Yhteenveto tarkastuslautakunnan arviointikokouksista

Tarkastuslautakunta on kuullut kokousten yhteydessa tyosuunnitelman mukaisesti kaupungin joh-
tavia viranhaltijoita, eri hallintokuntia ja konserniyhteis6ji. Lautakunta on kisitellyt myos tilintar-
kastajan seka sisdisen tarkastajan raportit. Lautakunnan arviointitoiminnan kehittdmiseksi on
osallistuttu lautakuntien koulutustilaisuuksiin. Lautakunta on laatinut kuulemisista ja tapaamisista
omaan kayttoonsa muistiot ja yhteenveto kokouksista on seuraavassa. Tarkastuslautakunta antoi
syksylla véliarviointilausunnon, joka kisiteltiin kaupunginvaltuustossa 7.11.2016.

Vanhusten hoivapalvelut, Mintykampus

Tarkastuslautakunta on tutustunut tyoohjelmansa mukaisesti Mantykampuksen toimintaan ja
kuuli siina yhteydessi laajemminkin vanhusten hoivapalvelujen tavoitteiden toteutumisesta.

Yleisarvioina todetaan, ettd kotihoidon palvelujen lisidminen on oikea suunta, laitoshoidon méaa-
rad on pystytty vihentdmain ja etta resurssien riittivyyteen on kiinnitettdva huomiota.

Mainniston koulun saneeraus palveluasumiskayttoon todettiin onnistuneen hyvin. Mantykampuk-
sen toiminta todettiin hyviksi esimerkiksi uudenlaisesta yhdenportaan asumispalvelujen jarjesta-
misestd. Toiminta mahdollistaa joustavasti hoiva- ja tukipalvelujen lisidmisen asiakkaiden tarpei-
ta vastaavasti ja toiminta kannustaa omatoimisuutta. Manniston ldhipalvelualueella toteutuu laa-
jemminkin ikdihmisten palvelut yhteistoiminnallisesti.

Hoivapalvelujen palvelurakennemuutos on toteutunut kansallisten ja Ikdystivillinen Kuopio —
ohjelman (v. 2009-2030) tavoitteiden suuntaisesti. Vanhusten terveyspalvelujen kustannusvertai-
lussa Kuopio on edullinen.

Hoivapalvelujen tavoitteiden toteutuminen on edennyt hyvin mm. seuraavissa asioissa:

+ pitkdaikaisessa laitoshoidossa olevien yli 75-vuotiaiden méiara on saatu laskemaan vuoden 2011
3,8 %:sta tavoitteeksi asetettuun 2 %:n tasoon (v. 2015 lopussa 196 henkil6id/2,12 %)

+ kotona asuvien vanhusten osuus on vastaavasti saatu nostettua tavoitteen mukaiseen 93 %:iin

+ palvelujen asiakaslahtGisyytta kehitetddn yhteishankkeilla yritysten ja jarjestojen kanssa ja
kuntouttavaa toimintaa on tehostettu

+ lahipalvelualueita kehitetdan poikkihallinnollisesti

+ palvelusetelin kiayttoa vaihtoehtoisena palvelun tuottamistapana on laajennettu

+ kotihoidossa on kaupunkitasolla otettu kiyttoon henkilostopooli resurssien jarjestelyyn




Kehitettavina asioina todettiin seuraavaa:

- hoidonporrastuksessa on edelleen kehitettavaa, varsinkin ns. ei-ymparivuorokautiseen palvelu-
asumiseen on pitkit jonotusajat

- KYSista on siirtoviivettd; maara on kyllakin laskenut kuluvan vuoden aikana

- omaishoidon tukea saavien maara (4,2 %) on alle 6 %:n tavoitteen

- ladkaripoolin kdynnistimisen yhteydessi todettu tavoite akuuttivastaanottokdayntien vahene-
misesta ei ole toteutunut odotusten mukaisesti

- asiakkaan luona tapahtuvan tyon osuudessa ei ole padsty aivan keskimairin 65 %:n tavoittee-
seen

- henkil6ston hyvinvointiin on syyti kiinnittdd huomiota, koska sairauspoissaolojen maira on
kasvanut (3,15 kpv/htv); henkil6ston jaksamisesta ja ty6ilmapiiristd huolehtiminen on tarkeaa

- talousarviotavoitteiden asettelussa ja toteutumisen seurannassa olisi hyva esittad valtuustota-
son mittareina palvelujen peittdvyysprosentit samaan tapaan kuin Ikdystavillinen Kuopio oh-
jelmassa ja hyvinvointiohjelmassa

- tarvittavat sijais- ym. madrarahat on varattava talousarvioon realistisesti

Vanhusten hoivapalveluihin kéytettiin nettomaariisesti n. 43 milj. euroa, mika ylitti alkuperdisen
talousarvion n. 2 milj. eurolla. Mantykampuksen toimintakate (1,3 milj. euroa) toteutui n. 100.000
euroa alle talousarvion.

Ikaystavallinen Kuopio — ohjelmassa on todettu, ettd kaupungilla on aloitettu tuottavuuslaskenta,
jolla pyritddn tuomaan esille oman tuotannon kustannukset, seurataan kustannusten kehitysta ja
tyon tuottavuutta (taulukko 4 s. 14):




Taulukko 4. Kuopion kotihoidon, tehostetun palveluasumisen ja laitoshoidon kustannukset vuosi-
na 2011-2013 euromaarini

2011 2012 2013 Suorite
Kotihoito 67,24 73,64 65,69 asiakastyoaika
€/tunti
Tehostettu 119,17 124,57 120,95 hoitopaiva
palveluasuminen €/vuorokausi
Laitoshoito 102,99 119,53 129,97 hoitopaiva
€/vuorokausi

Tuottavuusmittareita tulisi seurata jatkuvasti ja kayttaa niitd myos tavoitteen asettelussa seki tuot-
tavuusvertailussa muihin kaupunkeihin nihden. Tarkasteluissa on hyva huomioida kustannuksia

myo0s asiakkaiden nidkokulmasta.




Lasten, nuorten ja lapsiperheiden palvelukokonaisuus

Palvelualuejohtajat esittelivit tarkastuslautakunnalle 7.9.2016 kokouksessa lasten, nuorten ja lap-
siperheiden palvelukokonaisuutta ja toiminnan kehittdmiseksi tehtyja selvityksia.
Palvelukokonaisuuden kehittdminen on todettu maan hallituksen erdana kiarkihankkeena ja uusi
lainsdadanto edellyttaa poikkihallinnollista asiakkuuksien hallintaa ja tarkastelua.

Hallinnonalojen raja-aidat ovat perinteisesti vaikeuttaneet ko. palvelujen kehittdmistd johtuen
mm. eri lainsdadannostd, ammatillisista viitekehyksista ja johtamiskaytannoista. Myos tietosuoja-
tarpeet ja vaatimukset ovat osaltaan vaikeuttaneet yhteistoimintaa.

Tarkastuslautakunta toteaa myOnteisena asiana, ettd monimutkaista palvelukokonaisuutta on alet-
tu kehittiaa asiakaslahtoisesti yhteistoiminta- ja palvelutapoja uudistamalla. Vireilla oleva maakun-
ta- ja soteuudistus tulee muuttamaan osaltaan palvelukokonaisuutta; tihan liittyen on tehty paatos
kasvatus- ja perheneuvolan siirtimisesta 1.1.2017 lukien perusturvan ja terveydenhuollon palvelu-
alueiden alaisuuteen ja toiminnan kehittdmista on jatkettu.

Kuopio on osaltaan ollut kokeilukuntana mukana yhteistyon esteiden poistamiseen tidhtadvissa
toimissa ja tavoitteena on ollut yhdistda eri sidnnosten mukaisia palvelusuunnitelmia. Tukitoimia
tarvitsevien nuorten tavoittamiseen ja jatkopolkuihin sitouttamiseen on kiinnitetty erityistd huo-
miota.

Kuopiossa on kehitetty aktiivisesti myos yhteistyota eri sektorin toimijoiden kanssa; tasta esimerk-
kind Vamos-hanke ja toimintamalli, jonka tulokset ovat olleet myonteisid. Sosiaaliseen kuntoutuk-
sen palveluohjausta on kehitetty erilliselld, EU-rahoitteisella hankkeella.

Koulutilojen yhteiskayton lisidmiseen on kiinnitetty huomiota koulutoimessa, erityisesti uusien
koulutilojen investoinneissa.

Asiakkaiden elamantilanteita ja palvelutarpeita pyritdan katsomaan moniammatillisesti ja asiakas-
lahtoisesti valttden moninkertaista tietojen keraamista ym. paillekkaista tyota.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd toimintamallien kehittdmisti on hyva jatkaa ottaen huomioon laa-
jemmat hallinnonuudistukset; kunnilla siilyy jatkossakin laaja vastuu kuntalaisten hyvinvoinnista.

Nuorten harrastustoiminnan tukeminen ja uusien, eri tahojen yhteistoiminnallisten rahoitus- ja
toimintamallien selvittely on tirkeda (esim. Sitran vaikuttavuusrahoitusmalli ja Icehearts -
toiminta).




Lukiotoimi ja oppilashuolto

Tarkastuslautakunta on kuullut lukiotoimesta ja opiskelija- ja oppilashuollosta kasvun ja oppimi-
sen palvelualueen johtavia viranhaltijoita.

Lukiotoimen osalta tarkastuslautakunta toteaa myonteisini, kaupungin strategisia paamaéaaria to-
teuttavina asioina:

+ palvelualueuudistuksen jilkeen on laadittu kehittimisohjelma, jolla on pyritty vastaamaan ta-
louden ja lakimuutosten asettamiin haasteisiin (opetussuunnitelmien kehittiminen, kustan-
nusten alentaminen, sdhkoisiin yo-kirjoituksiin valmistautuminen ym.)

+ tuottavuustavoitteita, kustannustasoa ja yksikkokustannuksia on saatu laskettua mm. yhdista-
malla kaksi lukiota ja lakkauttamalla yksi lukio

+ erityislukioilla ja kurssivalikoimilla on saatu yllapidettya vetovoimaisuutta ja hakijam&aaraa

+ kansainvilistymisen ja digitalisaation vaatimuksiin on pystytty vastaamaan ja osaltaan tuke-
maan kaupungin visiota kansainvilisesti yliopisto- ja opiskelukaupungista

+ lukioiden yhteistoimintaan ja —suunnitteluun on panostettu osana uuden opetussuunnitelman
valmistelua ja kiyttoonottoa

+ opinto-ohjausresurssia on lisatty

+ toiminta on toteutettu talousarvion puitteissa (toimintakate n. 15,5 milj. euroa)

Toimintojen kehittdmisessa on tullut esille mm. seuraavia asioita:

- opetuksen laadun turvaaminen opetusryhmien keskikoon kasvettua talouden tasapainottami-
sen myota

- kaksoistutkintojen suorittaminen ammattiopintojen kanssa on vaikeutunut

- yliopistojen paiasykokeiden lakatessa v. 2018 korostuu yo-kirjoitusten ja lukio-opetuksen mer-
kitys entisestdan ja opetuksen tulisi valmentaa entistd paremmin korkeakouluopintoihin

- tukipalvelujen kustannusten nousu ja vuokramalli tilakustannuksissa

- vaikuttavuustilastot jatko-opinnoista ym. tulevat viiveelld; v. 2014 tilastojen mukaan jatko-
opintoihin siirtyneiden osuus on laskenut

Oppimisympaéristojen kehittdminen ja omatoimisen oppimisen mahdollistaminen ja tukeminen on
tarkeda. Opintopolkujen kehittdmistd on hyva jatkaa yhteistyossad yliopiston ja ammattikorkeakou-
lun kanssa. Kansainvilisyyteen ja yritysyhteistyohon kannattaa panostaa resurssien puitteissa.
Ratkaisujen etsinté lukio-opetuksen turvaamiseksi kaupungin reuna-alueilla ja laajemminkin
Pohjois-Savon alueella on tirkeda. Opetushenkiloston hyvinvointiin ja jaksamiseen seka riittdvaan
opinto-ohjaukseen on kiinnitettava jatkuvaa huomiota yha vaativammaksi kdyvassa opetus- ja
oppimisymparistossa.

Oppilashuollosta arvioinnin kohteina olivat ldhinnd koulukuraattori- ja psykologipalvelut,
josta todettiin mm. seuraavaa:

+ lakimuutoksiin, palvelutarpeiden kasvuun ja rekrytointiongelmiin on pystytty vastaamaan hy-
vin ja talousarviota noudattaen

+ kokeilukuntana on oltu mukana kehittaméassa palveluja ja tiedonkulkua eri viranomaisten valil-
14 asiakasldhtoisesti




Oppilasterveydenhuollon osalta koulutoimella on sisdinen palvelusopimus terveydenhuollon

palvelualueen kanssa; tdma on ollut hyvia harjoittelua tulevaisuutta varten. Palvelut on saatu toi-
mimaan, mutta kehitettdvaakin on mm. asiakasprosessien vilisessa tiedonkulussa ja palautteiden
kisittelyssa.

Todettiin, ettd palveluintegraatiota on hyva kehittda jatkossakin asiakasldhtoisesti ja laaja-alaisesti
huomioiden my0s mm. nuorisotyon toiminnot. Opettajien rooli korostuu jatkossa entista laaja-
alaisemmaksi ja valmentajatyyppiseksi. Palveluja kehitettdessi on aina syytd muistaa, keta ja mita
varten palveluja tuotetaan. Projekteissa saatuja hyvia kokemuksia on pyrittdva saamaan pysyviksi
kaytannoiksi (esim. vastuutyontekijamalli).

Oppilashuollon palvelut tulee turvata jatkossakin mahdollisimman kattavina koulujen ldhipalve-
luina; myos liitoskunta-alueilla. Tyoskentelytiloista on ollut puutetta vanhoilla kouluilla; uusissa
kouluhankkeissa tilat huomioidaan jo suunnitteluvaiheessa.



Hyvinvointikertomus

Hyvinvointikoordinaattori Side Rytkonen esitteli tarkastuslautakunnalle kaupungin hyvinvointi-
kertomuksen laadintaa, sisiltod ja hyvinvointitavoitteiden ja —lupausten liittymista talousarvioon
ja toimintakertomukseen.

Kuopion kaupungissa on hyvinvointikertomuksen laadintaan ja seurantaan panostettu hyvin. Kau-
punki on mukana Terve kunta —verkostossa ja terveyden edistamistyota tehddan myos kansainvali-
sen Health Cities —verkoston puitteissa. Kaupungin talousarviossa todetuilla hyvinvointilupauksilla
on konkretisoitu tavoitteita.

Yleisesti ottaen kaupunki koetaan turvallisena ja palveluihin ollaan tyytyviisid. Huolenaiheina on
mm. nuoriso- ja pitkdaikaistyottomyyden kasvu, perheiden sisdiset vaikeudet ja koulukiusaamisen
MAAra.

Kuntalaisten hyvinvoinnin parantaminen on kaikkien yhteinen asia; kaupunki pystyy omilla toimil-
laan luomaan puitteita ja tukemaan elaman eri vaiheissa olevia kuntalaisia palveluilla.

Tulevaisuudessa kunnat edistavit hallintouudistuksen jalkeen kuntalaisten hyvinvointia ja terveyt-
ta yhteisty6ssa maakuntien kanssa. On tarkedaa pyrkia pitkdjanteiseen ja monialaiseen yhteistyohon
kaikkien tahojen kanssa asiakasldhtoisesti. On varmistettava, ettd yhteisesti sovitut hyvinvointia
edistavat tavoitteet ja toimenpiteet toteutetaan kustannustehokkaasti ja vaikuttavasti.

On hyva, ettd hyvinvointikertomuksen kisittelyd on saatu aikaistettua tilinpaatoksen yhteyteen.
Kaikki hyvinvointia koskevat suunnitelmat on tarkoitus koota hyvinvointikertomukseen ja sen val-
tuustokasittelyyn. Hyvinvointiasiat voisivat olla myos valtuuston iltakoulun aiheena.
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Johdon tilannekatsaus syyskuussa

Tarkastuslautakunta kuuli 15.9.2016 kaupungin ylinta virkamiesjohtoa talousarvion toteutumisesta
ja ajankohtaisista asioista. Keskeinen havainto oli, ettd alijadmaennuste oli n. 30 milj. euroa eli n.
10 milj. euroa talousarviota heikompi.

Tarkastuslautakunta totesi myonteisind asioina mm. seuraavaa:

+ palvelualueuudistuksen jatkohankkeet ovat oikein suunnattuja; mm. nuorten syrjaytymisen
ehkaisemiseksi tehtdva tyo on hyvin tarkeda tulevaisuutta ajatellen

+ panostukset esimiesten ja henkiloston koulutukseen ja henkiloston liikkuvuutta edistaviin toi-
miin seka tyootteiden uusimiseen

+ sote-palveluissa on saavutettu hyvin vanhusten hoivapalvelujen rakennemuutostavoitteita

Kehitettavaa todettiin olevan edelleen toiminnallisen alijaaman supistamisessa ja seka taloudellis-
ten ettd toiminnallisten tavoitteiden asettamisessa ja raportoinnissa siten, ettd niitd pystytaan seu-
raamaan ja arvioimaan helpommin ja konkreettisemmin valtuustotasolla.

Todettiin, etta palveluprosesseja on hyva tarkastella asiakaslahtdisesti; kuinka toimintoja pystytaan
kehittimaan digitalisaatiota ym. hyodyntaen entistd laadukkaammiksi palveluiksi seka sisdisille et-
ta ulkoisille asiakkaille ja kuntalaisille.

Omistajaohjaus

Omistajaohjausjaoston ja johtavien viranhaltijoiden tapaamisessa 19.1.2017 kiytiin ldpi jaoston
toimintaa ja tavoitteiden toteutumista.

Kuopion kaupunki on konserni, jossa osa palvelujen tuottamisesta on siirtynyt liikelaitoksiin seka
tytar- ja osakkuusyhteisoihin. Omistajapolititkan kautta ohjataan omistamista ja asetetaan myos
tuotto- ja muut tavoitteet. Yhtididen kautta kaupunki pyrkii parantamaan palvelutuotannon tehok-
kuutta ja tyon tuottavuutta.

Keskeisena tavoitteena on ollut mm. tukipalvelujen kustannusten ja erikoissairaanhoidon kustan-
nusten hallinta. Tavoitteena on ollut myos ratkaisujen etsiminen erityisryhmien asuntotarpeisiin ja
konsernirakenteen tiivistiminen vuokrataloyhti6ita yhdistamalla.

Tarkastuslautakunta toteaa arvionaan, ettd omistajaohjausjaosto on toiminut hyvin em. tavoittei-
den toteuttamiseksi.

Meneilldian olevat hallinto- ja lainsdaddantomuutokset aiheuttavat epavarmuutta konserniyhteiso-
jen toimintaan, joten tiivis yhteisty0 konsernin sisdlld ja ulkoinen edunvalvonta on tarkeaa uudis-
tusten eri vaiheissa. Tulevassa toimintaymparistossa on tarkeda varmistaa kuntalaisten hyvinvoin-
tipalvelujen toimivuus yhteistydssd maakuntahallinnon ja muiden toimijoiden kanssa. Jaosto on
hankkinut toimintaansa liittyvda koulutusta ja osallistunut aktiivisesti mm. sosiaali- ja terveyspal-
velujen uudistamistyohon. Konserniin liittyvia asioita tullaan kasittelemiin kaupunginvaltuustos-
sa kaupungin strategiaa uudistettaessa.

Jaosto on valvonut kilpailukykysopimuksen taytant6onpanoa ja vaikutuksia konserniyhteisoissa.
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Kuopion Energia Oy konserni
Kuopion Energia Oy ja Kuopion Sihkoverkko Oy

Kuopion Energia Oy:n konsernin yhteinen arviointikokous pidettiin 27.3.2017, jolloin lautakunnal-
le esiteltiin v. 2016 tavoitteiden toteutumista, tilinpaatoksia ja tulevaisuuden liiketoimintanakymia.

Konsernin tehtdvana on sahkon ja kaukolammon myynti, sihkon ja lammon tuotanto sekid sahkon
siirto. Konserni on kaupungin 100 %:ssa omistuksessa.

Valtuuston asettamat tavoitteet konsernille toteutuivat hyvin. Liikevaihto ja liikevoitto kasvoivat
edellisvuodesta ja tulos ylitti budjetoidun. Tulos ennen veroja oli 5,7 milj. euroa ja sijoitetun paa-
oman tuotto 4,8 %.

Konsernin tulorahoitus kattoi kaupungille tavoitteen mukaisesti maksetun pddomapalautuksen
(1,6 milj. euroa) ja lainan koron (7,4 milj.euroa); yhteensi 9 milj. euroa.

Valtuuston asettamat toiminnalliset tavoitteet ja konsernin sisdiset tulostavoitteet toteutuivat myos
hyvin.

Konserni on pystynyt vastaamaan kiristyvdan kilpailutilanteeseen verrattain hyvin tehostamalla
toimintoja kulujen vihentamiseksi ja kiinnittdimalla markkinointiin entista suurempaa huomiota.

Energiavirasto ja Kilpailuvirasto valvovat hinnoittelun ja tuottojen kohtuullisuutta. Toisaalta vero-
hallinto tarkastelee sisdisten korkokulujen vihennyskelpoisuutta. Yhteistyossda kaupunkiomistajan
kanssa kdydaan lapi tavoitteita ja toimintaperiaatteita em. rajoitukset huomioiden.
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Yhteiskokoukset Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin tarkastuslautakunnan
kanssa

Kuopion kaupungin talousarviossa on todettu yhdeksi strategiseksi tavoitteeksi ja vuosittain seu-
rattavaksi tavoitteeksi sairaanhoitopiirin tuottavuusohjelman etenemisen ja kustannuskehityksen
seuranta siten, ettd kehitys tukee kaupungin talouden tasapainottamistavoitetta. Tavoitteena on ol-
lut mm. erikoissairaanhoidon ylikdyton purku perusterveydenhuoltoa vahvistamalla.

Yhteiskokouksessa sairaanhoitopiirin tarkastuslautakunnan kanssa 14.12.2016 kuultiin johtajayli-
ladkari Jorma Penttisen selvitys tuottavuusohjelman etenemisesti ja palvelualuejohtaja Markku
Tervahaudan katsaus kaupungin ndakokulmasta. Yhteiskokous pidettiin myos 26.4.2017.

Sairaanhoitopiirin toiminnan tuottavuus on parantunut v. 2013-2016 mm. seuraavilla mittareilla
mitattuna:

+ hoitajatyopanoksella on hoidettu 8,5 % enemman potilaita ja palkkamenot ovat vihentyneet
5,4 %

+ ladkarityossa hoidettujen potilaiden maara/ladkarityopanos on kasvanut v. 2014 lukien 3,5 % ja
yhden potilaan hoitoon kuluvat palkkamenot ovat alentuneet 20,5 %

+ vuodeosastohoidon hoitojaksojen ja hoitopdivien méaarat ovat laskeneet ja hoitoja on saatu
muutettua avohoitopainotteisemmaksi (mm. psykiatriassa)

+ sairaansijoja on vihennetty keskimairin 42 sairaansijaa vuodessa

+ myoOnteista on, ettd jatkohoitopaikkaa jonottavien miiraa ja siirtoviivemaksuja on saatu va-
hennettyi edellisvuoden 0,5 milj. eurosta 0,3 milj. euroon

Myonteistd vaikutusta on ollut myos erikoislddkaritoimintojen yhdistdmisilla ja ilta- ja viikonlop-
puvastaanoton siirtimiselld KYSin tiloihin. Kuopion kaupungin sosiaalitoimen ja kotihoidon seka
KYSin ensihoidon yhteinen "Valvomo” aloittaa toimintansa kevaailla 2017.

Kuopion terveydenhuollon ikdvakioidut kustannukset asukasta
kohden 1997-2015 (euroa)
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- Ko, vuoden rahassa
Menojen suhteen on edelleen merkittivaa se, ettd erikoissairaanhoito on kallista ja vastaavasti pe-

rusterveydenhuollon suhteellinen osuus on pienempi kuin vertailukaupungeissa. Kuopiolla on sai-
rastavuuteen nihden paljon erikoissairaanhoidon ylikayttoa.
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Terveydenhuollon ikavakioidut kustannukset 2014 ja 2015 &
ja kustannusten muutos 2015 rahassa, euroa/as. KUOPIO

Vertailuvuosien terveydenhuollon ikdvakioidut kustannukset ja

l%ﬁ_?nnusten u_;m._l,tos vumn 2015 rahassa muutos % _
Kuopion terveydenhuollon

Ouly 2 461 2 490 _ +172 ikdvakioidut kustannukset

Kuoplo 2348 241+ 28 ollva.t vertailukuntien toiseksi
suurimmat vuonna 2015.

Helsinki 2 300 2367 _ +2,9

Tampere 2 364 2 348 _ -0,7

Kouvola 2 305 2301 _ -0,2

Jyvaskyla 2277 2285 _ 0,3

Espoo 2119 2227 _ +5,1

Lahti 2190 2213 _ +1,1

Mediaani 2 305 2321 [ 0,7

Kaikki 2283 2320 [ 1,6

Kuopion kustannukset olivat 4,0 % mediaani-
kustannuksia korkeammat. Euroissa kustannukset olivat

10,5 milj. mediaanikustannuksia suuremmat.

Lahde: http://www.kunnat.net/fi/asiantuntijapalvelut/soster/asiakasmaksut-talous-
rahoitus/talous/sotekust/kustannukset-vuonna-2014) Paivitetty: 11/2016

Erikoissairaanhoidon kokonaismenot olivat v. 2016 yhteensa n. 154,9 milj. euroa, jossa kasvua
edelliseen vuoteen n. 3,6 milj. euroa. Menot ylittivat alkuperaisen talousarvion n. 2,6 milj. eurolla.

Kaupungin nidkokulmasta hoitojaksot ja —pdivit ovat laskeneet tavoitteen mukaisesti. Hoitolasku
on kuitenkin noussut jatkuvasti, vaikka otetaan huomioon perusterveydenhuollosta siirtyneet toi-
minnot. Kiinteiden kulujen osuus on Pohjois-Savossa korkea johtuen suhteellisen pienesti vaesto-
maarasti. Sairaanhoitopiirin episodituottavuus on THL:n vertailussa alhainen.

Perusongelmana budjetoinnissa ja seurannassa on tarkastelutavan erilaisuudessa; kaupunki budje-
toi kokonaismenoja ja sairaanhoitopiirin laskutus tapahtuu suurelta osin suorite/tuotepohjaisesti
toteutuneiden hoitomaiirien ja hintojen perusteella. Laskutus on heikosti ennakoitavissa ja toden-
nettavissa myos siksi, ettd kuntayhtymain taloudellista tulosta tasataan loppuvuodesta maksupalau-

tuksilla.

Toiminnan ja talouden seka tietojarjestelmien tarkastelua on syyta jatkaa tulevat hallintouudistuk-
set huomioiden. Sairauskustannusten tarkastelussa on pyrittiva jatkossa laajempaan kustannus-
tarkasteluun; nopealla hoidolla saadaan yhteiskunnalliset kustannukset pienennettyd. Vapaaeh-
tois- ja jarjestotyota on hyva huomioida ja arvostaa tulevassa sotemallissakin osana mm. muistisai-
raiden hoitoa.

-
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Yhteiskokous Servican tarkastuslautakunnan kanssa

Tarkastuslautakunnat saivat kattavan selvityksen Itd-Suomen huoltopalvelut liikelaitoskuntayhty-
man (Servican) taloudesta ja toiminnasta yhteiskokouksessa 9.11.2016.

Servica on tuottanut tukipalveluja (ateria-, laitoshoito-, kiinteisto- ja logistiikkapalveluja seka va-
linehuoltoa) kaupungille ja Pohjois-Savon sairaanhoitopiirille 1.1.2012 lukien. Perustamisvaiheessa
omistajien henkilGstosta siirtyi Servicaan n. 10 %. Servican liikevaihto on n. 80 milj. euroa ja hen-
kil6st6d on n. 1200.

Servican toimintaa ja taloutta on saatu vakiinnutettua ja alkuvuosien alijaamat saadaan katettua v.
2017 aikana. Vuoden 2016 tulos on n. 3,7 milj. euroa ja se ylittda talousarvion n. 2,9 milj. eurolla.
Tuottavuutta on saatu parannettua; henkilostomenojen suhde liikevaihtoon on laskenut ldhtotilan-
teen 56,6 %:sta n. 50 %:iin. Servican asemaa maakunta- ja soteuudistuksen jalkeisessa tilanteessa
on alettu selvittaa.

Henkilostojarjestojen kuuleminen

Tarkastuslautakunta kuuli henkilostojarjestdjen paaluottamusmiehid kaupungin henkilstoasioista
kokouksessaan 25.1.2017.

Yhteenvetona keskusteluista todetaan myoOnteisina asioina:

+ henkil6stoohjelma on uusittu ja tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma on laadittu tavoit-
teineen ja toimenpiteineen

+ yhteistoiminta sujuu paasaantoisesti hyvin tyonantajan kanssa

+ kaupungilla on hyvit edellytykset yllapitda vetovoimaista asemaa myos rekrytoinneissa; avoi-
miin virkoihin ja tehtaviin on ollut yleensa hyvin hakijoita

+ henkil6ston kuntoilua on tuettu kuluvana vuonna edullisella uimahalli- ja kuntosalikortilla

Kehitettavia asioita todettiin olevan edelleen mm. seuraavissa:

- henkil6ston sisdinen liikkuvuus ei ole edennyt palvelualueuudistuksessa aiotulla tavalla; liikku-
vuutta rajoittavien tekijoiden poistamista on syyta jatkaa

- tukipalvelumenojen ja tilakustannusten suhteellinen osuus on kasvanut suuresti mm. opetus-
toimen menoissa

- sisdilmaongelmien ja sairauspoissaolojen syihin on syyta kiinnittda erityista huomiota

- paatoksentekijoiden tietamysta ja kiinnostusta palvelujen kdytdnnon toteutuksen vaateisiin oli-
si hyva saada lisattyd muodollisten kuulemisten lisaksi

- aiemmin toiminnassa olleita palvelualuekohtaisia kehittdmistoimikuntia kaivattiin; kaupunki-
tasoisessa yhteistyotoimikunnassa padhuomio kiinnittyy jarjestéjen mielesta liikaa talousraa-
meihin

- kohdentamattomista sdastoista tulisi padstd eroon talousarviossa

- tyOhyvinvointia ja henkilostosuunnittelua on tarpeen tehdia budjettivuotta pitemmalla aika-
jaksolla

- toiminnan tehokkuutta ja tuottavuutta kuvaavissa mittareissa on otettava huomioon toiminto-
jen luonteesta johtuvat erot (matka-ajat, asiakaskunnan koostumus, riittavat lepoajat uupumi-
sen vilttdmiseksi, jne.)

Palveluprosessien kehittdminen ja toimintojen arviointi vaatii laajaa yhteisty6ta hallintorajojen yli.
Toimintojen eriyttimiset ja yhtioittdmiset ovat tuoneet konsernijohtamiseen uusia vaatimuksia.
Strategiatavoitteet on tirkeda saada jalkautettua linjakkaasti siten, ettd kaikki ovat hyvin sitoutu-
neita yhteisiin paamadriin, osatavoitteisiin ja toimenpiteisiin.
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Tyollisyyspalvelut

Tarkastuslautakunta sai hyvin kattavan selvityksen kaupungin tyollisyyspalvelujen toiminnasta ja
tavoitteiden toteutumisesta kokouksessa 15.3.32017.

Kuopion tyottomyysaste oli tammikuun tilaston mukaan maan keskiarvon tasoa 13,4 %. Tyottomi-
en maarassa (7454) oli laskua v. 2016 tammikuuhun verrattuna n. 500. Kolmasosa tyottomistd on
pitkaaikaisty6ttomia (2594); osuus on lisdantynyt n. 300:lla (13 %). Rakennety6ttomyydessa on
myoOnteistd nuorten ja yli 50-vuotiaiden osuuden hienoinen lasku.

Kuopion rakennetyottomyys tammikuu 2017 B3
KUOPIO

Pitkdaikaistyottomat, Yli 50-v. ja Alle 25-v.,
@®Pitkdaikaistydttomat eYli 50-v. @Alle 25-v.

Tammikuun lopussa Kuopiossa oli
pitkdaikaistyittomia 2594.

Pitkaaikaistyottomien (vli vuoden
tyottomyys) maara on kasvanut
jatkuvasti (+312 edelliseen
tammikuun verrattuna).

Nuorisotyottomien (alle 25-
vuotiaat) ja yli 50-vuotiaiden
tyottomien maara vahenl
edellisen vuoden lokakuuhun

Juankosken luvut siséltyvit aikasarjaan.

Pitkiaikaistybttémat i i Alle 25-v.
1176

Léhde; TEM

Tyomarkkinatuen kuntaosuus kasvoi 7,2 % vuoden aikana ja tukea maksettiin n. 11,6 milj. euroa.
Kuntaosuudessa on 56 % yli 1000 piivaa tyottomana olleita, mikd kuvaa vaikeaa tilannetta.

Menot ovat nousseet vuoden 2014 tasosta (6,2 milj. euroa) lahes kaksinkertaisiksi.

Menon vastapainona Kela on korvannut perustoimeentulotuen menoja kaupungille v. 2016 n. 10,4
milj. euroa.

Tyollisyyspalveluille asetetuista tavoitteista:

+ tyollisyyden toimenpideohjelma ja kehittdmistyon tavoitteet on maaritelty vuosille 2016-2018
+ toimintatapoja ja yhteistyota on kehitetty eri sidosryhmien (mm. koulutuskuntayhtymén) kanssa
pyrittdessa ratkaisemaan tyomarkkinoiden kohtaanto-ongelmia

+ tyollisyyspalvelujen yhteydet yrityksiin ovat laajentuneet siirryttdessa kaupungin yritys- ja elin-
voimapalvelujen kokonaisuuteen

+ ns. piilotyopaikkojen etsinti tyonantajien organisaatioista on myonteista

+ hankerahoitusta on hyodynnetty aktiivisesti

+ alueellinen monialaisen tyollisyyskokeilun valmistelu on edennyt hyvin; kokeilun tavoitteena on
parantaa pitkdaikaistyottomien palvelua ja tyollistymistd yhden luukun periaatteella yhteistyossa
TE-toimiston ja Savon koulutuskuntayhtymin kanssa
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Yleista kehitettavaa:

- pitkdaikaisty6ttomyyden/tyomarkkinatukimaksujen kasvua ei ole saatu hillittya aiotulla tavalla

- tyollistimismaararahat on syyta varata talousarviossa toimintasuunnitelman mukaisesti pyritta-
essa hillitsemaan tukimaksujen kasvua ja tyottomyydesta aiheutuvia ongelmia

- avoimien tyomarkkinoiden tyovoiman kysyntidan tulee pyrkia vastaamaan turvaamalla mm.
riittavat aikuiskoulutusresurssit; joustavat, tyoelamaldhtoiset ja tismaosaamista tukevat toimet
ovat tarkeita

- organisaatiomuutoksissa talousarvioraami ja alustava kayttosuunnitelma tulee laatia yhteistyossa
vastaanottavan organisaation kanssa: v. 2017 talousarvioon oli laitettu perusteettomia tuloja

Kevama Oy

Tarkastuslautakunta tutustui 26.10.2016 Kevama Oy:n ja Amavek ry:n toimitiloihin ja toimintaan.
Toiminnan tavoitteena on edistda yksilon tyohon sijoittumista tai muun yksiloa palvelevan ratkai-
sun loytymistd tyokuntoutuksen tai muun tyo6llistymistad tukevan toiminnan avulla. Asiakkaat oh-
jautuvat palveluihin padasiassa sosiaalitoimen kautta.

Tarkastuslautakunta totesi kokonaisarviona seuraavaa:

- valtuuston asettamat toiminnalliset tavoitteet ovat toteutuneet padosin hyvin

- taloudellinen tulos on jaanyt alijaamaiseksi

- tyopankkitoiminta on jouduttu lopettamaan ministerion kokeilurahoituksen lakatessa
Tyokuntoutuspalveluille on tarvetta jatkossakin, mutta paineita on entistd enemman, mikali avoi-

mille tydmarkkinoille tyollistymisen painoarvoa nostetaan rahoituksessa.
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Strateginen maankaytto ja asemakaavoitus

Tarkastuslautakunnalle esiteltiin kaupungin strategisen maankayton ja asemakaavoituksen toimin-
taa ja tavoitteiden toteumista 15.2.2017.

Tarkastuslautakunta toteaa arvionaan, ettd maankayton suunnittelu ja kaavoitus on toiminnallaan
tukenut erittdin hyvin kaupungin strategisia paamaaria ja tavoitteita sekd kasvu- ym. ohjelmien to-
teuttamista. Kaavoituskatsauksesta saa hyvin tietoa hankkeiden etenemisesti ja osallistumis-
mahdollisuuksista.

Asunto- ja yritystonttien riittdvyydestd sekd monipuolisesta maankayton suunnittelusta on huo-
lehdittu my6s kuntaliitosalueet huomioiden. Kaupunkikehitykseen liittyvid hankkeita ja kaavapro-
sesseja on paljon vireilld ja hankkeita on pystytty toteuttamaan suunnitellusti talousarvion puit-
teissa. Kaavoitusprosessien kuvaamisella ja lapikdynnilla on parannettu tuottavuutta ja monipuo-
lista ammattiosaamista on hankittu. Tehtavaalueen riittdvistd resursseista on syytd pitda huolta
jatkossakin.

On hyva, ettd tdydennysrakentamisella tuetaan kaupunkikeskuksen elinvoimaisuutta ja toisaalta
maaseutumaisten kaupunginosien erityispiirteet ja vahvuudet myos huomioidaan. Kuopiolla on
erittdin hyvat edellytykset pitaa ylla vetovoimaisuutta ja kilpailukykya. Kaupungilla on kaavoitetta-
via alueita riittavasti pitkille tulevaisuuteen.
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1.3 Ulkoisen tarkastuksen jarjestaminen

Ulkoinen valvonta

Ulkoisesta valvonnasta vastaavat tarkastuslautakunta ja tilintarkastaja kuntalain ja tarkastussaan-
non mukaisesti.

Lautakunnan keskeiseni tehtdviani on arvioida hallinnon ja taloudenhoidon seka palvelutoimin-
nan tuloksellisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta. Lautakunnan tulee seurata tarkastustoimintaa ja
tarvittaessa tehda sitd koskevia kehittdmisehdotuksia. Lisdksi lautakunnan tehtdvina on tehda
aloitteita ja esityksiad lautakunnan, tilintarkastajan ja sisdisen valvonnan tehtivien yhteensovitta-
misesta mahdollisimman tarkoituksenmukaisella tavalla.

Tarkastustoimisto valmistelee tarkastuslautakunnan kisiteltaviksi tulevat asiat ja avustaa tilintar-
kastajaa.

Tilintarkastus

Kaupungin tilintarkastajana on toiminut tilivuosina 2013—2016 JHTT-yhteis6 BDO Audiator Oy.
Tilintarkastaja on raportoinut havainnoistaan tarkastuslautakunnalle tarkastusvuoden aikana
kolme kertaa.

Tarkastuslautakunta kilpailutti tilintarkastuspalvelujen ostopalvelut vuosille 2017-2020 ja hankin-
ta paitettiin valtuustossa 6.2.2017. Tilintarkastusyhteisona jatkaa BDO Audiator Oy vastuunalai-
sena tilintarkastajana JHT/KHT Tiina Lind.

Tilintarkastusta on tehty tarkastuslautakunnalle esitellyn tyoohjelman mukaisesti. Tarkastuksessa
esille tulleet havainnot ja suositukset on annettu tiedoksi ja huomioitavaksi tarkastuskohteille.

Tilintarkastus on kaynyt lapi taloushallinnon ja kirjanpidon eri prosesseja ja niiden kontrolleja.
Hallinnon osalta on tarkastettu ylimman viranhaltija- ja luottamushenkil6johdon lahipiiriyhteyksia
ja mm. perusturvan ja terveydenhuollon viranhaltijapaatoksia.

Tilintarkastuksessa ei ole tullut esille olennaista huomautettavaa tilivuoden 2016 osalta.
Tietoturvallisuustyota on kehitetty ja tietoturvallisuutta parannettu aikaisemmin annettujen suosi-
tusten mukaisesti.

Tarkastuslautakunta yhtyy tilintarkastajan esittdmiin suosituksiin ja havaintoihin:

- taloushallintoprosessien kuvauksissa on vield puutteita

- esimiesten valvontavelvollisuutta on syyta korostaa ja edellyttad valvontatoimien nykyista
parempaa dokumentointia

- lautakuntien roolia talousarvion valmisteluprosessissa ja tasapainotuksessa on hyva tarkentaa
siten, etta tarvittavat sadastotoimet sisiltyvit jo valtuustolle esitettdvain talousarvioon

Kaupungin sisdinen tarkastaja on raportoinut myos tarkastuslautakunnalle omista havainnoistaan;
mm. eri oikeusprosessien etenemisesta. Sisdisen valvonnan selonteko sisiltyy toimintakertomuk-
seen.
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2 VUODEN 2015 ARVIOINTIKERTOMUKSEN HAVAIN-
TOJEN JALKISEURANNASTA

Tarkastuslautakunnan arviointi perustuu kaupunginhallituksen toimintakertomuksessa esittamiin
tietoihin seki tarkastuslautakunnan arviointikokousten yhteydessi saamiin tietoihin ja havaintoi-
hin. Toimielinten poytikirjat, toimialojen raportit, tilintarkastajan raportit ja selvitykset seka sisii-
sen tarkastajan raportit ovat myos olleet tarkastuslautakunnan kaytettavissa.

Kuopion kaupunginvaltuusto kisitteli v. 2015 arviointikertomuksen kokouksessaan 20.6.2016.
Arviointikertomuksessa esitetyistd havainnosta pyydetyt vastineet kisiteltiin kaupunginhallituk-
sessa 26.9. ja valtuustossa 10.10.2016. Tarkastuslautakunta on merkinnyt annetut vastineet tiedok-
si 28.9.2016. Tarkastuslautakunta kommentoi annettuja vastineita viliarviointilausunnossaan, jo-
ka kasiteltiin valtuustossa 7.11.2016. Yleisesti todettiin, ettd lautakunnan esille ottamiin kysymyk-
siin ja asioihin on annettu monipuoliset ja perusteelliset vastaukset.

Tarkastuslautakunta kiinnitti valiarvioinnissa edelleen huomiota mm. seuraaviin asioihin:

- madrarahojen ylityksiin ja n. 30 milj. euron alijaidmaennusteeseen

- toiminnallisen alijadméan pienentamisen tarkeyteen, koska tuottavuusohjelman tavoitteet
eivit ole toteutuneet (reaalimenojen kasvu, henkil6stoméaaran vihennys jne.)

- osavuosikatsauksissa tulisi raportoida selkeimmin bruttositovien maararahojen, talouden
tasapainottamistoimien, tuottavuustavoitteiden seka keskeisten projektien toteutumisesta

- tuottavuusmittareita ja toiminnan vaikuttavuutta kuvaavia hyvinvointimittareita tulisi saada
ajantasaisemmiksi ja sitovammiksi, toimintaa paremmin ohjaaviksi seka niitd koskevaa rapor-
tointia toimintakertomuksen yhteyteen

Tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen perusteella todetaan, ettd taloudellinen tulos muodostui
huomattavasti ennustetta paremmin, joskin 5,8 milj. euroa alijadmaisena.
Muilta osin havainnot voidaan toistaa v. 2017 koskien.

Vuoden 2017 talousarvio on alijaamainen 8,7 milj. euroa. Talousarviossa on osoitettu palvelualueil-
le tarkemmin kohdentamattomia, kdyttosuunnitelmissa toteutettavaksi jatettyja sadstoja yhteensa
11,9 milj. euroa; lisdksi erikoissairaanhoidon ostopalvelujen maira on budjetoitu valtuustossa 2,2
milj. euroa alle sairaanhoitopiirin antaman menoennusteen (kiyttosuunnitelmassa 1,9 milj. eu-
roa).

Kuntalaisten palveluihin vaikuttavat olennaiset sadstokohteet tulee valmistella paatettdaviksi val-
tuustotason talousarviossa.
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3 KAUPUNKIKONSERNIN TAVOITTEET

3.1 Kaupunkikonsernille asetettujen tavoitteiden toteutumi-
sen arviointi

Kaupunki muodostaa tytaryhteisoineen kuntakonsernin. Konsernitilinpaatokseen on yhdistetty 20
tytaryhteisoa, viisi kuntayhtymai, yksi liikelaitoskuntayhtyma ja yksi osakkuusyhteiso. Tytaryhtei-
soistd kolme harjoitti asuntoliiketoimintaa, kahdeksan kiinteistoliiketoimintaa, kolme kunnallista
liiketoimintaa ja kuusi muuta liiketoimintaa. Konsernirakennetta on saatu hieman tiivistettya vuo-
den aikana.

Konsernin tilikauden tulos oli n. 28,8 milj. euroa ylijidmainen ja tilinpaatoserien jilkeen tilikau-
den ylijaama oli n. 23,9 milj. euroa. Ylijaama parani edellisvuodesta ldhes 16 milj. eurolla. Valtion-
osuuksien kasvu heijastui myos konsernin tulokseen. Vuosikate oli n. 27 milj. euroa poistoja suu-
rempi. Kertynytta alijaidmaa konsernitaseessa saatiin vihennettyi edellisvuoden n. 40 milj. eurosta
n. 15,8 milj. euroon. (358 eurosta 140 euroon/asukas).

Konsernin lainakanta oli vuoden lopussa 906,6 milj. euroa (8.024 euroa/asukas). Lainaméaara laski
vuoden aikana 1,9 milj. euroa (79 euroa/asukas). Lainanhoitokate oli tyydyttavilla 1,3:n tasolla.
Lainakannasta suurimmat velat ovat Kuopion kaupungin 314 milj. euroa, Niiralankulma Oy:n

187 milj. euroa ja konserniosuus Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin lainasta 157 milj. euroa.

TAULUKKO Konsernituloslaskelma

KONSERNITULOSLASKELMA P P P P
2013 2014 2015 2016
Milj. € Milj. € Milj. € Milj. €

Toimintatuotot 497.4 541,4 545,2 557,5
Toimintakulut -975,8| -1048,8| -1076,4| -1092,5
Osuus osakkuusyhteiséjen 0,95 0,67 0,25 0,4
voitosta/tappiosta)

TOIMINTAKATE -477,5 -506,8 -531,0 -534,5
Verotulot 384,5 416,5 429,4 429,1
Valtionosuudet 195,8 204,7 226,2 244,7
Rahoitustuotot ja -kulut -14,1 -15,2 -14,0 -12,5
VUOSIKATE 88,7 99,2 110,6 126,8
Poistot ja arvonalentumiset -85,8 -99,1 -99,0 -99,4
Satunnaiset eréat 7,7 4,7 0,3 1,4
TILIKAUDEN TULOS 10,6 4,8 11,9 28,8
Tilinp&éatdssiirrot -4,7 -0,1 -0,1 -0,1
Tilikauden verot -0,2 -0,5 -0,9
Laskennalliset verot -2,3 -2,4 -2,4
Vahemmistéosuus -0,3 -0,6 -1,0 -1,4
TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 5,6 1,6 79 23,9
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Kuopion kaupungin tytaryhteisot

Istekki Oy
(32,15 %)

Kevama Oy konserni
(100 %)

Kiinteisto-KYS Oy
(51,10 %)

Ki Oy Karttulan Virastokeskus
(75,80 %)

Ki Oy Kuopion Koulutilat
(100 %)

Ki Oy Kuopion Luukas
(90,87 %)

Ki Oy Kelloniemen Teollisuustalo
(57,21 %)

Ki Oy Kuopion Keskuskentta
(100 %)

Ki Oy Kuopion Palolaakso
(100 %)

Kuhilas Oy
(72,46 %)

Kuopion Energia Oy konserni
(100 %)

Kuopion kaupunki

Kuopion Innovation Oy 1)
(68 %)

Kuopion Opiskelija-asunnot Oy
— konserni
(100 %)

Kuopio Pysdkainti Oy
(100 %)

Kys Invest Oy
(48,78 %)

Matkailukeskus Rauhalahti
(100 %) 2)

Niiralan Kulma Oy konserni
(100 %)

Nilsian Teollisuuskyla Oy
(99,66 %)

Savonia-ammattikorkeakoulu Oy
(51 %)

Tahkovuoren Liikuntakeidas Oy
(100 %) 3)

Kuopion kaupungin konsernirakenne

___As Oy Litmasenrinne
(30,29 %)

n Kuopion
Sahkoverkko Oy

Ki Oy Turontalo

As. Oy Kuopion
Ampujanpolku 4

Kuntayhtymat

) Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin ky (53,13 %)

) Itd-Suomen Paihdehuollon ky (19,74 %)

) Vaalijalan ky (17,05 %)

) Pohjois-Savon Liitto (43,28 %)

) Savon Koulutusky (38,30 %)

) [ta-Suomen huoltopalvelut liikelaitosky Servica (51,53 %)

Osakkuusyritykset: Jatekukko Oy (46,71 %)

Yhdistelemattémat osakkuusyritykset:

Ki Oy Sarkiniemen Ostoskeskus
(37,05 %)

As Oy Pirtinketosaito
(36,45 %)

IS-Hankinta Oy
(27,20 %)

Ki Oy Jynkan Palvelukeskus
(28,13 %)

As Oy Kuopion Neulasyppi
(25 %)

Kuopion Ravirata Oy
(29 %)

Ki Oy Kuopion Studentia
(23,39 %)

Kuopion kaupunki
[

Ki Oy Karttulan Valtiontalo
(31 %)

Tahkon Markkinointi Oy
(25 %)

Savon Kuituverkko Oy
(22,72 %)

Yhdistelemattémat tytaryhteisot:
® AmaveK ry

Kuopion kaupunki

Liikelaitokset

eKuopion Vesi Liikelaitos
eKuopion Kuntatekniikkaliikelaitos Mestar

Kirjanpidollisesti eriytetyt taseyksikot

e Kuopion Tilakeskus
® Pohjois-Savon pelastuslaitos

¢ Isdntdkuntapalvelut, Tuusniemen kunnan perusterveydenhuolto

1) Kuopion Innovation Oy:n toiminta péattyi 31.12.2016
2-3) Kaupunki on myynyt osakekannan v. 2017 puolella
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Investoinnit ja lainakantakehitys

Kaupunkikonsernin investointimenot (140,5 milj. euroa) laskivat edellisvuodesta n. 12 milj. eurol-
la. Nettoinvestoinnit pystyttiin rahoittamaan tulorahoituksella ja lainaméaéra viaheni hieman. Suu-
rimmat investoinnit tekivit Kuopion kaupunki 40,7 milj. euroa, Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin
konserniosuus oli 29,6 milj. euroa ja Niiralan Kulma Oy konsernin 25 milj. euroa. Toiminnan ja in-
vestointien rahavirran kertyma on ollut viimeisen viiden vuoden aikana n. 232 milj. euroa negatii-
vinen, miki nikyy konsernin lainamairassia. Kuopion konserniosuus sairaanhoitopiirin lainoista
oli 157 milj. euroa, jossa oli kasvua edellisvuodesta 12,4 milj. euroa. Konsernin lainanhoitokate oli
1,3. Lainanhoitokate kertoo tulorahoituksen riittavyydesta vieraan padoman korkojen ja lyhennys-
ten maksuun.

-

Kuopio-konsernin tunnusluvut

KUCPIO
TILIKAUDEN YLIJAAMA milj. € 23,9 7.9 riitti kattamaan
konsernin poistot.

Toimintatuotot / Toimintakulut, % 51,0% 50,7 %
Vuosikate / Poistot, % 127,6 % 111,7 % - Konsernin
VUOSIKATE, €/ASUKAS 1172 987 lainakanta vaheni

. i €i /
Rahavarojen muutos milj. € 18,9 132 LimE Cain €

asukas.

Nettoinvestoinnit milj. € 119.3 111.9
Investointien tulorahoitus, % 81.2% 73.7 % = Suurimmat velat
Konsernitaseen loppusumma milj. € 1598 1568 Sites

* Kuopion kaupungin
KONSERNIN OMAVARAISUUSASTE, % 28 % 26 % 314.4 milj. €
Konsernin lainakanta 31.12. milj. € 906.6 908.5 * Niiralan Kulma Oy:n

187.0 milj. €,
KONSERNIN LAINAT, €/ ASUKAS 8 024 8103 * Pohjois-Savon
Asukasmaara 112 980 112 117 sairaanhoitopiirin

lainan konserniosuus

157,0 milj. €.

3.2 Tytiryhteisoille asetettujen tavoitteiden saavuttaminen

Vuoden 2016 talousarviossa on asetettu tytaryhteisoille toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet.
Tavoitteet on johdettu kaupungin strategisista tavoitteista ja niilla pyritddn vaikuttamaan konser-
nin talouden tasapainoon seki hallittuun lainakannan kasvuun, palveluiden laatuun ja toiminnan
tehokkuuteen sekd omaisuuden arvon siilyttdmiseen.

Tarkastuslautakunta toteaa arvionaan, ettd konserniyhtioille asetetut tavoitteet ovat padosin toteu-
tuneet. MyoOnteiseni todetaan, ettd myos Servica liikelaitoskuntayhtymén taloutta on saatu paran-
nettu olennaisesti.

Tarkastuslautakunta on vuoden 2016 arvioinnissaan tutustunut tarkemmin Kuopion Energia kon-
sernin ja Servican sekd Kevama Oy:n toimintaan ja tavoitteiden toteutumiseen erillisissid kokouk-
sissa.
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4 KAUPUNGIN TOIMINNAN TAVOITTEET

4.1  Talousarvion tavoitteiden asettaminen ja sitovuaus

Kaupungin toiminnalle ja taloudelle asetettavista keskeisista tavoitteista paattaa kuntalain mukaan
kaupunginvaltuusto. Talousarvio ja -suunnitelma on laadittava siten, etta se toteuttaa kuntastrate-
giaa ja edellytykset kunnan tehtdvien hoitamiseen turvataan. Talousarviossa hyviksytdan kunnan
ja kuntakonsernin toiminnan ja talouden vuositavoitteet.

Vuoden 2016 talousarviossa kaupungin strategiset tavoitteet olivat sitovia. Strategiaan perustuvat
tavoitteet on madritelty strategisten paamaarien mukaisesti. Talousarvion palvelualuekohtaisissa
osissa strategian tavoitteita on tdsmennetty toimenpiteilld. Tavoitteet ja mittarit sekd vastuutukset
on madritelty tarkemmin palvelualuekohtaisissa kayttosuunnitelmissa.

Lisdksi taseyksikdaille, liikelaitoksille seka tytiaryhteisoille on asetettu sitovia tavoitteita. Toimieli-
milla ja tilivelvollisilla viranhaltijoilla on velvollisuus toimia tavoitteiden toteuttamiseksi, seka sel-
vittaa valtuustolle perustelut, mikali asetetuista tavoitteista on poikettu. Toimintakertomuksessa
kaupunginhallitus esittda selvityksen valtuuston asettamien tavoitteiden toteutumisesta.

4.2  Strategisten tavoitteiden toteuttamisessa edistyminen

Kaupunginvaltuusto hyviksyi vuoteen 2020 ulottuvan strategian 28.6.2010. Kevailld 2013 strate-
giaa on arvioitu ja sen painotuksia tarkistettu. Strategia maarittda Kuopion kaupungin kehittami-
sen suuntaviivat vuosiksi eteenpdin. Strategiaa toteuttavat tavoitteet asetetaan vuosittain osana ta-
lousarvion valmistelua.

Visio ja paamaarat kuvaavat Kuopion kaupungin tulevaisuuden tahtotilaa eli sitd, millaiseksi Kuo-
pion halutaan kehittyvan. Strategian nakokulmat kuvastavat niitd toiminnan alueita, joihin halu-
taan kiinnittaa erityistd huomiota.

Menestystekijiat ovat asioita, joissa kaupungin on ehdottomasti onnistuttava, jotta visio saavute-

taan. Strategiaa toteuttavia ohjelmia on laadittu nelja; tuottavuus-, henkilost6-, kasvu- seka palve-
lu- ja hankintaohjelma.
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TAULUKKO Kuopion arvot, visio, strategiset paamaarat seka niakokulmat ja menestystekijat

KUOPION STRATEGIA 2020 PAHKINANKUORESSA

Yhdessii tekeminen -
Rohkeus Luovuus sitoutuminen - Asiakaslihtoisyys
luottamus

Arvot /
toimintaperiaatteet

Kuopio on 150 000 asukkaan eliivii ja
Visio kansainviilinen yliopistokaupunki,
Jjossa on vahva yhdessi tekemisen henki

Kuopio on vahva suunnannayttiji. Kuopio on kirkikaupunkien joukossa

Piiiimiiiirit 2. l\ll(l;lf(l_\_\;l on kt'lllll_\'ll-_\l. l\;lurs;llll\':llllh'll_|;|“|llulll_plmllll_t'lll']ll_ikl.'lllfh']_utlm, _ “
3. Kuopio on korkeatasoisen koulutuksen seki tutkimus- ja kehitystoiminnan keskittyma,
4. Kuopiossa on omatoimisuutta ja ennaltaechkiisyi painottavat palvelut.
Kuopio on edellikiviji osallisunden hyvinvointipalvelujen kehittimisessi.
Ndl\u“_:_"”l_'t‘d:(.‘.':lt Vetovoima, Asukkaat ja palvelut Resurssit, johtaminen ja
menesysiekya kilpailukyky, kasvu henkilosto
4. Tulevaisuuteen

suunnattu ja kestivi 6. Tasapainoinen talous

1. Vahva ja |||u||ilumlim-n kaupunkirakenne

elinkeinoelima

7. Liikelaitosten, vhtididen ja
kuntayhtymien palvelukyky
ja kustannustehokkuus

2 It e
opiskelukaupunki R tavat =
ennaltachkiiiseviit _u
palvelut 8. Maiiratietoinen
kokonaisjohtaminen

3. Kuopio-kuva - paras
kaupunkiyvhteiso

Vuoden 2016 talousarviokirjassa esitettiin sivuilla 25-34 Kuopion kaupungin strategia vuoteen
2020 ja valtuustoon nidhden sitovat kaupunkistrategiaa toteuttavat tavoitteet vuodelle 2016. Talo-
usarviossa esitettiin yhteensi 25 sitovaa tavoitetta. Toimintakertomuksen sivulla 50 on esitetty en-
sin yhteenvetotaulukko tavoitteiden toteutumisesta, jonka mukaan suurin osa tavoitteista on toteu-
tunut suunnitellusti.

Myonteisia kehityssuuntia on todettavissa mm. seuraavissa:

+ kaupungin vetovoima-, kilpailukyky- ja kasvutavoitteet ovat toteutuneet hyvin; tita osoittaa
mm. kaupunkivertailussa Kuopion sijoittuminen 4. sijalle muuttohalukkuustutkimuksessa

+ maanhankinnalla ja kaavoitustoimella on edistetty kasvutavoitteita hyvin

+ ilmastopoliittisia tavoitteet ovat edenneet hyvin; mm. kasvihuonepaastot ovat vihentyneet
vuoden 1990 tasosta vuoteen 2017 verrattuna 35 %

+ eri ikdryhmien ennaltaehkiiseviin palveluihin on haettu parannusta hyvinvointiohjelmilla ja
hankkeilla sekd palveluprosesseja kehittamalla

+ vanhustenhoidossa on kehitetty palveluja avohoitopainotteisemmaksi

+ erikoissairaanhoidon siirtoviivemaksuja on saatu vihennettya

+ toiminnallista alijadmaa saatiin pienennettya olennaisesti v. 2016

25




Hitaasti tai osittain etenevii tavoitteita on ldhinna resursseihin, johtamiseen ja henkil6stoon liitty-

vissa asioissa:

- henkilostomaara kasvoi talousarviota enemman ja henkilostokulut kasvoivat 2,4 %
- toimintakate kasvoi tavoitetta (1,4 %) enemmain (2,0%), mika vastaa n. 3,5 milj. euroa

Johtamisrakenteiden keventamistavoitteen raportointi on vajavaista; talousarviossa

mittareina todetuille johtajien ja esimiesten seka avain- ja palveluprosessien lukumairille ei

ole asetettu talousarviossa tavoitteita eikd kehityksesta ole raportoitu toimintakertomuksessa.
Toimintojen siirtiminen henkilostéineen palvelualueelta toiselle on monesti perusteltua palvelu-
prosessien kehittdmisen nakokulmasta, mutta se ei vield takaa hallinnon kevenemista.

Eri menestystekijoihin liittyvien tavoitteiden toteutumista on eritelty tarkemmin toimintakerto-
muksen sivuilla 50 - 60, josta seuraavassa yhteenveto.

TAULUKKO Strategisten tavoitteiden toteutuminen

Tavoite

Vastuutaho

Toteuma toimintaker-
tomuksen mukaan

VETOVOIMA, KILPAILUKYKY JA KASVU —-NAKOKULMA

Vahva ja monipuolinen elinkeinoelama

Yhteisty6ta elinkeinoeldman ja yritysten kanssa
kehitetaan erityisesti palvelutuotannon osalta
(palvelu- ja hankintaohjelma).

Kaupunginjohtaja
Palvelualuejohtajat
Elinkeinojohtaja

etenee suunnitellusti

Elinkeinoeldaman kehittymisen edellytyksista
(mm. tonttien saatavuudesta) huolehditaan.

Elinkeinojohtaja

Kaupunkiympariston palvelualueen palve-
lualuejohtaja

Yleiskaavajohtaja

etenee suunnitellusti

Innovaatio- ja opiskelukaupunki

Savilahden alueen kehittaminen etenee suunni-
tellusti.

Projektijohtaja

Strategiajohtaja

Kaupunkiympariston palvelualueen palve-
lualuejohtaja

etenee suunnitellusti

Kuopio-kuva - paras kaupunkiyhteiso

Positiivisen Kuopio-kuvan aktiivista kehittamista
jatketaan.

Markkinointijohtaja

etenee suunnitellusti

Yhteisty6td mm. kuntien kanssa kehitetdan so-
vittujen periaatteiden mukaisesti.

Kaupunginjohtaja
Palvelualuejohtajat

etenee suunnitellusti

ASUKKAAT JA PALVELUT -NAKOKULMA

Tulevaisuuteen suunnattu ja kestava kaupunkirakenne

Asuntotonttitarjonta mahdollistaa Kuopion kas-
vutavoitteiden toteutumisen.

Kaupunkiympariston palvelualueen palve-
lualuejohtaja
Yleiskaavajohtaja

etenee suunnitellusti

Kuopion ilmastopoliittisen ohjelman tavoitteet
otetaan huomioon yhdyskuntarakenteen kehit-
tamisessa.

Energiatehokkuutta lisataan.

Kaupunkiympariston palvelualueen palve-
lualuejohtaja

Ymparistdjohtaja

Yleiskaavajohtaja

etenee suunnitellusti

Kuntaliitosten my6ta tapahtunut Kuopion alueel-
linen kasvu ja alueiden erilaisuus otetaan huo-
mioon maankayton, palvelurakenteen ja palve-
lujen tuottamistavan kehittamisessa.

Kaupunginjohtaja
Palvelualuejohtajat
Yleiskaavajohtaja

etenee suunnitellusti

Asuntotuotantoa suunnataan erityisesti alueille,
joissa palvelurakenne on olemassa.

Kaupunkiympariston palvelualueen palve-
lualuejohtaja
Yleiskaavajohtaja

etenee suunnitellusti
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Asiakaslahtdiset ja ennaltaehkaisevat palvelut

Kuopiolaisten terveytta ja hyvinvointia ediste-
taan erityisesti ennalta ennaltaehkaisevan toi-
minnan kautta. Hyvinvoinnin kehittdmisen pai-
nopisteena ovat erityisesti lapset ja nuoret seka
ikdihmiset ja konkreettisena tavoitteena on las-
tensuojelumenojen ja vanhuspalvelumenojen
kustannuskehityksen hillinta.

Lasten ja nuorten ja lapsiperheiden palvelut
kootaan asiakkuuden ja talouden hallinnan ke-
hittdmiseksi uudeksi palvelukokonaisuudeksi.

Palvelualuejohtajat

etenee suunnitellusti

Kaupunkitasoista hyvinvointijohtamista ja yhteis-
tyota asukkaiden hyvinvoinnin edistdmisessa
kehitetaan (hyvinvointiohjelma)

Palvelualuejohtajat

etenee suunnitellusti

Hillitdan rakennety6ttdmyyden / pitkaaikaistyot-
tdmyyden kasvua.

Tydllisyyden parantamiseksi etsitdan aktiivisesti
uusia vaihtoehtoja.

Valmistellaan paatdksentekoon tydllisyyden
toimenpideohjelma.

Kaupunginjohtaja
Palvelualuejohtajat

etenee suunnitellusti

Uusia palvelujen tuottamismalleja pilotoidaan ja
palvelujen digitalisaatiota viedaan eteenpain.
Mallien hyddyt ja kustannukset ennakkoarvioi-
daan. Kehittdmiselle asetetaan selkeat tavoit-
teet etukateen ja niiden toteutumista myds jal-
kiarvioidaan.

Kaupunginjohtaja
Palvelualuejohtajat

etenee suunnitellusti

Kuntalaisten yhteiséllisyytta, aktiivisuutta ja
osallisuutta lisataan.

Lahidemokratiamallin kehittdminen saadaan
valmiiksi.

Kaupunginjohtaja
Kaupunginsihteeri
Hyvinvointijohtaja

valmis

Palvelukumppanuutta yritysten ja jarjestojen
kanssa lisataan. Palvelusetelikaytantoa laajen-
netaan. Palvelualoitteen kokeiluun on valmius.

Kaupunginjohtaja
Palvelualuejohtajat

etenee suunnitellusti

RESURSSIT, JOHTAMINEN JA HENKILOSTO —-NAKOKULMA

Tasapainoinen talous

Kehitetaan vaihtoehtoisia kokonaistaloudellisia
tilaratkaisuja.

Palvelualuejohtajat
Konserniohjausjohtaja/Tilakeskus

etenee hitaasti tai
osittain

Koko kaupungin toiminnallinen alijgdma piene-
nee vuosittain suunnittelukauden aikana.

Koko kaupungin alijgdma vuonna 2016 on enin-
taan 20,5 milj.€.

Kaupunginjohtaja
Palvelualuejohtajat

etenee suunnitellusti

Valtiolta normeihin ja velvoitteisiin mahdollisesti
tulevat helpotukset otetaan kaytt6on talouden
tasapinottamiseksi ja tuottavuuden parantami-
seksi.

Kaupunginjohtaja
Palvelualuejohtajat

etenee suunnitellusti

Koko kaupungin toimintakatteen kasvu on enin-
tdan 1,4 % vuoden 2015 talousarvioon nahden.

Kaupunginjohtaja
Palvelualuejohtajat

etenee hitaasti tai
osittain

Liikelaitosten, yhtididen ja kuntayhtymien palvelukyky ja kustannustehokkuus

Omistajaohjausta kehitetdan edelleen, jotta
konsernin kokonaisetu toteutuu.

Kaupunginjohtaja

Kaupunkiympariston palvelualueen palve-
lualuejohtaja
Konserniohjausjohtaja/omistajaohjaus

etenee suunnitellusti

Maaratietoinen kokonaisjohtaminen

Tyohyvinvointi paranee ja sairauspoissaolot va-
henevat.

Henkil6stdjohtaja
Palvelualuejohtajat

etenee hitaasti tai
osittain

Esimiesten osaamista kehitetadan edelleen
osaamiskartoitusten ja muuttuvien osaamisvaa-
teiden mukaisesti.

Henkilostdjohtaja
Palvelualuejohtajat

etenee suunnitellusti
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Vaikutetaan aktiivisesti tuleviin rakennemuutok- | Kaupunginjohtaja etenee suunnitellusti
siin (mm. soteuudistus) ja ennakoidaan muutos- | Palvelualuejohtajat
ten vaikutukset Kuopion strategiaan ja palvelu- Strategiajohtaja

jen organisointiin

Henkil6ston liikkuvuutta parannetaan ja poikki- Henkildstojohtaja etenee suunnitellusti
hallinnollista osaamisen hyddyntamista lisatdan. | Palvelualuejohtajat

Palvelualueiden johtamisrakenteita kevenne- Kaupunginjohtaja valmis
taan ja keskinaista yhteisty6ta kehitetdan. Val- Palvelualuejohtajat
mistellaan paatdoksentekoon mm. seuraavat ra-
kenteelliset muutokset:

- lasten, nuorten ja lapsiperheiden palvelukoko-
naisuus

- elinvoimapalvelujen kokonaisuus (ml. tyollis-
tamispalvelut)

- kaavoituksen ja kaupunkisuunnittelun kokonai-
suus

TAULUKKO Yhteenveto strategisten tavoitteiden toteutumisesta

Strategiset tavoitteet Tavoitteiden Etenee Etenee hi- Ei etene /
lukumaara suunnitellusti taasti tai ei alkanut
/ valmis osittain

Kriittiset menestystekijat

VETOVOIMA, KILPAILUKYKY, KASVU

Vahva ja monipuolinen elinkeinoelama 2 2

Innovaatio — ja opiskelijakaupunki

Kuopio-kuva 2 2

ASUKKAAT JA PALVELUT

Tulevaisuuteen suunnattu ja kestdva kaupunkirakenne 4 4
Asiakaslahtdiset ja ennaltaehkaisevat palvelut 6 6

RESURSSIT, JOHTAMINEN JA HENKILOSTO

Tasapainoinen talous 4 2 2
Liikelaitosten, yhtididen ja kuntayhtymien palvelukyky ja

kustannustehokkuus

Maaratietoinen kokonaisjohtaminen 5 4 1
yhteensa 25 22 3

Tarkastuslautakunta toteaa, etta tavoitteet ovat toteutuneet kokonaisuutena melko
hyvin.

Palvelurakenteiden ja —prosessien ja —tyon tuloksellisuuden monipuolista itsearvi-
ointia ja kehittimista on syyti jatkaa. Tavoitteena on ollut palvelualueiden johtamis-
rakenteiden keventiminen ja mittarina on todettu talousarviossa johtajien ja esi-
miesten seki avain- ja palveluprosessien lukumaéiri. Henkilostokertomuksessa on
todettu mm, ettid seurantajakson kuluessa, vuodesta 2013 alkaen, johtajien maara on
pysynyt ennallaan.

Tuottavuuden, tuloksellisuuden ja tyoelaman masiratietoisella ja pitkajanteiselli ke-
hittamiselld parannetaan kuntalaisten palveluja ja niiden vaikuttavuutta, edistetaian
henkiloston hyvinvointia ja mahdollisuuksia pidempiin tyéuriin ja parannetaan toi-
minnan tuloksellisuutta.
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4.3 Kaupungin talous

Talousarviossa ennakoitiin, ettd kaupungin (ydinkaupunki, taseyksikot ja liikelaitokset) alijaama
olisi v. 2016 n. 20,5, milj. euroa. Toteutunut alijadama oli n. 5,8 milj. euroa, joten tulos oli huomat-
tavasti arvioitua parempi, mutta kuitenkin alijadmainen.

Toimintakulut ovat kasvaneet edellisestd vuodesta 11,9 milj. euroa ja 1,6 %.

Talousarviossa arvioitiin henkilotyovuosien kasvuksi 60,4 htv; toteutunut oli n. 120 eli kaksinker-
tainen. Henkil6stokuluissa on otettu kilpailukykysopimuksen mukainen vihennys lomapalkkajak-
sotuksissa (2,9 milj. euroa); tima huomioiden kulujen kasvu oli 2,4 %; etu ei jad kaupungin eduksi,
koska vastaava leikkaus kohdistuu v. 2017 valtionosuustuloihin.

Valtionosuuksia kertyi 18 milj. euroa budjetoitua enemmain, mika selittda osaltaan ennakoitua
parempaa tulosta. Toisaalta tilivuonna Kkirjattiin poistoja ja arvonalentumisia 7,7 milj. euroa
enemman kuin talousarviossa.

Vuosikate parani edellisvuodesta n. 7,5 milj. euroa ja rahoituslaskelman mukaan nettoinvestoinnit
(n. 40 milj. euroa) pystyttiin kattamaan tulorahoituksella ja lainamaara pysyi edellisvuoden n. 58
milj. euron tasolla.

TAULUKKO Verorahoitus
VERORAHOITUS TP2010 TP2011 TP2012 TP2013 TP2014 TP2015 TP2016
milj. euroa milj. euroa milj. euroa milj. euroa milj. euroa milj. euroa milj. euroa
Kunnallisvero 275,2 286,3 310,4 335,3 362,3 369,4 3724
Yhteisovero 13,6 18,4 15,6 17,1 19,8 21,8 20,5
Kiinteistovero 19,2 20,2 23,7 32,1 34,4 38,2 36,3
verotulot yhteensa 308,0 324,9 349,7 384,5 416,5 4294 4291
Valtionosuudet 119,7 129,7 153,8 153,1 158,6 164,2 182,7
yhteensa 4277 454,6 503,5 537,6 575,1 593,6 611,8

Kuntaliitokset v. 2011 Karttula, v. 2013 Nilsig, v. 2015 Maaninka. Kuopion tuloveroprosentin nosto v. 2010 18,75 %.sta 19,5 %:iin ja
v.2014 19,5 %:sta 20,5 %:iin. Merkittdvimmat kiinteistoveron korotukset v. 2013

Valtionosuuksissa on huomionarvoista, ettd verotulotasauksen osuus on kasvanut peruspalvelujen
valtionosuuksien vastaavasti laskiessa. Vuonna 2014 verotulotasaus oli n. 0,9 milj. euroa, v. 2015 n.
22 4 milj. euroa ja v. 2016 n. 23,7 milj. euroa.

Talousarviomaariarahojen toteutuminen

Yhteenveto valtuuston asettamien sitovien maararahojen ja tuloarvioiden toteutumisesta on esitet-
ty toimintakertomuksen sivulla 210-211. Kiyttotalouden menot toteutuivat kokonaisuutena 1,3
milj. euroa alle alkuperdisen talousarvion. Kayttotulot ylittivit vastaavasti 4,9 milj. euroa, joten
toimintakate toteutui 6,2 milj. euroa alle talousarvion. Investointimenoissa tulot kattoivat menoyli-
tykset, nettoinvestoinnit toteutuivat n. 3 milj. euroa alle talousarvion-

Kayttotalousmenoihin myonnettiin lisimaararahoja vuoden aikana n. 7,5 milj. euroa. Toteu-
tuma oli ldhes kaikilla kayttotalouden sitovuustasoilla alle alkuperiisen talousarvion, joten jalkika-
teen arvioiden muutoksia ei olisi tarvittu; menot alittivat muutetun talousarvion n. 8,8 milj. eurolla
ja 1,3 milj. eurolla alkuperiisen talousarvion. Budjetit ovat toteutuneet vastaavalla tavalla myos
edellisind vuosina syksyn ennusteita paremmin.
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Tarkastuslautakunta toteaa myonteiseni havaintona, etti mairarahojen kiytossa on
saatu aikaan saistoja ja kiittaa henkilostoa hyviasta talousarvion toteuttamisesta.

Talousarviossa on noudatettu hyvii periaatetta, ettid verorahoitteiset tulot on arvioi-
tu varovaisesti ja toisaalta menot on arvioitu riittivan suurina ja lisaméaéararahoja on
haettu menoarvioiden mukaan.

Vuoden aikana talousarvion ennusteet eivit ole antaneet oikeaa kuvaa talouden ti-
lanteesta v. 2014-2016, joten taloustilanteen ennakointia tilivuoden aikana olisi hyvé
saada tarkemmaksi.

Talousarviossa alijaamaiksi arvioitiin n. 20 milj. euroa ja syksylla arvio oli jopa 30
milj. euroa. Toteutunut alijdama oli 5,8 milj. euroa. Epitarkat ennusteet kuluvasta
vuodesta aiheuttavat ehki tarpeettomiakin saistotoimia ja toisaalta antavat vaarin
kuvan tulevan vuoden talousarvion valmisteluun.

Liikelaitosten ja taseyksikkojen yhteenlaskettu liikevaihto kasvoi edellisestd vuodesta n. 4,8
milj. euroa (3,0 %). Liikeylijadma nousi n. 0,8 milj. euroa (4 %). Kaupungille tuloutettiin perus-
padoman korkoja talousarvion mukaisesti yhteensi n. 18 milj. euroa.

Yhteenlaskettu ylijadmatavoite oli talousarviossa n. 1,5 milj. euroa, mika toteutui Tilakeskuksen ali-
jaamastd huolimatta muiden toteutuessa vastaavasti talousarviota paremmin.

Liikelaitosten tulos oli 2,2 milj. euroa, joka oli 0,9 milj. euroa talousarviota parempi. Tulos kattoi
Tilakeskuksen alijadmaisen tuloksen. Kunnan palvelutuotannosta poistuneiden rakennusten kerta-
luonteiset poistot (2,66 milj. euroa) rasittivat Tilakeskuksen tulosta v. 2016.

TAULUKKO Liikelaitosten ja taseyksikoiden tilinpaatokset 2016 (milj. euroa)

LIIKELAITOSTEN/ Kuopion Kallave- Kuopion Pohjois- Tilakeskus | 2016 2015 Muutos
TASEYKSIKOIDEN Vesi Liike- [den Tyd- [ kuntatek- | Savon taseyksik- | ynt. yht. milj. €
TILINPAATOKSET ~ |laitos eregs | nlSEliie. | auepeks- | [ milj.€ mil. €
2016 milj.euroa | Liikelaitos | laitos tuslaitos | mjlj.euroa

milj.euroa | milj.euroa | milj.euroa
Liikevaihto 23,7 4,8 32,8 24,8 79,1 165,2 160,4 4,8
Liikeylijadma 54 0,17 1,1 0,08 13,0 19,75 18,97 0,78
Tuloutus kaupungil-
le/peruspaaoman kor-
ko 3,6 0,05 0,25 - 14,15 18,05 18,05 0
Tilikauden yli-/alijagama 1,27 0,12 0,88 0,2 -0,9 1,57 0,39 1,18
Investoinnit (brutto) 8,3 0 0,62 1,2 13,6 23,72 23,95 -0,23
Rahoitussaatavat/
kassavarat 7,6 1,2 3,0 18,3 30,1 23,0 7,1
Lainakanta 15,93 0 0,42 0 16,35 16,99 -0,64
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Talousarviossa oli asetettu liikelaitoksille yhteiseksi tavoitteeksi tukea toiminnallaan konsernin
tuottavuutta parantavia toimenpiteitd. Toiminnalliset tavoitteet ovat padosin toteutuneet.

Rahoitusosassa talousarvion parempi toteutuminen nékyy siini, ettei talousarviossa ennakoitua
n. 24 milj. euron nettolainanlisdysta tarvinnut tehdi; lainoja nostettiin ja lyhennettiin n. 58
milj.eurolla. Lainamiara/asukas pysyi siten edellisvuoden tasolla ( n. 314 milj. euroa/2.783 eu-
roa/asukas). Suhteellinen velkaantuneisuus (50,9 %) parani hieman edellisvuodesta. Lainanhoito-
kykya kuvaava lainanhoitokate (0,8) pysyi alle tyydyttdvana pidettavan(1,0) tason. Tulorahoitus
ei ollut riittava lainojen korkojen ja lyhennysten maksuun.

Lainamairan tarkastelussa on huomioitava my6s mm. elinkaarimallilla toteutettujen hankkeiden
lainat konsernitasolla ja kasvaneet palvelumaksuvastuut, jotka rasittavat kiayttotaloutta. Lisaksi
korjausvelkaa on laskettu olevan kiinteistoissa ja kunnallistekniikassa n. 100 milj. euroa/1000 eu-
roa/asukas ja sairaanhoitopiirin lainaosuus (157 milj. euroa) tulee maksettavaksi kayttotalouden
menoista.

Tilinpaatosten vertailua vaikeuttaa kuntaliitosten lisdksi erityisesti v. 2014 tehty Kuopion Energia
liikelaitoksen yhtioittiminen. Satunnaisia myyntituloja tuli suuri méara ja kaupungin taseeseen tu-
li ylijaamia yli 100 milj. euroa. Jarjestelyt eivdt kuitenkaan parantaneet kaupungin rahoitusase-
maa, vaan lainamaara pysyi entiselldan.

KAAVIO Vuosikate, poistot, nettoinvestoinnit, milj. €

Kuopion vuosikate, poistot ja nettoinvestoinnit
80 mllj euroa C—Vuosikate

ampmm Poistot
70 e=m=w Nettoinvestoinnit

60
50
40
30
20
10

0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
*) TA*) TS TS TS

* Vuoden 2014 investointeihin sisiltyy Kuopion Energia Liikelaitoksen ja Savonia ammattikorkeakoulu ky:n yhtiGittimiseen seki Kuo-
pion Pysikointi Oy:n yhti6jarjestelyihin liittyvid tuloja. Ilman niité erid nettoinvestoinnit ovat 64,5 milj.euroa. Poistot sisaltavit kerta-
luontoista osuutta 1,9 milj.euroa. Vuoden 2016 tilinpaatokseen sisiltyi kertaluonteisia arvonalennuksia 6,4 milj. euroa.

'**) Kuopion ja Juankosken kuntaliitos 1.1.2017

31



KAAVIO Kuopion lainamaaran kehitys TP 2012 — 2016, TA 2017, TS 2018-2020

KAUPUNKI (ei konserni)
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450

Lainakanta milj.e
400 1l

| ginat e/as
350
300 ————
250 -
200

150 +
100
50 -

Q’\rf’ s
,{\ﬂ' & &Q(f) ‘\Qn'

*  Sisaltda Nilsian lainakannan, kuntaliitos 1.1.2013
** Sisaltdd Maaningan lainakannan, kuntaliitos 1.1.2015
*** Sisaltaa Juankosken lainakannan kuntaliitos 1.1.2017
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Tarkastuslautakunta kiinnittda huomiota kaupunkikonsernin lainamaaréian ja kon-
sernitaseessa olevaan alijaiamaan, joka on sininsi pienentynyt edellisvuoden 40,0

milj.eurosta 15,8 milj. euroon.

Kuntalain uudistuksen myota v. 2017 sovellettavista kriisikuntakriteereisti ei ylity tél-

14 hetkelli kuin yksi; suhteellinen velkaantuneisuus (92 %) ylittai 50 %.
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Kuopion lainanhoitokate TP 2010-2016
(Vuosikate+Korkomenot) / (Korkomenot+Lainanlyhennykset)

Lainanhoitokate kertoo kunnan/konsernin tulorahoituksen riittdvyydesta vieraan padgoman korkojen ja lyhennysten maksuun. Jos arvo yli
2, niin lainanhoitokyky on hyva. Kun 1 -2 lainanhoitokyky on tyydyttava, alle 1 lainanhoitokyky on heikko. Jos arvo on alle 1, joudutaan
vieraan paadoman hoitoon ottamaan lisdlainaa, realisoimaan omaisuutta tai vahentamaan rahavaroja.

3,5 ——Kuopion kaupunki

3 —Kuopio-konserni

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Kaupunkien vilisessa vertailussa Kuopion lainaméaran kehitys v. 2015-2016:

Kaupungin lainat milj. € Konsernilainat milj. €

2016 Muutos €/asukas 2016 Muutos €/asukas
Espoo 857,2 229,2 3123| 3186,7 488,7 11 608
Helsinki 1371,2 |- 210,7 2157| 4940,0(- 71,3 7772
Joensuu 183,7 32,1 2421 422,0 33,1 5561
Jyvaskyla 393,1 |- 9,2 2833| 1066,0 (- 14,8 7681
Kouvola 182,5 |- 21,0 2141 333,6 [- 14,0 3914
Kuopio 314,4 0,3 2783 906,6 |- 1,9 8024
Lahti 7445 54,8 6237 989,5 46,7 8289
Oulu 671,1 15,8 3345 874,2 |- 2,8 4358
Pori 225,1 |- 16,0 2648 4510 |- 17,1 5306
Tampere 488,3 89,5 2140 1310,2 100,9 5742
Turku 675,3 77,2 3600 13083 38,4 6975
Vantaa 1097,5 |- 42,6 5004 2039,3|- 50,6 9297
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5 TALOUDEN TASAPAINOTTAMISEN ARVIOINTI

Jos kunnan taseessa on kattamatonta alijaidmaa, tarkastuslautakunta arvioi talouden tasapainotuk-
sen toteutumista tilikaudella sekd voimassa olevan taloussuunnitelman ja toimenpideohjelman riit-

tavyytta.

Kaupungin taseessa ei ole alijadmai, joten kuntalain mukaista arviota ei ole tarpeen tehda.

Tarkastuslautakunta toteaa kuitenkin, ettd v. 2013 tilinpaatoksen jalkeen taseessa oli ylijaamia yh-
teensi 7,8 milj. euroa. Ilman yhtiéjarjestelyja alijaamaa olisi tullut v. 2014 n. 4,1 milj. euroa ja yli-
jaamatilanne olisi ollut 3,7 milj. euroa. Vuoden 2015 tilinpaatos oli n. 13 milj. euroa alijadmaéainen.
Vuoden 2016 tilinpaatos oli 5,8 milj. euroa alijadmaéinen ja v. 2017 talousarvion 8,7 milj. euroa ali-
jaamainen. Nain ollen talouden tasapainotusohjelmaa ja palvelutuotannon tuottavuuden paranta-
mista tulee jatkaa lisdvelkaantumisen estamiseksi.

Kuopion yli-/alijdéimatilanteen kehittymisarvio nayttaa seuraavalta:

Kuopion kaupungin yli- ja alijaama,
tilinpaatos 2012 — 2016, talousarvio 2017, taloussuunnitelma 2018-2020

(milj. €)
120 128 == Yii-/alijaama milj.e
120 118/ 117
—— Kumulat.yli-/alijadgma milj.e
100
80 78

60 - /
40 /
20 8
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-40

2012 2013 TP2014* TP2015 TP2016 TA2017**TS2018** TS2019**T52020**

*) 2014 Kuopion Energia Liikelaitoksen ja Savonia ammattikorkeakoulu ky:n yhtiéittdminen seka
Kuopion Pysakointi Oy:n yhtidjarjestelyt**) Taloussuunnitelman luvut sisaltavat Juankosken kuntaliitoksen.

Uuden kuntalain 118 §:n mukaiset arvioinnit lasketaan kuntakonsernin tilinpaatoksesta vuodesta
2017 lukien. Kuntayhtymien tilinpaatoksissa oleva alijadmat tulee kattaa ldhivuosien kuluessa; mi-
ki ndyttaa toteutuvan Kuopiossa.
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6 YHTEENVETO VALTUUSTOKAUDEN ARVIOINTITYOS-
TA

Taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen v. 2012-2016

Kaupungin ja kaupunkikonsernin taloudellisen aseman ja tavoitteiden toteutumisen arviointia on
vaikeuttanut kuluvalla valtuustokaudella tapahtuneet kuntaliitokset ja tukipalvelujen organisoin-
timuutokset. Talousarvion laadinnan ja toteutuman valilld on ollut suuria eroja, joskin

hyva asia on ollut se, ettd toteumat ovat olleet padsadntoisesti alle vuoden aikana tehtyjen me-
noennusteiden.

Tarkastuslautakunta toteaa, etti:

tuottavuusohjelman tavoite toimintakatteen 0,4 %:n reaalikasvusta ei ole toteutunut; nettome-
nojen reaalikasvu on ollut jopa 2-3 %:n luokkaa

talouden tasapainotustavoitteet eivit ole toteutuneet ja verorahoitteiset tulot eivit ole kattaneet
ydinkaupungin palvelutoimintojen menoja huolimatta v. 2014 tehdysta tuloveroprosentin ko-
rotuksesta 19,5 %:sta 20,5 %:iin

valtionosuusleikkaukset ovat toisaalta vihentidneet verorahoitteista tuloa ainakin veroprosentin
verran

toiminnallista alijaamaa on ollut koko kaudella n. 20-30 milj. euroa ja taseessa olisi alijaamia
ilman yhtiGittdmisjarjestelyilla taseeseen saatuja ylijadmia; lisdksi vahinkorahasto n. 12 milj.
euroa purettiin v. 2012 tilinpaatoksen katteeksi

tuottavuusohjelman tavoitteiden seurannassa on ollut vaikeuksia erityisesti henkil6tyovuosien
vahentdmistavoitteen osalta; osa kuluista on siirtynyt ostopalveluiksi ja luontaisen poistuman
hyviaksikayton seurantaa ei ole jarjestetty kattavasti

ostopalvelujen lisddmisen myo6ta on tullut entistid tarkeammaiksi tuotteistuksen ja kustannus-
laskennan kehittdminen vertailukelpoisten tietojen saamiseksi

tilojen kayton tiivistimisessa ja siahkoisten palvelujen kehittdmisessa ei ole edistytty aivan aio-
tulla tavalla

taloustilanteen ennakointi vuoden aikana on ollut monena vuonna heikkoa, joskin lopullinen
toteuma on ollut yleensi ennusteita parempi

Alatorin -hankkeen investointi oli valtuustokaudella taloudellisesti raskas kustannusarvion 1a-
hes kaksinkertaistuttua alkuperiisestd; lisdksi asuntoyhtididen pysdkoinnin velvoitepaikka-
maksujen perinta on edistynyt hitaasti

kaupunkikonsernin laina- ja vuokravastuiden maara on kasvanut ja tarkastuslautakunta on
kiinnittdnyt huomiota konsernin alijaidmaan

sisdilmaongelmia on ilmennyt jatkuvasti ja korjausvelkaa on paljon

Toisaalta myOnteisini asioina voidaan todeta mm. seuraavaa:

+

+

palkkamenoja on sopeutettu vapaaehtoisilla lomarahavapailla ja mm. varhaiselikemaksuja on
saatu alennettua

myonteistd tuottavuuskehitystd on ollut mm. henkil6stohallintoon ja palkanmaksatukseen liit-
tyvissa toiminnoissa (Kuhilas Oy) ja mm. Servican alkuvuosien alijadmat saadaan katettua
toimitilojen kayton tehostamistavoitetta (+ 10 %) on toteutettu mm. koulutilojen osalta ja van-
husten huollossa laitospaikoista on saatu siirtymai tehostettuihin asumispalveluihin
kaupungin vetovoimaisuuden, kilpailukyvyn ja kasvun tavoitteet ovat toteutuneet hyvin
kuntaliitosten toteutus on onnistunut hyvin

kuntalaisia koskevia hyvinvointitavoitteita on otettu talousarvioissa tarkasteluun ja niiden to-
teutumisen seurantaa on saatu ajantasaisemmaksi
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Yhteenvetona tarkastuslautakunta toteaa seuraavaa:

Tuottavuusmittareita ja toiminnan vaikuttavuutta kuvaavia hyvinvointimittareita tulee saada sito-
vammiksi ja toimintaa paremmin ohjaaviksi. Toimintaprosessien kehittiminen ja kustannustar-
kastelu asiakasnakokulmasta on tarkeaa.

Palveluverkon tarkastelun jatkaminen ja yhteistyon kehittiminen ns. kolmannen sektorin ja mui-
den toimijoiden kanssa on myonteista. Tassd yhteydessd on hyva muistaa my6s hallinnollisen tyon
viahentdminen yksikkdja yhdistimalld ja toteuttamalla tavoitteeksi asetettua palvelualueiden joh-
tamisrakenteiden keventamista.

Tyohyvinvointiin ja henkil6stojohtamiseen on kiinnitettdva jatkuvaa huomiota patevian henkiloston
saatavuuden ja pysyvyyden turvaamiseksi myos tulevaisuudessa.

Talousarvioon tulisi sisillyttda kaikki menot ja tulot kuntalain mukaisesti; kohdentamattomista
saastoista tulee paastd eroon talousarvioprosessissa. Lauta- ja johtokunnat tulee saada paremmin
sitoutettua talousarvioon jo tehtdessa valtuustolle talousarvioesitysta ja valtuuston tulee toisaalta
tietda talousarvioraamien vaikutus kuntalaisten palveluihin.

Organisaatiomuutokset on hyva tehda ja huomioida talousarvion laadinnan yhteydessa, jottei nii-
den toteuttaminen vuoden aikana aitheuta sekaannusta talousarvioseurannassa.

Tarkka talouden ja investointien hallinta on tarpeen, jotta voidaan turvata riittiva investointitaso
korjausvelan pienentdmiseksi. Sisdilmaongelmien ratkaiseminen on ensisijaisen tarkeda kuntalais-
ten terveyden turvaamiseksi.

Tarkastuslautakunta kannustaa talousarvio- ja tilinpaatosraportoinnin kehittimiseen. Entista sel-
keampi, johdonmukaisempi ja graafisempi esitystapa keskeisistd taloudellisuus-, tuottavuus- ja
vaikuttavuustavoitteista ja niiden toteutumisesta helpottaisi valtuustotyoskentelyd seka hallinto-
kuntien itsearviointia ja tarkastuslautakunnan arviointityota.
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