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Vastine tarkastuslautakunnan arviointikertomuksesta vuodelta 2017 / kaupunkiympéris-

ton palvelualue

Henkil6sto- ja talouspaillikko Anne Simonen-Ruuskanen
Kaupunkiympiriston johdon tukipalvelut

Tarkastuslautakunnan arviointikertomus vuodelta 2017 on kisitelty kaupun-
ginvaltuustossa 11.6.2018, § 46. Kaupunginvaltuusto merkitsi tiedoksi vuoden
2017 arviointikertomuksen ja ldhetti sen edelleen kaupunginhallitukselle tar-
vittavia toimenpiteita varten.

Talous- ja omistajaohjaus pyytaa vastineet seuraavista arviointikertomuksen
huomioista:

Miten sdhkoiseen kokouskaytant6on siirtyminen on edennyt?

Kaupunkiympariston palvelualueella toimii nelja lautakuntaa; kaupunki-
rakennelautakunta, ymparisto- ja rakennuslautakunta, Kuopion kaupun-
kiseudun joukkoliikennelautakunta seki Savo-Pielisen jatelautakunta.
Ymparisto- ja rakennuslautakunta seka Kuopion kaupunkiseudun joukko-
liikennelautakunta ovat siirtyneet sdhkoiseen kokouskaytantoon ja kau-
punkirakennelautakunnan jisenille on hankittu tarvittava laitteisto, joten
siirtyminen sihkoiseen kokouskaytantoon tapahtunee loppuvuoden aika-
na. Savo-Pielisen jatelautakunnan osalta ei siirryttane sahkoiseen kokous-
kaytantoon lahiaikoina, silla kokouksia on vain 3 — 4 / vuosi ja suuri osa
jasenista tulee muiden kuntien alueelta.

Mita toimenpiteita on tehty pitkaaikaistyottomyyden viahentamiseksi ja
tyomarkkinatuen kuntaosuuden pienentdmiseksi?

Pitkaaikaistyottomyyden vihentdmiseksi on yhdyskuntatekniikan inves-
tointien tasoa nostettu ja palvelualueelle on palkattu pitkdaikaistyottomia,
padsaantoisesti madraaikaistoihin. Madraaikaisten osalta kokemukset
ovat olleet hyvii ja tyGjakso on helpottanut tyollistettyjen seuraavan tyo-
paikan saamista.

Miten henkiloston tyohyvinvointia lisdavat toimenpiteet ja sairauspoissa-
olojen vihentamistavoitteet ovat toteutuneet?

Tyohyvinvoinnin yllipidon ja parantamisen keinoista on keskusteltu hen-
kiloston kanssa aiempaa enemmaén. TyGhyvinvointia on lisitty jamakam-
malla tehtdvinjaolla, varahenkil6jarjestelméan parantamisella seka oikea-
aikaisella tiedottamisella ja vuorovaikutuksen lisdamisella. Tyohyvinvoin-
tia on lisdnnyt ja sairauspoissaoloja vihentanyt mm. lisddntynyt etdtyon
mahdollistaminen. Influenssakaudella tartuntavaaraa on pyritty pienen-
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tamaan suosimalla etatyotd. Henkiloston ikdantyneisyys aiheuttaa kui-
tenkin sellaisia mm. tuki- ja liikuntaelinvaivoja, joihin tyonantaja ei enaa
tai ei nopeasti pysty vaikuttamaan. Erityistd huomiota on kiinnitetty er-
gonomiaan ja sahkotyopoydat on hankittu kaikille sita haluaville. Tyohy-
vinvointitapahtumia on pidetty seka palvelualuetasolla etta yksikoissa yh-
teisollisyyden lisaamiseksi.

e Mita rakenteellisia tai toiminnallisia uudistuksia on tehty pyrittdessa li-
sddmaan toimintojen tuloksellisuutta (taloudellisuus, tehokkuus, asiakas-
vaikuttavuus, palvelujen laatu) vuosien 2017 — 2018 aikana?

o Kunnossapidon palveluiden rakenteita muutettiin jo vuonna 2017 teh-
tavankentan monipuolistuessa. Tamian vuoden aikana on tehty raken-
teiden hienosaatod, kun myos hulevesiasiat on siirtyneet palvelualu-
eelle.

o Siahkoisen lupamenettelyn kiaytt6onotto, sihkoéinen paatearkistointi,
tiimityon kehittiminen (ollut mm. CAF-kehittimiskohteena), raken-
nusjarjestyksen uudistamistyo

o maaseutualueen tonttihaku on kehitetty reaaliaikaiseksi, mikd mah-
dollistaa nopeamman reagoinnin tonttitarpeeseen, myos kanta-
Kuopion alueen tonttihaun kasittelyaikaa on lyhennetty

o Arska-aineiston myyntipalvelu on otettu kayttoon, mika on vapautta-
nut resurssia tuottavampaan tyohon. Sama vaikutus on myos kartta-
palvelun aineiston laajentamisella

o Kalastuslupien myynti siirretty kokonaan nettiin vuonna 2017, mika
on myos vapauttanut resurssia muihin tehtaviin.

o Nilsidssa kaupunkiympariston palvelualueen asiakaspalvelupiste yh-
distettiin huhtikuun alussa kirjaston kanssa yhteisiin tiloihin.

Esitin, ettd lautakunta merkitsee kaupunkiympariston palvelualueen vasti-
neen tiedoksi.
Valmistelija
Anne Simonen-Ruuskanen puh. +358 44 718 5116
etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi
Apulaiskaupunginjohtaja Jari Kyllonen

Lautakunta hyviaksyy henkilosto- ja talouspaallikon esityksen.

Paatosehdotus hyviksyttiin yksimielisesti.
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