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Omatoimisen hyvinvoinnin palvelut

eelle sijoittuvalla ylipainehallilla. Savilahden liikunta- ja tapahtumakeskuksen rakentaminen aloitetaan. Kes-

Kuopion kaupungin museopalveluista vastaavat Kuopion kulttuurihistoriallinen museo, Kuopion luonnontie-

pungin museokohteita ovat Kuopion taidemuseo, Kuopion korttelimuseo, J.V. Snellmanin kotimuseo ja Kuo-
pion museo, joka on suljettuna peruskorjaus- ja laajennushankkeen ajan. Maaningan ja Karttulan kotiseutu-

sia.
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Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

suunnittelulla.

niiden neuvonta, opastus ja digituki. Painopistealueena ovat lapset, nuoret ja lapsiperheet. Tavoitteena on

erityisryhmille. Kuopion museon ollessa suljettuna Taidemuseon ja Korttelimuseon aukioloaikoja on laajen-
nettu mm. sunnuntaiden osalta.

museon uuden palvelukonseptin valmistelua jatketaan.
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tapilottien ja rekrytointien avulla.

suunnitelma KS KS MUUTOS KS KS MUUTOS KS
2018 2019 2018/2019 2018 2019 2018/2019 2019

PALVELUALUE htv htv htv

Omatoimisen hyvinvoinnin palvelut 172,5 172,5 0,0 -5 926 -6 075 -149 10

Tammi-
syyskuu

HYV 2018 2019 2019
pv/htv pv/htv pv/htv

Kirjastopalvelut 16,3 14,4 -1,9
Museokeskus 5,1 4,5 -0,6
Liikuntapaikkapalvelut 16,0 14,1 -1,9
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Omatoimisen hyvinvoinnin palvelut 2019
1. KASVAVA KUOPIO
1.2. Vetovoimainen innovaatio-
Tavoite Toimenpiteet

synergia toimii ja tukee startup-toi-
Savilahden liikunta- ja tapahtumakeskuksen suunnitte-
lussa on tavoitteena huomioida valmiudet oppilaitosten

sen ja tuotekehityksen mahdollisuudet.

Hyvinvoinnin edis-
,

liikuntapaikkapal-

1.4. Rohkea kaupunkikehitys, elinvoimainen kaupunkikeskusta, monimuotoinen kau-
punkikulttuuri
Tavoite Toimenpiteet
Kaupunkikeskustan elinvoima kas-

pahtumat ja kaupunkikulttuuri, liike-

een palvelutarjontaa. Kuopion museon peruskorjaus-

samalla jatkuu museon palvelujen suunnittelu. Uutta

jaston kanssa.

Vuoden 2019 aikana Kuntolaakson rakentaminen jat-
kuu. Uuden uimahallin toiminnat suunnitellaan tuke-

luovat monimuotoista kaupunkikulttuuria ja positiivista
kaupunkikuvaa kaupungin eri osissa.

Hyvinvoinnin edis-
,

2. HYVINVOIVA KUOPIO
2.1. Aktiivisuuteen innostava arki
Tavoite Toimenpiteet
Kaupungin tilat ja puistot ovat hel- Hyvinvoinnin edis-

Lasten ja nuorten liikkuminen on li-

ten mukaista.

Liikuntapalveluiden palvelutarjontaa ja markkinointia

Museoiden palvelutarjonnassa otetaan huomioon lap-
set ja nuoret. Kaikilla alle 18-vuotiailla on kaupungin

Kirjaston painopistealueena ovat lapset ja nuoret ja

tilat ja muut palvelut).

Hyvinvoinnin edis-
,
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Syksyn 2019 aikana pilotoidaan harrastuspassia jolle- Hyvinvoinnin edis-
,

2.2. Varhainen tuki
Tavoite Toimenpiteet

hostetun palveluasumisen tarjonta

kanssa ja varaudutaan tuleviin tar-
peisiin.

sille kohderyhmille.

mahdollistaa omaehtoisen liikkumisen ja auttaa kotona

Kirjasto tukee kirjoja kotiin -palvelun, kirjastoautopalve-

vointia ja kirjastopalvelujen saavutettavuutta ja saata-
vuutta.

Hyvinvoinnin edis-

kennettu kaikkeen toimintaan. Nuo-
ret ja lapsiperheet saavat tarvitse-
maansa varhaista ja avohuollon tu-
kea.

Tarjotaan ko. kohderyhmille maksuttomia ja edullisia

seot tuottavat erilaisia kohdennettuja palveluja ja asia-
kastapahtumia. Kaikilla alle 18-vuotiailla on kaupungin

Kirjasto matalan kynnyksen kohtaamispaikkana tekee

Hyvinvoinnin edis-

Tavoite Toimenpiteet

maksu pienenee.

mahdollisuuksia.
Hyvinvoinnin edis-
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Tavoite Toimenpiteet

Asukkaiden vaikuttamista ja osallis-
ja sidosryhmien kanssa.

asiakkaiden kanssa ja palveluja tuotetaan erilaisille
kohderyhmille.

vaikutuksessa asiakkaiden kanssa ja palveluja tuote-
taan erilaisille kohderyhmille.

kan kuntalaisille.

Hyvinvoinnin edis-
,

3. RESURSSIVIISAS KUOPIO

Tavoite Toimenpiteet

-Osallistutaan verkkokoulutuksiin ja webseminaareihin.

Hyvinvoinnin edis-

mintaan yms. toimintaan.

Palvelujen tarvitsemat tilat suunnitellaan ja varustetaan

sen hyvinvoinnin palveluiden hallinnoimissa tiloissa

riippumattomia palveluja (mm. verkkopalvelut ja e-ai-
neistot).

Hyvinvoinnin edis-
,

4. UUDISTUVA KUOPIO

Tavoite Toimenpiteet

taamojen" kautta.

Hyvinvoinnin edis-
,
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rantunut ja sairauspoissaolot ovat mia.
Hyvinvoinnin edis-

,

4.2. Sujuva ja uudistuva toiminta
Tavoite Toimenpiteet
Digitalisoidaan ja sujuvoitetaan pal- Osta verkosssa -projektin kautta mahdollistetaan pal-

velujen maksaminen verkossa.

Liikuntapaikkapalveluiden palvelutuotannon suunnitte-
lussa huomioidaan ensisijaisesti teknologian tuomat
mahdollisuudet.

Kirjastopalveluiden palvelutuotannossa huomioidaan
teknologian tuomat mahdollisuudet. Kirjaston verkko-

Hyvinvoinnin edis-

(yritysvaikutukset yms.).
Hyvinvoinnin edis-

Uudistetaan rakenteita ja toiminta-
tapoja maakuntauudistuksen etene-

talaisten kannalta sujuvat jouhe-

velutarpeiden mukaisesti
Hyvinvoinnin edis-

Tavoite Toimenpiteet
Tilikauden tulos on negatiivinen,
mutta paremmalla tasolla kuin -10

Hyvinvoinnin edis-
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Ohjatun hyvinvoinnin ja omaehtoisen oppimisen palvelut

Kansalaisopiston tavoitteena on tukea kuntalaisen perustaitojen ja digitaalisten taitojen eri osa-alueiden kehit-

OPH:n nuorisotakuu-rahoituksella.

strategiaprosessia.

massa.

varhaiseen tukemiseen suunnattuun toimintaan monitoimijaisen LAPE-mallin mukaisesti. Testamenttivaroin
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Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

seviin palveluihin niille asiakasryhmille, joissa vaikuttavuus on suurin. Paikallisia toimijoita tuetaan toimimaan
Kulttuurista

Vuoden 2019 talous- ja toimintasuunnitelmaan on valittu hyvinvointitavoitteista painopisteiksi kiusaamisen en-

miuksien vahvistaminen.
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suunnitelma KS KS MUUTOS KS KS MUUTOS KS
2018 2019 2018/2019 2018 2019 2018/2019 2019

PALVELUALUE htv htv htv
Ohjatun hyvinvoinnin ja
omaehtoisen oppimisen palvelut 109,3 111,8 2,5 -3 819 -4 142 -323 4

Tammi-
syyskuu

HYV 2018 2019 2019
pv/htv pv/htv pv/htv

11,5 10,2 -1,3
Kansalaisopisto 8,0 7,1 -0,9
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Ohjatun hyvinvoinnin ja omaehtoisen oppimisen palvelut 2019
1. KASVAVA KUOPIO
1.4. Rohkea kaupunkikehitys, elinvoimainen kaupunkikeskusta, monimuotoinen kau-
punkikulttuuri
Tavoite Toimenpiteet

Kaupunkikeskustan elinvoima

nen, tapahtumat ja kaupunki-

Healthy Cities verkosto

sen johtaja, palvelu-

suunnittelijat, hyvin-
vointikoordinaattori

2. HYVINVOIVA KUOPIO
2.1. Aktiivisuuteen innostava arki
Tavoite Toimenpiteet

keskuksen

keiden rahoitusta (KAKE).

sen johtaja, palvelu-

avustuspalvelut

Kaupungin tilat ja puistot ovat
sen johtaja, palvelu-

Lasten ja nuorten liikkuminen

suositusten mukaista.
Kaikilla lapsilla ja nuorilla on

Osana liikunnanohjausta huo-
lehditaan ravitsemusneuvon-
nasta ja ruokasuositusten jal-
kautumisesta.

luja. Aktivointipalvelut ja Kansalaisopisto tuottavat asia- sen johtaja, palvelu-

paa ja osallisuutta luomalla

tiivisuudelle
2020 arviointi. Huomaa lapsi-toimintatavan koordinointi

Savuton Kuopio-toimintaohjelman koordinointi. Ennalta-

ja tapahtumien suunnittelu ja toteutus. Painopistealueina
vuonna 2019 erityisesti alakoulujen oppilaat, raskaana

kaattorit, raportointi)

sen johtaja, palvelu-

tori
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paa, osallisuutta, hyvinvointia

taan kulttuuristen perusoikeuk-
sien ja tasa-arvon toteutu-
mista.

toimijoiden kanssa kulttuurikasvatusta ja kulttuurisen
osallisuuden ja saavutettavuuden toimintamalleja. Yk-

kuttaa palveluihin pilotoidaan tuotantotuki-malleilla.

Kansalaisopiston monipuolinen kurssitarjonta mahdollis-

lun, tuottamisen ja kokemisen. Turvataan kurssien saa-
vutettavuus koko toiminta-alueella.

massa konsertit, oopperat ja baletit.

sen johtaja, palvelu-

aktivointi, Kino Kuva-
kukko, kansalais-
opisto, liikuntaan akti-
vointi

2.2. Varhainen tuki
Tavoite Toimenpiteet

veluasumisen tarjonta varmis-

kanssa ja varaudutaan tuleviin
tarpeisiin.

toiminta.

sen johtaja, palvelu-

suunnittelijat, liikun-

Varhainen tukeminen on si-

mintaan. Nuoret ja lapsiper-
heet saavat tarvitsemaansa
varhaista ja avohuollon tukea.

Tarjotaan ko. kohderyhmille maksuttomia ja edullisia ta-

syysloma, avoin taidekasvatus varhaiskasvatuksessa -
toiminta, Kulttuurikeskiviikot Perheentalolla).
Asukastupien avoimet lapsiperheille suunnatut toimin-
nat. Kaksi asukastupaa toimii iltaisin kaupungin nuoriso-
tilana.

sen johtaja, palvelu-

Tavoite Toimenpiteet
Toteutetaan konsernitasoista

paikat.
sen johtaja, palvelu-
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markkinatuen kuntaosuus-
maksu pienenee.

Tavoite Toimenpiteet
Asukkaiden vaikuttamista ja
osallistumista omassa elinym-

vallisuuden tunnetta

sidosryhmien kanssa.

Asukastupien toimintamalli asukkaiden aktivoinnissa.
Turvallisuusluentokokonaisuudet. Verkostomainen toi-

toimenpiteet

sen johtaja, palvelu-

naattori, hyvinvointi-
koordinaattori

3. RESURSSIVIISAS KUOPIO

Tavoite Toimenpiteet

sia.
Osallistutaan verkkokoulutuksiin ja webseminaareihin.

sen johtaja, palvelu-

toimintaan.

Palvelujen tarvitsemat tilat suunnitellaan ja varustetaan

Asukastupaverkoston tilat varattavissa asukkaille, yhdis-

sen johtaja, palvelu-
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4. UUDISTUVA KUOPIO

Tavoite Toimenpiteet
moniammatilliseen

lyalustojen, kokeilujen ja hen-

sen johtaja, palvelu-

parantunut ja sairauspoissa- sen johtaja, palvelu-

4.2. Sujuva ja uudistuva toiminta
Tavoite Toimenpiteet
Digitalisoidaan ja sujuvoitetaan Osta verkossa -projektin kautta mahdollistetaan palvelu-

jen maksaminen verkossa. sen johtaja, palvelu-

tia (yritysvaikutukset yms.). sen johtaja, palvelu-

Uudistetaan rakenteita ja toi-
mintatapoja maakuntauudis-

ten kannalta sujuvat jouhevasti

velutarpeiden mukaisesti. sen johtaja, palvelu-

Tavoite Toimenpiteet
Tilikauden tulos on negatiivi-
nen, mutta paremmalla tasolla sen johtaja, palvelu-
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Taidepalvelut

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

suunnitelma KS KS MUUTOS KS KS MUUTOS KS
2018 2019 2018/2019 2018 2019 2018/2019 2019

PALVELUALUE htv htv htv
Taidepalvelut 126,6 126,6 0,0 -5 172 -5 458 -286 5

Tammi-
syyskuu

HYV 2018 2019 2019
pv/htv pv/htv pv/htv

Kaupunginteatteri 5,3 4,7 -0,6
Musiikkikeskus 13,4 11,8 -1,6
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Taidepalvelut 2019
1. KASVAVA KUOPIO
1.4. Rohkea kaupunkikehitys, elinvoimainen kaupunkikeskusta, monimuotoinen
kaupunkikulttuuri
Tavoite Toimenpiteet

Kaupunkikeskustan elinvoima

tapahtumat ja kaupunkikulttuuri,

jelmisto ja Musiikkikeskuksen monipuolinen tapahtu-

tapahtumien aikana avoinna oleva kahvila- ja lounasra-
vintola Kanresta ja Musiikkikeskuksen lipunmyynti-

ja teatterin tapahtumiin.

punkia.

suunnittelu ja tuotannot ovat kaupungin vetovoimateki-

Asiakkuusjoh-
taja, palvelu-

2. HYVINVOIVA KUOPIO
2.1. Aktiivisuuteen innostava arki
Tavoite Toimenpiteet
Kaupungin tilat ja puistot ovat hel-

veloituksetta.

- Taidepalvelut vuokraavat tiloja erilaisten tapahtumien

kutoiminnassa tarjoten 7 luokan oppilaille teatteri- ja

sertteihin ja teatterin esityksiin

- Kaupunginorkesterin vuonna 2017 syntyneiden lasten

maisia avoimia harjoituksia ja pienyhtyekonsertteja.
Opiskelijoille ja alle 20-vuotiaille nuorille tarjotaan kon-

sertteihin.

Asiakkuusjoh-
taja, palvelu-
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"kuntalaisten talo".

2.2. Varhainen tuki
Tavoite Toimenpiteet

miset asuvat tarvettaan vastaa-

sen tarjonta varmistetaan yh-

raudutaan tuleviin tarpeisiin.

- Orkesterin pienyhtyeet vierailevat palvelutaloissa

on mahdollista toteuttaa konserttien streemauksia lai-
toksiin.

Asiakkuusjoh-
taja, palvelu-

Tavoite Toimenpiteet

Asukkaiden vaikuttamista ja osal- -
ja sidosryhmien kanssa.

tuotannoissa.

Asiakkuusjoh-
taja, palvelu-

3. RESURSSIVIISAS KUOPIO

Tavoite Toimenpiteet

- Osallistutaan verkkokoulutuksiin ja webseminaarei-
hin.

Asiakkuusjoh-
taja, palvelu-

mintaan yms. toimintaan.

- Palvelujen tarvitsemat tilat suunnitellaan ja varuste-

- Musiikkikeskuksen valolaitteiden muuttaminen ener-

den lajittelua tehostetaan koko talon toiminnassa. Vie-

neuvoilla.

Asiakkuusjoh-
taja, palvelu-

17



4. UUDISTUVA KUOPIO

Tavoite Toimenpiteet
Asiakkuusjoh-
taja, palvelu-

rantunut ja sairauspoissaolot ovat mia.
Asiakkuusjoh-
taja, palvelu-

4.2. Sujuva ja uudistuva toiminta
Tavoite Toimenpiteet
Digitalisoidaan ja sujuvoitetaan Osta verkossa -projektin kautta mahdollistetaan palve-

lujen maksaminen verkossa.

Taidepalvelujen lipunmyynti ja internetmyynti jatkuu
Lippupiste Oy:n lipunmyyntiohjelman kautta. Tutkitaan

suuksia.

Asiakkuusjoh-
taja, palvelu-

Tavoite Toimenpiteet
Tilikauden tulos on negatiivinen,
mutta paremmalla tasolla kuin -10

Musiikkikeskuksen ja teatterin tiloja vuokrataan ulko-

Asiakkuusjoh-
taja, palvelu-
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Avainprosessien tulojen, menojen ja toimintakatteen osuus palvelualueella (1000

KS 2019
Tulot

KS 2019
Menot

KS 2019
Toiminta-

kate

Toiminta
tuottojen
% osuus

Toiminta
kulujen
% osuus

Omatoimisen hyvinvoinnin palvelut 4 179 -24 079 -19 900 44,5 % 50,7 %
Ohjatun hyvinvoinnin ja omaehtoisen
oppimisen palvelut 2 209 -11 274 -9 065 23,5 % 23,8 %

Taidepalvelut 3 006 -11 793 -8 787 32,0 % 24,8 %
Tukipalvelut 2 -322 -320 0,0 % 0,7 %

9 396 -47 468 -38 072 100 % 100 %

Omatoimisen hyvinvoinnin palvelut
44 %

Ohjatun hyvinvoinnin ja
omaehtoisen oppimisen palvelut

24 %

Taidepalvelut
32 %

Tukipalvelut
0 %

Omatoimisen hyvinvoinnin palvelut
-51 %

Ohjatun hyvinvoinnin ja
omaehtoisen oppimisen palvelut

-24 %

Taidepalvelut
-25 %

Tukipalvelut
-2 %

Omatoimisen hyvinvoinnin
palvelut -52 %Ohjatun hyvinvoinnin ja omaehtoisen

oppimisen palvelut
-24 %

Taidepalvelut
-23 %

Tukipalvelut
-1 %
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TULOSLASKELMAT TP 2017 TA+TAMU 2018 KS 2019

TOIMINTATUOTOT YHT. 9 580 469 8 989 174 9 396 154
Myyntituotot 1 256 613 1 300 479 1 410 072
Maksutuotot 4 861 379 4 883 413 4 747 555
Tuet ja avustukset 601 774 400 115 453 517
Vuokratuotot 2 298 779 1 965 800 2 293 406
Muut toimintatuotot 561 923 439 367 491 604

TOIMINTAKULUT YHT. -45 115 712 -46 052 710 -47 468 628
-18 683 274 -18 860 835 -19 732 367

Palvelujen ostot yht. -5 971 735 -6 160 032 -6 527 010
Tarvikkeet -1 707 784 -1 596 597 -1 636 630
Avustukset -3 625 908 -4 029 304 -3 932 304
Vuokrat -15 010 685 -15 260 667 -15 487 002
Muut toimintakulut -116 327 -145 275 -153 315

TOIMINTAKATE -35 535 243 -37 063 536 -38 072 474

Kirjastopalvelut
TOIMINTATUOTOT YHT. 786 235 844 467 850 199
Myyntituotot 376 331 377 905 360 799
Maksutuotot 0 0 0
Tuet ja avustukset 149 787 213 000 220 000
Vuokratuotot 42 577 45 200 45 200
Muut toimintatuotot 217 539 208 362 224 200

TOIMINTAKULUT YHT. -6 583 010 -6 676 055 -6 747 787
-3 371 615 -3 479 819 -3 504 412

Palvelujen ostot -564 948 -619 472 -611 115
Tarvikkeet -893 204 -818 504 -872 935
Avustukset 0 0 0
Vuokrat -1 746 317 -1 746 283 -1 748 699
Muut toimintakulut -6 925 -11 977 -10 626

TOIMINTAKATE -5 796 775 -5 831 588 -5 897 588

Museokeskus
TOIMINTATUOTOT YHT. 296 342 347 842 261 407
Myyntituotot 99 117 101 635 64 700
Maksutuotot 163 897 176 100 80 000
Tuet ja avustukset 25 005 58 607 105 207
Vuokratuotot 7 652 11 000 11 000
Muut toimintatuotot 671 500 500

TOIMINTAKULUT YHT. -3 304 051 -3 445 452 -3 479 017
-1 624 027 -1 699 981 -1 787 282

Palvelujen ostot -211 259 -257 320 -388 225
Tarvikkeet -113 786 -112 500 -88 500
Avustukset 0 0 0
Vuokrat -1 346 431 -1 373 054 -1 212 413
Muut toimintakulut -8 547 -2 597 -2 597

TOIMINTAKATE -3 007 708 -3 097 610 -3 217 610

-52 %

Palvelujen
ostot
-9 %

Tarvikkeet
-13 %

Vuokrat
-26 %

-51 %

Palvelujen
ostot
-11 %

Tarvikkeet
-3 %

Vuokrat
-35 %

-42 %

Palvelujen
ostot
-14 %

Tarvikkeet
-3 %

Avustukset
-8 %

Vuokrat
-33 %

Muut
toimintakulut

0 %
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TULOSLASKELMAT TP 2017 TA+TAMU 2018 KS 2019
Liikuntapaikkapalvelut
TOIMINTATUOTOT YHT. 3 115 989 3 406 827 3 067 454
Myyntituotot 115 133 63 912 63 912
Maksutuotot 1 489 662 1 788 756 1 437 383
Tuet ja avustukset 23 777 13 159 13 159
Vuokratuotot 1 477 176 1 511 000 1 511 000
Muut toimintatuotot 10 241 30 000 42 000

TOIMINTAKULUT YHT. -13 295 148 -14 229 306 -13 851 933
-2 301 069 -2 297 296 -2 367 115

Palvelujen ostot -2 977 799 -3 189 054 -3 351 054
Tarvikkeet -189 817 -234 508 -234 508
Avustukset -405 000 -705 590 -430 590
Vuokrat -7 411 909 -7 773 135 -7 438 937
Muut toimintakulut -9 555 -29 723 -29 729

TOIMINTAKATE -10 179 159 -10 822 479 -10 784 479

Kansalaistoiminnan palvelut
TOIMINTATUOTOT YHT. 559 401 262 511 264 333
Myyntituotot 570 0 0
Maksutuotot 237 723 184 850 187 672
Tuet ja avustukset 208 349 71 661 70 661
Vuokratuotot 6 212 500 500
Muut toimintatuotot 106 546 5 500 5 500

TOIMINTAKULUT YHT. -5 711 333 -5 764 184 -6 041 006
-1 313 792 -1 306 835 -1 467 593

Palvelujen ostot -643 893 -527 252 -475 847
Tarvikkeet -88 365 -74 256 -73 256
Avustukset -3 118 534 -3 251 750 -3 429 750
Vuokrat -531 759 -585 938 -576 400
Muut toimintakulut -14 990 -18 153 -18 160

TOIMINTAKATE -5 151 933 -5 501 673 -5 776 673

Kansalaisopisto
TOIMINTATUOTOT YHT. 2 030 778 1 805 220 1 944 662
Myyntituotot 516 357 643 477 780 111
Maksutuotot 1 286 108 1 092 500 1 092 500
Tuet ja avustukset 158 947 14 239 14 239
Vuokratuotot 66 787 54 600 57 408
Muut toimintatuotot 2 579 404 404

TOIMINTAKULUT YHT. -5 036 338 -5 004 658 -5 233 200
-3 417 562 -3 461 355 -3 657 096

Palvelujen ostot -328 569 -304 622 -344 093
Tarvikkeet -158 625 -101 505 -107 905
Avustukset -102 373 -71 964 -71 964
Vuokrat -1 009 215 -1 044 139 -1 029 687
Muut toimintakulut -19 994 -21 073 -22 455

TOIMINTAKATE -3 005 560 -3 199 438 -3 288 538

-17 %

Palvelujen
ostot
-24 %

Tarvikkeet
-2 %Avustukset

-3 %

Vuokrat
-54 %

-24 %

Palvelujen
ostot
-8 %

Tarvikkeet
-1 %

Avustukset
-57 %

Vuokrat
-10 %

-70 %

Palvelujen
ostot
-7 %

Tarvikkeet
-2 %

Avustukset
-1 %

Vuokrat
-20 %
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TULOSLASKELMAT TP 2017 TA+TAMU 2018 KS 2019
Kaupunginteatteri
TOIMINTATUOTOT YHT. 1 563 435 1 641 359 1 717 050
Myyntituotot 9 888 13 050 10 050
Maksutuotot 1 279 933 1 381 207 1 460 000
Tuet ja avustukset 16 843 17 102 17 000
Vuokratuotot 134 860 135 000 150 000
Muut toimintatuotot 121 912 95 000 80 000

TOIMINTAKULUT YHT. -6 359 612 -6 391 521 -6 545 612
-3 474 117 -3 479 908 -3 658 467

Palvelujen ostot -621 176 -615 863 -600 568
Tarvikkeet -211 581 -219 664 -197 104
Avustukset 0 0 0
Vuokrat -2 027 416 -2 040 983 -2 061 973
Muut toimintakulut -25 322 -35 103 -27 500

TOIMINTAKATE -4 796 177 -4 750 162 -4 828 562

Musiikkikeskus
TOIMINTATUOTOT YHT. 1 225 457 678 899 1 289 000
Myyntituotot 139 213 100 500 130 500
Maksutuotot 404 056 310 000 490 000
Tuet ja avustukset 18 089 10 298 11 202
Vuokratuotot 561 666 208 500 518 298
Muut toimintatuotot 102 434 49 601 139 000

TOIMINTAKULUT YHT. -4 444 519 -4 231 447 -5 247 548
-2 901 232 -2 926 009 -3 071 636

Palvelujen ostot -582 767 -586 019 -697 473
Tarvikkeet -50 126 -29 260 -56 022
Avustukset 0 0 0
Vuokrat -879 891 -664 049 -1 385 807
Muut toimintakulut -30 503 -26 110 -36 610

TOIMINTAKATE -3 219 061 -3 552 548 -3 958 548

Tukipalvelut
TOIMINTATUOTOT YHT. 972 2 049 2 049
Myyntituotot 0 0 0
Maksutuotot 0 0 0
Tuet ja avustukset 972 2 049 2 049
Vuokratuotot 0 0 0
Muut toimintatuotot 0 0 0

TOIMINTAKULUT YHT. -304 218 -310 087 -322 525
-217 823 -209 632 -218 766

Palvelujen ostot -32 867 -60 430 -58 635
Tarvikkeet -2 156 -6 400 -6 400
Avustukset 0 0 0
Vuokrat -50 883 -33 086 -33 086
Muut toimintakulut -489 -539 -5 638

TOIMINTAKATE -303 246 -308 038 -320 476

-56 %

Palvelujen
ostot
-9 %

Tarvikkeet
-3 %

Vuokrat
-32 %

-59 %

Palvelujen
ostot
-13 %

Tarvikkeet
-1 %

Vuokrat
-27 %

-69 %Palvelujen
ostot
-19 %

Tarvikkeet
-2 %

Vuokrat
-10 %
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Mittaristo 2019

Avainprosessi: Omatoimisen hyvinvoinnin palvelut

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2017 TA 2018 Ennuste
2018

KS 2019

Kirjastopalvelut 1) 1 246 123 1 320 000 1 351 000 1 350 000
Verkkoasiointitapahtumat (kirjaston ulkopuolella
tapahtunut asiointi) 478 468 525 000 493 000 500 000
Kirjaston aukiolotunnit 24 442 29 000 28 700 31 000

2 030 769 2 055 000 2 055 000 2 075 000
Nettokustannukset/laina 2,8 2,8 2,8 2,8

2 11 136 10 372 10 055 10 119
Museopalvelut 2) 75 172 70 000 70 000 45 000

Museokohteiden aukiolotunnit 2) 5 135 5 000 5 000 4 400
1 964 334 1 992 300 1 992 300 2 039 800

25,6 27,2 27,2 26,6
2 9 691 9 691 9 691 9 000

Liikuntapaikka- 3) 1 313 944 1 400 000 1 400 000 1 300 000
palvelut 2 52 700 64 532 64 532 57 783

2) Kuopion museo suljettuna v. 2019 (peruskorjaus ja laajennus)
3)

Avainprosessi: Ohjatun hyvinvoinnin ja omaehtoisen oppimisen palvelut

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2017 TA 2018 Ennuste
2018

KS 2019

Kansalaistoiminnan Kulttuuri- ja liikuntaryhmiin osallistuneet 1) 107 395 90 500 100 000 105 000
aktivointi 39 447 31 000 31 000 31 000

25,7 26,03 27,07 28,35
10 12 11 12

79 888 70 000 79 000 82 000

2)
125/27 110/20 125/27 122/24

2 2 836 3 127 3 127 2 894
Kansalaisopisto 3) 24 335 24 000 24 700 24 700

45 306 44 000 45 000 45 000
66,3 71,60 71,65 73,08

2 3 484 3 658 3 658 3 550

1)

2)

1)

3)
ovat vuositason mittareita.
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Avainprosessi: Taidepalvelut

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2017 TA 2018 Ennuste
2018

KS 2019

76 116 65 000 70 000 75 000
Nettokustannukset / katsoja 63,01 72,86 70 64,23

372 240 240 300
2 7 982 7 982 7 982 7 982

Musiikkikeskus 114 176 45 000 43 907 115 000
720 200 144 720
2,7 10,7 11,6 5,8

2 5 760 3 036 3 036 5 760
185 130 169 96

46 646 42 000 50 568 30 000
Nettokustannukset / kuulijat 62,5 74,6 74,2 93,9

TP 2017 TA 2018 Ennuste
2018

KS 2019

palkattuja)
402,8 412 413,8 414,9

Sairauspoissaolot, pv/htv 12,4 11 11 9,8
Tapaturmapoissoalot, pv/htv 0,6 0,6 0,6
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suunnitelma KS KS MUUTOS KS KS MUUTOS KS
2018 2019 2018/2019 2018 2019 2018/2019 2019

PALVELUALUE htv htv htv

Omatoimisen hyvinvoinnin palvelut 172,5 172,5 0,0 -5 926 -6 075 -149 10
Ohjatun hyvinvoinnin ja omaehtoisen
oppimisen palvelut 109,3 111,8 2,5 -3 819 -4 142 -323 4
Taidepalvelut 126,6 126,6 0,0 -5 172 -5 458 -286 5
Johdon tukipalvelut 4,0 4,0 0,0 -174 -181 -7

412,4 414,9 2,5 -14 917 -15 675 -758 19

Tammi-
syyskuu

HYV 2018 2019 2019
pv/htv pv/htv pv/htv

Kirjastopalvelut 16,3 14,4 -1,9
Museokeskus 5,1 4,5 -0,6
Liikuntapaikkapalvelut 16,0 14,1 -1,9

11,5 10,2 -1,3
Kansalaisopisto 8,0 7,1 -0,9
Kaupunginteatteri 5,3 4,7 -0,6
Musiikkikeskus 13,4 11,8 -1,6
Operatiiviset tukipalvelut
PALVELUALUE 11,1 9,8 -1,3
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