2 luku 20 § (Palvelualueet ja erilliset toimintayksikot)

Elinvoima- ja konsernipalvelujen palvelualueen muodostavat:

1. elinvoimapalvelujen vastuualue, johon kuuluvat

o markkinointi ja viestinta fja-asiakaspalvetd]

Kaupunkiympariston palvelualueen muodostavat:

Palvelualueeseen kuuluvat seuraavat vastuualueet:

5. tukipalvelut, joita ovat
johdon tukipalvelut
keskitetty asiakaspalvelu
puhelupalvelukeskus



