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§ 42 Asianro 3059/02.05.00.00/2020 

 

 

Kotihoidon tukipalveluna toteutetusta asiointipalvelusta perittävä asiakas-

maksu 
 

 

Kuntoutusjohtaja Mikko Tapio Korhonen 

Vanhuspalvelujen tukipalvelut 

 

 

Tukipalvelujen maksuista ei ole erikseen säädetty asiakasmaksulaissa tai –

asetuksessa, joten kunta voi periä niistä päättämänsä maksun. Palvelun 

myöntäminen edellyttää asiakkaan palvelutarpeen arviointia ja palvelu- 

sekä maksupäätöstä asiakkaalle. Kuopion kaupunki ei ole määritellyt mak-

sua kotihoidon tukipalveluna tuotetulle asiointipalvelulle. 

 

Tarve asiointipalvelun hinnan määrittämiselle syntyi koronatilanteesta ja 

riskiryhmien asioinnin vaikeutumisesta.  Tavoitteena on auttaa kuntalaisia 

kertomalla omakustanteisista palveluista ja yhdistysten, seurakuntien sekä 

järjestöjen mahdollisuuksista tukea asioinnissa. Viimesijaisesti asiointi tur-

vataan sosiaalihuoltolain mukaisena kotihoidon tukipalveluna. Kaupungin 

järjestämän asiointipalvelun hinta on 12,10 € /kerta.  

 

 

Vaikutusten arviointi  

 

 

Esitys Kuntoutusjohtaja Mikko Tapio Korhonen: 

 

Perustuva- ja terveyslautakunta päättää, että kotihoidon tukipalveluna tuote-
tun asiointipalvelun asiakasmaksu on 12,10 € /kerta. 
 

 

 Valmistelija  

Hanna Jokinen puh. +358 44 718 3303 

 etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi 

 

 

Päätösehdotus Apulaiskaupunginjohtaja Jari Saarinen 

 

 

Perusturva- ja terveyslautakunta hyväksyy kuntoutusjohtajan esityksen. 

 

Päätös Perusturva- ja terveyslautakunta hyväksyi yksimielisesti apulaiskaupungin-

johtajan ehdotuksen. 
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