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Kotiin annettavien palvelujen asiakasostojen ja vuokratyovoiman kilpailutta-
minen

Perusturvan alueella, kotihoidossa ja vammaispalveluissa on oman toimin-
nan lisaksi valilla tilapainen tarve ostaa palvelua asiakaskohtaisesti palve-
lumaaran hetkellisesti kasvaessa, tai henkilokunnan saatavuuden vuoksi.
Ensisijaisesti asiakkaiden palvelutarpeeseen vastataan omalla henkilékun-
nalla ja yhteisella varahenkiléstolla, huomioiden kaupungin soveltuvan
tydn tekijat ja osa-aikaista tyota tekevat. Joissakin tilanteissa valiaikainen
lisahenkilétydvoiman ostaminen on kuitenkin perusteltua, kun tarve on ly-
hytaikainen tai osapaivainen, jolloin oman pysyvan henkilokunnan palk-
kaaminen téahan tehtavaan ei ole tarkoituksenmukaista. Vaikeutunut sijais-
tilanne nakyy myds siina, etta lyhytaikaisiin sijaisuuksiin ei ole henkilékun-
taa saatavissa. Erityisesti tdma korostuu liitoskunnissa. Naissa tilanteissa
vuokratydvoiman kayttd lyhytaikaiseen tarpeeseen on tarkoituksenmukai-
nen tapa toimia. Harvaan asutulla alueella ja pitkille valimatkoille resurs-
sien haasteellinen jarjestaminen asiakastarpeeseen pysyvasti haasteellista
eli tarve myo6s on jatkossa myds pidemmille maaraaikaisille vuokratydso-
pimuksille.

Asiakasostoja kotikaynteihin on tehty vuonna 2020 yhteensa noin 345 000
eurolla, joista suoraostoja asiakkaiden hoito-/ palvelusuunnitelmien mu-
kaisesti kotihoitoon ja vammaispalveluihin 135 000 € ja henkiléstévuok-
rausta 210 000 €.

Ostopalvelun kayttd yksittaisissa asiakastapauksissa on kustannuksiltaan
edullisempi, jos kyseessa on maadraaikainen, lyhytkestoinen kayntien li-
says. Tallaisia tapauksia on esimerkiksi vammaisten lasten kotihoidossa,
jossa on myodnnetty palvelua 2h/ilta, vanhemman tydssakaynnin mahdol-
listamiseksi tai ikaantyneiden kotihoidossa tilapaisen palvelutarpeen li-
sayksen vuoksi. Talléin palvelu voidaan ostaa suoraan vain kahdeksi tun-
niksi. Sen sijaan omalle henkilékunnalle taytyy suunnitella vahintaan nel-
jan tunnin tydvuorot ja useat tarpeet osuvat samoille illoille, joten henkil-
kuntatarve on iso eika siihen ole pystytty vastaamaan, koska osa-aika tyo-
ta etsivia on rajoitetusti tarjolla.

Kaupungin perusturvan alueella tekemat ostot ovat yhteensa ylla esitetyn
maaran mukaiset vuonna 2020 eika niiden oleteta vahenevan vuonna
2021, vaan henkildkunnan saatavuusongelmissa jopa kasvavan. Taman
vuoksi on tarpeen mukaista kdynnistda uusi kilpailutus, jossa yritykset
voivat tarjota myds osatarjouksia tiettyyn palveluun tai rajatulle alueelle.
Kelpoisuusehdot ja palveluntuottajien kyvykkyys maaritellaan kilpailutuk-
sessa osa-alueittain. Kilpailutuksessa asetetaan kattohinta, jonka sisalla
olevat tarjoukset hyvaksytdaan, mikali muut ehdot tayttyvat. Tarjoukset
pyydetaan tuntihintana ladkeluvallisesta sairaanhoitajasta, ladkeluvallises-
ta lédhihoitajasta, ladkeluvallisesta hoiva-avustajasta ja ladkeluvattomasta
hoiva-avustajasta. Hinta tulee olla arkituntihinta, sisaltaen kaikki kulut
pois lukien matkakorvaukset. Tarjouksessa on oltava nahtavissa myds ilta-
ja viikonloppukorvausten maara. Palvelun tuottaja voi tarjota myos pi-
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Esitys

dempia vuokratyévoiman tarjouksia, joissa on kuvattu hintatiedot, kuten
ylla mainittu.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen hankinnoilla tarkoitetaan palveluhan-
kintoja, jotka ylittavat kynnysarvon 400 000 euroa. Sosiaali- ja terveys-
palveluhankinnoille on saadetty vain téama yksi kynnysarvo, erillista EU-
kynnysarvoa ei siten ole. Mikali hankinta ylittda 400 000 euron kynnysar-
von, tehdaan kilpailutus hankintalain 12 luvun mukaisesti.

Hankinnan ennakoitua arvoa laskettaessa perusteena on kaytettava suu-
rinta maksettavaa kokonaiskorvausta ilman arvonliséaveroa. Arvioinnin on
perustuttava ilmoittamisajankohdan tai muun hankintamenettelyn alka-
misajankohdan arvoon. Arvoa laskettaessa on otettava huomioon myos
hankinnan mahdolliset vaihtoehtoiset toteuttamistavat ja hankintasopi-
mukseen sisdltyvat optio- ja pidennysehdot seka ehdokkaille tai tarjoajille
maksettavat palkkiot tai maksut.

Jos hankintayksikkd koostuu erillisistd toiminnallisista yksikoista, on han-

kinnan arvoa laskettaessa otettava huomioon kaikkien yksittaisten toimin-
nallisten yksikdiden hankintojen ennakoitu kokonaisarvo, kun ne muodos-
tavat yhden kokonaisuuden.

Nadiden perusteella Kuopion kaupungin kotiin annettavien palvelujen
asiakasostojen ja vuokratydvoiman kaytté on suuruudeltaan 1 600 000
neljassa vuodessa ja nain ollen kilpailutettava. Hankinnat keskittyvat jat-
kossa PTP/henkilostévalitykseen, joka toimii palvelun tilaajana, ja sopi-
musseurannasta vastaavana yksikkéna.

Kuntoutusjohtaja Mikko Korhonen ja perusturvajohtaja Mari Antikainen:
Perusturva- ja terveyslautakunta paattaa hyvaksya

- valmistelun pohjalta Sansia Oy:n otsikon mukaisen kokonaisuuden
kilpailuttamisen ja

- ettd Sansia Oy tekee kilpailutuksen pohjalta syntyvan hankinta-
paatdksen ja hankintaan liittyvat sopimukset

Valmistelija

Kaija Kokkonen puh. +358 44 718 6407
Paivi Eskelinen puh. +358 44 718 6403
Mari Antikainen puh. +358 44 718 6401

etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi
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Paatosehdotus Apulaiskaupunginjohtaja Jari Saarinen
Perusturva- ja terveyslautakunta hyvaksyy kuntoutusjohtajan ja perustur-
vajohtajan esityksen.
Paatos Puheenjohtaja Neeta Roppanen ilmoitti olevansa yhteis6jaavi tdman asian

kasittelyyn ja poistui kokouksesta klo 15.56

Taman asian kasittelyn ajan puheenjohtajajana toimi varapuheenjohtajana
Vesa Linnanmaki.

Merkittiin, etta ylihoitaja Paivi Eskelinen oli ldsnd kokouksessa taman asian
kasittelyn ja paatdéksenteon ajan klo 15.56 -16.05.

Perusturva- ja terveyslautakunta hyvaksyi yksimielisesti apulaiskaupungin-
johtajan ehdotuksen.

Puheenjohtaja Neeta Roppanen palasi kokoukseen taman asian kasittelyn
ja paatdksenteon jalkeen klo 16.05.
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