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Oikaisuvaatimus / Apteekin annosjakelupalvelu Kuopion kaupungille

Kuntoutusjohtaja Mikko Tapio Korhonen
Vanhuspalvelujen tukipalvelut

Kuopion kaupungin apteekin annosjakelupalvelun kilpailutuksen hankinta-
paatoksestd 14.9.2021 (liite 1) on maaraaikaan mennessa jatetty julkisista
hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jal-
jempana hankintalaki) 135 §:n mukainen hankintaoikaisu (liitteet 2 ja 3).
Tassa selvityksessa annetaan vastaus niihin hankintaoikaisussa esitettyihin
vaatimuksiin, jotka koskevat toteutunutta hankintaa.

Kuopion kaupunki on kilpailuttanut apteekin koneellisen annosjakelupalve-
lun kantakaupungin alueella syksylla 2021, ja paatés toimittajasta tehtiin
14.9.2021. Paatds koskee noin 600 asiakasta. Kuopion kaupunki on to-
teuttanut kilpailutuksen pienhankintakilpailutuksena Hankinta Sampossa.
Pienhankinnan kilpailutuksessa on noudatettu palvelutarjoajien yhdenver-
taista kohtelua ja palvelu on kilpailutettu avoimena tarjouspyyntona.
Valintapaatdksen perusteena on ollut halvin hinta, kuitenkin niin, etta toi-
mittajan on tullut tayttda kaikki vaatimusmaarittelyissd asetetut kriteerit.

Kilpailutuksessa on kaytetty samaa vaatimusmaarittelya ja palvelukuvaus-
ta kuin aikaisemman toimittajan kanssa. Vastaava palvelukuvaus on kay-
tdéssa myds Kuopion entisten liitoskunta-alueiden ja apteekkien vaélisissa
voimassa olevissa annosjakelusopimuksissa. Tarjouspyynnon sisalté on siis
perustunut aikaisempaan kokemukseen hyvin toimivasta palvelusta, jossa
on huomioitu asiakkaiden ladketurvallisuus ja henkiléstdon tydkuorma.

Ladkkeiden annosjakelukilpailutuksessa on kilpailutettu palvelukuvauksen
mukaisesti ainoastaan annosjakelun piiriin kuuluvien ladkkeiden jakelu.
Antibiootit ja muut annosjakeluun kuulumattomat laakkeet eivat kuulu ta-
man palvelun piiriin, joten asiakas voi hankkia ja sopia naiden lddkkeiden
toimitukset haluamansa apteekin kanssa. Tama sopimus on asiakkaan ja
apteekin valinen. Asiakkaat hyoédyntavat tavallisesti annosjakeluapteek-
kien tarjoamaa kiireellistd hoitoa koskevien lddkkeiden toimituspalvelua.
Hankinnassa valittu toimittaja tekee kiiretoimitusten osalta yhteistyéta
paikallisen apteekin kanssa. Valintapaatés ei vaaranna hankintaoikaisussa
mainittua asiakkaiden kiireellisen Iddkehoidon aloittamista.

Hankintaoikaisussa esitetty huoli asumispalvelun henkiléstén tyén kuormi-
tuksesta on aiheeton. Kilpailutettu annosjakelupalvelu jatkuu nykykaytan-
téjen mukaisesti, eli hoitajien ty6 ei tassa yhteistydssa muutu. Lisaksi
asumispalveluissa on kaytdssa akuuttitilanteiden lddkekaappi, jonka avulla
|aakitys voidaan aloittaa laakarin kirjoittaman ladkereseptin perusteella kii-
retilanteessa (esim. ydaikainen kipu tai tulehdus).

Hankintaoikaisussa pyydetaan ottamaan huomioon laaketurvallisuuteen
liittyvat tekijat. Tarjouspyynnon vaatimusmaarittelyssa on kuvattu laatuta-
so, jota edellytamme annosjakelupalvelun ldaketurvallisuudelta, kuten yh-
teisvaikutusten arvioinnilta. Kilpailutuksessa valittu toimittaja taytti nama
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vaatimukset. Annosjakelupalvelun léddketurvallisuus on toteutettu vastaa-
valla tavalla useamman vuoden ajan, eikad palvelun laaketurvallisuudesta
ole tullut virheilmoituksia.

Hankintaoikaisussa vaaditaan otettavaksi huomioon hankinnan kokonaise-
dullisuus. Edelld kuvatun perusteella arvioimme, etta hankinnan vaati-
musmaadrittelyjen ja hankintapaatdksen perusteella valittu toimittaja on
kokonaisedullisin.

Yhteenvetona toteamme, etta hankinta on toteutettu avoimesti ja pdatos
perustuu vaatimusmaarittelyihin, joilla turvataan asiakkaiden turvallinen
annosjakelupalvelu. Hankinnassa valittu toimittaja on tayttanyt kaikki tar-
jouspyynndssa esitetyt vaatimukset.

Kotihoidon paallikkd Kaija Kokkonen esittelee asiaa.

Kuntoutusjohtaja Mikko Korhonen

Perusturva- ja terveyslautakunta toteaa, etta hankinnassa on noudatettu
Kuopion kaupungin pienhankintaohjeita, ja ettd perusturva- ja terveyslau-
takunta hylkaa tehdyn oikaisuvaatimuksen.
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Valmistelija
Kaija Kokkonen puh. +358 44 718 6407
Mikko Tapio Korhonen puh. +358 44 718 6200

etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

Apulaiskaupunginjohtaja Jari Saarinen

Perusturva- ja terveyslautakunta hyvaksyy kuntoutusjohtajan esityksen.

Merkittiin, etta kotihoidon paallikké Kaija Kokkonen oli kokouksessa lasna

taman asian kasittelyn ja paatoksenteon ajan.

Perusturva- ja terveyslautakunta hyvaksyi yksimielisesti apulaiskaupungin-
johtajan ehdotuksen.
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