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alue

Hallinto- ja johtamiskulttuuri Kylla Ei Lisaselvitys

Toimialueen rakenne, toimivalta ja vastuu on X

maaritelty asianmukaisesti.

Toimintaa ohjaavat saannot, maaraykset, ohjeet | X

ja paatdkset ovat ajan tasalla.

Henkildstd tuntee nama vaatimukset. X

Ilmapiiri kannustaa keskusteluun seka kehitta- X

mis- ja epakohtien esille tuomiseen.

Henkildstdon tybnkuvat on madaritelty ja doku- X

mentoitu.

Tarkeille tydtehtaville on maaritelty varahenkilé- | X

menettely, jolloin tehtavat tulevat hoidettua

poissaolotapauksissa.

Henkildston rekrytointiin, perehdytykseen, palk- | X Joidenkin tehtavien osalta

kaukseen ja kehittamiseen on olemassa poli- on ollut rekrytointihaasteita

tilkkka, jonka mukaan kaytanndssa toimitaan. vahdisten hakijoiden vuoksi.

Tyohyvinvoinnista huolehditaan. X Henkil6stdé on suurimmaksi
osaksi tydskennellyt etana
ja etatydskentely on sujunut
paasaantoisesti hyvin. Tyon
kuormittavuus on kuitenkin
ollut korkealla tasolla henki-
[6stdresurssien vajauksen
vuoksi. Sairaspoissaolot
ovat vahentyneet.

Tyo6turvallisuudesta huolehditaan. X

Riskienhallinnan jarjestaminen Kylla Ei Lisaselvitys

Organisaatio on maaritellyt strategiset ja X

operatiiviset tavoitteensa riittavalla selkeydella.

Riskienkartoitus ja analysointi on tehty ja se on X Vaarojen ja haittojen arvi-

ajan tasalla. oinnit on paivitetty. Hairioti-
lannesuunnitelmat on Laa-
dittu ja paivitetty.

Merkittdvimmille riskeille on laadittu riskienhal- X Vaarojen ja haittojen arvi-

lintatoimenpiteet ja paatetty vastuuhenkilét. oinnit on paivitetty. Hairioti-
lannesuunnitelmat on Laa-
dittu ja paivitetty.

Riskienhallinnan raportointi on saanndéllista. X

Valvontatoimenpiteet Kylla Ei Lisdselvitys

Palvelualueen avainprosessit on tunnistettu ja X Avainprosessien osalta on

kuvattu. paivitystarvetta.

Avainprosesseihin liittyvat riskit on tunnistettu ja | X

niille on luotu hallintakeinot.

Tavoitteiden ja talouden seuranta seka arviointi X

on jarjestelmallista ja luotettavaa.

Havaittuihin poikkeamiin reagoidaan ja X

korjaaviin toimenpiteisiin ryhdytaan riittdvan
ajan kuluessa.
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Hyvaksymismenettely (ostolaskut, laskutus, X

palkat, jne.) on olemassa, ajantasainen ja toimii
asianmukaisesti.

Tyotehtavat on eriytetty asianmukaisesti. X
Tietojarjestelmissa on tyodtehtavien mukaiset X
kayttooikeudet.

Organisaatiolla on kdytdssadan menetelmat ul- X
koistamiensa palveluiden sisdisen valvonnan
asianmukaisuuden varmistamiseksi.

Viestinta ja raportointi Kylla Ei Lisaselvitys

Toimialueen toiminnasta ja taloudesta on
kaytettavissa oikeat ja riittavat tiedot.

Toiminnasta ja taloudesta viestitaan
saanndllisesti ja riittavassa laajuudessa.
Organisaatio jakaa asianmukaisesti tietoa
ulkoisille kumppaneilleen ja muille sidosryhmille.
Poikkeustilanteiden tiedotukselle on luotu nopeat
ja selkeat viestintdmenettelyt.

Organisaatiossa on olemassa kanavat/toiminta-
mallit, joiden kautta henkil6std voi luottamuksel-
lisesti ilmoittaa epaillyista virheista ja
vaarinkaytoksista.

Organisaation tuottamaa ja kayttamaa infor-
maatiota ja dokumentteja sailytetdan asianmu-
kaisen ajanjakson ajan. Kun niita ei enda tar-
vita, ne havitetaan asianmukaisesti.
Seurantatoimenpiteet

Organisaation johto ja esimiehet valvovat ja
arvioivat toimintaohjeiden noudattamista
jatkuvasti.

Sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen,
riskienhallinnan, laillisuusvalvonnan ym.
havainnot kasitelldan ja niiden perusteella ryh-
dytaan tarvittaviin toimenpiteisiin.

Sisaisen valvonnan tilaa ja kehittamistarpeita
arvioidaan saanndéllisesti.

Erilliskysymykset

Millaisia merkittavia puutteita, epakohtia, tms.
sisdisessa valvonnassa on havaittu kuluneella
tilikaudella?

Miten sisdista valvontaa ja riskienhallintaa on
tarkoitus kehittaa?

X MonetTiedon kayttéénoton
viivastyminen asetti haas-
teita talouden seuraamiseen
ja vaikeutti talouden seu-
rantaa vuoden alkupuolis-
kolla.

Kylla Ei Lisaselvitys

X

Lisaselvitys

MonetTiedon kayttédnoton viivastymi-
nen asetti haasteita talouden seuraami-
seen ja kuormitti henkildita, jotka haki-
vat vastaavan tiedon kirjanpitojarjestel-
mastad. Korona-pandemian jatkuminen
on aiheuttanut riskin, etta viranomais-
toiminnassa valvontasuunnitelman mu-
kaista tarkastustoimintaa ei voida tehda
tdysimadraisena.

Valmiussuunnitelmaa paivitetdan, sisai-
nen riskikartoitus paivitetaan.
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Selvitys siita, millaisia kehittdmistoimenpiteita On laadittu kattavat henkiléstésuunni-
on toteutettu sisdiseen valvontaan ja telmat ja esimiehet ovat osallistuneet
riskienhallintaan tilikauden aikana. etatyon johtamista kasitteleviin koulu-

tuksiin. On kehitetty asukkaiden osallis-
tamisen menetelmia.

Arvio merkittavimmista riskeista, Henkildstoresurssien riittdvyys ja tydn
epavarmuustekijdista ja muista toiminnan kuormittavuus henkiléstéresurssien va-
kehittamiseen vaikuttavista tekijoista. jauksen vuoksi, rekrytointihaasteet ja

tydévoiman saatavuus. Suuri hankkeiden
maara suhteessa resursseihin. Hankkei-
den osalta isoimmat riskit liittyvat suun-
nittelun alla olevien hankkeiden lupien
ja suunnitelmien etenemiseen.

Lisdselvityksessd kerrotaan mm. mahdolliset puutteet ja epdkohdat, joita sisdisessé val-
vonnassa on havaittu tilikauden aikana. Samalla kuvataan, mitd kehittdmistoimenpiteitd on
tehty ja mitad aiotaan tehda sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittdmiseksi.

Eniten parantamista ja kehittamista vaativat seuraavat asiat, jotka huomioidaan v. 2022 sisdisen
valvonnan suunnitelmassa:

1) Tydelaman muutosten hallinta
2) Hankintojen kehittédminen
3) Sopimustoiminnan kehittaminen, sopimusten sisaltd ja hallinta
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