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SOPIMUSMUUTOS NRO 1 MATKAPALVELUIDEN KÄYTTÖÄ 
KOSKEVAAN SOPIMUKSEEN 
 
 
 
 
1 SOPIJAPUOLET 
 
 Tämä Matkahuollon matkapalveluiden käyttöä koskeva sopimus (jäljempänä ”Sopimus”) on 

tehty seuraavien osapuolten välillä: 
 

1.1 Nimi:  Oy Matkahuolto Ab (”Matkahuolto”) 
 Y-tunnus: 0111393-9 
 Osoite:  Kaivokatu 10A, PL 100, 00101 Helsinki 
 Puhelin: 020 710 5000 
 
 sekä 
 
1.2 Nimi:  _____________ kaupunki (”Liikenteenharjoittaja”) 

 Y-tunnus: ______________________________________ 

 Osoite:  ______________________________________ 

 Puhelin: ______________________________________ 

 Pankkiyhteys:  ______________________________________ 

  
jäljempänä yhdessä ”Osapuolet” ja kumpikin erikseen ”Osapuoli”.  
 
 

2 SOPIMUSMUUTOKSEN TAUSTA JA TARKOITUS  
 

2.1 Osapuolet ovat aiemmin solmineet sopimuksen koskien Matkahuollon matkapalveluiden 
käyttöä siihen liittyvine liitteineen (”Sopimus”), jossa on sovittu Matkahuollon clearingpal-
veluista Liikenteenharjoittajalle sekä siitä, että Liikenteenharjoittaja hyväksyy Matkahuollon 
valtakunnalliset matkakortit reitti- ja sopimusliikenteen vuoroissa. 

 
2.2 Matkahuolto on ottanut käyttöön taustajärjestelmäpohjaisen lippujärjestelmäratkaisun huo-

mioiden vaatimukset, jotka on asetettu laissa liikenteen palveluista (320/2017). Tällä ensim-
mäisellä sopimusmuutoksella Sopimukseen (”Sopimusmuutos”) Osapuolet sopivat tausta-
järjestelmäpohjaisen lippujärjestelmän käyttöön liittyvistä seikoista. Osapuolet sopivat sel-
vyyden vuoksi, että tämän Sopimusmuutoksen ehtojen ollessa ristiriidassa alkuperäisen So-
pimuksen ehtojen kanssa, sovelletaan tätä Sopimusmuutosta. 

 
 
3 OSAPUOLTEN VELVOLLISUUDET 
 
3.1 Liikenteenharjoittaja vastaa siitä, että sen järjestämässä sopimusliikenteessä (mukaan lukien 

brutto- ja käyttöoikeussopimusliikenne) on tekniset edellytykset hyväksyä Matkahuollon 
uudet tunnistepohjaiset matkakortit. Sopimusmuutos sitoo Liikenteenharjoittajaa vasta, kun 
Sopimusmuutosta koskeva Liikenteenharjoittajan päätös on saanut lainvoiman. 
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3.2 Matkahuolto luopuu matkustuksen palvelupalkkioista 1.8.2021-31.1.2022 väliseltä ajalta kun 

Liikenteenharjoittaja hyväksyy Matkahuollon uudet valtakunnalliset tunnistepohjaiset mat-
kakortit. Tämän jälkeen Matkahuolto on oikeutettu perimään palvelupalkkiot Sopimuksen 
Liitteen 3 mukaisesti. 

 
3.3 Mikäli Matkahuollon matkakorttiin liittyen asiakkaan tunniste ei toimi ajoneuvossa tai ajo-

neuvolaite toimii väärällä tavalla, Liikenteenharjoittaja sitoutuu ilmoittamaan (tai velvoitta-
maan sen kanssa yhteistyössä olevan liikennöitsijän ilmoittamaan) Matkahuollolle seuraavat 
tiedot lipputulojen tilittämiseksi: 
• Tunnisteen numero (Matkakortissa F246 300 020 –alkuinen numerosarja) 
• Pysäkki/linja/vuoro, päivämäärä ja kellonaika, missä virheleimaus on tapahtunut 
• Mitä autolaite ilmoittaa?/ Virheilmoituksen sisältö 
Matkahuolto pyrkii selvittämään yhteistyössä autolaitevalmistajan kanssa, mistä kyseinen 
Matkahuollon matkakorttiin liittyvä virhe on johtunut ja mikäli virhe on Matkahuollon mat-
kakortissa tai siihen liittyvässä taustajärjestelmässä, Matkahuolto tilittää matkustustapahtu-
man tulot erikseen. Jos vika on Liikenteenharjoittajan kanssa yhteistyössä olevan liikennöit-
sijän tai sen kuljettajan toiminnassa, esim. tapahtuma on kirjautunut väärin, taikka autolaite-
valmistajan järjestelmässä, perustetta tai velvollisuutta erilliselle tilitykselle ei ole. 

 
3.4 Matkahuolto sitoutuu tiedottamaan Liikenteenharjoittajaa matkakorttituotteisiin liittyvistä 

asioista. Matkahuollon tulee lisäksi ilmoittaa Liikenteenharjoittajille valtakunnallisiin lippu-
tuotteiden muutoksista aiheutuvista päivityksistä vähintään seitsemän (7) vuorokautta etu-
käteen. 
 

3.5 Matkahuolto noudattaa EU:n tietosuoja-asetusta toiminnassaan (GDPR). 
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4 SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO 
 

4.1 Tällä määräaikaisella 1.8.2021 -31.7.2022 sopimusmuutoksella irtisanotaan Matkahuollon 
varsinainen  Clearingsopimus päättyväksi 31.7.2022. Sopimuskokonaisuus on voimassa 
31.7.2022 saakka. 

 
4.2 Osapuolet toteavat selvyyden vuoksi, että Sopimuksen kohtia 10.2. ja 10.3. koskien Sopimuk-

sen ennenaikaista päättämistä tai suorituksesta pidättäytymistä ei muuteta tällä Sopimus-
muutoksella ja niitä sovelletaan jatkossa muutetun sopimuskauden aikana. 

 
5 MUUT EHDOT 

 
5.1 Siltä osin, kun tässä Sopimusmuutoksessa ei ole erikseen toisin sovittu, sovelletaan Osapuol-

ten välillä Sopimuksen ehtoja, mukaan lukien muun ohella Sopimuksen mukainen vastuun-
rajoitus.  

 
 
6 SOVELLETTAVA LAKI JA ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN 
 
6.1 Tähän Sopimusmuutokseen sovelletaan Suomen lakia. 

 
6.2 Sopimusmuutosta koskevat riitaisuudet ratkaistaan Liikenteenharjoittajan kotipaikan kärä-

jäoikeudessa. 
 
 
7 SOPIMUSKAPPALEET JA ALLEKIRJOITUKSET 

 
Tämä Sopimusmuutos on laadittu kahtena samanlaisena kappaleena, toinen Matkahuollolle ja 
toinen Liikenteenharjoittajalle. 
 
 
Helsingissä, ___.___.2021  ___________________________________ 
  Paikka ja päiväys   
  
OY MATKAHUOLTO AB  _____________________  kaupunki 
 
 
________________________________  ___________________________________ 
Leila Lehtinen   
Johtaja, Matkustaja- ja liikennöitsijäpalvelut  
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