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Tietosuojaseloste / Hulevesi-, kunnossapito- ja puhtaanapitolaskutuksen

asiakasrekisteri

Seloste henkilotietojen kisittelytoimista ja rekisteroidyn oikeuksista
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)

1
Rekisterin nimi

Hulevesi-, kunnossapito- ja puhtaanapitolaskutuksen asiakasrekisteri

2
Rekisterinpitdja

Kuopion kaupunki (0171450-7)

3

Rekisteriasioista vastaava
henkil6 (rekisterinpitdjan
edustaja)

Kunnossapitopaallikké Jere Toppinen

Suokatu 42, 70110 Kuopio
Puh. +358 17 185 111 (vaihde)
Sahkoposti: jere.toppinen[at]kuopio.fi

4
Yhteyshenkilot rekiste- Hulevesilaskutus
riasioissa Tiina Karjalainen
Puh. 044 7185152
Sahkoposti: tiina.riitu.karjalainen[at]kuopio.fi
Keskitetyn talvikunnossapidon ja kiavelykeskustan puhtaanapidon
laskutus
Outi Suvinen
Puh. 044 7185604
Sahkoposti: outi.suvinen[at]kuopio.fi
5 . . . . .. .o . . .
Organisaation nimittama Merja Merikoski
tietosuojavastaava
merja.merikoski(at)kuopio.fi
Postiosoite PL 1097 | 70111 KUOPIO Puhelin +358 1718 5111 www.kuopio.fi
Kiyntiosoite Suokatu 42 Faksi etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi
Laskutusosoite PL 3016 | 70090 KUHILAS Laskutustunnus
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6

Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitukset ja kasittelyn
oikeusperuste

Henkilotietoja kiytetadn Kuopion kaupungin hulevesi-, keskitetyn
talvikunnossapidon ja kavelykeskustan puhtaanapidon kunnossa- ja
puhtaanapitokustannusten laskutukseen.

Kunnalla on oikeus halutessaan peria kaikilta hulevesijarjestelman
vaikutusalueella sijaitsevilta kiinteistoiltd maksua hulevesijarjestelmasta
sille syntyvien kustannusten kattamiseksi. Hulevesimaksun maksajana
toimii kiinteiston omistaja tai haltija. Tama maksu on julkisoikeudellinen
eli niin sanotusti veroluonteinen maksu, joka on suoraan
ulosottokelpoinen. Kuopion kaupunki on tehnyt paatoksen maksun
kayttoonotosta 23.10.2017.

Kunta voi vuosittain perid huolehtiakseen ottamistaan, kunnossapito- ja
puhtaanapitotehtavistd aiheutuneet kustannukset kyseisten alueiden
yleiseen kaytt6on luovutettujen katujen varsilla olevien tonttien omista-
jilta tai haltijoilta. Jalkakaytavien keskitetyn talvikunnossapidon osalta
on kaupunginvaltuusto tehnyt paiatoksen 13.11.2006 § 108 koskien
keskeisti kaupunkialuetta. Kavelykeskustan osalta on Juankosken ja
Kuopion osayhteisvaltuusto 14.11.2016 § 31 tehnyt keskitetysta
puhtaanapidosta paatoksen.

Lakiperusteet

Maankaytto- ja rakennuslaki 13 a

Laki kadun ja eraiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta 14

b§

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 e-kohta:
kisittely on tarpeen rekisterinpitijélle kuuluvan julkisen vallan
kayttamiseksi)

Tietoja voi kayttdd myos rekisterinpitdjan oman toiminnan suunnittelu-,
kehittdmis- ja tilastointitarpeisiin.

7
Rekisterin tietosisalto

Henkilotietoina yllapidetaan

- Kkiinteiston omistajan/haltijan (henkilon, yrityksen tai asunto-
osakeyhtion) nimi

- henkil6tunnus/Y-tunnus

- laskutusosoite

- laskutuksen kohde (kiinteistotunnus, osoite, pinta-ala, kayttotarkoitus)
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Tietojen julkisuus ja salassa pidettivyys

Tiedot ovat osittain salassa pidettavia.

Salassapidon perusteet

Viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain (24.1 §) ja henkilotie-

tolain (11 — 13 §) mukaiset henkilGtietojen salassapitoa koskevat saannok-
set.

8
HenkilGtietojen sddnnon-
mukaiset luovutukset

Ilman rekister6idyn lupaa tietoja voidaan luovuttaa vain, jos rekisterinpi-
tajalla on siihen velvollisuus lain, viranomaismaarayksen tai muun pakot-
tavan syyn vuoksi.

Tietoja ei luovuteta suoramarkkinointiin eikd EU:n tai ETA:n ulkopuolel-
le.

9
Tietojen sailytysajat

Laskutustiedot sailytetdan arkistonmuodostussuunnitelman mukaisesti.

10
HenkilGtietojen tietolahteet

Kaupungin tontinvuokrajarjestelma (kaupungin vuokratonttien vuokra-
laistiedot)

Maanmittauslaitoksen kiinteistotietojen kyselypalvelu
o lainhuutotiedot (kiinteiston omistajatiedot)
o yhteystiedot (ulkopaikkakuntalaisten/ulkomailla asuvien
omistajien osoitetiedot)

Kuopion kaupungin Facta-viestorekisteri (kuopiolaisten omistajien 0soi-
tetiedot)

11

Rekisterin ylldpitojarjes-
telmat ja suojauksen peri-
aatteet

A Sahkoiset yllapitojarjestelmit
- D360-asianhallinta
- Trimble-sopimustenhallintajarjestelma
- Intime-laskutusjarjestelma

B Manuaalinen aineisto

Ei synny manuaalista aineistoa
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Tietojen suojauksen periaatteet

Jokainen kayttija hyvaksyy tietojen ja tietojarjestelmien kaytto- ja salas-
sapitositoumuksen.

A Sahkoinen aineisto

Tietotekniset laitteet sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa tiloissa. Palve-
luihin liittyvissa sopimuksissa on maaritelty tekniseen ymparistoon liitty-
vat vaatimukset.

Tietojarjestelmien ja tiedostojen kayttooikeudet perustuvat henkilokohtai-
siin kdyttooikeuksiin ja niiden kayttoa valvotaan. Rekisteritietojen kaytto-
oikeudet myonnetiaan tehtaviakohtaisesti.

12

Tietojen tarkastusoikeus
(EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen artikla 15, henki-
I6tietolaki 26 — 28 §)

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitijalta vahvistus siita, etta
hanta koskevia henkilotietoja kasitelladn tai ettd niita ei kisitelld. Rekiste-
rinpitdjan on toimitettava pyynnosta jaljennos kasiteltavista henkilotie-
doista. Jos rekisteroity pyytda useampia jaljennoksii, rekisterinpitija voi
peria niista hallinnollisiin kustannuksiin perustuvan kohtuullisen mak-
sun.

Rekisterinpitijan on toimitettava tiedot ilman aiheetonta viivytysta ja joka
tapauksessa kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. Maaraai-
kaa voidaan tarvittaessa jatkaa enintaan kahdella kuukaudella ottaen
huomioon pyynt6jen monimutkaisuus ja maara. Rekisterinpitdjan on il-
moitettava rekisteroidylle tillaisesta mahdollisesta jatkamisesta kuukau-
den kuluessa pyynnon vastaanottamisesta seka viivastymisen syyt.

Jos rekisterinpitdja ei toteuta toimenpiteita rekisteréidyn pyynnon perus-
teella, rekisterinpitdjan on ilmoitettava viipymaétta ja viimeistdan kuukau-
den kuluessa pyynnon vastaanottamisesta rekisteréidylle syyt siihen ja
kerrottava mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kayt-
tda muita oikeussuojakeinoja.

Omien tietojen saanti pyynnon perusteella sekd EUn yleisen tietosuoja-
asetuksen 13 ja 14 artiklan nojalla toimitetut tiedot ja kaikki 15—22 ja 34
artiklaan perustuvat tiedot ja toimenpiteet ovat maksuttomia.

Jos rekisteréidyn pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia,
erityisesti jos niita esitetdan toistuvasti, rekisterinpitdja voi joko

- perid kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien toi-
mittamisesta tai pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat
hallinnolliset kustannukset tai

- kieltaytya suorittamasta pyydettya toimea.

Postiosoite PL 1097 | 70111 KUOPIO Puhelin +358 1718 5111 www.kuopio.fi

Kiyntiosoite Suokatu 42

Faksi etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

Laskutusosoite PL 3016 | 70090 KUHILAS Laskutustunnus




% Kuopion kaupunki Selvitys 5(5)

Tehtdvd 07.01.01

Kunnossapitopalvelut Asianro 7983/2017
KUOPIO vel

11.6.2018

Naissa tapauksissa rekisterinpitijan on osoitettava pyynnon ilmeinen pe-
rusteettomuus tai kohtuuttomuus.

Tietopyynto osoitetaan rekisterin yhteyshenkil6lle ja lahetetaan sahkopos-
tilla osoitteella kirjaamo(at)kuopio.fi, kirjeena osoitteella PL 228, 70101
KUOPIO tai toimitetaan Kaupunginkansliaan, kayntiosoite Tulliportinka-
tu 31.

13

Oikeus tiedon oikaisemi-
seen (EU:n yleisen tieto-
suoja-asetuksen artikla 16,
henkil6tietolaki 29 §)

Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja oikaisee ilman aihee-
tonta viivytysta rekisteroitya koskevat epatarkat ja virheelliset henkilotie-
dot.

Puutteelliset tiedot rekister6idylld on oikeus saada tiydennetyiksi, muun
muassa toimittamalla lisdselvitysta. Se, onko tiedoissa puutteellisuuksia,
ratkaistaan ottamalla huomioon rekisterin henkil6tietojen kisittelyn tar-
koitus.

Jollei rekisterinpitdja hyviksy rekisterdidyn vaatimusta tiedon oikaisemis-
ta, hdnen on annettava asiasta kirjallinen todistus. Todistuksessa on mai-
nittava myos ne syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyviksytty ja kerrot-
tava mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kayttaa
muita oikeussuojakeinoja.

Oikaisupyynto osoitetaan rekisterin yhteyshenkilolle ja 1ahetetaan sahko-
postilla osoitteella kirjaamo(at)kuopio.fi, kirjeena osoitteella PL 228,
70101 KUOPIO tai toimitetaan Kaupunginkansliaan, kayntiosoite Tulli-
portinkatu 31.

14

Muut mahdolliset oikeudet
(EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen artikla 77)

Rekisteroidylld on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos rekis-
teroity katsoo, ettd hianta koskevien henkilétietojen kasittelyssa rikotaan
tatd asetusta, sanotun kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia muu-
toksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.

Jere Toppinen
kunnossapitopaallikko

Asiakirja on allekirjoitettu koneellisesti Kuopion kaupungin asianhallintajar-
jestelmassa. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.
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