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Tehtdava 07.01.01
Asianro 7983/2017

Seloste henkildtietojen kdsittelytoimista ja rekisteréidyn oikeuksista
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)

1 Rekisterin nimi

Nykytilakartoitus: Tahkon kestdvan matkailun edistéamistyon kysely

2 Rekisterinpitaja

Kuopion kaupunki (0171450-7)

3 Rekisterinpitajan

Ymparistéjohtaja Tanja Leppanen

yhteyshenkil6t

edustaja
Suokatu 42, 70111 Kuopio
puh. 044 718 2141
etunimi.sukunimi@kuopio.fi

4 Rekisterin Projektivastaava Minna Kuuluvainen

Suokatu 42, 70111 Kuopio
puh. 044 718 2148
etunimi.sukunimi@kuopio.fi

5 Organisaation nimittama
tietosuojavastaava

Merja Merikoski

Suokatu 42, 70111 Kuopio
puh. 044 718 2854
etunimi.sukunimi@kuopio.fi

6 Henkildtietojen
kasittelyn tarkoitukset ja
oikeusperusteet

Henkildtietojen kasittelyn tarkoituksena on kyselyn jarjestdminen, ny-
kytilakartoituksen tekeminen seka jatkokehitystyo.

Lakiperusteet

Henkilbtietojen kdsittelyn perusteena on suostumus
(EU:n yleinen tietosuoja-asetus, artikla 6.1, a).
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Kysely tehdaan kunnan elinvoiman edistamiseksi
(Kuntalaki 410/2015 1.2 §)

Tietoja voi kdyttaa rekisterinpitdajan oman toiminnan suunnittelu-, ke-
hittamis- ja tilastointitarpeisiin.

7 Rekisterin tietosisaltd

Tietosisalto

Kyselylomakkeen vastauksina tallennetaan

- nimi ja sahkopostiosoite

- yrityksen nimi, toimipaikka, toimiala ja koko

- tieto kansainvalisten matkailijoiden osuudesta

- tieto olemassa olevista mahdollisista ymparistdmerkeista
- vastaukset kestavaa kehitysta koskeviin kysymyksiin

Tietojen julkisuus ja salassa pidettavyys

Vastaukset liitettyna suoraan yksittaiseen vastaajaan ovat salassa pi-
dettavia. Aineisto raportoidaan siten, etta yksittdista vastaajaa ei voida
tunnistaa raportista.

Salassa pidon perusteet:

Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999 24.1, 20§

EU:n yleinen tietosuoja-asetus, artikla 6.1 a mukainen suostumukseen
perustuva kasittelyoikeus tiettya tarkoitusta varten.

8 Henkilétietojen

Tilastollinen aiheisto luovutetaan mahdollisille rahoittajille ja muille yh-

luovutukset teistybkumppaneille. Aineisto raportoidaan siten, etta yksittdista vas-
taajaa ei voida tunnistaa raportista.
Tietoja ei luovuteta suoramarkkinointiin, puhelinmyyntiin, osoitepalve-
luun eikd markkina- ja mielipidetutkimuksiin eikd EU:n tai ETA:n ulko-
puolelle.
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9 Tietojen sailytysajat

Tiedot hdvitetdan tyon suorittamisen jalkeen. Havittaminen tapahtuu
siten, ettd tietosuoja on varmistettu (Arkistolaki 831/1994 13 §).

10 Henkil6tietojen
tietolahteet

Osallistujia kutsutaan kyselyyn yrittajien muodostaman Tahko-yhteis-
tyoverkoston viikkokirjeen valitykselld. Taman myota yrittajat voivat il-
moittautua vastaamaan kyselyyn. Kyselyyn vastaajat antavat tiedot
itse.

11 Rekisterin
yllapitojarjestelmat ja
suojauksen periaatteet

Sdhkoiset yllapitojarjestelmat

Tiedot tallentuvat kyselyn toteuttavan FCG Suunnittelu ja tekniikka
Oy:n Webropol-tydkaluun. FCG Suunnittelu ja tekniikka Oy kokoaa ja
luovuttaa kaiken tydssa syntyneen aineiston Kuopion kaupungille.

Excel-taulukko kaupunkiympariston palvelualueen verkkolevylla (V-
asema).

Tietotekniset laitteet sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa tiloissa.
Asiakastietojdrjestelmien ja tiedostojen kayttdoikeudet perustuvat hen-
kildkohtaisiin kayttdoikeuksiin ja niiden kayttéa valvotaan. Kayttboi-
keudet myodnnetadn tehtavdkohtaisesti. Jokainen kayttaja

hyvaksyy tietojen ja tietojarjestelmien kayttd- ja salassapitositoumuk-
sen.

12

Tietojen tarkastusoikeus
(EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen artikla 15)

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitajaltd vahvistus siita, etta

hanta koskevia henkildtietoja kasitelldaan tai ettd niita ei kasitelld. Re-

kisterinpitajan on toimitettava pyynndsta jaljennods kasiteltavista hen-

kildtiedoista. Jos rekisterdity pyytaa useampia jaljenndksia, rekisterin-
pitaja voi peria niistd hallinnollisiin kustannuksiin perustuvan kohtuulli-
sen maksun.

Rekisterinpitdjan on toimitettava tiedot ilman aiheetonta viivytysta ja
joka tapauksessa kuukauden kuluessa pyynndn vastaanottamisesta.
M&ardaikaa voidaan tarvittaessa jatkaa ottaen huomioon pyyntéjen
monimutkaisuus ja maara. Rekisterinpitajan on ilmoitettava rekiste-
roidylle tallaisesta mahdollisesta jatkamisesta kuukauden kuluessa
pyynnon vastaanottamisesta seka viivastymisen syyt.
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Jos rekisterinpitdja ei toteuta toimenpiteita rekisteréidyn pyynnon pe-
rusteella, rekisterinpitajan on ilmoitettava viipymatta ja viimeistaan
kuukauden kuluessa pyynnén vastaanottamisesta rekisterdidylle syyt
siihen ja kerrottava mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomai-
selle ja kayttaa muita oikeussuojakeinoja.

Omien tietojen saanti pyynnén perusteella seka EU:n yleisen tieto-
suoja-asetuksen 13 ja 14 artiklan nojalla toimitetut tiedot ja kaikki 15-
22 ja 34 artiklaan perustuvat tiedot ja toimenpiteet ovat maksuttomia.

Jos rekisterdidyn pyynnoét ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuutto-
mia, erityisesti jos niita esitetaan toistuvasti, rekisterinpitaja voi joko

a) peria kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien
toimittamisesta tai pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta ai-
heutuvat hallinnolliset kustannukset; tai

b) kieltaytya suorittamasta pyydettya toimea. Naissa tapauksissa
rekisterinpitdjan on osoitettava pyynnén ilmeinen perusteetto-
muus tai kohtuuttomuus.

Tarkastuspyynndn voi tehda sahkdisesti tai kayttaa paperilomakkeita.
Sahkoéinen asiointivayla ja paperilomakkeet 16ytyvat osoitteesta
https://www.kuopio.fi/fi/henkilotietojen-kasittely. Paperilomakkeet saa
myds asiakaspalveluhenkildstoélta.

13

Oikeus tiedon oikaisemi-
seen (EU:n yleisen tieto-
suoja-asetuksen artikla 16)

Rekisterdidylld on oikeus vaatia, etta rekisterinpitdja oikaisee ilman ai-
heetonta viivytysta rekisterditya koskevat epatarkat ja virheelliset hen-
kilotiedot.

Puutteelliset tiedot rekisteréidylla on oikeus saada taydennetyiksi,
muun muassa toimittamalla lisdselvitysta. Se, onko tiedoissa puutteel-
lisuuksia, ratkaistaan ottamalla huomioon rekisterin henkilétietojen ka-
sittelyn tarkoitus.

Jollei rekisterinpitaja hyvaksy rekisterdidyn vaatimusta tiedon oikaise-
mista, hanen on annettava asiasta kirjallinen todistus. Todistuksessa
on mainittava myo6s ne syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyvak-
sytty ja kerrottava mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomai-
selle ja kayttda muita oikeussuojakeinoja.
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Oikaisupyynnon voi tehda sahkoisesti tai kayttdaa paperilomakkeita.
Sahkoéinen asiointivayla ja paperilomakkeet 16ytyvat osoitteesta
https://www.kuopio.fi/fi/henkilotietojen-kasittely. Paperilomakkeet saa
myds asiakaspalveluhenkildstoélta.

14 Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle
(EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen artikla 77)

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos re-
kisterdity katsoo, etta hanta koskevien henkildtietojen kasittelyssa ri-
kotaan tata asetusta, sanotun kuitenkaan rajoittamatta muita hallin-
nollisia muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.

Tanja Leppanen
ymparistojohtaja

Asiakirja on allekirjoitettu koneellisesti Kuopion kaupungin asianhallintajar-
jestelmassa. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.
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