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Jatelautakunnan toiminnan ja talouden seuranta 2016

Jatelautakunnan kokoukset ja paatoksenteko

Jatelautakunta piti vuoden 2016 aikana kolme kokousta. Ratkaisut tarkeimmissé, periaatteel-
lisissa asioissa tehd&én lautakuntatasolla.

Keskeisimpid jatelautakunnan kokouksissa vuoden aikana kasiteltyja asioita olivat seuraavat:
- kunnallisten jatehuoltomé&araysten paivittdminen ja Outokummun alueen méaréys-
ten yhtendistdminen muun alueen maaraysten kanssa
- uudistetut jatetaksat 1.1.2017 alkaen
- kunnan toissijaisen jatehuoltovastuun mukaisten palvelujen periaatteet
- jatepoliittisen ohjelman 2011-2015 toteutuminen
- ehdotus jatepoliittiseksi ohjelmaksi vuoteen 2022 (hyvaksyttavana kunnissa)

Viranhaltijapaatokset ja kirjeet

&

Yksittéisia asiakkaita koskevissa hakemusasioissa paatosvalta on siirretty paaosin jatelauta-
kunnan alaiselle viranhaltijalle. Viranhaltijapaatoksin kasitelladn mm. asiakkaiden hakemuk-
set jatemaksuista ja jatehuoltomaarayksista poikkeamisesta. Vuoden 2016 aikana kasiteltiin
uusien hakemusten lisaksi kuntien aikaisemmin tekemat, toistaiseksi voimassa olevat jate-
maksun kohtuullistamispaatokset (pl. Outokummun péaéatdkset). Nykydan kohtuullistamispaa-
tokset tehddan méaaraajaksi, koska kiinteistojen tilanteet muuttuvat.

Suuria viranhaltijapaatdosmaaria saatiin pienennettyd huomattavasti mahdollistamalla rajat-
tujen asiakokonaisuuksien késittely paatdsten sijasta ilmoitusmenettelylléd tai asiakkaan yh-
teydenoton myoté tehtavalla merkinnalla jatehuollon asiakasrekisteriin. Aikaisemmin myos
paattsten méaaréaikoja on pidennetty, mika vaikutti vuoden 2016 paatdsmaaraan.

Kun paatoksia on tehty aikaisemmin tavallisesti 400-600 vuodessa, kasiteltiin paatoksin tai
kirjeitse vuonna 2016 vain vajaa 300 asiaa. Kehotuskirjeita jatehuoltoon liittyméattémille kiin-
teistdille lahetettiin vuoden aikana noin 1800 kappaletta. Aikaisemmin tehtyjen viranhaltija-
paattsten maara naytti kasvavan sitd mukaa, kun kehotuksia jatehuoltoon liittyméattomille
lahetettiin entistd enemman. Nyt tama kasvu naytti taittuneen.
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Taulukko 1. Viranhaltijapaatokset ja hakemusten johdosta annetut kirjeet 2016
Lkm (kpl)
140

Jatemaksut (maaraamispaatokset ja paatokset
muistutusten johdosta, pl. maksuunpanoluettelot)

Tyhjennysten pitkaaikaiset keskeytykset 24
Jatehuoltomaarayksista poikkeaminen

(tyhjennysvalit ja kimpat) 14
Jatehuollon liittymisvelvoitteen poisto (kayttokel-

LoD 91
vottomat kiinteistot)
Muut 4
Yhteensé 273

Kuva 1. Kehotuskirjeiden ja viranhaltijapaatosten maarat vuosittain
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Toiminnan painopisteet ja niiden toteutuminen

1. Toimialueen laajenemiseen liittyvien toimenpiteiden tekeminen

Outokummun kaupunki liittyi loppuvuonna 2015 Jatekukon osakkaaksi, minka vuoksi kunta
liittyi mukaan my0s jatelautakuntayhteistydhon. Jatelautakuntasopimus uudistettiin timén
vuoksi yhteisty6ssa alueen kuntien kanssa. Sopimus hyvéksyttiin keséll 2016 seké Outo-
kummun kaupungissa etta silloisissa sopijakunnissa.
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Outokummun jatehuoltomaaraykset uudistettiin ja yhtendistettiin loppuvuonna 2016 muun
alueen kanssa. Samoin uudistettiin Outokummun jatetaksa. Muutokset tulivat voimaan vuo-
den 2017 alussa. Asiakkaille on tiedotettu ja tiedotetaan edelleen muutoksista yhteistyéssa

Jatekukon kanssa.

2. Uudistettujen jatehuoltomaaraysten toimeenpano ja ratkaisulinjojen tarkistaminen

Vuoden 2016 alussa voimaan tulleista uudistetuista jatehuoltomaarayksista tiedotettiin ylei-
sesti ja laadittuja jatehuoltomadraysten lyhennelmia jaettiin toimialueen kuntien palvelupis-
teisiin, yhteyshenkilGille ja sidosryhmille. Lyhennelmi& on jaettu myos jatelautakunnan asia-
kaskirjeiden mukana. Keskeinen sdantely on koottu lyhyesti myds jatelautakunnan internet-
sivuille.

Jatehuoltomadraysten mukaisista hyotyjatteiden laajentuvista erilliskerdysvelvoitteista tie-
dotettiin toimialueen taajamien taloyhtidita ja vuokratalokiinteistdja kohdennetusti vuoden
2016 kevaalla. Kirjeita lahetettiin yhteensa vajaan 1000 kiinteiston osalta.

Uusien jatehuoltomaaraysten mukaiset ratkaisulinjat otettiin viranhaltijapaatoksissa kayt-
toon. Maaraysten mahdollistamista entista pidemmista jateastioiden tyhjennysvaleista tie-
dotettiin niita asiakkaita, jotka olivat aikaisemmin hakeneet poikkeamista sitd saamatta.
Kompostoinnin sadntelyistd tiedottamista ja seurantaa tehtiin yhteistydssa kuntien ymparis-
tonsuojeluviranomaisten ja Jatekukon kanssa.

3. Jatepoliittisen ohjelman seuranta ja uuden ohjelman laatiminen

Jatelautakunnalla laadittiin vuosille 2011-2015 hyvéksytysta jatepoliittisesta ohjelmasta kat-
tava seurantaraportti. Ohjelman todettiin toteutuneen paaosin hyvin. Silt osin kuin toimen-
piteitd edelleen tarvitaan, niita siséllytettiin uuteen jatepoliittiseen ohjelmaan.

Uusi jatepoliittinen ohjelma vuoteen 2022 laadittiin yhteistydssa kuntien, kunnallisen jateyh-
tion ja muiden sidosryhmien kanssa. Ohjelmassa on asetettu kunnallisen jatehuollon kehit-
tamiselle visio seké tavoitteita ja niit4 toteuttavia toimenpiteitd. Ohjelman ehdotus kasitel-
tiin jatelautakunnassa ja ohjelma lahetettiin kuntiin hyvaksyttavaksi.

4. Jatelautakunnan internet-sivujen uudistaminen ja séahkdisen asioinnin mahdollistaminen

Jatelautakunnan internet-sivut uudistettiin alkuvuonna 2016 ilmeeltéén ja rakenteeltaan
asiakasystavallisimmiksi ja selkeammiksi. Samalla uudistettiin sisaltoa. Asiakkaiden toiveesta
internet-sivuille jérjestettiin syksylla 2016 mahdollisuus s&hkoiseen asiointiin tyypillisissa ha-
kemustilanteissa. Tama on sujuvoittanut asiointia jatehuollon viranomaispalveluissa.
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5. Jatehuollon seuranta: taloyhtididen hydtyjatehuolto seka uusien asuin- ja vapaa-ajan ra-
kennusten liittyminen jatehuoltojarjestelmaan

Kiinteistdjen jatehuollon jarjestamisen seuranta on jatelautakunnalla jatkuvaa ty6ta. Nor-
maalin kiinteistdjen omistusmuutosten my6ta tehtévan liittymisvelvollisuuden seurannan li-
saksi vuoden 2016 painopisteena oli taloyhtididen hydtyjatehuollon seuranta. Jatehuollon
asiakasrekisterissa oli sellaisia kiinteistojé, joilla olisi tullut olla jo vanhojen jatehuoltomé&ara-
ysten mukaan erilliskerdys hyotyjatteille, mutta kerdys puuttui. Naité kiinteistoja (vajaa 100
kpl) tiedotettiin kerdysvelvoitteista. Ne kiinteistot, jotka eivat edelleenkdan jarjesténeet hyo-
tyjatehuoltoa, annettiin tiedoksi ja toimenpiteitd varten kuntien ymparisténsuojeluviran-
omaisille.

Toisena painopisteend jatehuollon seurannassa oli uusien, vasta valmistuneiden asuin- ja va-
paa-ajan rakennusten jatehuoltojarjestelmaan liittymisen tarkastelu. Jatehuollon liittymis-
velvoitteen seurantaa tehtiin jatehuollon asiakasrekisterin muutoksiin perustuvan tarkaste-
lun liséksi kdymalla [api uusien vuosina 2011-2015 valmistuneiden asuinrakennusten ja va-
paa-ajan asuntojen liittymistd jatehuoltoon. Rakennustarkastelut saatiin tehtya kaikkien
muiden kuntien kuin Kuopion, Siilinjarven ja Suonenjoen osalta. Seurantaa ei ole vield aloi-
tettu uudessa kunnassa, Outokummun kaupungissa. Rakennusaineistot on mahdollista ottaa
jatkossa vuosittain Vaestorekisterikeskukselta.

Kuntayhteistyo

Henkilostd

Jatelautakunta teki vuoden 2016 aikana tiivista yhteisty6ta kunnallisen jatehuollon toimijoi-
den kanssa. Sidosryhmien kanssa kasiteltiin jatelautakunnan ja Jatekukon ajankohtaisia asioi-
ta seka jatepoliittisen ohjelman linjauksia.

Vuoden 2016 alussa pidettiin kunnissa seuduittain aluepalaverit, joihin kutsuttiin kuntien j&-
tehuollon yhteyshenkil6t ja kunnan omistajaohjauksen edustajat, seudun jatelautakunnan
jasenet, ely-keskuksen edustajat ja Jatekukon edustajat. Myds koko alueen kuntaedustajista
koostuva jatehuollon neuvottelukunta kokoontui kerran.

Ty6ryhmista kokoontui ympaéristonsuojeluviranomaisten tydryhma (VALVO) ja kuntien edus-
tajista koostuva jatepoliittisen ohjelman ohjausryhma (JAPA). Laajempaa yhteistyoté alueen
toimijoiden kesken tehtiin jatepoliittisen ohjelman yhteistydryhmassa.

Jatehuollon viranomaispalveluissa tydskenteli palvelupaallikko, suunnittelija, projektisuunnit-
telija ja palveluneuvoja. Lisaksi jatelautakunnalla oli toissé muutaman kuukauden ajan palve-
luneuvojaharjoittelija ja toimistoharjoittelija.
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Kuopion kaupungilla on kdytdssédn CAF-laadunhallintamalli, joka mukaisesti myds jatehuol-
lon viranomaispalvelujen toimintaa arvioidaan ja kehitetaén. Jatehuollon viranomaispalvelu-
jen osalta CAF-arviointi pidettiin kevaalla 2016, ja tdmén arvioinnin pohjalta on tehty toimin-
nan kehittamistyota.

Jatehuollon viranomaispalvelujen prosessit on kuvattu, ja yksikéll& on kaytdsséan toiminta- ja
tyoohjeet. Asiakasyhteydenottoja varten on laadittu aina tarpeen mukaan asiakirjapohjia,
jotta samankaltaiset tilanteet hoidetaan samoin pelisaannain.

Jatehuollon viranomaispalveluissa on otettu muun kaupunkiympdriston palvelualueen ta-
paan kayttoon palvelulupaus. Palvelulupaus on seuraava: “Asiakkaiden hakemukset ratkais-
taan jatelautakunnan hyvaksymin yhtendisin paatoslinjoin, milld varmistetaan asiakkaiden
yhdenvertainen kohtelu. Kasittelyaika hakemuksille, jotka voidaan ratkaista viranhaltijapaa-
toksin, on korkeintaan kuusi viikkoa. Jos kasittelyaika on tata pidempi, asiasta tiedotetaan
asiakkaalle.”

Vuonna 2016 Keskimaarainen kasittelyaika hakemuksille oli 31 paivaa eli noin nelja ja puoli
viikkoa. Kuuden viikon késittelyajassa saatiin kasiteltya 82 % hakemuksista. Korkeintaan seit-
semassa viikossa pystyttiin kasittelemaan 96 % hakemuksista.

Talouden seuranta

&

Jatelautakunnan vuoden 2016 talousarviossa vuosikustannuksiksi arvioitiin 328 000 euroa.
Toteutuneet kustannukset olivat noin 298 000 euroa. Kulut toteutuivat arvioitua pienempi-
n&, koska palvelujen ostoja tehtiin ennakoitua vahemman. Myo6s palkkakustannukset toteu-
tuivat arvioitua pienempind osaa henkiléstod koskevien palkattomien poissaolojen ja loma-
palkkavelan pienentymisen vuoksi.

Jatelautakunnan kulut katetaan kokonaisuudessaan jatemaksuilla. Jatelautakunnan kustan-
nukset on huomioitu jatetaksassa ja kulut on laskutettu Jatekukolta.
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