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Hyvinvoinnin edistdmisen palvelualue

Palvelualuejohtaja Pekka Vahdkankaan katsaus ajalta 1.1. - 31.12.2016

Toiminta

Vuoden aikana hyvéksyttiin museokeskuksen toimintasuunnitelmat 2016-2019, kulttuurikasvatussuunnitelma
vuodelle 2016 seka liikuntahallien kayttdséaannot ja ohjeet. Myds Kuopion museon peruskorjauksen ja laa-
jennuksen hankesuunnitelma, Keilanrinteen lahiliikunta- sek&d ulkoilu- ja virkistyspalveluiden sek& Hiltulan-
lahden palveluverkoston tavoitesuunnitelmat hyvaksyttiin.

Hyvaksyttiin Kuopion kaupungin linjaukset yksityisten liikuntatilojen tuottamismallin periaatteista seka hyvak-
syttiin Puijo Areena —hankkeen seka Tuplajdat Oy:n kaksirataisen jaéhallihankkeen aiesopimusten laatimi-
sen. Kaynnistettiin Lippumaen uima- ja jaahallin peruskorjauksen ja jadhallin muutoksen sisaliikuntatilaksi
toteutussuunnittelu. Lautakunta esitti kh:lle, etté& keskuskentén ylipainehalli korvataan Lippumé&en tekonurmi-
kentan kattavalla kiintealla ylipainehallilla seka huoltorakennuksella kesdan 2018 mennessa.

Liikuntapaikkaverkostosta poistetun Puijon golf-kenttdalueen kayttétarkoitus muutettiin frisbeegolfkentan
sijoituspaikaksi. Alueelle tulee 18-vaylainen frisbeegolfrata, jossa paikallinen frisbeegolfseura rakentaa radan
kaupungin tarvikkeista ja varusteista seka sitoutuu sen pitk&aikaiseksi yllapitajaksi (hoito ja kunnossapito).
Toimintaperiaatteena on, etta frisbeegolfrata on veloituksetta kaikkien kaupunkilaisten kaytettavissa.

Tahkovuoden Liikuntakeidas Oy:n osakekanta myytiin Tahko Spa Oy:lle ja Tahko Spa Oy:n kanssa laaditaan
sopimus uimahallipalvelujen jarjestdmistéd koskeva yhteistydsopimus, toiminta kaynnistyy todennakoisesti
1.3.2017 alkaen.

Lasten ja nuorten hyvinvointikorttikokeilu toteutetaan kesdn 2016 aikana. Ko. kortti on kuopiolaisten alle 18 —
vuotiaiden lasten ja nuorten kortti, joka oikeuttaa Niiralan ja Lippum&en uimahallien sek& niiden kuntosalien
seka Kuopio-hallin kuntosalin seké juoksurata-alueiden kayttéon aj. 2.5. — 31.8.2016, kortin hinta on 20 €.

Asukastupaohjaajien rekrytointi kaupungin uudelleen sijoitettavista henkildista on toteutunut siten, ett kolme
ohjaajaa on tytskennellyt asukastuvilla jo koko alkuvuoden ja loput kolme ohjaajaa aloitti ty6t syksylla. Vuo-
den 2017 talousarviossa on maararahavaraus neljan asukastupaohjaajan palkkaamiseksi.

Kuopiossa jarjestettiin 16.6.2016 valtakunnallinen "Uusi kunta hyvinvoinnin ja terveyden edistjand” —
seminaari. Tilaisuuteen osallistui n. 120 henkilda ja puhujina oli mm. perhe- ja peruspalveluministeri.

Talvitapahtumat, mm. Finland Ice Marathon, Puijon Kisat ja Hopeasompafinaali2016 —tapahtumat vedettiin
l&pi lyhyesté talvesta huolimatta kohtuullisen hyvissa olosuhteissa.

Palvelualueuudistuksen seuraava vaihe etenee suunnitellusti ja yhteisty6td muiden palvelualueiden kuten
kaupunkiymparistén palvelualueen kanssa on lisatty. Tapahtumapalveluiden avainprosessi paattyi hyvin-
voinnin edistamisen palvelualueella.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Hyvinvoinnin edistdmisen palvelualueen toimintatuotot ja toimintakulut alittuivat talousarviosta. Toiminta-
tuotot n. 180 000 € (98,3 %) ja toimintakulut n. 900 000 € (98 %), toimintakatteen toteutuma oli n. 720 000 €
alle talousarvion (97,9 %).

Suurin tekija positiiviseen tulokseen oli lomapalkkavelkakirjaus, joka vahensi henkiléstémenoja koko palve-
lualueella n. 311 000 €.



Bruttositovien yksikdiden toteutumatiedot:

- Kirjastopalvelut: tulot 94,07 % ja menot 97,72 %, kate 98,43 % + 87 103 €

- Museopalvelut: tulot 74,16 % ja menot 97,95 %, kate 100,96 % - 28 293 €

- Ulkoilu- ja virkistyspalvelut: tulot 91,57 % ja menot 91,9 %, kate 92,13 € + 63 203 €

- Kansalaistoiminnan aktivointiyksikkd: tulot 134,04 % ja menot 97,77 %, kate 95,32 % + 239 481 €
- Johdon tukipalvelut: tulot 48,83 % ja menot 94,56 %, kate 94,85 % + 16 398

- Tapahtumapalvelut: tulot 96,29 % ja menot 96,33 %, kate 96,33 % + 4 470 €

- Bruttositovat yksikot yhteenséa: tulot 96,15 % ja menot 97,25 %, kate 97,43 % + 382 362 €

Bruttositovien yksikodiden osalta lomapalkkavelkakirjaus vahensi henkildstdmenoja n. 129 000 €.

Kirjastopalveluissa toimintatuottojen vaje saatiin katettua sadstamalla henkildsto- ja atk-menoista, jotka olivat
kertaluontoisia. Lomapalkkavelka pienensi henkildstomenoja n. 65 000 €.

Museopalveluissa ilman henkildstdmenoja vahentavaa lomapalkkakirjausta (n. 38 000 €) olisi toimintakate
ylittynyt toteutumaa enemman. Toimintakatteen ylitys johtuu liian isosta tulotavoitteesta.

Ulkoilu- ja virkistyspalveluiden menojen alitus johtui siitd, ettd4 moottorikelkkareitteihin varattuja reittitoimitus-
maksuja ja maanomistajakorvauksia ei maksettu.

Kansalaistoiminnan aktivointiyksikon toimintatuotot ylittyivat n. 118 000 euroa hankerahoituksen ja alv-kirjaus
oikaisun vuoksi ja toimintakulut alittuivat n. 120 000 €, joka koostuu lomapalkkavelkakirjauksesta n. 22 000 €
seka siitd, ettd Ely-keskuksen hallinnoiman Kake-hankkeen omarahoitusosuus jai n. 90 000 € alle sovitun
kuntaosuuden.

Nettositovien yksikdiden toteutumatiedot:

- Liikuntapaikkapalvelut: toimintakate 98,67 % + 122 081 €

- Kansalaisopisto: toimintakate 99,68 % + 9 093 €

- Teatteri: toimintakate 97,27 € + 129 981 €

- Musiikkikeskus: toimintakate 97,48 % + 78 884 €

- Nettositovat yksikot yhteensé: toimintakate 98,30 % + 340 039€

Nettositovien yksikdiden osalta lomapalkkavelkakirjaus vahensi henkildstomenoja n. 183 000 €.

Liikuntapaikkojen positiiviseen tulokseen vaikutti lomapalkkavelkakirjauksen lisdksi vuokrakulujen alittuminen
mm. Kuplahallin osalta.

Kansalaisopiston osalta toimintakate olisi ylittynyt ilman henkiléstdmenoja vahentavaa lomapalkkavelkakirja-
usta n. -36 600 €.

Teatterilla oli toinen kolmivuotisbudjettikausi, joten positiivinen tulos siirtyy vuodelle 2017. Positiiviseen tulok-
seen lomapalkkavelkakirjauksen lisaksi vaikutti odotettua parempi lipunmyynti hyvasta tuotanto- ja ohjelmis-
tosuunnittelusta johtuen seka tiukka menokuri.

Musiikkikeskuksella oli kolmivuotiskauden ensimmainen vuosi ja positiivinen tulos siirretddn myés vuodelle
2017. Positiiviseen tulokseen lomapalkkavelkakirjauksen liséksi vaikutti tulotavoitteen ylittyminen.



Tuottavuutta lisdavien toimenpiteiden seuranta

Talouden sopeuttamistoimia on toteutettu kaikissa palveluprosesseissa, toimenpiteina ovat olleet mm. avoi-
meksi tulevien tehtavien tayttamatta jattdminen, lomarahavapaat ja osapalkalliset saastovapaat seka yleinen
saastavaisyys hankinnoissa.

Kirjasto- ja museopalveluissa tulotavoite on liian korkea, kirjastopalveluissa tulovaje saatiin katettua menoja
karsimalla ja museopalveluissa vain osa vajeesta saatiin katettua. Musiikkikeskuksessa henkiléstomenova-
jeet saatiin katettua tulotavoitteen ylittymisella.

Henkil6éstdn ja osaamisen saatavuus

Avoimiin tehtéviin ja virkoihin on ollut koulutettua henkilosttéd saatavilla. Rekrytoinneissa on ensisijaisesti
pyritty hyédyntamaan sisaista liikkuvuutta, mutta myds ulkoista hakumenettelyd on kaytetty tarvittaessa uu-
denlaisen osaamisen saamiseksi palvelualueelle.

Tehtavien tayttamisessa on hyddynnetty myds asukastupatoiminnan liséksi uudelleen sijoittamisprosessia ja
myds talla keinoin on saavutettu onnistuneita rekrytointeja.

Suunnitelma ulkoisten palvelujen kaytésta

Palvelutuotannossa lahtokohtana on kokonaistaloudellisesti edullisin tuotannon jarjestamistapa.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen

Saanndosten ja maaraysten noudattamisessa ei ole havaittu oikeusseuraamuksia aiheuttaneita ongelmia.
Tiedotusta, ohjeistusta ja koulutusta on annettu myods kohdennetusti. Valmistelussa on korostettu yhteistydn
ja vuorovaikutuksen merkitysta.

Laskusaatavien osalta on tehostettu seurantaa ja kuukausittain kaydaan lapi laskutusten ja maksusuunni-
telmien mukaisten maksujen tilanne. Maksusuunnitelman mukaiset maksut on hoidettu sopimusten mukai-
sesti.

Paatdksentekoprosesseja on tarkistettu ja esimiehia on oheistettu valmistelun osalta.



Hyvinvoinnin edistamisen palvelualue
1. VETOVOIMA, KILPAILUKYKY JA KASVU

2016

Kriittinen me- |Arviointikriteeri|Valtuustoon nahden sito- |[Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
nestystekija va tavoite
1. Vahva ja Yritystoiminnan |Yhteisty6ta elinkeinoela- Valmistellaan esitys liikuntatilojen uu- | g (etenee suunnitellusti) Kasvuoh-
monipuolinen kehittamisen man ja yritysten kanssa denlaisesta tuottamismallista siten, Liikuntatilojen yksityisen tuottamismallin peri- |jelma;
elinkeinoelama |vélineet ja re- kehitetdan erityisesti palve- |ettéd toimintamalli mahdollistaa yksityi- aatteet hyvaksytty kh:ssa 3.10.2016. Palvelu-
surssit lutuotannon osalta (palvelu- |sen palvelutuotannon kaupungin oman ja hankin-
ja hankintaohjelma). palvelutuotannon rinnalla. taohjelma
3. Kuopio-kuva - |Kasvua ja veto- [Positiivisen Kuopio -kuvan [Hyvinvointipalveluiden tiedotusta, # (etenee suunnitellusti) Kasvuoh-
paras kaupun- |voimaa tukeva |aktiivista kehittdmisté jatke- |markkinointia ja viestintda kehitetaan -Markkinointia ja viestintaa on kehitetty yhteis- |jelma

kiyhteiso

markkinointi

taan

ja tehostetaan.

tydssa viestinnan ja markkinoinnin kanssa.
Mm. kirjasto on jatkanut pop up -ty6ta ja vienyt
kirjastopalveluja ja niista tiedottamista ja mark-
kinoimista eri tapahtumiin, valtakunnallinen
museokortti on edistanyt markkinointia ja li-
sannyt asiakkaita, kohdennettuja lipputuotteita
on kokeiltu vuoden aikana (liikkis-kortti sek&
paivapassi).

-Sosiaaliseen markkinointiin kouluttautunut
kuusi henkil6a, jotka suunnittelevat ko. mene-
telmien avulla hyvinvoinnin edistamisen kay-
tantoja, jotka toteutetaan vuoden 2017 aikana.
-Esitelty valtakunnallisissa tilaisuuksissa mm.
Kuopion l&ahidemokratiamalli, Kuopion ehkai-
sevan paihdetyon ohjelma, Kuopion hyvinvoin-
nin edistamisen malli sek& Kuopion Terve Kun-
ta verkostosivut.

Tulokselliset
yhteistyéverkos-
tot

Yhteistydtd mm. kuntien
kanssa tehdaan vahvistet-
tujen periaatteiden mukai-
sesti.

Kehitetaan kuntien valista yhteistyota,
osallistutaan valtakunnallisiin verkos-
toihin.

(etenee suunnitellusti)

Osallistuttu valtakunnallisiin verkostoihin ja
toimittu aktiivisesti mm. WHO verkostossa,
Kuopion kaupunginjohtaja valittu WHO verkos-
ton Political Vision Group strategiseen ryh-
maan. Osallistuttu Terve Kunta verkko- ja lapi-
tapaamisiin.




2. ASUKKAAT JA PALVELUT

Kriittinen me- [Arviointikriteeri|Valtuustoon néhden sitova tavoite Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
nestystekija
4. Tulevaisuu- |Lahididen ja Kuntaliitosten my6ta tapahtunut Kuopion |Kaynnistetdén vuonna # (etenee suunnitellusti)
teen suunnattu |keskustaajami- |alueellinen kasvu ja alueiden erilaisuus 2015 paattyvan Pihkassa Pihkassa Mannistoon hankekoordinaattorin
ja kestava kau- [en omaleimai- |otetaan huomioon maankayton, palvelu- |Mannistoon lahiohank- toimiaika paattyi vuoden 2016 lopussa.
punkirakenne [suus ja tdyden- [rakenteen ja palvelujen tuottamistavan |keen tavoitteiden pohjalta
nysrakentami-  |kehittmisessa. vanhojen lahididen poik-
nen kihallinnollisen osallista-
van kehittdmisen malli.
5. Asiakaslah- [Ennakoivat en- [Kaupunkitasoista hyvinvointijohtamista [Laaditaan hyvinvointi- @ (etenee suunnitellusti) Hyvin-
toiset ja omaeh- |naltaehkdisevét |ja yhteisty6ta asukkaiden hyvinvoinnin  |suunnitelma, jonka osana Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmaa vointioh-
toisuuteen kan- |ja omaehtoisuu- |edistamisessa kehitetdan (hyvinvointioh- |lasten ja nuorten hyvin- tyostetty, rakenne paatetty ja on sovittu seu- |jelma
nustavat ja en- [teen kannusta- |jelma) vointisuunnitelma. raavat tyostamisen ajankohdat. Suunnitelma
naltaehkaisevat |vat palvelut valmistuu huhtikuun 2017 loppuun mennessa.
palvelut Kuopiolaisten terveytta ja hyvinvointia  |Koordinoidaan ja toteute- | g (etenee suunnitellusti) Hyvin-
edistetadn ennaltaehkaisevasti painopis-[taan hyvinvointisuunni- Hyvinvointikertomus laadittu aikataulun mukai- |vointioh-
teend erityisesti lapset ja nuoret seka telman toimenpiteita. sesti eli katsaus kuopiolaisten hyvinvointiin jelma
ikadihmiset: lastensuojelumenojen ja Sahkoinen hyvinvointiker- indikaattori- ja palautetiedon valossa on tavoit-
vanhuspalvelumenojen kustannuskehi- |tomus toimii seuranta- ja teet vuodelle 2017 seka seuraavalle valtuusto-
tyksen hillinta. raportointivalineena. kaudelle koottu dioina ja julkaistu nettisivuilla.
Lasten ja nuorten palvelut kootaan asi- Hyvinvointikertomusta on esitelty hyvinvoinnin
akkuuden ja talouden hallinnan kehitta- edistamisen lautakunnalle 15.6.2016.
miseksi uudeksi palvelukokonaisuudeksi
Palvelujen asia- |Uusia palvelujen tuottamismalleja pilo-  [Arvioidaan mallien hyodyt | g (etenee suunnitellusti) Hyvin-
kaslahtoisyys toidaan ja palvelujen digitalisaatiota ja kustannukset ennakol- -Paékirjaston itsepalveluaukioloaika vakiintu-  |vointioh-
viedaan eteenpain. ta. Kehittamiselle asete- nut, suunnitellaan Jynkan, Nilsian ja Karttulan |[jelma;
taan selkeat tavoitteet ja [&hikirjastoja osittain omatoimikirjastoiksi au-  |[Tuotta-
niiden toteutumista arvioi- tomaation avulla. vuusoh-

daan. Selvitetdan sahkai-
sia ratkaisuja. Edistetaan
kuntalaisten valmiutta
mm. jarjestdmalla koulu-
tusta.

-Liikuntapaikkojen tietoisuuden lisddmiseksi on
otettu kokeilukayttéon Sportywe -sovellus.
-Ensilumenladun palvelun myynnissa kokeiltiin
Cardu-sovellusta.

-Kirjastojen ja museoiden yhteinen pedagogis-
ten palvelujen tydryhma perustettu.
-Kansalaisopiston verkko-opetus on toteutunut
suunnitellusti. Pilotointi etamusiikin lahetykses-
td vanhusten palvelutaloihin on toteutunut on-
nistuneesti. Uusia palvelumalleja on kehitetty
yhteistydssd eMaaseutuhankkeen kanssa

jelma




(Virtuaalinen harrastepaiva 11 kylalle ja Virtu-
aalinen omaishoitajakoulutus).

Palvelukump-
panuus jarjesto-
jen ja yritysten
kanssa

Kuntalaisten yhteisdllisyytta, aktiivisuutta
ja osallisuutta lisatdan. Lahidemokratia-
mallin kehittdminen saadaan valmiiksi.

Edetdan 2015 hyvéaksytyn
projektisuunnitelman mu-
kaisesti siten, etta lahi-
demokratiamalli on valmis
maaliskuussa ja vieddan
kaytantoon vuoden 2016

(etenee suunnitellusti)

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi lokakuussa Pité-
jaraatimallin ja Pitdjaraadin seké Lahidemokra-
tiagjaoston toimintasa&annon.

aikana.
Palvelukumppanuutta yritysten ja jarjes- |Edistetdan uudenlaisten (etenee suunnitellusti) Palvelu-
tbjen kanssa lisataan. Palvelusetelikay- |toimintamallien kayttoon- -Liikuntatilojen yksityisen tuottamismallin peri- |ja hankin-
téntoa laajennetaan. Palvelualoitteen ottoa. Valmistaudutaan aatteet hyvaksytty kh:ssa 3.10.2016. Valmis- [taohjelma
kokeiluun on valmius. palvelualoitteen kokei- teilla Puijo Areena -hanke seka Tuplajaat Oy:n
luun. yksityinen jaahallihanke.
-Valmisteltu sopimus Setlementti Puijolan
kanssa liittyen pitk&aikaisty6ttémien rekrytoin-
tiin asiakastuville ja siihen liittyvaa tyollistami-
sen ja oppimisen polkua.
3. RESURSSIT, JOHTAMINEN JA HENKILOSTO
Kriittinen me- |Arviointikri- [Valtuustoon nadhden sitova Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
nestystekija teeri tavoite
6. Tasapainoi- |Tilikauden -Koko kaupungin toiminnallinen |Palveluiden vaikuttavuutta ja tuot- (etenee suunnitellusti) Tuotta-
nen talous tulos alijgdma pienenee vuosittain tavuutta parannetaan ja palvelu- -Toiminnan tuottavuutta pyritdan parantamaan |vuusoh-
suunnittelukauden aikana. verkkoa pyritdan tiivistamaan, ta- koko ajan henkilosto- ja tilaresurssia tehosta- |jelma
-Koko kaupungin alijagma voitteena on vahentéda kustannuk- malla.
vuonna 2016 on enintdan 20,5 |sia tehostamalla henkildsto- ja tila- -Henkiléstdsuunnitelmia kehitetdan toimin-
milj.€. resurssien kayttoa. taymparistén muutosten mukaisesti.
Tuottavuuden |Koko kaupungin toimintakatteen [Talouden seurantaa tehostetaan (etenee suunnitellusti) Tuotta-
kehittyminen |kasvu on enintaan 1,4% vuoden |entisestaan, jolloin poikkeamiin -Talouden seurantaty®td ja sen kehittdmista  |vuusoh-
2015 talousarvioon nahden. voidaan reagoida mahdollisimman tehdéaéan koko ajan asiakkuusjohtajien, palve- [jelma
pian. lupaallikbiden ym. talousasioista vastaavien
kanssa. -Hyvinvoinnin edistamisen palvelualu-
een toimintakate pieneni edelliseen vuoteen
verrattuna 1,8%.
Valtiolta normeihin ja velvoittei- [Normeihin ja velvoitteisiin tulevat (etenee suunnitellusti) Tuotta-
siin mahdollisesti tulevat helpo- |helpotukset otetaan kayttoon. Valtiolta on tullut muutoksia I&hinna ymparisto- [vuusoh-
tukset otetaan kayttoon talouden terveydenhuollolta tuleviin valvontatoimenpi-  [jelma

tasapainottamiseksi ja tuotta-

teiden toteuttamiseen.




vuuden parantamiseksi.

Kriittinen me- |Arviointikri- [Valtuustoon nahden sitova Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
nestystekija teeri tavoite
8. Maaratietoi- |Henkilostotyon |Henkiloston liikkuvuutta paran-  |-Avoimet tehtavét taytetaan ensisi- | g (etenee suunnitellusti)
nen johtaminen [tuottavuus netaan ja poikkihallinollista jaisesti sisadisesti. Sisdisen taytdn -Henkiloston sisaista liikkuvuutta on kehitetty
osaamisen hyddyntamista lisd- |osalta yhteistyota rekrytointipalve- mahdollistamalla henkiléston joustava liikku-
taan. lun kanssa tehostetaan. vuus palvelualueen sisélla avoimiksi tuleviin
-Ulkoisella rekrytoinnilla korvataan tehtaviin.
sellaista osaamista, joka poistuu -Henkiléston osaamista on hyddynnetty avoi-
organisaatiosta tai hankintaan sel- mien tehtavien tayttdmisessa ja poistunutta
laista uutta osaamista, jota organi- osaamista on korvattu myds ulkopuolisella
saatiossa ei aiemmin ole ollut. rekrytoinnilla.
-Asiakkuusjohtajat laativat alueil- -Henkilostosuunnitelmat ja niihin perustuvat
leen henkildstdsuunnitelmaan poh- rekrytointisuunnitelmat ovat asiakkuusjohtajilla
jautuvan rekrytointisuunnitelman, valmisteltavana.
joka kasitellaan palvelualueiden
johtoryhmassa.
Ty6hyvinvointi paranee ja saira- |-Esimiehet soveltavat tyGhyvinvoin- | g (etenee suunnitellusti) Henkilts-
uspoissaolot vahenevat. nin toimintamalleja henkildstojoh- -Kehityskeskustelut kdydaan suunnitellusti ja  |téohjelma
tamisessa. poissaoloihin puututaan varhaisessa vaihees-
-Saannolliset kehityskeskustelut. sa.
Sairauspoissaoloissa aktiivinen, -TyShyvinvointiohjelmien laadinta osassa tyo6-
aikainen puuttuminen ja puheek- yksikkdja on viela kesken.
siottaminen. Avoimen keskusteluil- -Aktiivisen varhaisen puuttumisen keinoin seka
mapoiirin luominen ja saannolliset uudelleen sijoittamisen avulla on saavutettu
tydpaikkakokoukset, jossa kasitel- positiivisia tuloksia palvelualueella.
|&aén toiminnan paamaaria. -Palvelualueen sairaus- ja tapaturmapoissaolo-
-Asiakkuusjohtajat laativat palvelu- jen maara on vahentynyt 1,13 htv edelliseen
alueillaan tydhyvinvointiohjelman, vuoteen verrattuna.
joka kasitellaan palvelualueiden
johtoryhméassa.
Johtaminen Esimiesten osaamista kehite- Esimiehille laaditaan kehityskes- @ (etenee suunnitellusti) Henkilds-
tédan edelleen osaamiskartoitus- [kusteluissa osaamisen kehittamis- Esimiesten osaamista vahvistettu kaupungin  [tdohjelma

ten ja muuttuvien osaamisvaa-
teiden mukaisesti.

suunnitelma ja tehdéaéan osaamis-
kartoitus (kartoituksessa ja suunni-
telmassa hyédynnetadn sahkoista
kehityskeskustelulomaketta).

keskitetylla henkildstdkoulutuksella. Liséksi
omaehtoista kehittymista tuettu aktiivisesti.

Esimiesten kehityskeskusteluissa kaytetdan
sahkdista kehityskeskustelulomaketta.




Palvelualueiden johtamisraken-
teita kevennetéaéan ja palvelualu-
eiden keskinaista yhteistyota
kehitetaan.

Avoimeksi tulevien esimiestehtavi-
en tayttdmisessa kaytetédan harkin-
taa ja toimintaa tarkastellaan palve-
lualueuudistuksen mukaisesti ko-
konaisvaltaisesti. Johtamisraken-
teiden keventamiseksi tarkastellaan
palvelualueiden organisaatioraken-
teita.

(etenee suunnitellusti)

Ulkoilu- ja virkistyspalveluiden rakentamis- ja
kunnossapitopalveluiden siirtyy 1.1.2017 lukien
kaupunkiympariston palvelualueelle. Liikunta-
paikkapalveluissa hallintorakenne uudistettiin
henkildston elakditymisen yhteydessa.

Vaikutetaan aktiivisesti tuleviin
rakennemuutoksiin (mm. sote-
uudistus) ja ennakoidaan muu-
tosten vaikutukset Kuopion stra-
tegiaan ja palvelujen organisoin-
tiin.

Osallistutaan ylialueellisiin kehitta-
misryhmiin (mm. sote-uudistusta
varten perustettavat ryhmat) ja
omaa toimintaa ja tuotantoa tarkas-
tellaan kriittisesti.

(etenee suunnitellusti)
Osallistuttu kaupunkitasoisiin kehittamisryh-
miin.




Omatoimisen hyvinvoinnin palvelut

Hyvinvoinnin edistamisen johtaja Janne Hentusen katsaus ajalta 1.1. - 31.12.2016

Toiminta

Toiminta on toteutunut vuonna 2016 suunnitellusti. Kirjastojen ja museoiden asiakasmaarissa tapahtui posi-
tiivista kehitysté. Liikuntapaikkojen kokonaiskavijamaara laski jonkin verran suhteessa edelliseen vuoteen.
Laskua selittéd mm. Keskuskentéan ylipainehallin kayttokielto.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Suurimmat haasteet olivat liikuntapaikka-, museo- ja kirjastopalveluiden tulotavoitteiden saavuttamisessa.
Tavoitteeseen pyrittiin palvelutuotteita kehittamalla ja markkinointia lisdamalla. Liikuntapaikkapaikkapalve-
luissa toimintaa sopeutettiin toimintakatteeseen paasemiseksi ja Keskuskentén ylipainehallin vuokrien pie-
neneminen kayttokiellon vuoksi mahdollisti toimintakatteen alituksen. Kirjasto- ja museopalveluiden menojen
alitus tapahtui kertaluonteisilla toimenpiteilld, kuten kertaluonteisilla henkilostomenosaastailla.

Tuottavuutta lisdavien toimenpiteiden seuranta

Kaupunki linjasi yksityisten tai yhteistoiminnallisten liikuntatilojen mahdollistamisen periaatteet.
Henkil6éstdn ja osaamisen saatavuus

Henkiloston rekrytointia ja osaamisen kehittdmista toteutetaan henkiléstésuunnitelmien mukaisesti.
Suunnitelma ulkoisten palvelujen kaytosta

Liikuntapaikka- seka ulkoilu- ja virkistyspalvelujen tuotannossa on kéaytetty ulkoisia palvelun tuottajia suunni-
telman mukaisesti.

Sisédisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen

Sisdisen valvonnan toimintaa ja riskienhallintaa kehitettiin vuonna 2016.



Omatoimisen hyvinvoinnin palvelut 2016
1. VETOVOIMA, KILPAILUKYKY JA KASVU
1. Vahva ja monipuolinen elinkeinoelamé
Arviointikri- |Tavoite Toimenpiteet Vastuu- Seuranta 31.12. Ohjelma
teeri henkild
Yritystoimin- | Yhteisty6ta elinkeinoelamén ja |Valmistellaan esitys liikuntatilojen uudenlai- [Hyvinvoin- | @ (etenee suunnitellusti) ; Kasvuoh-
nan kehittd- |yritysten kanssa kehitetédan sesta tuottamismallista siten, etté toiminta- |nin edisté- Kaupunginhallitus on hyvaksynyt linjaukset yksi- |jelma; Pal-
misen vali- |erityisesti palvelutuotannon malli mahdollistaa yksityisen palvelutuotan- |misen joh- tyisten liikuntatilojen mahdollistamiseksi. velu- ja
neet ja re- osalta (palvelu- ja hankintaoh- |non kaupungin oman palvelutuotannon taja hankintaoh-
surssit jelma). rinnalla. jelma
3. Kuopio-kuva - paras kaupunkiyhteisd
Arviointikri- |Tavoite Toimenpiteet Vastuu- Seuranta 31.12. Ohjel-
teeri henkild ma
Kasvua ja Positiivisen Kuopio [Hyvinvointipalveluiden [Kaikki esi- (etenee suunnitellusti) ; Kas-
vetovoimaa |-kuvan aktiivista tiedotusta, markkinoin- |miehet - Kirjasto jatkanut pop up -ty6té ja vienyt kirjastopalveluja ja niista tiedottamista ja  [vuoh-
tukeva mark- |kehittamista jatke- |tia ja viestintaa kehite- markkinoimista tapahtumiin jelma
kinointi taan tdan ja tehostetaan. - Kirjaston lukukoira-toiminta vakiinnutettu toimintana ja positiivisena Kuopio-kuvan
tekijana
- Kirjasto edennyt hyvinvointipalveluiden markkinoinnissa: brandi, ilme ja logo val-
miina, vuoden 2017 aikana lanseerattavat tuotteet sovittu, markkinointisuunnitelma
asiakassegmentointeineen paivitetty
- Pitk&janteisen kehittamistyon tuloksena monipuolinen nayttely- ja tapahtumatar-
jonta ja erilaiset kohdennetut palvelut ovat tuoneet uutta yleis6a ja lisdnneet enti-
sestaan kiinnostusta museotoimintaa kohtaan. Museoiden asiakasméaéra kasvoi
edellisesta vuodesta 15 % (lisdys n. 9000 asiakasta). Valtakunnallinen museokortti
on osaltaan edistanyt markkinointia.
- Liikuntapaikkojen markkinointia ja viestintaa kehitettiin yhteistydssa viestinnan ja
markkinoinnin kanssa. Kohdennettuja lipputuotteita kokeiltiin vuoden aikana (liikkis-
kortti seké paivapassi).
Tulokselliset |Yhteistydta mm. Kehitetdaan kuntien Kaikki esi- (etenee suunnitellusti)
yhteistyéver- |kuntien kanssa valista yhteisty6ta, miehet - Maakuntakirjastotoiminnassa kehitetddn kuntien valista yhteisty6td. Osallistuttu
kostot tehd&an vahvistet- |osallistutaan valtakun- valtakunnallisiin verkostoihin.
tujen periaatteiden [nallisiin verkostoihin. - Museot toimivat yhteistydssa maakunnan kuntien ja muiden alueen toimijoiden
mukaisesti. kanssa ja osallistuvat maakunnallisen museotoiminnan ja valtakunnallisen yhteis-
tyon linjausten mukaisesti mm. museo-, kulttuuri- ja tutkimusyhteistyéhon.
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2. ASUKKAAT JA PALVELUT
4. Tulevaisuuteen suunnattu ja kestava kaupunkirakenne

Arviointikri- |Tavoite Toimenpiteet Vastuu- Seuranta 31.12. Ohjel-
teeri henkilo ma
Ennakoivat [Kuopiolaisten terveytté ja hyvinvoin- [Koordinoidaan ja toteute- |Kaikki esi- |@ (etenee suunnitellusti) ; Hyvin-
ennaltaeh- [tia edistetdén erityisesti ennalta en- |taan hyvinvointisuunni- miehet Osallistuttu hyvinvointisuunnitelman valmisteluun. Omatoimi-  |vointioh-
kaisevat ja naltaehkaisevin toiminnan kautta. telman toimenpiteita. sen hyvinvoinnin palveluissa kehittamistoimenpiteiden tavoit- |jelma
omaehtoisuu- [Hyvinvoinnin kehittamisen painopis- |Sahkdinen hyvinvointiker- teena asiakasmaarien kasvattaminen. Liikuntapaikkojen hyvin-
teen kannus- |teend ovat erityisesti lapset ja nuoret |tomus toimii seuranta- ja vointikorttikokeilut, alle 18-vuotiaiden liikkiskortti kesakaudella
tavat palvelut |seka ikdihmiset ja konkreettisena raportointivalineena. 2016 seka paivapassi hiljaisten aikojen asiakasmaarien kas-
tavoitteena on lastensuojelumenojen vattamiseksi.
ja vanhuspalvelumenojen kustan-
nuskehityksen hillinta.
5. Asiakaslahtoiset ja omaehtoisuuteen kannustavat ja ennaltaehkaisevat palvelut
Arviointikri- |Tavoite Toimenpiteet Vastuuhen- Seuranta 31.12. Ohjel-
teeri kilo ma
Ennakoivat |Kaupunkitasoista hyvinvointijoh- [Laaditaan poikkihallinnollinen |Kaikki esi- @ (etenee suunnitellusti) ; Hyvin-
ennaltaeh-  [tamista ja yhteisty®ta asukkai- |hyvinvointiohjelma. miehet Osalllistuttu hyvinvointiohjelman valmisteluun. vointioh-
kdisevatja  |den hyvinvoinnin edistamisessa jelma
omaehtoisuu- [kehitetddn (hyvinvointiohjelma)
teen kannus-
tavat palvelut
Palvelujen Uusia palvelujen tuottamismalle- | Arvioidaan mallien hytdyt ja  |Kaikki esi- @ (etenee suunnitellusti) ; Hyvin-
asiakaslah- [ja pilotoidaan ja palvelujen digi- |kustannukset ennakolta. Kehit-|miehet - Paakirjaston itsepalveluaukioloaika vakiintunut, suunnitel-  |vointioh-
toisyys talisaatiota viedaan eteenpdin. [tAdmiselle asetetaan selkeét laan Jynkéan, Nilsian ja Karttulan l&hikirjastoja osittain oma-  |jelma;
Mallien hyddyt ja kustannukset |tavoitteet ja niiden toteutumis- toimikirjastoiksi automaation avulla Tuotta-
ennakkoarvioidaan. Kehittdmi- |ta arvioidaan. Selvitetdan séh- - Paakirjaston itsepalveluvaraustennouto valmisteltu, kayt- vuusoh-
selle asetetaan selkeat tavoitteet|koisia ratkaisuja. Edistetaan toonotto alkuvuodesta 2017. jelma

etukéteen ja niiden toteutumista
myds jalkiarvioidaan.

kuntalaisten valmiutta mm.
jarjestamalla koulutusta.

- Liikuntapaikkojen tietoisuuden lisdamiseksi on otettu kokei-
lukayttédn Sportywe-sovellus. Ensilumenladun palvelun
myynnissa kokeiltiin Cardu-sovellusta.

- Museot ovat kehittaneet ja toteuttaneet kohdennettuja ta-

pahtumia ja muita palveluja erilaisille asiakasryhmille, vuoden

aikana kohderyhmana erityisesti maahanmuuttajat ja aisti-
vammaiset. Museo on kutsunut myds kirjaston mukaan pal-
velujen kehittamistyéhén. Museon ja kirjaston yhteinen peda-
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gogisten palvelujen tydbryhma perustettiin.
-Kirjaston ja museoiden yhteisten pedagogisten palvelujen
kehittdmista ja pilotointia jatkettu

Palvelu- Kuntalaisten yhteisollisyytta, Edetdan 2015 hyvaksytyn Kaikki esi- @ (etenee suunnitellusti)
kumppanuus |aktiivisuutta ja osallisuutta liséd- |projektisuunnitelman mukai-  |miehet Palveluverkostoa kehitetdan yhteistoiminnassa asukkaiden ja
jarjestéjen ja [taan. Lahidemokratiamallin ke- |sesti siten, etta lahidemokra- palvelujen kayttdjien kanssa. Lahidemokratiamallin kehittami-
yritysten hittAminen saadaan valmiiksi. tiamalli on valmis maaliskuus- seen osallistuttu resurssien puitteissa.
kanssa sa ja viedaan kaytantéon vuo-
den 2016 aikana.
Palvelukumppanuutta yritysten |Edistetdan uudenlaisten toi- Kaikki esi- @ (etenee suunnitellusti) ; Palve-
ja jarjestdjen kanssa lisataan. mintamallien kayttéonottoa. miehet Kaupunginhallitus on hyvaksynyt linjaukset yksityisten liikun- |lu- ja
Palvelusetelikaytantda laajenne- |Palvelualoitekokeilua toteute- tatilojen mahdollistamiseksi. Kaksi hanketta: Puijo Areena hankin-
taan. Palvelualoitteen kokeiluun [taan edellyttéen, etta valtuusto sekéa Tuplajaat Oy:n hankkeet ovat olleet valmistelussa. taohjel-
on valmius. tekee sen kayttoonotosta paa- ma
toksen.
3. RESURSSIT, JOHTAMINEN JA HENKILOSTO
6. Tasapainoinen talous
Arviointikri- |Tavoite Toimenpiteet Vastuu- Seuranta 31.12. Ohjel-
teeri henkild ma
Tuottavuuden |Valtiolta normeihin ja velvoitteisiin Normeihin ja velvoitteisiin Kaikki _| (etenee hitaasti tai osittain) ; Tuot-
kehittyminen |mahdollisesti tulevat helpotukset tulevat helpotukset otetaan  |esimiehet| [Valtiolta on tullut muutoksia l&hinn& ymparistdterveydenhuol- |tavuus-
otetaan kayttdon talouden tasapai-  |kayttoon. lolta tuleviin valvontatoimenpiteiden toteuttamiseen. ohjelma

nottamiseksi ja tuottavuuden paran-

tamiseksi.
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8. Maaréatietoinen johtaminen

Arviointikri- |Tavoite Toimenpiteet Vastuu- Seuranta 31.12. Ohjel-
teeri henkild ma
Henkilostd-  [Henkildston liikkuvuutta paran-  |-Avoimet tehtévét taytetédén ensisijaisesti sisaisesti.  |Kaikki esi- | (etenee suunnitellusti)

tydn tuotta-  |netaan ja poikkihallinollista Sisdisen taytdn osalta yhteistyota rekrytointipalvelun |miehet Tehtavien taytdssa noudatetaan kau-

vuus osaamisen hyddyntamista lisd- |kanssa tehostetaan. pungin linjauksia. Henkildstésuunnitel-
taan. -Ulkoisella rekrytoinnilla korvataan sellaista osaamis- maa kehitetdan toimintaympariston

ta, joka poistuu organisaatiosta tai hankintaan sellais- muutosten mukaisesti.

ta uutta osaamista, jota organisaatiossa ei aiemmin

ole ollut.

-Asiakkuusjohtajat laativat alueilleen henkilstdsuun-

nitelmaan pohjautuvan rekrytointisuunnitelman, joka

kasitellaén palvelualueiden johtoryhmassa.
TyO6hyvinvointi paranee ja saira- [-Esimiehet soveltavat tydhyvinvoinnin toimintamalleja |Kaikki esi- | (etenee hitaasti tai osittain) ; Hyvin-
uspoissaolot vahenevit. henkildstojohtamisessa. miehet Tyohyvinvointiohjelmien valmistelu vointioh-

-Saanndlliset kehityskeskustelut. Sairauspoissaolois- osassa tyoyksikoita kesken. Muilta osin |jelma

sa aktiivinen, aikainen puuttuminen ja puheeksiotta- tavoitteiden toteutuminen etenee suun-

minen. Avoimen keskusteluilmapiirin luominen ja nitellusti.

saannolliset tydpaikkakokoukset, jossa kasitellaan

toiminnan paamaaria.

-Asiakkuusjohtajat laativat palvelualueillaan tyéhyvin-

vointiohjelman, joka kasitellaén palvelualueiden joh-

toryhmassa.

Johtaminen |Esimiesten osaamista kehite- Esimiehille laaditaan kehityskeskusteluissa osaami- |Hyvinvoin- | §§ (etenee suunnitellusti) ; Henki-
tédan edelleen osaamiskartoitus- [sen kehittdmissuunnitelma ja tehddan osaamiskartoi- |nin edista- Esimiesten kehityskeskusteluissa kayte- |l6stéoh-
ten ja muuttuvien osaamisvaa- [tus (kartoituksessa ja suunnitelmassa hyddynnetdan |misen joh- taan sahkoista kehityskeskusteluloma- |jelma
teiden mukaisesti. sahkoista kehityskeskustelulomaketta). taja ketta.

Palvelualueiden johtamisraken- [Avoimeksi tulevien esimiestehtavien tayttdmisessa [Hyvinvoin- | (etenee suunnitellusti)
teita kevennetaan ja palvelualu- |kaytet&dan harkintaa ja toimintaa tarkastellaan palve- |nin edisté- Virkojen ja tehtavien taytdssa on edetty
eiden keskindista yhteistytta lualueuudistuksen mukaisesti kokonaisvaltaisesti. misen joh- henkildstosuunnitelman mukaisesti.
kehitetaéan. Johtamisrakenteiden keventamiseksi tarkastellaan  |taja

palvelualueiden organisaatiorakenteita.
Vaikutetaan aktiivisesti tuleviin  [Osallistutaan ylialueellisiin kehittamisryhmiin (mm. Kaikki esi- | @ (etenee suunnitellusti)
rakennemuutoksiin (mm. sote- |sote-uudistusta varten perustettavat ryhmat) ja omaa [miehet Osalllistuttu kaupunkitasoisiin kehittdmis-

uudistus) ja ennakoidaan muu-
tosten vaikutukset Kuopion stra-
tegiaan ja palvelujen organisoin-
tiin.

toimintaa ja tuotantoa tarkastellaan kriittisesti.

ryhmiin.
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Ohjatun hyvinvoinnin ja omaehtoisen oppimisen palvelut
Johtaja Heli Norjan katsaus ajalta 1.1. - 31.12.2016
Toiminta

Kansalaistoiminnan aktivoinnin ja kansalaisopiston toiminta on toteutunut tavoitteiden ja suunnitelmien mu-
kaan erittédin monipuolisena ks. tarkemmin taulukosta. Tarke&a on ollut kaupungin uudelleen sijoitettavien
saaminen asukastupaohjaajiksi = lahiotyontekijoiksi. Neljalle 1ahittyontekijalle on nyt tehty toistaiseksi voi-
massa oleva tydsopimus ja kolmella on maaraaikainen tyéhon tutustumiseen liittyen. Paatos rahoituksesta
saatiin vuoden lopulla. TE- toimiston ja kaupungin tyéllistamisen yksikdn sekd henkiléstohallinnon kanssa on
kayty neuvotteluja tyollistettyjen saamisesta jatkossakin asukastupatydntekijoiksi. Tyollistettyjen rekrytointia
seka oppimisen ja tyoéllistamisen prosessista hoidetaan yhdessa Setlementti Puijolan kanssa. Kaupungin ja
Puijolan uusi sopimus valmistuu vuoden 2017 alussa.

Kuopiossa jéarjestettiin 16.6.2016 valtakunnallinen "Uusi kunta hyvinvoinnin ja terveyden edistjand” — semi-
naari kaupungintalolla. Osallistujia n. 120. Seminaari liittyi "KUOPION KESASEMINAARIT” kokonaisuuteen
yhdessa Snellman kesayliopiston ja Tanssii ja soi organisaation seminaarien kanssa.

Vuoden seminaari jarjestetddn 15.6.2017 Musiikkikeskuksessa ja paapuhujaksi kutsutaan presidentti Tarja
Halonen.

Kuopion [&hidemokratiamalli on hyvéksytty kaupunginvaltuustossa. Lahidemokratian kehittdminen tulee en-
sivaiheessa koskemaan kuntaliitosalueita: Karttula, Maaninka, Riistavesi, Nilsid, Juankoski ja Vehmersalmi.

Sahkoisen hyvinvointikertomuksen saaminen kaupungin strategia- ja taloussuunnittelun pohjaksi on edennyt.
On osallistuttu Kuntaliiton uuden sahkodisen hv- kertomuksen kuntapilottiryhm&én ja allekirjoitettu uusi SHVK-
jarjestelman lisenssi- ja kayttdéoikeussopimus.

Suomi 100 — juhlavuoden suunnittelua on jatkettu. Pohjois-Savon liiton ja kaupungin kautta on mahdollisuut-
ta hakea avustuksia tapahtumiin yms. erilaiseen Suomi 100- toimintaan.

Kansalaislahtdisen kehittamisen -hankekokonaisuus ELY:n kanssa on toteutunut sujuvasti. Yhteensa 15
hanketta on aloittanut ja 13 on jo viety loppuun ja kaksi meneilla&n. Hankkeiden yhteinen ohjausryhmé on
hyvin toimiva ratkaisu. Lisdd hankehakemuksia toivotaan saatavan. KKI- ohjelma palkitsi MENOX — liikunta-
neuvontahankkeen valtakunnallisesti vuoden 2015 — hankkeena. KKI:Itd on saatu Tydttomien aktivointi-
hankkeen rahoitukseen 25.000€. Kulttuurin aktivointiin on saatu Opetus- ja kulttuuriministeri6lta 83.000 €
rahoitus Kulttuuri kulkee mukana — hankkeeseen. Kesan 2016 Nilsidn musiikkileirid toteutettiin kesa — heina-
kuun vaihteessa. Osallistujia oli 106. Hakemuksen kautta paastiin mukaan Ikainstituutin Voimaa Vanhuuteen
- ohjelmaan. Yliopiston kanssa on neuvoteltu StopDia — tutkimushankkeeseen osallistumisesta.

Kansalaisopisto on huomioinut kurssisuunnittelussa kohderyhmien erityistarpeet ja on pyrkinyt toiminnallaan
vastaamaan mm. eri ikdryhmien ja maahanmuuttajien koulutustarpeeseen.

Kansalaisopisto on tehnyt aktiivista yhteistyta seka Itd-Suomen vapaan sivistystyon yhteisty6foorumissa
ettd koko Savon alueen Osaava-verkostossa. DigiOsaava—hankkeen (40.000 €) jatko siirtyi Kuopion kansa-
laisopiston koordinoimaksi.

Kansalaisopistolle mydnnettiin Opetushallituksen Opintoseteliavustus (15.000 €) ja Nuorisotakuuavustus
maahanmuuttajanuorten koulutukseen (50.000 €), Opetus- ja Kulttuuriministerion avustus Taiteen perusope-
tuksen saatavuuden parantamiseen (9.700 €) sekd Erasmus, osaamista Euroopasta -avustus (34.058 €)
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Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Kansalaislahtdisen kehittamisen hankkeisiin kaupungin omarahoitusosuus oli 100.000 €, maksimissaan 15
% / hanke. Hankehakemuksia saatiin niin vahan, etta yli 80% omarahoitusosuudesta jai kayttamatta. mm.
KKI:Itd ja OKM:ltéa on saatu muita hankerahoituksia. Lisdksi ARA tuloutti 122.000€ kaupungille lahidhank-
keesta.

Tuottavuutta lisdavien toimenpiteiden seuranta

Talousseuranta on kuukausittaista, toiminnan toteutumisen rinnalla tapahtuvaa. Seuranta- ja arviointity6ta
tehostettu.

Eri toiminnoista ja hankkeista kerataan palautetietoa, mika hyddynnetdan kehittdmisessa

Henkil6stdn ja osaamisen saatavuus

Juankosken kuntaliitoksen mydéta kansalaistoiminnan yksikkddn tuli yksi henkilo.

Suunnitelma ulkoisten palvelujen kaytosta

Mm. graafista ty6td ostetaan ulkopuolelta, samoin Kuopio juhlii kokonaisuuden tuotanto.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen:

Saanndsten, maaraysten ja paatdosten noudattaminen

Tiedossa ei ole mitdan poikkeamia.

Tavoitteiden toteutuminen ja tuloksellisuuden arvioinnin pétevyys ja luotettavuus, varojen valvonta
Taloudelliset ja toiminnalliset tavoitteet ovat toteutuneet.

Riskienhallinnan jarjestaminen

Palvelualuetasoinen suunnitelma

Sopimustoiminta

Setlementti Puijolan kanssa yhteistydsopimus uudistetaan.

Oma arvio riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan nykytilasta ja kehittamistarpeista

Kokonaistilanne hyva!
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Ohjatun hyvinvoinnin ja omaehtoisen oppimisen palvelut

1. VETOVOIMA, KILPAILUKYKY JA KASVU
1. Vahva ja monipuolinen elinkeinoelamé

2016

Arviointi- |Tavoite Toimenpiteet Vastuuhen- Seuranta 31.12. Ohjel-
kriteeri kilo ma
Yritystoi- Yhteisty6ta elin-  [Yritysyhteisty0 palvelujen tuot-  [Hyvinvoinnin | § (etenee suunnitellusti) ; Kas-
minnan keinoelamén ja  |tamisessa, esim. osuustoiminta, |edistdmisen -Em. k&ytannon yhteistyd edennyt suunnitellusti. vuoh-
kehittdami-  |yritysten kanssa [liikkuntapalveluketju, tapahtumat |johtaja -Setlementti Puijola vastasi aikaisemmin asukastupatoiminnan koordinoin- |jelma;
sen vélineet |kehitetdan erityi- |ja yhteisotaiteilijat. Sponsoroin- nista. Kaupungin vakituiset lahiotyontekijat (aik. asukastupaohjaajat) ovat  |Palvelu-
jaresurssit [sesti palvelutuo- [nin hyédyntaminen. nyt ottaneet roolia toiminnan jarjestamisesta ja Setlementti Puijolan ja kau- |ja han-
tannon osalta pungin keskinaista yhteistydta mallinnetaan uuteen muotoon. kintaoh-
(palvelu- ja han- -Vehmersalmen kaupunginosayhdistys kartoitti VEPS-Leader-hankkeessa |jelma
kintaohjelma). mahdollisuuksia ottaa vastatakseen joidenkin kaupungin palvelujen tuotta-
misen jarjestdvetoisesti. Selvitys kesken.
3. Kuopio-kuva - paras kaupunkiyhteis®
Arviointi- |Tavoite Toimenpiteet Vastuuhen- Seuranta 31.12. Ohjel-
kriteeri kil ma
Kasvuaja |Positiivisen Kuo- |Hyddynnetdan ja vahvistetaan |Hyvinvoinnin | @ (etenee suunnitellusti) ; Kas-
vetovoimaa [pio -kuvan aktii- |olemassa olevaa Kuopio- edistamisen -Asukastupien "Tuunaa Tupa Tonnilla"-hanke toteutettiin onnistuneesti op- |vuoh-
tukeva vista kehittamista [brandia. Viestitdan hyvista kay- |johtaja pilaitosyhteistydna. Nelja tupaa tuunattiin, hanke sai paljon positiivista me- |jelma
markkinointi |jatketaan tanteista. Hyvinvointimarkki- diahuomiota ja on tuonut runsaasti uusia asiakkuuksia asukastuville.

noinnin kehittdminen mva-
yksikdn kanssa.

-Kuopion lahidemokratiamalli Pitjaraateineen seka valmisteluprosessi oli
esilla tulevaisuuden kunta strategian valmistelutilaisuudessa.

-Kuopion ehkaisevan paihdetydn (PAKKA) piti kaksi Itd-Suomen kuntien
Pakka -tyOpajaa AVI:lla ja néin tuotiin Kuopion osaamista esille. Liséksi
useassa eri tapahtumassa oli Kuopion ehkaisevan péaihdetyon toimijat esilla
mm. Matkus, Sakky ja torilla joulukauden avajaisissa.

-Sosiaalisen markkinoinnin koulutukseen osallistui yksik6stamme kuusi
henkil6&d. He suunnittelivat ko. menetelméan avulla hyvinvoinnin edistdmisen
markkinoinnin kaytantoja, jotka toteutetaan tulevana vuonna.
-Suojatiesuojelijaenkelit olivat syksyn mittaan kahdeksassa eri tapahtumas-
sa/ POP UP -tilaisuudessa korostamassa jalankulkijoiden turvallista tienyli-
tysta/ suojatiella kulkemista. He toivat positiivisista Kuopio kuvaa esille ja
nakyvyytta oli mm. YLE:n kautta uutisissa, lehdissa ja verkkolehdissa.
Olemme olleet mukana monissa toiminnoissa jotka ovat edistaneet Kuopion
turvallisuutta mika tuotiin esille myos valtakunnallisessa uutisoinnissa.

16




-Tyostettiin useita abstraktiehdotuksia tulevaan WHO Pecsin konferenssiin
Kuopion hyvista kaytanndoista.

-Kuopion hyvinvoinnin edistamisen mallia oltiin esittelemassa mm. Kajaanin
Hyte messuilla, valtakunnallisilla tupakka- ja terveyspéivilla. Kuopion Terve
Kunta verkostosivut esiteltiin yhtena hyvana kaytantona (malliesimerkkina
muille kunnille) ja Kuopion hyvinvointikoordinaattorin sijoittuminen hyvin-
voinnin edistdmisen palvelualueelle tuotiin yhtena rakenteellisena hyvana
esimerkkina THL:n puolelta.

-Terve Kunta -verkoston puheenjohtajaksi valittin Pekka Vahakangas. Heli
Norja on johtokunnan jasenena.

Arviointi- |Tavoite Toimenpiteet Vastuuhen- Seuranta 31.12. Ohjel-
kriteeri kilo ma
Sahkdinen |Laaja sahkoinen [Sahkoisen hyvinvointikertomuk- [Hyvinvointi- | (etenee suunnitellusti) ; Hyvin-
hyvinvointi- [hyvinvointikerto- [sen ja suunnitelman koordinointi [koordinaatto- Tarkistettu hyvinvointikertomus on osa talous- ja toimintasuunnitelmaa. vointioh-
kertomus  |mus kerran val- [-Uuden pohjan sahkdiselle hy- |ri Hyvinvointikertomus on dioina kaupungin nettisivuilla ja tekstimuodossa jelma
osana talo- |tuustokaudessa. |vinvointikertomukselle, kayt- osana talous- ja toimintasuunnitelmaa.
us-jatoi- [Vuosittain tarkis- [téOnotto 2016
mintasuun- [tettu hyvinvointi- [-Laaja hyvinvointikertomus val-
nitelmaa kertomus on osa |tuustokausittain
talous- ja toimin- [-Vuosittaiset hyvinvoinnin edis-
tasuunnitelmaa. [tAmisen painopisteiden tarken-
Hyvinvointisuunni-|nukset ja kuntalaisten hyvin-
telma tehd&an eri |voinnin tilan kuvaus
palvelualueiden ja [-Suunnitelma seuraavalle vuo-
jarjestdjen kanssa |delle osaksi talous- ja toiminta-
yhteistydssa. kertomusta
-Kunnan omien indikaattoreiden
kokoaminen
Terve Kunta|Aktiivinen Terve |Osallistuminen valtakunnallisiin |Hyvinvoinnin | @ (etenee suunnitellusti)
-verkostoon |Kunta -verkoston [kokouksiin ja paiviin. Omien edistamisen On osallistuttu aktiivisesti Terve kunta -verkoston kokouksiin mm. Kouvo-
osallistumi- |jasenyys. hyvien kaytanteiden esittely, johtaja lassa 9/2016. Paj valittu johtoryhman puheenjohtajaksi. Aloitettu kesén
nen valtakunnallisten ohjelmien yms. 2017 kesaseminaarin suunnittelu yhteistydssa THL:n, STM:n, Terve Kunta -
tyostdminen yhdessa. verkoston, Sitran ja muiden toimijoiden kanssa. Kuopion Terve Kunta -
verkkosivusto tuotu esille yhtena hyvana malliesimerkkind muilla kunnille.
Toimivat Toimivat verkostot|-Hyvinvointi ryhnmén valmistelu  [Hyvinvoinnin | @ (etenee suunnitellusti) Hyvin-
tydryhmat |ja tydbryhmat kun- |ja sihteeriys, vastuu valmistele- |edistdmisen -Vanhusneuvosto, hyvinvointiryhman ja valmistelevan hyvinvointiryhman vointioh-
kuntalaisten |talaisten hyvin- vasta ryhmasta. johtaja, hy- seka monialaisen turvallisuustydryhman ja seksuaaliterveyden edistamisen |jelma
hyvinvoin-  |voinnin edistami- [-Monialaisen turvallisuusty®- vinvointi- tydryhman toiminta edennyt suunnitellusti. Kuopion monialainen turvalli-
nin edista- |seksi. ryhman koordinointi, turvalli- koordinaatto- suustydryhma jakoi Kuopion kaupungin turvallisuustekopalkinnon.
miseksi. suusteko-palkinto, turvallisuus- |ri, ehkaise-
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suunnitelma osana sahkdista van paihde-
hyvinvointikertomusta. tydn koor- -Kehityspaallikko kutsuttiin Kuntaliiton asiantuntijaryhmaan (Advisory Board)
-Seksuaaliterveyden edistami- |dinaattori, jonka tehtdvana on laatia kehittdmisaloite Tulevaisuuden kunnan alueelli-
sen tydryhman koordinointi rehtorit ja seksi PED-kehittamiseksi (Palvelut-Elinkeinot-Demokratia). Kehityspaallikk®
-Vanhusneuvostossa esittelijana |koulutus- my6s kansallisen Nevo tiija - uusi aika -hankkeen romanihankkeen ohjaus-
toimiminen ja sihteeriys. Tydva- |suunnittelijat, ryhmassa.
liokunnassa valmistellaan van-  [kehitysp&al-
husneuvoston kasiteltavaksi likkd -Kansalaisopisto on osallistunut opistojen Osaava-verkoston koulutuksiin.
tulevia asioita ja huolehditaan Lis&ksi rehtori ja koulutussuunnittelija osallistuvat ohjausryhman toimintaan.
vanhusneuvoston antamista DigiOsaava Il -hanke (AVI-rahoitus 40.000 €) on kaynnistynyt. Hyvinvointi-
tehtavista seké edistetaén van- voimalan toiminta on vakiintunut. Opisto on osallistunut It&-Suomen vapaan
husneuvoston yhteyksia eri hal- sivistystydn koulutuspdivien toteuttamiseen aktiivisesti. Liséksi opisto on
linnonaloihin. tehnyt yhteisty6ta Palvelu tulevaisuuteen; eMaaseutu-hankkeen kanssa.
-Kansalaisopisto tekee yhteis-
tyota opistojen Osaava-
verkoston, Hyvinvointivoimalan
seka Itd-Suomen vapaan sivis-
tystyon yhteisty6foorumin kans-
sa.
Tulokselli- |Hyvien kaytanto- |Aktiivinen toiminta ja yhteisty6: [Hyvinvoinnin | (etenee suunnitellusti) Hyvin-
set yhteis- |jen levittdminen ja [-WHO verkostossa edistamisen -Toimittu aktiivisesti WHO verkostossa. Kuopion kaupunginjohtaja valittu vointioh-
tydverkostot [verkostoissa mui- |-Kuntaliiton (séhkoinen hyvin-  |johtaja, hy- WHO verkoston Political Vision Group strategiseen ryhmaan. Tyostetty jelma
den hyvistd kay- |vointikertomus ym.) vinvointi- useita abstraktiehdotuksia WHO Pecsin konferenssiin joka on 1-3.3.2017.
tannoista oppimi- |[-Eri kuntien kanssa (Arkeen koordinaatto- Levitetty Kuopion hyvia ehkéisevan paihdetyon kaytantoja kahdessa AVI:n
nen ja kehittymi- |Voimaa yms.) ri, kehitys- PAKKA tytpajassa seka Kajaanin hyte paivilla hyvinvoinnin edistamisen
nen. -Terve Kunta verkostossa paallikko, mallista kertomalla. Jatkettu vahvaa yhteisty6téa eri jarjestéjen, yritysten,
-Ministerididen koko henki- srk:n ja saatididen kanssa. Osallistuttu Terve Kunta -verkoston ja WHO:n
-Paikallisten, alueellisten ja val- |l6st6 verkko- ja lahitapaamisiin. Takuulla Voimala -yhteistyd alueen oppilaitosten,
takunnallisten oppilaitosten, Kysin yms. kanssa taiteen ja kulttuurin hyvinvointivaikutusten edistamiseksi.
jarjestéjen ja yhdistysten seké -Yhteisty6 kuntaliiton demokratiaverkostossa.
yritysten -Kansalaisopisto tekee aktiivista yhteistydta vapaan sivistystydn oppilaitos-
-Vertailukaupunkien, kanssa. ten kanssa (opisto on suosittu tutustumiskohde muille kansalaisopistoille).
- Yhteisty® kuntaliiton demokra- Yritysyhteisty6 on tiivistd mm. maahanmuuttajakoulutuksessa. Opisto osal-
tiaverkostossa. listuu Kuopion seudun alueellisen laatuverkoston toimintaan.
Yhteisty6td mm. |Kansalaisopisto tuottaa opisto- [Rehtorit ¥ (valmis)

kuntien kanssa
tehdéan vahvis-
tettujen periaat-
teiden mukaisesti.

palvelut sopimuskunnille (Juan-
koski, Kaavi, Rautavaara ja
Tuusniemi).

Sopimuskuntapalvelut toteutuneet suunnitellun mukaisesti. Uudet kuntaso-
pimukset astuvat voimaan tammikuussa 2017.
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WHO
Healthy City
verkostoja-
senyys

WHO Healthy City
verkostossa aktii-
vinen toiminta,
toiminnan koor-
dinointi, hyvien
kaytantojen jaka-
minen meilta
muualle ja muual-
ta meille.

-Uuden kauden haku
-Hyvinvointiryhma ohjausryh-
mana

-Yhteys kansalliseen Healthy
City-verkostoon =Terve Kunta
verkostoon sek& Turkuun - toi-
seen Healthy City kaupunkiin
Suomessa

-Aktiivinen jasenyys
-Osallistuminen konferensseihin
ja abstraktien hakeminen ja
kokoaminen Kuopiosta
-Hyvien kaytantéjen jakaminen
ja levittdminen oman kunnan
kaytantoihin

Hyvinvoinnin
edistamisen
johtaja, hy-
vinvointi-
koordinaatto-
ri

.' (etenee suunnitellusti)

Tyostetty WHO abstraktiehdotuksia WHO Pecsin konferenssiin (1 -3. 3.
2017). Kaupunginjohtajamme valittu WHO:n political visio group strategi-
seen ryhmaan.

4. Tulevaisuuteen suunnattu ja kestava kaupunkirakenne

Arviointi- |Tavoite Toimenpiteet Vastuuhen- Seuranta 31.12. Ohjel-
kriteeri kil ma
Lahididen [Lahidohjelman Kaynnistetdan vuonna 2015 Kehityspaal- | @ (etenee suunnitellusti) Hyvin-
kehittami-  |valmistelu kdayn- [paattyvan Pihkassa Mannistoon |likko. Pihkassa Mannistoon hankekoordinaattorin toimiaika paattyi vuoden 2016 |vointioh-
seen sovi- |nistetaan. l&hibhankkeen tavoitteiden poh- lopussa. Hankerahoitusta jai kayttamatté noin 72.000€ mika siirrettiin vuon- |jelma;
taan poikki- jalta vanhojen lahididen poikki- na 2017 kaytettavaksi. Mantykampuksella pilotoitiin osallistavan budjetoin- |Kas-
hallinnolli- hallinnollisen osallistavan kehit- nin kokeilu 100.000€ maararahalla. Osa hankkeesta siirtyy vuodelle 2017. |vuoh-
nen toimin- tdmisen malli. Itkonniemell& pilotoitiin asukkaiden osallistava suunnitteluprosessi osana |jelma
tamalli diplomity6ta. Ohjaus strateginen maankayton suunnittelu/Juha Romppanen.
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2. ASUKKAAT JA PALVELUT
5. Asiakasléahtoiset ja omaehtoisuuteen kannustavat ja ennaltaehkéisevat palvelut

Arviointikri- [Tavoite Toimenpiteet Vastuuhenki- Seuranta 31.12. Ohjelma
teeri 16
Asukastupa- [Asiakkaita tuetaan ja ohja- |Perustetaan asukastuvat Kehityspaallik- |[] (etenee hitaasti tai osittain) Hyvin-
verkoston kat- |taan sek& kannustetaan Paivarantaan/ Mannistdon ko, hyvinvoin- Petosen kaksi asukastupaa Pinari ja Kotikulma yhdistet- |vointioh-
tavuus paranee[omatoimisuuteen ja kaytta- |tai/ ja Maaningalle asukastu- |nin edistadmi- tiin toimimaan Kotikulman tiloissa. Karttulan asukastupa |jelma

maan ns. matalan kynnyksen [pa- ja kylatalotoiminnan ke- |sen johtaja siirrettiin vuodenvaihteessa Karttulatalon (ent. kunnanta-

palveluja. hittdmissuunnitelman mu- lo) tiloihin. M&nniston asukastupatiloja kunnostettiin

kaan talousarvion niin mah- Latarille. Asukastupa nuorisotoimen kanssa samaan
dollistaessa. taloon. Maaningan ja Paivarannan asukastupa-asiat
eivat ole edenneet. Setlementti Puijolan ja kaupungin
yhteistydsopimus uudistetaan.
Ennakoivat Kaupunkitasoista hyvinvointi- [Laaditaan poikkihallinnollinen [Hyvinvoinnin (etenee suunnitellusti) ; Hyvin-
ennaltaeh- johtamista ja yhteistyota hyvinvointisuunnitelma. edistamisen Liittyy hyvinvointikertomukseen vointioh-
kaisevat ja asukkaiden hyvinvoinnin johtaja, hyvin- jelma
omaehtoisuu- |edistimisessa kehitetédén vointikoor-
teen kannusta- |(hyvinvointiohjelma) dinaattori,
vat palvelut kansalaisopis-
ton rehtori

Kuopiolaisten terveytta ja Hyvinvointisuunnitelman Hyvinvoinnin (etenee suunnitellusti) ; Hyvin-

hyvinvointia edistetaan erityi- [laatiminen, jonka osana las- |edistamisen Lapset, nuoret ja ikdihmiset on huomioitu opiston kurssi- |vointioh-

sesti ennalta ennaltaeh- ten ja nuorten hyvinvointi- johtaja suunnittelussa. Opisto tarjoaa my0ds perheiden hyvin- jelma

kaisevin toiminnan kautta.
Hyvinvoinnin kehittamisen
painopisteena ovat erityisesti
lapset ja nuoret seka ikaih-
miset ja konkreettisena ta-
voitteena on lastensuojelu-
menojen ja vanhuspalvelu-
menojen kustannuskehityk-
sen hillinta.

Lasten ja nuorten palvelut
kootaan asiakkuuden ja ta-
louden hallinnan kehittami-
seksi uudeksi palvelukoko-
naisuudeksi

suunnitelma.
-Kansalaisopisto tarjoaa
erityisesti lapsille ja nuorille
seka ikaihmisille suunnattua
koulutusta, esim. taiteen
perusopetus ja seniorikurssit.
Opisto tarjoaa myo6s perhei-
den hyvinvointia tukevia
kursseja.

vointia tukevia kursseja. Taiteen perusopetusta jarjeste-
taan kuvataiteessa ja kasitydssa.

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmaa tydstetty.
Rakenne paatetty. Sovittu seuraavat tydstamisen ajan-
kohdat. Suunnitelman deadlineksi otettu huhtikuun loppu
2017.
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Arviointikri- |Tavoite Toimenpiteet Vastuu- Seuranta 31.12. Ohjelma
teeri henkilo
Kuntalaisten |Valtuuston paatok- |Edetdan KH:n vuonna 2015 hyvaksyman Kehitys- | @ (etenee suunnitellusti) Hyvin-
osallisuus sen mukaisesti projektisuunnitelman mukaisesti siten, etta  |p&allikko, Kaupunginvaltuusto hyvaksyi lokakuussa Pitgjaraatimallin  |vointioh-
suunnittelus- [laaditaan Kuopion [lahidemokratiamalli on valmis maaliskuussa |kaupun- seka Pitajaraadin sekd Lahidemokratiajaoston toiminta- jelma
sa, paatok- [lahidemokratiamal- |ja viedaan kaytantoon vuoden 2016 aikana. |ginsihteeri saannon. Kaytannon toimiin paastdan vuoden 2017 aikana.
senteossaja |li.
palvelujen
tuotannossa
vahvistuu
Liikuntaan Kuntalaisten liikun- |Lapset ja nuoret: Saada kaikki kaupungin  |Liikun- @ (etenee suunnitellusti) Hyvin-
aktivointi taan aktivoiminen |koulut mukaan Liikkuva koulu -ohjelmaan. nanohjaa- Lapset ja nuoret: Kaikki koulut ovat liikkuvia kouluja olleet |vointioh-
palveluiden |terveydenhuollon |Aktivoida uusia seuroja mukaan Liikuntapol- |jat, kan- syksysté 2016 alkaen. Leiritoiminta on vakiintunut koulujen |jelma
kehittaminen |kustannuksien su- |ku / Liikkuva Koulu —toimintaan seka jarjes- |salais- lomaviikoilla. Uusia seuroja saatu mukaan lasten ja nuorten
pistamiseksi. tamaén ylakoulu/ lukioikaisille lajikokeiluja. opiston toimintaan.
Liikuntapalveluket- [Liikunnallisen leiritoiminnan vakiinnuttaminen |liikunnan- Tyoikdaiset: Liikuntaneuvonta juurtunut kaupungin pysyvak-
jutoiminnan kehit-  [koulujen lomaviikoille. Perheliikunta péivien |opettajat si toiminnaksi. Uusia matalankynnyksen liikkuntaryhmia to-

tdminen.
Yhteisty6n kehitta-
minen paikallisten
seurojen, jarjesto-
jen ja yritysten
kanssa. Toteute-
taan lautakunnan
hyvéaksymaa liikkun-
tapalvelusuunni-
telmaa.

toteutuksen jatkaminen.

Tydikaiset: Liikuntaneuvonnan saanndllinen
toteuttaminen tyottomille ja elamantaparis-
kissa oleville.

Erityisryhmat: Sporttiskerho toimintamallin
kehittaminen edelleen. Seurojen aktivointi
erityisryhméalaisten mukaan ottamiseksi.
Omaehtoisen liikkunnan lisaédminen apuvali-
neiden ja starttikurssien avulla. Erityisté tu-
kea tarvitsevien lasten ennalta ehkaisevien
likuntaryhmien jatkaminen paivakodeilla.
Ikédéntyneet: Verkostotapaamiset jarjestdjen
ja seurojen kanssa. Uusien vertaisohjaajien
koulutukset, idea- ja tydnhuoltopéivat, ohjaa-
japarin l6ytdminen kaikille. Liikunnasta Virtaa
Elakevuosiin -kurssin toteuttaminen 4krt /
VUOSI.

Liikuntavalineiden lainausta kirjastoautoissa
selvitetaan.

Maaseutualueen liikunnanohjaaja toteuttaa
senioreille kuntosalistarttikursseja seka lii-
kuntaneuvontaa maaseudulla. Vertaisohjaa-
jakoulutuksien jarjestaminen.

teutettu.

Erityisryhmat: Sporttiskerhoon saatu mukaan uusia seuro-
ja. Toiminta jatkunut normaalisti ja markkinointia kehitetty.
Uniapneaa sairastaville pidetty matalankynnyksen startti-
kurssi. Matalankynnyksen paivakotiryhmat jatkuneet ja uu-
sia paivakoteja saatu mukaan.

Ikdantyneet: Liikunnasta Virtaa Elakevuosiin -kursseja
jarjestetty kaksi. Vertaisohjaajille tyénhuolto/ideapéivia jar-
jestetty kolme seké uusien vertaisohjaajien koulutus. Poik-
kihallinnollinen yhteistyd lisdantynyt kuntoutuksen ja kansa-
laisopiston kanssa. Voimaa Vanhuuteen -hanke aloitettu.
Maaseutualueet: yleisia kuntosaliohjauksia jarjestetty kai-
ken ikaisille (Karttula, Nilsid, Maaninka, Vehmersalmi ja
Riistavesi). Liikuntaneuvontaa Karttula, Maaninka, Riistave-
si, Vehmersalmi ja Nilsid. Vertaisohjatuissa ryhmissa tuto-
rointia ja uusien ryhmien perustamista.

Yliopiston kanssa neuvoteltu StopDia -hankkeeseen osallis-
tumista ryhmanohjausten ja niihin liittyvien koulutusten osal-
ta.

-Kansalaisopisto on jarjestanyt kevatlukukaudella yli 600
likunta- ja tanssikurssia eri-ikéisille koko opiston toiminta-
alueella. Lisaksi terveyspainotteisia luentoja (15 kpl) on
pidetty ja valitetty samanaikaisesti etdléhetyksena koko
opiston alueelle.
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Kansalaisopisto jarjestaa eri-ikaisille n. 500
monimuotoista liikuntakurssia koko Kuopion
alueella.

Arviointikri- |Tavoite Toimenpiteet Vastuu- Seuranta 31.12. Ohjelma
teeri henkil®
Palvelujen Tarvelahtodinen Asiakkaat opastetaan oppimaan, kokemaan, |[Kulttuuri- | (etenee suunnitellusti) Hyvin-
asiakaslah- [kulttuuriin aktivointi-[ndkema&an ja ilmaisemaan itse&d&n moniaistil- [tiimi, kan- -Kulttuuripolku perusopetuksessa ja varhaiskasvatuksessa |vointioh-
toisyys toiminta kohdiste- |lisesti seké tutustumaan taiteen ja kulttuurin [salais- kaynnissa. Taidepienryhmatoimintaa syrjaytymisvaarassa |jelma
taan ennaltaehkai- |eri aloihin. Kulttuurisuunnittelijat ja -tuottaja  |opiston oleville nuorille mm. Tytt6jen talolla.
seviin palveluihin  [koordinoivat ja kehittavat yhdessé sidosryh- |rehtorit ja -Yhteisotaiteilijatoiminta palvelukeskuksissa, asukastuvalla
niille asiakasryhmil- [mien (mm. paivahoito, perusopetus, nuoriso- |opettajat ja kehitysvammaisten tyokeskuksessa kaynnissa, Kulttuuri-

le, joissa toimenpi-
teiden vaikuttavuus
on suurin seka
talouden etta hy-
vinvoinnin kannalta
arvioituna mm.
lapset, nuoret, van-
hukset, erityisryh-
mat ja syrjaytymis-
vaarassa olevat.

tyd, vanhus- ja vammaispalvelut, 3. sektorin
toimijat) kulttuurikasvatuksen ja kulttuuriin
aktivoinnin toimintamalleja mm. Kulttuuripol-
ku, yhteisotaiteilijatoiminnat, soveltavan tai-
teen ty6pajat (mm. kiusaamisen vastainen
tyopajakokonaisuus) sekd Kuopion kaupun-
gin kulttuuritapahtumat ja viralliset juhlat.
Lis&ksi uusia toimintoja kehitetdén resurssien
mukaan ja erilaisia toimitahoja tuetaan ja
opastetaan toimimaan kulttuuri- ja taidepal-
velujen tuottajina. Kehitetddn Kansalaistoi-
minnan aktivoinnin ja kansalaisopiston eri
palveluiden sisdista yhteistyota.

kahvila 60+ toiminnassa. Kulttuuri vanhustyon tukena -
tydryhman jarjestama palveluhaku ikaihmisten palvelukes-
kuksiin tuotti 14 hakemusta.

-lloa ilmaisusta ja Kipind! -hankkeet paattyvat vuoden lop-
puun mennessa. Kiitos kaveruudelle —draamaty6paja-
kokonaisuus jatkuu perusopetuksessa ja vuorovaikutus- ja
tunnetaitojen ohjaajan kasikirja tekeilla. OKM:n Kulttuuri
kulkee mukana -hanke kaynnistetty ja rekrytoitu kummitai-
teilijat kolmelle asuinalueelle, jotka kehittéavat asukkaiden
kanssa kulttuuritoimintaa. Paasty mukaan SKR:n Taidetes-
taajat -suurhankkeeseen.

-Koordinoitu Supersyysloma ja aloitettu Pakkaspaivat 2017
-tuotanto. Aloitettu Nilsian musiikkileirin kesan 2017 suun-
nittelu ja tehty hakemus TAIKE:lle (yhteis6jen erityisavus-
tus) leiria varten. Oltu mukana suunnittelemassa ja koor-
dinoimassa vuoden 2016 itsendisyysjuhlia maakuntien alu-
eilla. Oltu mukana Suomi 100 -ohjausryhmassa ja kehitta-
massa vapaaehtoistydn markkinointia seké toteuttamassa
Suojatiesuojelija-kampanjaa. Uusittu kahvion kalusto Man-
tulle (poydat, tuolit, vedenkeitin, kahvipannu).

-OKM mydnsi kansalaisopistolle erityisavustusta 9700 eu-
roa taiteen perusopetuksen saavutettavuuden edistami-
seen. Taidekaruselli-toiminta aloitettiin syksylla 6 koululla.
-Kansalaistoiminnan aktivoinnin ja kansalaisopiston palve-
luiden sisaista yhteistydta on kehitetty, mm. asiantuntijoiden
yhteispalavereiden lisdamisella. Yhteisen kulttuuripalvelu-
ketjun suunnittelu on kaynnistetty.
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Arviointikri- |Tavoite Toimenpiteet Vastuu- Seuranta 31.12. Ohjelma
teeri henkild
Uusia palvelujen tuottamismal- |-Selvitetddn responsiivisia sahkoisia |Hyvinvoin- (etenee suunnitellusti) ; Hyvin-
leja pilotoidaan ja palvelujen [ratkaisuja. nin edista- Kansalaisopiston verkko-opetus on toteutunut suunni- |vointioh-
digitalisaatiota vieddan eteen- |-Edistetdan kuntalaisten valmiutta misen joh- tellusti. Pilotointi etamusiikin l[&hetyksesta vanhusten |jelma;
pain. Mallien hyddyt ja kustan- |haltuunottaa digitaalisia palveluja taja palvelutaloihin on toteutunut onnistuneesti. Uusia pal- |Tuotta-
nukset ennakkoarvioidaan. jarjestamalla monipuolista koulutusta. velumalleja on kehitetty yhteistydssa eMaaseutu- vuusoh-
Kehittamiselle asetetaan sel- |-Kansalaisopisto kehittda edelleen hankkeen kanssa (Virtuaalinen harrastepaiva 11 kylal- |jelma
keéat tavoitteet etukateen ja verkko-opetusta ja uusien palvelu- le ja Virtuaalinen omaishoitajakoulutus).
niiden toteutumista myos jal- |mallien kehittamista digitalisaatiota
kiarvioidaan. hyddyntaen.
Palvelu- Kuntalaisten yhteisollisyyttd, |Koulutusta, viestintaa ja verkottumis- |Kehitys- (etenee suunnitellusti) Hyvin-
kumppanuus [aktiivisuutta ja osallisuutta ta. paallikko, Jarjestettiin henkildstolle kaksi kolmen tunnin osalli- vointioh-
jarjestdjen ja [lisataan. Lahidemokratiamallin hankekoor- suuskoulutusta osana henkilostokoulutusohjelmaa. jelma
yritysten valmistelussa sovittavia uusia dinaattori Lahidemokratiatoiminnan kaytanndn suunnittelu aloite-
kanssa toimintamalleja viedaan kay- taan vuoden 2017 alkupuolella.
tantoon.
Palvelukumppanuutta yritysten |Edistetdan uudenlaisten toimintamal- |Kaikki esi- (etenee suunnitellusti) ; Palvelu-
ja jarjestdjen kanssa lisatdan. |lien kayttéonottoa. Palvelualoiteko- |miehet Valmisteltu sopimusta Setlementti Puijolan kanssa ja hankin-
Palvelusetelikaytantda laajen- |keilua toteutetaan edellyttaen, etta littyen pitkaaikaistyottomien rekrytointiin asukastuville |taohjelma
netaan. Palvelualoitteen kokei- |valtuusto tekee sen kayttéonotosta ja siihen liittyvaa tyollistamisen ja oppimisen polkua.
luun on valmius. paatoksen.
Tehokas ja [Tehokas, vaikuttava ja ndkyva |Ehkéiseva paihdetyo (alkoholi, tu- Ehkaisevan (etenee suunnitellusti) Hyvin-
vaikuttava ehkaiseva paihdetyo pakka, nuuska, huumeet, rahapelit) [paihdetyon Paikalliset Pakka-tydryhmat ovat kokoontuneet joulu- |vointioh-
(mielenterve- [Kuopion mielenterveys- ja Pakka-toimintamallin mukaisesti l&pi |koordinaat- kuussa 2016, koordinaattori on osallistunut valtakun- |jelma
ys-) ja paih- |paihdesuunnitelma 2013-2020 [vuoden. Yhteistyd jarjestdjen kanssa, |tori nallisen Pakka-tytn kehittamiseen seka valtakunnalli-
dety® kunnan siséisesti seka vuonna 2016 siin kampanjoihin: ostokokeet ravintoloihin on tehty

erityisesti anniskelijoiden/yrittajien ja
muiden keskeisten ryhmien kanssa.
AVI:n paihdeyhteyshenkilona toimi-
minen (koulutus, viestintd).
Valtakunnallisen ehkaisevan paihde-
tyon viikon koordinointi (vko 45),
ehkaisevan paihdetydn teeman né-
kyminen my6s esim. vanhusten vii-
kolla.

Savuton Kunta -toimintamallin koor-
dinointi yhdessa hyvinvointikoor-
dinaattorin kanssa.

loka-marraskuussa, Selvana Rattiin -tempaus Nilsian
Tahkolla Karhu-pubissa pidettiin marraskuussa 2016 ja
Joulun tahti 4l& sammu -toritapahtuma joulukuussa,
kampanija oli esilla myds valotauluissa ja busseissa
kaupungilla marras-joulukuussa. Koordinaattori on
pitdnyt kaksi Itd&-Suomen Pakan tydpajaa yhteistydsséa
AVIn kanssa, ja suunnitellut yhteista tarjontaty6éryhmaa
ja ostokokeita Siilinjarven kanssa. Koordinaattorilla on
ollut esitys Kuopion Pakasta Kajaanin Hyte-paivilla
14.10.2016.

Selvat Savelet - ehkaisevan paihdetyon viikolla oli viisi
yleisétapahtumaa, kaikkiaan viikon aikana tavoitettiin
noin 1500 kuntalaista. Koordinaattori on osallistunut
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Huomaa Lapsi -toimintaryhman
koordinointi ja osallistuminen konk-
reettiseen toteutukseen.

Ehkéaisevaan paihdetydhon liittyva
koulutus seka osallistuminen sub-
stanssin mukaisiin yhteistydryhmiin ja
verkostoihin.

my6s Kuopion monialaisen turvallisuustyéryhman toi-
mintaan.

Savuton kunta -asioita on viety eteenpain, 2.asteelle
on jalkauduttu, Savuton Kuopio -toimintaryhma on
kokoontunut ja koordinaattorilla on ollut esitys Kuopion
Pakan savuttomuus-osiosta valtakunnallisilla Tupakka
ja terveys-paivilla Helsingissa 29.11.2016.

Huomaa lapsi-ryhma on kokoontunut syyskuusta 2016
saakka ensin aloitusviikonloppuleirilld, sitten viikoittain,
mukana on viisi perhetté (seitsemén lasta). Huomaa
lapsi -toiminnasta koordinaattori on ollut kertomassa
ammattilaisten aamiainen -tapaamisessa lokakuussa
2016.

Tulokselliset |Kansalaisjarjestot tuottavat Ohjataan kansalaisjarjestdjen toimin- |Hyvinvoin- | (etenee suunnitellusti) Hyvin-
yhteistydver- |monipuolisia hyvinvointia edis- |taa avustettavan toiminnan osalta nin edista- Jarjestdtapaamisia jarjestetty mm. kansanterveysyh- |vointioh-
kostot tavia palveluja eri-ikaisille kun- |kaupungin strategian mukaiseksi. misen joh- distysten kanssa. Vuoden 2017 yleisavustushaku to- |jelma
talaisille koko kaupungin alu- |Jarjestetdaan toimijoiden kanssa yh- [taja, kansa- teutettu, yhteensa 366 hakemusta. Kake-hankehausta
eella. teisty6tapaamisia vuosittain. Vahvis- |laistoimin- on jarjestetty infotilaisuus yhdessa Ely-keskuksen
tetaan yhteistyota jarjestojen valilla  |nan asian- kanssa. Kaupunginvaltuusto hyvaksyi 3-vuotiset yh-
seka kaupungin kanssa. Ely-keskuk- [tuntija teistydsopimukset Kuopio Tanssii ja Soi ry:n, ANTI
sen kanssa jatketaan kansalaistoimi- festivals ry:n sekd Pohjois-Savon Liikunnan kanssa
jalahtoisten kokeiluhankkeiden rahoi- Finland Ice Marathonin (FIM) osalta. Ortodoksisen
tusta. Yhteistyésopimus Finland Ice kirkkomuseon Risan kanssa kaupungilla on kaksi vuo-
Marathon-tapahtuman jarjestamises- tinen sopimus.
t& vuosina 2017-2019 solmittu.
3. RESURSSIT, JOHTAMINEN JA HENKILOSTO
5. Asiakaslahtoiset ja omaehtoisuuteen kannustavat ja ennaltaehkaisevat palvelut
Arviointikri- |Tavoite Toimenpiteet Vastuuhenki- Seuranta 31.12. Ohjelma
teeri 16
Asukastuville [Asukastuvilla tydhyvinvointi  |Vuonna 2015 saatiin lupa asukastupa- |Kehitysp&al- |4 |(etenee suunnitellusti) Henkilostéoh-
saadaan vaki- |paranee ja sairauspoissaolot [ohjaajien rekrytointiin uudelleen sijoitet- |(likko Saatiin maararaha neljan asukastupaohjaa- (jelma; Hyvin-

tuinen ohjaava
henkilokunta.

vahenevat, kaupungin varhe-
maksut pienenevat.

tavien henkildiden ryhmasté yhteistyos-
sé henkilostohallinnon ja tydllistamisyk-

sikdn kanssa. Ohjaajien toimenkuva

maaritelladn syksyn 2015 aikana ja hen-

kilot palkataan kokeilujakson jalkeen
vuoden 2016 aikana.

jan palkkaukseen. Kolme kaupungin uudel-
leen sijoittettavaa on tyokokeilussa. Liséksi
Setlementti Puijolalta ostetaan yhden henki-
16n tybpanos painottuen tietotekniikka
osaamiseen. Lisaresursseista neuvotellaan.

vointiohjelma
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8. Maaréatietoinen johtaminen

Arviointikri- [Tavoite Toimenpiteet Vastuuhenki- Seuranta 31.12. Ohjelma
teeri 16
Henkiléstétydn |Henkildston likkuvuutta paranne- |Asukastupaohjaajien rekrytointi, Hyvinvoinnin | |(etenee hitaasti tai osittain)
tuottavuus taan ja poikkihallinollista osaami- |sijaisuudet, edistamisen Nelja lahiétydntekijan (ent. asukastupaoh-
sen hyddyntamista lisataan. johtaja jaaja) palkkarahat saatu talousarvioon. Lisa-
resursseja pyritddn saamaan. Halukkaita ja
kyvykkaita tyontekijoita olisi tulossa uudel-
leensijoitukseen.
Johtaminen Esimiesten osaamista kehitetddn [Kansalaistoiminnan yksikko ja kan- [Hyvinvoinnin (valmis) ; Henkilostéoh-
edelleen osaamiskartoitusten ja |salaisopisto toteuttavat esimiehille |edistamisen Kansalaisopistolla toteutettu lahiesimiehille |jelma
muuttuvien osaamisvaateiden suunnattuja koulutuksia tarpeen johtaja, kan- suunnattu koulutus stressinhallinnasta.

mukaisesti.

mukaan.

salaisopiston
rehtori

Palvelualueiden johtamisrakentei-

Kulttuuriyhteistydverkosto, liikunta-

Hyvinvoinnin

(etenee suunnitellusti)

ta kevennetdan ja palvelualueiden|palveluketju edistdmisen Liikuntapalveluketjun toiminta vakiintunut ja
keskindista yhteistyota kehite- johtaja kulttuuritoimijoiden yhteistyd kehittynyt ta-
taan. voitteiden suunnassa.

Vaikutetaan aktiivisesti tuleviin Ennaltaehkaiseva tyon rakentami- |Hyvinvoinnin (etenee suunnitellusti)

rakennemuutoksiin (mm. sote- nen sote-uudistuksen jalkeen kau- |edistamisen Kuopio mukana Ikainstituutin Voimaa van-
uudistus) ja ennakoidaan muutos- |punkiorganisaatiossa pysyvista johtaja huuteen -ohjelmassa ja Sydan Liiton Neu-

ten vaikutukset Kuopion strategi-
aan ja palvelujen organisointiin.

resursseista

vokas perhe -toiminnassa. Asukastupatoi-
minnan kautta tuotettavat palvelut vastaavat
hyvin tulevaisuuden kunnan ennalta ehkai-
sevan ja hyvinvointia edistavan toiminnan
tarpeisiin kuten my6s muu kansalaistoi-
minnnan aktivoinnin ja kansalaisopiston
toiminta. Maakunnallisiin kehittamisryhmiin
emme ole paasseet mukaan.
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Taidepalvelut

Palvelualuejohtaja Pekka Vahdkankaan katsaus ajalta 1.1. - 31.12.2016

Toiminta

Musiikkikeskus oli kesalla suljettuna remontin takia kaksi kuukautta, mink& takia talon kavija- ja tapahtuma-
maarat laskivat hieman edellisestéd vuodesta. Orkesterin konserttien maara lisdantyi, koska orkesteri toteutti
aikaisempaa vuotta enemman pienyhtyekonsertteja laitoksissa, kouluissa ja paivakodeissa. Orkesterin kuuli-
jamaara laski hieman johtuen mm. suurten tilauskonserttien vahenemisesta.

Teatterin kavijamaarat lisaéantyivat n. 3000 henkil6lla. Talon ulkopuolisia tapahtumia oli 85 kappaletta, mika
on miltei maksimi johtuen teatterin omasta toiminnasta (2 nayttdmoa, 2-osainen péiva ja 6-paivainen tyoviik-
ko). Esityksia on maarallisesti vahennetty. Paasylipputulot ovat kasvaneet n. 50 000 euroa.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Menoylitys vakinaisen henkiloston palkkamenoissa ilman lomapalkkavelkakirjausta olisi ollut 80.696 €, siita-
kin huolimatta, ettd vuoden aikana useita muusikon tehtavia oli vain osan vuotta taytettyna. Musiikkikeskuk-
sen tulotavoite ylittyi 143.000 ollen v. 2017 n. 1.325.000. Tulojen ylittyminen johtui pddasiassa erinomaisesti
onnistuneesta talon oman tuotannon konserttien paasylipputulotavoitteen ylityksesté (73.368 €), talon vuok-
ratulo ylittyi n. 50.000 €. Orkesterin tulotavoite ylittyi n. 20.000 euroa, paasylipputulojen ylitys kompensoi
tilaussoittotulojen vajetta.

Teatteri ei padssyt paasylipputulotavoitteeseensa, joka oli 1,4 miljoonaa euroa. Paasylipputulot jaivat n. 1,3
miljoonaan, mutta lipunmyyntitulos oli silti ennétyshyva. Musikaalin lipunhinta oli korkein koskaan, mik& toi-
saalta hidasti myyntia, mutta toisaalta kerrytti tuottoja.

Teatterin menot pysyivéat hyvin talousarvion puitteissa johtuen suunnitelmallisuuden lisééntymisesta tuotan-
tosuunnittelussa, henkilostojarjestelyistd (mm. muutokset vierailijoiden kaytdssa), seka yleisesté kulukurista
ja talouden tarkasta seurannasta ja tiedottamisesta henkilokuntakokouksissa.

Tuottavuutta lisdavien toimenpiteiden seuranta

Musiikkikeskuksen henkilékunta tydskentelee hyvin paljon iltaisin ja viikonloppuisin ja siten erilliskorvausvel-
vollisuutta syntyy niin muusikoille kuin koko muulle henkildstolle. Erilliskorvaukset on pystytty lahes koko
vuoden ajalta korvaamaan vastaavana vapaana, vain aukipitohenkilokunnalle erilliskorvaukset korvattiin
syksyn kiireisempé&éan aikaan rahana.

Avoimeksi jaéneitd muusikoitten tehtavia ei ole taytetty kokoaikaisesti tai ei ollenkaan. Tilapaisen tyévoiman
kaytt6a minimoitiin.

Teatterilla tuottavuutta seurataan tuotantokohtaisesti, mm. tuotantokuluja, esityskohtaista lipunmyyntid, seka
markkinoinnin vaikuttavuutta arvioimalla.

Tuotantosuunnittelussa huomioidaan ns. kannattavat esitysajankohdat seka kavijamaarat, etta lipputulot
kasvoivat, vaikka esityksia on maarallisesti aiempaa vahemman. Ohjelmistosuunnittelussa huomioidaan
taiteellisten lahtGkohtien ohella taloudellinen tasapaino: Annie Mestariampuja on suurmusikaali, iso satsaus.
Mukana ovat Kuopion Sirkus, live-orkesteri, useampi vaihdettava nayttamokuva (eli tarvitaan nayttamoémie-
hi& lavasteiden siirtoon esityksen aikana). Ja sitten on toisaalta pienen budjetin ndytelmia, joissa on vain yksi
nayttdmokuva, pienemman mittakaavan puvustus jne.

Tehtavakuvien paivitys on kdynnissa ja rajapintoja talon sisalla pyritaan tekemaan nakyviksi ja osin poista-
maan, minka odotetaan lisdavan tehokkuutta ja tuottavuutta.
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Henkil6stdn ja osaamisen saatavuus

Muusikoitten rekrytointia on toteutettu henkiléstésuunnitelman mukaisesti sinfoniaorkesterikokoonpanon
sailyttamiseksi. Sijaisuudet on hoidettu kuitenkin vain osa-aikaisesti mahdollisuuksien mukaan saastdjen
aikaan saamiseksi. Kaikkia muusikon tehtévia ei ole saatu taytettya, koska hakijat eivét ole tayttaneet am-
mattitaitovaatimuksia.

Teatterilla on vuodenvaihteessa ollut kdynnissa rekrytointi, ja yllattdéen on ollut hankaluuksia 16ytaa patevia
miesnayttelijahakijoita (vaikka teattereissa on ollut yt-menettelyja ym.).

Suunnitelma ulkoisten palvelujen kaytésta
Ulkoisia palveluja on kaytetty suunnitelman mukaisesti mm. esiintymis-, jarjestyksenvalvontapalveluissa.
Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen

Toimittu Hyvinvoinnin palvelualueen sisdisen valvonnan ohjeen mukaisesti.
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Taidepalvelut

1. VETOVOIMA, KILPAILUKYKY JA KASVU
3. Kuopio-kuva - paras kaupunkiyhteis6

2016

Arviointi- |Tavoite Toimenpiteet Vastuu- Seuranta 31.12. Ohjel-
kriteeri henkilo ma
Kasvua ja |Positiivisen |Kaupunginteatteri: Musiikki- @ (etenee suunnitellusti) ; Kas-
vetovoi- |Kuopio - Minna-ndyttamolle tuotetaan vuoden  |keskuksen Kaupunginteatteri on tuottanut Minna-nayttamolle tammikuussa Sofi Oksasen [vuoh-
maa tuke- [kuvan aktii- |aikana ensi-iltaan 4 ndytelméaé ja Ma- [johtaja ja kirjoittaman ja Priit Pedajaksen ohjaaman naytelmén Kun kyyhkyset katosivat. |jelma
va mark- |vista kehit- [ria-nayttamolle vahintddn 2 naytelmaa. |teatterin- 9.4. ensi-iltansa sai kantaesitys Frida. Sen kasikirjoitti ja ohjasi Anne Rautiai-

kinointi tamista jatke- [Lisaksi tuotetaan vierailuesityksid ja  |johtaja nen.

taan

yhteistuotantoja.

Musiikkikeskus: Tuotetaan vetovoimai-
sia klassisia-, viihde- ja muita konsert-
teja.

Vuokrataan Musiikkikeskuksen ja kau-
punginteatterin tiloja kokous-, kong-
ressi-, konsertti- ja muuhun tapahtu-
makayttoon.

Taidelaitokset jatkavat yhteistyota
paikallisten ja maakunnassa toimivien
yritysten kanssa ja etsivat uusia valta-
kunnallisia yhteistybkumppaneita.

Kaupunginorkesterin esiintymisia lai-
toksissa, kouluissa ja paivakodeissa.
Yllapidetaan ja kehitetaéan edelleen
kummitoimintaa.

Maria-nayttamoén tammikuun ensi-ilta oli Todellinen prinsessa. Liséksi helmi-
kuussa tuotettiin Tanssiteatteri Minimin kanssa ensi-iltaan Hei kelaa -esitys.
Tuomiokirkkoseurakunnan kanssa tuotettiin yhteistydssa kirkon 200-
vuotisjuhlanaytelma Kivi kiveltd. Sen kasikirjoitti ja ohjasi Johanna Sorjonen.
Liséksi teatteri tuotti 10 vierailuesitystd. Kevatkauden ohjelmistossa jatkoivat
myds Housut pois, Pihkatappi, Juoppohullun paivakirja seka Sylityksin -
naytelmat. Vuokrausesityksid, yleisétyota ja muita tapahtumia oli yhteensa 33,
joissa osallistujia 5473.

Esityksia ja tapahtumia seurantajakson aikana oli yhteensa 141 ja kavijoita
kaikkiaan 31.056.

Musiikkikeskuksessa oli neljan ensimmaisen kuukauden aikana 21 ulkopuoli-
sen jarjestgjan jarjestamaa konserttia, mm. 4.1. St. Petersburg Ballet Theatre
& Ballet Orchestra, 22.4. Oopperan helmia K&K Philharmoniker —orkesterin
esittamana. Suomalaisista tahdistéd Musiikkikeskuksessa konsertoivat mm.
Apulanta, Sanni, Chisu ja Semmarit. Kokouksia pidettiin 82 kpl, joista suurim-
pia oli. mm 10.-11.2. Suomen sairaalatekniikan paivat. Lisaksi tiloja vuokrattiin
21 muuhun tapahtumaan mm. kolme lukiota tanssi Musiikki-keskuksessa van-
hojentanssit 19.2., Winter Nekocon 5.-6.3. ja Haapaniemen nuorisomusiikki
juhli 40-vuotisjuhlaansa 24.4. ja Pohjantien puhallinorkesteri samoin 40-v. juh-
laansa 27.2. Kavijoita ulkopuolisissa tilaisuuksissa oli yhteensa 25.044, kau-
pungin omissa tilaisuuksissa 14.249. Kaupunginorkesterilla oli yhteensa 23
konserttia: sinfonia- wienildis-, kamari-, kummilapsi-, lasten-, viihde- ja kirkko-
konsertteja. Lisdksi kaupunginorkesteri toteutti 46 pienyhtyekonserttia laitok-
sissa, paivakodeissa, kouluissa ym. Kuulijoita kaupunginorkesterilla oli yhteen-
s& 13.972.

1.5.-31.7.16 Musiikkikeskuksessa oli yhteensa 92 tapahtumaa, joista 59 ol
ulkopuolisen jarjestdjan tapahtumaa mm. seuraavat kokoukset:7.5. Eduskun-
nan parlamenttiturnauksen paattajaiset, 6.6. Kielonpaivan juhla ja 10.6. Lenta-
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va Kalakukko, kehitysvammaisten kulttuuri- ja taidetapahtuma. Naisten Pankin
Kuopion paikallisyhdistys jarjesti 4.5. hyvantekevaisyyskonsertin, jossa kau-
punginorkesterin solistina esiintyivat Paula Koivuniemi, Ella Pohjolainen ja Tatu
Kemppainen. Stand Up -esitys Naurun Tasapaino 13.5. saavutti suuren suosi-
on. Kuopio Tanssii ja Soi esitykset 15.6.-21.6. saivat jalleen suuren yleisén
likkeelle. Kavijoita seurantajakson aikana Musiikkikeskuksen tapahtumissa oli
14.463.

Kaupunginorkesterilla oli 18 konserttia, joista pienyhtyekonsertteja oli 10. Kuuli-
joita konserteissa oli 3.559. Sinfonia-, viihde- ja ilmaiskonserttien lisaksi orkes-
teri toimi sdestavéna orkesterina Dorothy Irvingin mestarikurssilla (laulu).
1.8.-31.12. Musiikkikeskuksessa oli yhteensa 301 tapahtumaa, joissa kavi
57.394 kavijaa. Ulkopuolisen jarjestajan jarjestamia tapahtumia oli 134, joissa
kavijoita 38.121. Ulkopuoliset konserttijarjestdjat toivat Musiikkikeskukseen
monia vuosittain vierailevia artisteja ja produktioita; mm. Vesa-Matti Loiri, Raja-
ton, Lauri Tahka, Sinitaivas, Tuliset tenorit, TI-TI Nalle. Liséksi uusina vieraina
esiintyivat mm. Jarkko Tammisen ja Laura Voutilaisen Stars Show, Ricky Tick
ja Julkinen sana. Useat eri Stand Up-esitykset olivat edelleen suosittuja. Radi-
on Sinfoniaorkesterin joulukuun konsertti oli myds loppuunmyyty.
Musiikkikeskuksessa pidettiin myds kansainvalisi kokouksia: Honeywell 6.9.
ja 14.-16.12. Inversiopaivat. Suuria laaketieteellisia kokouksia: Terveys- ja
talous -péivat, Itd&-Suomen ladketiedetapahtuma. Lisaksi muita kokouksia,
nayttelyitd ja juhlia mm. Itd&-Suomen varhaiskasvatuksen paivét, Kielimessut,
SPR:n kiitosgaala.

Kaupunginorkesterilla oli yhteensé 27 konserttia: sinfonia- viihde-, vanhusten-
koululaisten-, tilaus- ja lastenkonsertteja. Lisaksi kaupunginorkesteri toteutti 78
pienyhtyekonserttia laitoksissa, paivakodeissa, kouluissa ym. Syyskaudella
orkesteri jarjesti kaksi Jorma Panulan kapellimestarikurssia, joihin osallistui
parikymmenté opiskelijaa maailman eri kolkista. Orkesterin omien kapellimes-
tareitten Alberto Hold-Garridon ja Atso Almilan liséksi orkesteria johti useita
kotimaisia ja kansainvalisid kapellimestareita ja solisteja. Orkesteri toimi elo-
kuussa kahdessa eri tilauskonsertissa saestavana orkesterina Olavinlinnassa
solisteinaan Rajaton ja Waltteri Torikka&Laura Voutilainen. Kuulijoita kaupun-
ginorkesterilla oli seurantajakson aikana yhteensa 28.154.

Ajalla 1.5.-31.7.2016 kaupunginteatterissa oli vuokrausesityksia, yleisotyota ja
muita tapahtumia, yhteensa 15, joissa oli osallistujia 4638. Esityksia ja tapah-

tumia touko-heindkuussa oli yhteensa 21, joissa oli kavijoita 6686.

Ajalla 1.8.-31.12.2016 teatterin omia esityksia oli yhteensa 71, joissa kavijoita

oli n. 22 600. Vierailuja ja yhteistuotantoja oli 27, joissa kavij6ita n. 3 000. Ylei-
sotydta ja muita tapahtumia oli 14, joissa oli n. 2 000 kavijaa. Yhteisty6- ja
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vuokraustapahtumia oli 15, joissa kavijoita oli n. 3 400. Syyskaudella esityksia

ja tapahtumia oli yhteensa 135, joissa kavijoita yhteensa 32 000.

6. Tasapainoinen talous

Arviointi- |Tavoite Toimenpiteet Vastuu- Seuranta 31.12. Ohjel-
kriteeri henkild ma
Tuotta- Koko kaupungin |Informoidaan henkiléstdéa kaupun-  [Musiikki- @ (etenee suunnitellusti) ; Henki-
vuuden toimintakatteen |gin ja taidelaitosten taloustilantees- |keskuksen Kaupunginteatterin henkildstéa on informoitu séénndllisesti taloustilanteesta ja [l6stéoh-
kehittymi- [kasvu on enin- |ta sdanndllisesti. Vahenevilla henki- [johtaja ja sen vaikutuksesta teatterin talouteen. Taloustilanne kdydaan lapi jokaisessa  |jelma;
nen tdan 1,4 % vuo- |l6storesursseilla tuotetaan taidepal- |teatterin- henkilokuntakokouksessa. Tuotta-
den 2015 talo- |veluja. johtaja vuusoh-
usarvioon nah- Musiikkikeskuksen vuoden 2016 tiukan budjettiraamin takia vakinaisen henki- [jelma
den. 16ston palkkamenoihin jai n. 100.000 euron vaje useista kuluja pienentavista
toimenpiteista huolimatta. Henkildstéa on informoitu asiasta ja korjaavia toi-
menpiteitad tehty.
2. ASUKKAAT JA PALVELUT
5. Asiakasléahtoiset ja omaehtoisuuteen kannustavat ja ennaltaehkaisevat palvelut
Arviointi- |Tavoite Toimenpiteet Vastuu- Seuranta 31.12. Ohjelma
kriteeri henkild
Palvelujen |Palvelujen uudet|Séhkdisen viestinnan edelleen Musiikki- @ (etenee suunnitellusti) Palvelu-
asiakas- [tuottamismallit. [kehittdminen ja verkkopalvelun keskuksen Kaupunginteatteri on edelleen tehostanut sosiaalisen median kayttda ja verk- |ja hankin-
l&htbisyys tehostaminen. Ohjataan asiakkaita |johtaja ja kopalveluja. taohjel-
kayttdmaan internet-lipunmyyntid. |teatterin- ma; Tuot-
johtaja Musiikkikeskus on laajentanut kuluneen vuoden aikana sosiaalisen viestin-  |tavuusoh-
nan kanavien kayttod; orkesterin Instagrame-tili avattu, Facebook-mainonta jelma

otettu k&yttéon. Verkkosivujen uudistaminen aloitettu tavoitteena responsiivi-
set sivut.

Loppuvuoden aikana Musiikkikeskuksen internetsivujen toteuttamisesta vas-
taavat tahot on valittu, sopimukset tehty ja sivujen tydstdvaihe on menossa.
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3. RESURSSIT, JOHTAMINEN JA HENKILOSTO
8. Maaratietoinen johtaminen

Arviointi- |Tavoite Toimenpiteet Vastuu- Seuranta 31.12. Ohjelma
kriteeri henkilo
Henkilos- |Henkiloston liik-  [Kaupunginteatterin ja Musiikki- Musiikki- @ (etenee suunnitellusti) ; Henki-
totydn kuvuutta paranne- |keskuksen tiimiytymisté jatketaan [keskuksen Yhteisty6 lipunmyynnissa on toteutunut teatterin, Kuopio Infon ja Musiikki- |6stéoh-
tuottavuus |taan ja poikkihal- |ja yhteisty6ta tiivistetéaan. johtaja ja keskuksen valilla. Kaytossa yhteinen lipunmyyntiohjelma ja palvelunumero. |jelma
linnollista osaami- teatterin- Lippupisteen tarjoama puhelujen ylivuotopalvelu on otettu kayttdon lipun-
sen hyddyntamis- johtaja myynnissé olevien ruuhkahuippujen tasaamiseksi ja asiakaspalvelun paran-
ta lisataan tamiseksi. Teatterin, Kuopio Infon ja Musiikkikeskuksen Asiakas- ja aulapal-
veluhenkil6kunta on yhteisten kokousten kautta saanut yhdenmukaistettua
palvelujaan ja lisattya eri palvelupisteiden palvelumuotoja. Teatterin ja mu-
siikkikeskuksen asiakaspalvelutiimit kokoontuvat saannéllisesti yhteisten
kaytanttjen ja pelisaanttjen seka yhteishengen vuoksi.
Henkiloston liik- | Taiteilijoiden rekrytoinnissa kayte- |Palvelu- @ (etenee suunnitellusti) Palvelu-
kuvuutta paranne- |t&n tarvittaessa ostopalveluja aluejohtaja, -Teatterinjohtajan virka on vakinaistettu ja Pekka Laasonen jatkaa viranhoita- |ja hankin-
taan ja poikkihal- [taydentdmaén valttamattomia taidelaitos- jana 1.8.2016 alkaen. Kaupunginteatterin markkinoija on tyéskennellyt Kuo- |taohjelma
linnollista osaami- |rekrytointeja. Taidelaitosten johta- ten johtajat pio Infossa 50 % tydajasta.
sen hyddyntamis- |jien valintaprosessin toteuttami- -Musiikkikeskus on rekrytoinut ostopalveluna seka klassisen etta kevyenmu-
ta lisataan. nen. siikin taiteilijoita. Tiedottaja on osa-aikaelakkeella
Tyo6hyvinvointi Informoidaan henkiléstda kau- Musiikki- @ (etenee suunnitellusti) ; Henki-
paranee ja saira- |pungin ja taidelaitosten talousti- [keskuksen -Kaupunginteatterin henkilékuntaa on informoitu sdanndllisesti kaupungin |6stdoh-
uspoissaolot va- |lanteesta saanndéllisesti. johtaja ja taloustilanteesta ja sen vaikutuksesta teatterin toimintaan. Kaupunginteatterin {jelma
henevat. teatterin- sairauspoissaolot ovat keskimaérin 10 pva/henkild/vuosi, mikd on kaupungin-
johtaja tasolla sek&a kunta-alan vertailussa reilusti alle keskimaaraisen. Syksyn aika-

na on alettu ottaa kaytant6on aiempaa tehokkaammin yhteistyo ty6terveys-
huollon kanssa mm. tyokykykysymysten ennakoinnin vuoksi.
-Musiikkikeskuksen henkilésto on tietoinen vuoden 2016 alimittaisesta budje-
tista. Ensimmaisen kolmanneksen aikana kaikki erilliskorvaukset (ilta-, lauan-
tai-, sunnuntai-, pienyhtyelisg, ylity6) on korvattu vastaavana vapaana. Pitkat
sairauslomat rasittavat henkil6st6d, koska sijaisuuskustannukset minimoi-
daan.

-Toisen seurantajakson aikana erilliskorvaukset on korvattu myds vastaavana
vapaana. Taiteellisen henkildston kaikki tehtavat eivat ole olleet kokoaikai-
sesti taytettynd. Muun kuin taiteellisen henkilokunnan pitkat sairauslomien
sijaisuudet on hoidettu sisaisesti.

Kolmannen seurantajakson aikana erilliskorvauksia maksettiin vain aukipito-
henkilokunnalle loka-marraskuun ajalta, jolloin Musiikkikeskuksessa on Kiirei-
sin tapahtuma-aika. Osa muusikoitten tehtavista on ollut edelleen avoinna.
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Tapahtumapalvelut

Johtaja Jaana Vasankarin katsaus ajalta 1.1. - 31.12.2016
Toiminta

Kuopion kaupungin tapahtuma-alaa koskevat tavoitteet ja yleiset linjaukset 2025 valmistui ja lautakunta hy-
vaksyi asiakirjan 23.8.2016. Suuntaviivat ja ohjelma sai hyvan vastaanoton mm. tapahtumakentalta, jolle se
esiteltiin 15.12.2016 seminaarissa. Vuosi huipentui tapahtumapalveluiden jarjestamaan tiedotustilaisuuteen
Kuopio RockCockin saavutettua ensimmaisena pohjois-savolaisena tapahtumana Ekokompassi-sertifikaatin.

Haaga-Helia AMK:n ja tapahtumapalveluiden toteuttaman tutkimuskehitys-yhteistyon llI-kaudella 2015-2016
mukana olivat: Tahko Juhannus, Kuopio RockCock, Trust Kapital OPEN, Kuopio Maraton, Finland Ice Marat-
hon, Polkuja, Puijon Kisat seka Kallavesj' -nayttely. Tuloksia esiteltiin tapahtumakaupunki -seminaarissa
20.4.2016 Haaga-Helia AMK:n tapahtuma-tutkimusyhteistyd myds uudelle kaudelle 2016-2017 kaynnistyi.

Kooste Puijon Kisojen yritysvaikutusten ja markkinointivaikuttavuuden arvioinneista valmistui. Tapahtuman
yhteisty6kumppanuuksia tutkittiin, ja tunnettavuutta mitattiin off-stadium -selvityksella. Puijon Kisojen tunnetta-
vuus oli erittdin korkea; 67% tiesi tapahtuman (n=228). Kh paatti kuitenkin hylata vuoden 2017 vain yhdistetyn
lajin siséltdneen Puijon Kisojen tukemisen.

Yrityspalveluiden yritysrekisterien avulla kartoitettiin tapahtuma-alan yrittdjakentan laajuutta ja sen kehitysta
vv. 2014-2016.

Hopeasompa veti Puijolle runsaasti vékea ja Sakky-SavoniaAMK-yhteisty6lla tuotetut muistomitalit jaettiin
500:lle. PowerCup2019 kentastoja ja koulumajoitusta vietiin eteenpdin. Uusia suurtapahtumien hakuprosesse-
ja kaynnistyi mm. FIN5 vuodelle 2019.

Tapahtumapalvelut avasi tapahtumatukien sahkdisen haun ja jakoesityksen vuodelle 2017. Myés Suomil00-
tukien haun sahkdinen palvelu seka tukien tilityksien palvelu toteutettiin tapahtumapalveluiden toimesta.

Kuopion tapahtuma-alan palveluopas valmistui ja jaettiin kaikille 15.12.seminaariin osallistujille, n. 70 kpl.
Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Ei merkittavia taloudellisia poikkeamia suunnitellusta.

Tuottavuutta lisdavien toimenpiteiden seuranta

Sahkoiset palvelut ja tiedonkeruu edistyy.

Henkilostdn ja osaamisen saatavuus

Tapahtumapalveluiden henkildsto vahvisti tapahtumasihteerin tydpanoksella.

Suunnitelma ulkoisten palvelujen kaytosta

Haaga-Helia AMK:n tapahtuma-tutkimusyhteistyé uudelle kaudelle 2016-2017.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen on toteutunut suunnitellusti.
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Tapahtumapalvelut

1. VETOVOIMA, KILPAILUKYKY JA KASVU
1. Vahva ja monipuolinen elinkeinoelamé

2016

Arviointikri- |Tavoite Toimenpiteet Vastuuhenki- Seuranta 31.12. Ohjelma
teeri 16
Yritystoimin- |Yhteistyoté elinkei- 1) Kuopion tapahtumakau-  |tapahtumapal- (# (etenee suunnitellusti) ; Kas-
nan kehittd- [noeldman ja yritysten |pungin kehittdminen vuoteen |veluiden johta- -Kuopion kaupungin tapahtuma-alaa koskevat tavoitteet ja yleiset linja- |vuohjel-
misen vali- kanssa kehitetaan 2025-suunnitelmaa aletaan |ja ukset 2025 valmistui, ja hyvaksyttiin laajennetussa tapahtumatydryh-  [ma; Pal-
neet ja re- erityisesti palvelutuo- |totetuttamaan. massa 13.4.2016 seka lautakunnassa 23.8.2016. velu- ja
surssit tannon osalta (palve- |2) Jarjestetdan Tapahtuma- -Tapahtumakaupunkiseminaariin 20.4.2017 osallistui 75 henkil6&, ja  |hankinta-
lu- ja hankintaohjel- |kaupunki 2016-seminaarit ja speedmeetinkiin 40 henkildd. Joulukuun seminaarin 15.12. osallistui n |ohjelma
ma). speedmeetingit 50 ja sai erittéin hyvan palautteen.
3) Kuopiota markkinoidaan -Tapahtumakaupungin markkinointistrategiaa toteutettiin suunnitellusti,
tapahtumajarjestajille ja kau- mm. tiedottamista lisattiin, julkaistiin uutiskirje, yllapidettiin tapahtuma-
punkia markkinoidaan tapah- jarjestéjien nettisivuja, tapahtumakaupunki -facebookia, instagram -
tumien avulla sivuja seka julkaistiin painettuna Mainetta, Menoa ja Meininkid vuoteen
2025 ja Kuopion tapahtuma-alan palveluopas.
-Kooste Puijon Kisojen yritysvaikutusten ja markkinointivaikuttavuuden
arvioinneista valmistui. My6s Kisojen yhteistydkumppanuuksia tutkittiin,
ja tunnettavuutta mitattiin off-stadium -selvityksell&. Puijon Kisojen
tunnettavuus oli erittéin korkea; 67% tiesi tapahtuman (n=228). Kh
paatti kuitenkin hyl&atd vuoden 2017 vain yhdistetyn lajin sisaltdneen
Puijon Kisojen tukemisen.
-Yrityspalveluiden yritysreksiterien avulla kartoitettiin tapahtuma-alan
yrittdjakentan laajuutta ja sen kehitysta vv. 2014-2016.
-Tapahtumapalveluiden edustus oli mukana kokous- ja kongressipalve-
luita selvittdneessa hankkeessa, joka tuotti useita erilaisia toimintamal-
leja.
3. Kuopio-kuva - paras kaupunkiyhteis6
Arviointikri- |Tavoite Toimenpiteet Vastuuhenki- Seuranta 31.12. Ohjelma
teeri 16
Kasvua ja Positiivisen Kuopio - |Erityisesti opiskelijakaupun- |tapahtumapal- (@ (etenee suunnitellusti) ; Kas-
vetovoimaa |kuvan aktiivista kehit-[gin imagoa vahvistavia ta- veluiden johta- Ainutlaatuinen Kuopion Hopeasomman-finaali 2016 - vuohjelma
tukeva mark- |tdmista jatketaan pahtumia Kuopioon ja muistopalkintosuunnitteluprosessi Savonia AMK:n ja Sakkyn opiskelija-
kinointi tydna saatiin paatdkseen ja palkinto valmistui. Nettidanestyksella valit-

tiin Sompa-malli. Palkintoja jaettiin 500 kpl nuorille urheilijoille ja heid&n
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valmentajilleen kaupungin PHS:n kanssa yhteistydssa toteutetussa
palkintogaalassa, joka mm. livestreamattiin.

-Kaupunki osallistui myds Hopeasompa-finaalien kumppanuustilaisuu-
den ja tarinankerronnan nettikilpailun jarjestamiseen. Eniten &&nia sai
Sanna Johanssonin tarina, jolle luovutettiin Kuopio- muistopalkinto.
-Mainetta, Menoa ja Meininki& vuoteen 2025 esiteltiin Seurafoorumille
Puijolla 1.9.2016.

-Finland Ice Marathonin jarjestamisen yhteistydsopimus vuosille 2017-
2019 syntyi. Paakohderyhmiksi kirjattiin: lapset, nuoret ja opiskelijat.
-Juniorilentopallon PowerCupin jarjestelyt Kuopioon aloitettiin, mm
8500 nuoren majoitusjarjestelyjen selvitys kouluihin. Kdvimme myds
paikanpaalla Hameenlinnan PowerCupiissa perehtymassa tapahtuma-
jarjestelyyn 9.-10.6.2016

-Vuodelle 2018 ajoittavan Sorsasaloon sijoittuvan merkittavan perheille
suunnatun hevostapahtuman hakeminen kaynnistyi.

Arviointikri- [Tavoite Toimenpiteet Vastuuhenki- Seuranta 31.12. Ohjelma
teeri 16
Tulokselliset |Yhteistyotd mm. 1) Kuopio ja sen tapahtuma- |tapahtumapal- | @ (etenee suunnitellusti)

yhteistyéver-
kostot

kuntien kanssa teh-

daan vahvistettujen

periaatteiden mukai-
sesti.

jarjestajat osallistuvat mm
kansainvalisten toimijoiden
verkostoihin, mm. Sport Fin-
land.

2) Avaintapahtumien kehit-
tdminen ja yhteistyon edis-
tdminen; jatketaan Haaga-
Helia AMK-tapahtuma-
tutkimuskehittamis-
yhteistyota.

veluiden johta-
ja

-Kuopio oli mukana tapahtumakaupunkien verkostokokouksissa mm.
Tampereella, Jyvaskylassa ja Helsingissa.

-Tapahtumakaupungin ja -toiminnan adviso board on kokoontunut 2
kertaa ja seminaarissa 15.12.. Toiminnassa aloitti kaksi uutta matkailu-
ja tapahtuma-alan avainhenkil6a.

-Joensuun kaupungin tapahtumapalveluiden kanssa alkoi yhteistyo, ja
sité kautta tulee mm. tulevalle talvikaudelle uusi merkittava "joensuu-
lainen" tapahtuma Kuopioon.

-Olimme mukana my6s Sveitsin Zurichissé FIS-kalenterikokouksessa
7.-10.4.2016. Liséksi SHL ja FIS:in makikomitean pj:t vieraili kaupungin
johdon luona mc-asioissa.

-Yhteistoiminta-avustusten mydntamisen periaatteet hyvaksyttiin. Peri-
aatteet koskevat erityisesti merkittavia ja suurtapahtumia.
-Tapahtumien tutkimus-kehittdmisyhteistydn kauden 2015-2016 (8
tapahtumaa) loppukatsaus pidettiin tapahtumakaupunki-seminaarissa.
Tutkimuskehittamisyhteistydsta uutisointiin mm YLE:n kanavilla ja
maakuntalehden péékirjoituksessa. Uudelle kaudelle 2016-2017 on
ilmoittautuminen edelleen mahdollista.

-Pohjois-Savon ProAgrian kanssa on aloitettiin vuodelle 2019 ajoitta-
van noin 70.000 kavijaa vetavan suurtapahtuman hakuselvitys.
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Kuopion kaupunki Sisdisen valvonnan selonteko

pr Hyvinvoinnin edistdimisen palvelualue

KUOD'O Kasvun ja oppimisen palvelualue

SELONTEKO VUODEN 2016 HYVINVOINNIN EDISTAMISEN JA KASVUN JA OPPIMISEN
PALVELUALUEEN SISAISEN VALVONNAN JARJESTAMISESTA

Sisdisen valvonnan ja siihen liittyvan riskienhallinnan tarkoituksena on varmis-
taa, ettd toiminta on taloudellista ja tuloksellista, tavoitteet saavuttavaa, paatos-
ten perusteena oleva tieto riittdvaa ja luotettavaa. Tarkoituksena on my®os, ettd ja
lakeja, sdannoksia, viranomaisohjeita ja toimielinten paatoksia noudatetaan ja
omaisuutta sekd voimavaroja turvataan. Sisdinen valvonta on varmistamistyota,
joka on toimialan johdon tekemaa tai johdon lukuun tehtya.

Sadnnodsten, maaraysten ja padtosten noudattaminen

Saannosten ja maardysten noudattamisessa ei ole havaittu oikeusseuraamuksia
aiheuttaneita ongelmia. Palvelualueiden toimintasaiantda on tarkistettu vastaa-
maan muuttunutta organisaatiota ja vastuista. Tiedotusta ja ohjausta on annettu
myo6s kohdennetusti. Asioiden valmistelussa on korostunut yhteisty6 ja vuorovai-
kutus.

Taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen sekia varojen
kaytto

Talousarvion toteutumista seurataan kuukausittain, toiminnallisten ja taloudellis-
ten tavoitteiden saavuttamisesta tai poikkeamista seka niiden johdosta tehdyista
toimista on kerrottu vuoden 2016 talouden ja toiminnan seurantaraporteissa.
Talousarviomuutoksia kuluvana vuonna on esitetty molemmilla palvelualueilla
hanketoiminnan osalta, joilla ei ole ollut vaikutusta toimintakatteeseen.

Toimintakatteeseen vaikuttava talousarviomuutos oli hyvinvoinnin edistimisen
palvelualueen 6 asukastupaohjaajan henkil6stomaararahalisdys seka kasvun ja
oppimisen palvelualueella varhaiskasvatuspalveluiden toimintakulujen ylitys, jo-
ka johtui lapsimdaran ennustettua suuremmasta kasvusta seka siitd, ettd vuoden
2016 talousarvioon sisadllytetty 1 M€ sopeutusvaatimus lakimuutosten vuoksi ei
toteutunut.

Lomapalkkavelkakirjaus vdahensi henkil6stomenoja hyvinvoinnin edistdmisen
palvelualueella n. 0,3 M€ ja kasvun ja oppimisen palvelualueella n. 1M. Tasta kir-
jauksesta saatiin ennakkotieto marraskuussa ja se ehdittiin huomioida kasvun ja
oppimisen palvelualueen talousarviomuutoksissa, eli vihensi jo tehtya esitysta
0,9 M€. Hyvinvoinnin edistdmisen palvelualueella tita ei huomioitu talousar-
viomuutoksissa, joten toimintakatteen alituksesta n. 43 % johtuu tasta kirjaukses-
ta.

Osoite  Vuorikatu 27 | 70100 Kuopio Puhelin 017 18 4111 hyvinvointi@kuopio.fi
www.kuopio.fi | etunimi.sukunimi@kuopio.fi 35 Faksi 017 18 4015 kasvujaoppiminen@kuopio.fi



Kuopion kaupunki Sisdisen valvonnan selonteko

Hyvinvoinnin edistdimisen palvelualue

|k
KUOD'O Kasvun ja oppimisen palvelualue

Hyvinvoinnin edistimisen palvelualueen vuoden 2016 toimintakatteen toteutu-
ma on 97,94 % ja kasvun ja oppimisen palvelualueen toimintakatteen toteutuma
on 99,65 %.

Riskienhallinnan jirjestiminen

Sisdisen valvonnan suunnitelma on laadittu ja suunnitelma on hyvaksytty hyvin-
voinnin edistdmisen ja kasvun ja oppimisen lautakunnissa.

Sisdisen valvonnan suunnitelmaa on toteutettu lautakunnassa hyvaksyttyjen pai-
nopisteiden mukaisesti.

Vuoden 2016 sisdisen valvonnan tavoitteita ja painopistealueita olivat tuotta-
vuustoimenpiteiden toteuttaminen, talouden seurannan, raportoinnin ja ennus-
tamisen kehittiminen, henkiléstdmenojen ja ostopalvelujen seurannan kehitta-
minen, henkiléstdsuunnitelmien laadun parantaminen ja kassanhoi-
to/kassatilitysten ja laskutusten oikea-aikaisuuden ja oikeellisuuden varmistami-
nen.

Tuottavuustoimenpiteiden toteuttaminen

Kalevalan koulun Linnapellon kiinteistdsta luovuttiin 1.8.2016 lukien ja 7-9 lk.
oppilaat ja opetus siirrettiin Hatsalan klassilliseen kouluun ja Minna Canthin kou-
luun. Perusopetuksen iltapdivatoiminnan maksuja tarkistettiin 1.8.2016 lukien.

Liikuntapaikkaverkostosta poistetun Puijon golf-kenttdalueen kayttotarkoitus
muutettiin frisbeegolfkentdn sijoituspaikaksi. Lasten ja nuorten hyvinvointikort-
tikokeilu toteutettiin kesan 2016 aikana.

Talonrakennusinvestointeihin liittyen on yhdessa tilakeskuksen kanssa parannet-
tu tilojen kayton tehokkuutta ja toiminnallisuutta. Esimerkkina voisi mainita Jyn-
kdn palvelukeskuksen (entinen Jynkan koulu) ja Karttulan palvelukeskuksen
(koulukeskuksen).

Talousarvion seurannan, raportoinnin, ennustamisen kehittiminen seka
henkilostomenojen ja ostopalvelujen seurannan kehittiminen:

Talouden toteutumatilanne ja loppuvuoden ennuste on kdyty yhdessa lapi asiak-
kuus- ja palvelupaallikéiden kanssa kuukausittain kirjanpitokauden paatyttya.
Ennustamista on pyritty parantamaan mm. tuloskortin avulla. Haasteellisimman
eli paivihoidon ennustamista kehitetdan myos tuloskortin avulla seka tarkem-
malla lapsimaddran kehityksen seuraamisella, henkiléstomenojen ennustaminen
henkilostohallinto-ohjelmaan tehtyjen sopimusten avulla seka yksikkdkohtaisella
tarkastelulla (lapsimaara/henkilostomaara).
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S Kuopion kaupunki Sisdisen valvonnan selonteko
' Hyvinvoinnin edistimisen palvelualue

KUOD'O Kasvun ja oppimisen palvelualue
Henkiléstosuunnitelmien laadun parantaminen:

Henkil6stosuunnitelmien osalta on avainprosesseja ohjeistettu ja tayttolupakay-
tdnteitd tarkistettu mm. varhaiskasvatuksen osalta. Henkildstésuunnitelmien
osalta asiakkuusjohtajat ovat kdyttdneet harkintaa avoimiksi tulleiden tehtavien
ja virkojen tayttamisessa. Henkiloston eldakoityessa on myos prosesseja tarkastel-
tu tarkoituksenmukaisuusndakokulmista. Tayttéluvat tuodaan valmisteltuina ja
tarkistettuina johtoryhmaan.

Kassanhoito/kassatilitysten ja laskutusten oikea-aikaisuuden ja oikeelli-
suuden varmistaminen

Liikuntapalveluiden kassapalvelut on kuvattu tyévaiheittain (paivittdiset tyovaih-
teet, kassan tilitys, laskutus), myos liikuntapaikkojen ja koulutilojen prosessit on
kuvattu.

Opinndytetyona on lisdksi kuvattu Niiralan uimahallin kdyttdjaasiakkaiden myyn-
tilaskutusprosessi ja sen perusteella on selvitetty kehittdmiskohteet, jotka on ka-
sitelty ko. yksikon esimiesten ja henkilokunnan kanssa.

Laskutukset on tarkistettu kuukausittain tehdyn talouden ennuste (jora) raportin
yhteydessa.

Omaisuuden hankinta ja luovuttaminen

Tilikauden aikana ei ole todettu hankinnoissa, omaisuuden luovuttamisessa tai
kayttoarvossa menetyksia, merkittdvia arvon alennuksia tai jouduttu korvausvas-
tuuseen tai muuhun oikeudelliseen vastuuseen.

Sopimustoiminta

Sisdisessa valvonnassa ei ole todettu sopimuksista aiheutuvia mahdollisia nega-
tiivisia seurauksia toiminnalle.

Oma arvio riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan nykytilasta ja kehittimis-
tarpeista:

Hyvinvoinnin edistdmisen ja kasvun ja oppimisen palvelualueen johto katsoo, etta
sisdisen valvonta on padosin hyvalla tasolla.

Eniten parantamista ja kehittdmista vaativat seuraavat asiat, jotka huomioidaan
vuoden 2017 sisdisen valvonnan suunnitelmassa:

- Talouden ennustaminen ja raportointi, varsinkin varhaiskasvatuspalveluissa
- Sopimushallinta

- Hankintakdytdnnot
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Mittaristo 2016

Avainprosessi: Omatoimisen hyvinvoinnin palvelut

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2014 TP 2015 KS 2016| TP 2016 Muutos
tp16/15

Kirjastopalvelut 1) Fyysiset kirjastokaynnit/asukas 12 9,8 11,5 11,6 1,8
Verkkoasiointitapahtumat/asukas 5 4 5 5
(kirjaston ulkopuolella tapahtunut
asiointi) 1
Kirjaston aukiolotunnit 23475 23 097 23980 24 396 1299
Kirjastolainan hinta € (kaikki kulut) 3 3,2 3 3 -0,53
Kirjastojen tilojen maara m? 9817 10 387 10 387 10 387 0

Museopalvelut Museokohteiden kavijamaara 58 623 60 553 60 000 69 623 9070
Museokohteiden aukiolotunnit 5017 5013 5000 5194 181
Jarjestetty kokoelma-aineisto kpl 1948 5271956 042( 1 960 000 1 961 080 5038
Nettokustannus €/as 28 26,66 26,88 25,39 -1,27
Museoiden tilojen maara m? 9 480 9 560 9 560 9 560 0

Liikuntapaikkapalvelut Liikuntapaikkojen kayntikerrat 2) 1372511(1413795|1400000| 1265410| -148 385
Liikuntapaikkojen tilojen maara m? 49 806 51 289 51291 51 291 2

Ulkoilu- ja Ulkoilu- ja virkistyspalveluiden

virkistyspalvelut kustannus €/as 6,27 6,92 7,50 6,55 -0,37

1) Luvut siséltavat Kuopion liséksi Kaavin, Juankosken ja Tuusniemen kirjastojen tunnusluvut.

2) Liikuntapaikkojen kayntikerrat siséltéa sisa- ja ulkoliikuntapaikkojen sekéa kaupallisten tilaisuuksien kavijat

Avainprosessi: Ohjatun hyvinvoinnin ja omaehtoisen oppimisen palvelut

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2014 TP 2015 KS 2016| TP 2016 Muutos

tp16/15

Kulttuuri- ja liikuntaryhmiin

Kansalaistoiminnan osallistuneet 1) 79 653 93 694 65 000 87 275 -6419
Kino-Kuvakukon ja Nilsian Mantun

aktivointi kavijoiden lukumaara 26 089 29 348 31 000 27 668 -1680
Yleis- ja erityisavustukset €/as 28,39 27,65 28,15 26,15 -1,5
Asukastupaverkosto, asukastupien
lukum. 12 12 14 12 0
Asukastupien kavijamaara 2) 73 282 70 218 90 000 69 991 -227
Asukastupien ty6llistamisvaikutus
(henkiléa / htv) 3) 144/22 130/30 130/30 74122
Kansalaistoiminnan aktivoinnin
tilojen maara m? 1875 1919 1977 1977 58
Kansalaisopiston opiskelijamaara

Kansalaisopisto 4) (brutto) 25632 24 643 24 500 25 263 620
Kansalaisopiston opetustuntien
lukumaara 45 792 45 586 46 500 45 469 -117
Kansalaisopiston nettokustannus €/h
(ilman valt.osuuksia ja tyoll.) 61,88 69,59 63,26 64,54 -5,05
Kansalaisopiston tilojen maara m? 3535 3535 3535 3535 0

1) Kulttuuriin - ja liikuntaan aktivointiin lasketaan em. ryhmiin osallistuneet seka liikunta- ja kulttuuripolkuun osallistuneet

2) Asukastupatoiminnan toimintaluvut kytkeytyvéat toimintakuukausiin.

3) Asukastupatoiminta: palkkatukityollistetyt, tydharjoittelijat, tydvalmennuksessa olevat seké kuntouttavassa tyétoiminnassa olevat

4) Vuodesta 2013 alkaen suoritteet siséltévat opiston koko toiminnan, myds sopimuskuntien (Juankoski, Kaavi, Rautavaara ja Tuusniemi)
tiedot. Vuodesta 2015 alkaen kansalaisopiston suoritteet sisaltavat myds Maaningan tiedot.

Kansalaisopiston mittarit ovat vuositason mittareita.
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Avainprosessi: Taidepalvelut

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2014 TP 2015 KS 2016| TP 2016 Muutos
tp16/15
Kaupunginteatteri Teatterissa kavijoiden lukumaara 56 335 71 200 70 000 74 530 3330
Nettokustannukset / katsoja 81,1 66,86 68,55 61,78 -5,08
Naytantojen lukumaara 389 382 240 313 -69
Kaupunginteatterin tilojen maara m? 11 942 7 982 7 982 7 982 0
Musiikkikeskus Kavijoitten lukumaara 121 045 134 860( 125000f 111150 -23710
Tapahtumien lukumaara 747 743 780 666 =77
Nettokustannukset / kavijat 2,7 2,5 2,8 2 -0,5
Musiikkikeskuksen tilojen maara m? 5760 5760 5760 5760 0
Kaupunginorkesteri Konserttien kokonaislukumaara 142 147 93 196 49
Kuulijoiden kokonaislukumaara 62 289 49 450 40 000 45 847 -3603
Nettokustannukset / kuulijat 46,5 60,4 69,9 61,8 1,4
TP 2014| TP 2015 KS 2016| TP 2016 Muutos
Hyvinvoinnin edistamisen palvelualue tp16/15
Henkilostomittarit Kokonaistydaika (ilman tyollistamista) 400,1 401,7 413,8 404 2,3
Sairauspoissaolot kalenteripv / htv 12,4 11,96 12 10,8 -1,16
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HENKILOSTOSEURANTA

HYVINVOINNIN EDISTAMISEN

MUUTOS EDELLISEEN VUOTEEN HTV

PALVELUALUE

TOTEUMA

TOTEUMA  MUUTOS MUUTOS

12/2015 12/2016 2015/2016
HTV HTV HTV %
Omatoimisen hyvinvoinnin palve 176,1 1747 -1,4 -1%
Ohjatun hyvinvoinnin palvelut 98,6 101,7 3,1 3%
Taidepalvelut 1215 1227 1,2 1%
Johdon tukipalvelut 45 4,0 -0,5 -11 %
Tapahtumapalvelut 1,0 1,0 0,0 0%
YHTEENSA 401,7 4041 2,4 1%
PALKKAKULUJEN SEURANTA
HYVINVOINNIN EDISTAMISEN ~ EDELLISEEN VUOTEEN €
PALVELUALUE TOTEUMA  TOTEUMA MUUTOS MUUTOS
12/2015 12/2016 2014/20152014/2015
€ € € %
Omatoimisen hyvinvoinnin palvg§ 5710948 5724202 13254 0%
Ohjatun hyvinvoinnin palvelut 3444380 3618003 173623 5%
Taidepalvelut 5136877 5002861 -134016 -3%
Johdon tukipalvelut 173 699 157 667  -16 032 -9 %
Tapahtumapalvelut 69 988 70291 303 0%
YHTEENSA 14535892 14573024 37132 0%

Lukuihin ei sisally tydllisyysvaroin ja oppisopimuksella palkatut, kesatydntekijat eika
luottamustoimipalkkiot ja tilille 4080 kirjattava muut palkkakustannnukset ja palkkiot
eika palkkojen oikaisuerat (=sairaus- ja tapaturmavakuutuskorvaukset).

TYOTERVEYSHUOLLON KULUJEN SEURANTA

HYVINVOINNIN EDISTAMISEN ~ |MUUTOS EDELLISEEN VUOTEEN €

PALVELUALUE TOTEUMA  TOTEUMA TOTEUMA TOTEUMA MUUTOS MUUTOS MUUTOS
12/2015 12/2015  12/2016 12/2016 2014/20152014/20152014/201¢

€ €/htv € €/htv € % €/htv

Omatoimisen hyvinvoinnin palv 67 125 381 67 525 387 400 1% 5

Ohjatun hyvinvoinnin palvelut 31517 320 37 655 370 6 138 19% 51

Taidepalvelut 49 044 404 45944 374 -3100 -6 % -29

Johdon tukipalvelut 4477 995 1718 430 -2759 -62 % -565

Tapahtumapalvelut

YHTEENSA 152 229 379 153094 379 865 1% 0
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SAIRAUS- JA TAPATURMAPOISSAOLOT

Kal.pv/HTV  Kal.pv/HTV ~ MUUTOS MUUTOS
12/2015 12/2016 2014/2015 %
Omatoimisen hyvinvoinnin palv 12,4 13,1 0,7 6 %
Ohjatun hyvinvoinnin palvelut 14,1 7,6 -6,5 -46 %
Taidepalvelut 8,2 10,4 2,2 27 %
Johdon tukipalvelut 53,6 3,0 -50,6 -94 %
Tapahtumapalvelut 0
Hyvinvoinnin ed. palvelualue 12,0 10,9 -1,1 -9 %
Ydinkaupunki 17,2 18,1 09 5%
VUONNA 2015 ELAKKEELLE SIIRTYNEIDEN MAARA
Hl6a
Omatoimisen hyvinvoinnin palv 7|Vanhuus 7
Ohjatun hyvinvoinnin palvelut 5[Vanhuus 4, tyokyv. 1
Taidepalvelut 4|Vanhuus 4
Johdon tukipalvelut
Tapahtumapalvelut
YHTEENSA 16
HYVINVOINNIN EDISTAMISEN ~ [EROTUS HENKILOSTOSUUNNITELMAAN
PALVELUALUE TOTEUMA SUUNNITELMA EROTUS TOTEUMA
12/2016 2016
HTV HTV HTV %
Omatoimisen hyvinvoinnin palv 1747 173,8 0,9 101 %
Ohjatun hyvinvoinnin palvelut 1017 106,9 -5,2 95 %
Taidepalvelut 1227 1275 -4.,8 96 %
Johdon tukipalvelut 4,0 4,6 -0,6 87 %
Tapahtumapalvelut 1,0 1,0 0,0 100 %
YHTEENSA 404,1 4138 -9,7 98 %
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HYVINVOINNIN EDISTAMISEN PALVELUALUE

KAYTTOTALOUSOSAN TOTEUTUMINEN JOULUKUU 2016

Tilinpaatos
TA-2016 Toteuma Erotus| Toteuma %|Toteuma ed. Muutos
+ mr.siirrot 1.1.-31.12. vuosi %
€ € €| Lask.=100 % 1.1.-31.12.[ 2015/2016
Bruttositovat:
KIRJASTOT Toimintatuotot 1 066 096 1 002 865 63 231 94,1 % 1008 569 -0,6 %
Henkilostokulut -3 589 396 -3434 678 -154 718 95,7 % -3 508 904 -2,1%
Muut kulut -3018 229 -3022 613 4384 100,1 % -2 945 944 2,6 %
Toimintakulut yht. -6 607 625 -6 457 291 -150 334 97,7 % -6 454 848 0,0 %
Toimintakate -5 541 529 -5 454 426 -87 103 98,4 % -5 446 279 0,1 %
MUSEOKESKUS  Toimintatuotot 373742 277 157 96 585 74,2 % 251 094 10,4 %
Henkilostokulut -1 639 110 -1 571 257 -67 853 95,9 % -1 579 094 -0,5%
Muut kulut -1 695 137 -1 694 698 -439 100,0 % -1637 975 35%
Toimintakulut yht. -3 334 247 -3 265 955 -68 292 98,0 % -3217 069 1,5%
Toimintakate -2 960 505 -2 988 798 28 293 101,0 % -2 965 975 0,8 %
ULKOILU- JA Toimintatuotot 564 334 516 739 47 595 91,6 % 525 765 -1,7 %
VIRK.YKSIKKO Henkilostokulut -153 138 -146 748 -6 390 95,8 % -157 570 -6,9 %
Muut kulut -1 214 294 -1 109 885 -104 409 91,4 % -1 138 859 -25%
Toimintakulut yht. -1 367 432 -1 256 633 -110 799 91,9 % -1 296 429 -3,1%
Toimintakate -803 098 -739 895 -63 203 92,1 % -770 664 -4,0 %
KANSALAIS- Toimintatuotot 346 261 464 140 -117 879 134,0 % 444 541 4,4 %
TOIMINNAN Henkilostokulut -1 249 815 -1 192 060 -57 755 95,4 % -1121 107 6,3 %
AKT.YKSIKKO Muut kulut -4 221 804 -4 157 957 -63 847 98,5 % -4 362 055 -4,7 %
Toimintakulut yht. -5471 619 -5 350 017 -121 602 97,8 % -5 483 162 -2,4%
Toimintakate -5 125 358 -4 885 877 -239 481 95,3 % -5038 621 -3,0%
TAPAHTUMA- Toimintatuotot 4 200 4 044 156 96,3 % 4 486 0,0 %
PALVELUT Henkilostokulut -83 776 -87 045 3269 103,9 % -86 438 0,7%
Muut kulut -42 094 -34 200 -7 894 81,2 % -37 683 -9,2%
Toimintakulut yht. -125 870 -121 244 -4 626 96,3 % -124 121 -2,3%
Toimintakate -121 670 -117 200 -4 470 96,3 % -119 635 -2,0%
TUKIPALVELUT  Toimintatuotot 2 049 1001 1048 48,8 % 2 340 0,0 %
Henkilostokulut -216 454 -212 436 -4 018 98,1 % -218 406 -2,7%
Muut kulut -104 267 -90 839 -13 428 87,1 % -69 379 30,9 %
Toimintakulut yht. -320721 -303 274 -17 447 94,6 % -287 785 5,4 %
Toimintakate -318 672 -302 274 -16 398 94,9 % -285 445 5,9 %
Nettositovat:
LIKUNTA- Toimintatuotot 3028 682 2 759 873 268 809 91,1 % 2779 868 -0,7%
PALVELUT Henkilostokulut -2 342 319 -2 269 714 -72 605 96,9 % -2178 075 4,2 %
Muut kulut -9 894 999 -9 576 715 -318 284 96,8 % -9 527 875 0,5%
Toimintakulut yht. -12 237 318| -11 846 428 -390 890 96,8 %| -11 705 950 1,2 %
Toimintakate -9 208 636 -9 086 555 -122 081 98,7 % -8 926 082 1,8 %
KANSALAIS- Toimintatuotot 2127 308 2 194 862 -67 554 103,2 % 2125284 3,3%
OPISTO Henkilostokulut -3573 682 -3542 471 -31 211 99,1 % -3 681 587 -3,8%
Muut kulut -1 495 407 -1 585 078 89671 106,0 % -1616 104 -1,9%
Toimintakulut yht. -5 069 089 -5 127 549 58 460 101,2 % -5 297 691 -3,2%
Toimintakate -2941 781 -2 932 688 -9 093 99,7 % -3 172 407 -7,6 %
KAUPUNGIN- Toimintatuotot 1660 152 1 630 050 30102 98,2 % 1569 004 39%
TEATTERI Henkilostokulut -3 639 958 -3 525 073 -114 885 96,8 % -3 756 454 -6,2 %
Muut kulut -2781 376 -2 736 178 -45 198 98,4 % -2 574 816 6,3 %
Toimintakulut yht. -6 421 334 -6 261 251 -160 083 97,5 % -6 331 270 -1,1 %
Toimintakate -4 761 182 -4 631 201 -129 981 97,3 % -4 762 266 -2,8 %
MUSIIKKI- Toimintatuotot 1181973 1325 103 -143 130 112,1 % 1367 933 -3,1%
KESKUS Henkilostokulut -2 769 035 -2 836 027 66 992 102,4 % -2 871 966 -1,3%
Muut kulut -1 547 890 -1 545 144 -2 746 99,8 % -1 826 432 -15,4 %
Toimintakulut yht. -4 316 925 -4 381171 64 246 101,5 % -4 698 398 -6,8 %
Toimintakate -3134 952 -3 056 068 -78 884 97,5 % -3 330 465 -8,2 %
HYVINVOINNIN
EDISTAMISEN  TOIMINTATUOTOT 10354 797 10175834 178 963 98,3 %| 10078 884 1,0 %
PALVELU- Henkilostokulut -19 256 683| -18 817 510 -439 173 97,7 %| -19 159 601 -1,8 %
ALUE YHT. Muut kulut -26 015 497| -25 553 306 -462 191 98,2 %| -25 737 122 -0,7 %
TOIMINTAKULUT YHT. -45 272 180| -44 370 815 -901 365 98,0 %| -44 896 723 -1,2%
TOIMINTAKATE -34 917 383| -34 194 981 -722 402 97,9 %| -34817 839 -1,8 %
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Hyvinvoinnin edistamisen palvelualueen g
menorakenne 2016 (-44 370 815 €) KUOPIO

Sis.ostopaly,  Tarvikkeet ja
sopimukset muut kulut_  Muut palv.

5 0 4% ostot
2%
Rak. ja al. |
kunnossapito

6 %

Avustukset Henkildsto-
- 8¢ menot

42 %

Vuokrat
33%

Hyvinvoinnin edistamisen palvelualueen &
tulorakenne 2016 (10 175 834 €) KUOPIO

Muut tuotot
(mm. kirjastojen  Tuet ja
my6hastymis-  avustukset

maksut) 5%
Myyntituotot 6 %
7% N
y Maksutuotot
Yhteistoiminta- gy 47 %

korv.kunnilta
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Bruttositovat yksikot / toimintakulet

Kirjastopalvelut / toimintakulut -6,5 M€

Palvelujen
ostot

Tarvikkeet
13 %

Vuokrat ja
muut menot

26 %

Kansalaistoiminnan aktivointi / toimintakulut -5,3M€

KUOPIO
Museokeskus / toimintakulut -3,3 M€
Palvelujen
: ostot
Tarvikkeet 6%

4%

Vuokrat ja
muut
menot

42 %

Nettositovat yksikot / toimintakulet

Liikuntapaikkapalvelut / toimintakulut -11,8 M€

Avustukset

Palvelujen 30

ostot
16 %

Tarvikkeet
2%

Vuokrat ja
muut kulut
60 %

Kaupunginteatteri / toimintakulut -6,3 M€

Palvelujen

Tarvikkeet ostot

3%

Vuokrat ja
muut kulut

33 %
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KUOPIO
Kansalaisopisto / toimintakulut -5,T™M€

Palvelujen

muut kulut
20 %

Musiikkikeskus / toimintakulut -4,4 M€

Palvelujen
osto

Tarvikkeet
1%

Vuokrat ja
muut kulut
21 %




Kulttuuri-, liilkunta- ja taidelaitosten rahoitus 2016

18%
38%
13%
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o S N

W B B '

W & & Q R o
@Q@ QPQQ\ @Q'a\ & A &P
3

. & i
4 w & 3 e X

B Kaupungin osuus

m Valt.osuus

Vuokra ym. tulot

m Maksutulot

Kirjastojen ja yleisen
kulttuuritoimen
valtioosuudeton
yhdistetty vm:n
hallinnoimaan
kuntien
peruspalvelujen
valtionosuuksiin.
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Ydinkaupungin investointiosan toteutumisvertailu

YDINKAUPUNKI

KONEET JA KALUSTO

Hyvinvoinnin edistamisen lautakunta

Ta2016 | Tamuutos |lamuutosten |Toteuma 31.12.| Poikkeama €| Tot. %
jalkeen
Tulot 0 0 0 0 0
Menot -436 000 -133 050 -569 050 -530 726 38 324 93,3
Netto -436 000 -133 050 -569 050 -530 726 38 324 93,3

- Hyvinvoinnin edistamisen palvelualueen kalustohankintoihin.

Toteuma ja poikkeamat:

Kansalaisopistolle hankittu uusi kopiokone (12 250 €), Studentian katsomohankinta (159 400 €), paakirjaston
musiikkiosaston hyllyt seka 2 kpl lainaus- ja palautusautomaatteja (20 000 €), kans.toiminnan aktivointiin
sahkadisia tydpoytia ja jalat, Nilsian Mantun kahvion ja salin kalusteet ja uusi valkokangas ja optiikat (11 894 €),
teatterille Maria nayttdmon katsomon taydennysosat, katsomon metalliosat, tuolit, lavat, suunnitteluun sopiva
tietokone seka lavastamon henkilénostin (56 000 €), musiikkikeskuksen paasisaankaynnin yhteydessa oleva Led-
ulkonayttd seké konserttisalin kaiutinjarjestelmé (149 953 €), liikuntapalveluihin hankittu erilaisia
likuntavalineitéd/laitteita mm. kuntosalipyoria, urheilulattia, salibandykaukalo, kuljetusvaunu seka liséksi
jadadnhoitokoneen akusto, allasimuri ja vastapainotrukki (92 002 €), luonn.tiet.museoon hankittu suurkuvatulostin
seka toimisto- ja sailytyskalusteita kaikkiin museoihin (29 227 €),

Talousarviomuutoksena siirretty vuoden 2015 kalustomaéararahasta 160 000 € vuodelle 2016 kattamaan
Studentian katsomoiden hankinnan seka vuoden 2016 maararahasta 26 950 € siirretdan yleishallinnon
tietohallintoinvestointeihin kattamaan Puijon urheilualueen tietoliikenneverkkon rakentamiskustannuksia.
Studentian katsomorakennuksen muutostyét toteutuneet tammi-elokuun valisena aikana. Joulukuussa tehtiin
talousarviomuutosesitys, etta kayttamatta jaava Kuopio-hallin voimistelukanveesiin hankintaan varattu 35 000 €
kalustoinvestointimaararaha lisatdan vuoden 2017 kalustoinvestointimaararahaan.

MUUT AINEELLISET HYODYKKEET

Ta 2016 Ta muutos |Tamuutosten | Toteuma 31.12. | Poikkeama €| Tot. %
jalkeen
Tulot 0 0 0 20 000 20 000
Menot -80 000 0 -80 000 -100 827 -20 827 126,0
Netto -80 000 0 -80 000 -80 827 -827 101,0

Taidehankinnat (50 000 €) ja prosenttitaidehankinnat (30 000 €). Teatterin taidehankkeen loppuun saattaminen.

Toteuma ja poikkeamat:

Talousarviomuutoksena (23.8. hepan Itk.) esittéaan lisattavaksi tuloihin ja menoihin
20 000 € Taiken avutuksen vuoksi.

Hankinnat taidemuseon kokoelmaan yhteensa 50 721 €, Prosenttitaidehankinnat
koostuvat teatterin taideteoksista seka uuden koulun taidehankinnasta yhteensa 50
106 €
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YHDYSKUNTARAKENTAMINEN

Liikunta- ja virkistysalueet

Ta 2016 Ta muutos |[Ta muutosten Toteuma 31.12. | Poikkeama € Tot. %
jalkeen
Tulot 0 0 0 0
Menot -3 015 000 0 -3 015 000 -3 692 215 -677 215 122,5
Netto -3 015 000 0 -3 015 000 -3 692 215 -677 215 122,5

Pienvenesatamat 530.000 €.

- Kumpusaaren pienvenesataman rakentamisen jatkaminen
- Pirttilahden satama-alueen viimeistelyty6t

- Lehtoniemen venepaikat

- Pienvenelaitureiden kunnostus ja puistovenepaikat

Leikkipaikat 390.000 €.

- Leikkipaikkojen turvallisuus- ja peruskunnostus

Liikunta- ja ulkoilualueet 2.095.000 €.
- Nilsia-Tahko matkailuympariston kehittAmisinvestoinnit

- Heinjoen ampuma- ja moottoriratakeskuksen jatkorakentaminen
- Puijon ja Antikkalan liikuntapaikkojen kehittdminen

- Keskuskentén jalkapallokentédn nurmen vaihto
- Uimarantojen ym. liilkuntapaikkojen turvallisuuskunnostukset
- Reitistot ja luontopolut, laavut ja nuotiopaikat

Toteuma ja poikkeamat:

Kumpusaaren pienvenesataman taytto- ja viimeistelytéita jatkettiin seka hankittiin alueelle kaksi uutta laituria.
Pirttilahden satama-alueen tyot aloitettiin loppusyksysta, Lehtoniemen venepaikkojen toteutustyot on tehty.
Maljalahteen on hankittu yksi uusi laituri alueelle valmistuneen kerrostalon rantaan ja alueen tayttétyt uusien
laiturialueiden osalta ovat valmiit. Pienvenepaikkoihin ja leikkipaikkoihin liittyvat tydt on tehty suunnitellusti. Nilsia-
Tahko matkailuymparistén kehittdmisinvestoinnit on tehty. Heinjoella on jatkettu alueen taytt6toita ja alueen toimijat
ovat rakentaneet liikuntapaikkoja kaupungin avustaessa tarvikehankintoja. Puijolla on jatkettu alueen kayttoon ja
turvallisuuteen liittyvia korjaustoéita seka laadittu alueen yleissuunnitelmaan pohjautuvia reitistdsuunnitelmia.

Keskuskentén tekonurmi on vaihdettu ja Litmasen kentén perusparannusty6t ovat tehty. Turvallisuuden

parantamiseen liittyvat tyot on tehty.

Lahiliikuntapaikat

Ta 2016 Ta muutos |Ta muutosten Toteuma 31.12. | Poikkeama € Tot. %
jalkeen
Tulot 100 000 0 100 000 45 000 -55 000 45,0
Menot -275 000 0 -275 000 -384 278 -109 278 139,7
Netto -175 000 0 -175 000 -339 278 -164 278 193,9

- Séarkiniemen lahiliikuntapaikka

- Lahiliikuntapaikkojen viimeistelyty6t

Toteuma ja poikkeamat:

Sarkiniemen lahiliikuntapaikan peruskorjaus ja suunnitellut liikuntapaikkojen

viimeistelytyot ovat valmiina.
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Hyvinvoinnin edistdmisen palvelualue, hankkeet ja projektit 01-12/2016

Projektin nimi Vastuussa oleva Aloitus- |Loppu- Kaupungin rooli lll seuranta lll seuranta
yksikkd (projekti) pvm pvm tulot menot

Kulttuuri kulkee mukana Kansalaistoiminnan 1.9.2016( 31.12.2017|Kaupungin oma projekti 14 266 -14 266
aktivointipalvelut

Kipina! -hanke Kansalaistoiminnan 15.2.2016( 31.12.2016|Kaupungin oma projekti 35 800 -34 181
aktivointipalvelut

lloa ilmaisusta Kansalaistoiminnan 1.9.2015( 31.12.2016|Kaupungin oma projekti 35 394 -37 188
aktivointipalvelut

Tyo6ttdmien aktivointi hanke Kansalaistoiminnan 1.6.2016| 31.5.2017|Rahoitusprojekti 11 986 -11 986
aktivointipalvelut

Sporttikortti Kansalaistoiminnan 1.9.2016| 31.5.2017|Kaupungin oma projekti 3547 -3 547
aktivointipalvelut

Nuorisotakuu 2017 / Suomen kielen Kansalaisopisto 4.7.2016| 31.12.2017|Kaupungin oma projekti

koulutusta maahanmuuttajanuorille

Nuorisotakuu 2015-2016 / Suomea Kansalaisopisto 1.7.2015( 31.12.2016|Kaupungin oma projekti 41 916 -40 247

maahanmuuttajanuorille koulutus 2015-2016

Laatu- ja kehitt.av. 2015-2016 / Kohti Kansalaisopisto 21.4.2015| 31.12.2016|Yhteistydprojekti 35 107 -34 552

aktiivista kuntalaisten kansalaisopistoa

DigiOsaava Il Kansalaisopisto 16.3.2016| 2.6.2017|Yhteistytprojekti 8 037 -8 037

Erasmus / Osaamista Euroopasta Kansalaisopisto 1.7.2016( 31.12.2017|Kaupungin oma projekti 12 624 -12 624

Taiteen perusop.saatav. parantaminen/ Kansalaisopisto 12.8.2016| 31.5.2017|Yhteistydprojekti 5 826 -5 826

Taidekaruselli

Pop up -kirjasto sinne missa Kirjastopalvelut 2.5.2016| 31.12.2016|Osallisuus- tai 7 000 -7 013

ihmiset ovat kumppanuusprojekti

Kaikkien Kuopio Kulttuurihistoriallinen | 29 3 2016/ 31.12.2017/ Rahoitusprojekti 13 700 -13 615
museo

Turvapaikkahakijanuorten aktivoiminen Kulttuurihistoriallinen | 18.9.2015| 31.12.2017|Y hteistyOprojekti 4 300 -4 272
museo

Esteettomid museoelamyksia Luonnontieteellinen 29.3.2015| 31.12.2016|Y hteistydprojekti 25 240 -25 986
museo
| 254 743| -253 340
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