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TULOSLASKELMA / YDINKAUPUNKI

TP |TA+TAMU| TPE | Muutos-% Muutos-%| TOT | TOT | Muutos-% TA:N
2016 2017 2017 | TPE-17/ TA-17/ | 2016 | 2017 | Tot-17/ Tot-%
TP-16 TPE-17 08 08 Tot-16
Milj.€ Milj.€ Milj.€ Milj.€ | Milj.€
TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot 51,7 45,2 49,3 -4.6 % 9,1%| 322 324 06% 71,7%
Maksutuotot 394 419| 38,9 -1,2% -7,2%| 23,8 24,0 0,7% 571%
Tuet ja avustukset 22,3 16,8 15,7 -29,8 % -6,9 %| 157 11,0 -30,3% 651 %
Vuokratuotot 21,6 22,41 21,8 0,8 % 25%| 17,1 17,7 31% 789%
Muut toimintatuotot 9,0 13,91 11,1 23,8 % -20,2 % 5,2 3,8 -258% 27,7 %
|TOIMINTATUOTOT 1441 140,3| 136,8 -5,0 % -2,4 %| 94,0 88,8 -55% 63,3 %|
TOIMINTAKULUT
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -203,8 -217,41-216,7 6,4 % -0,3 %|-139,8|-144,9 36% 66,6 %
Henkildsivukulut
Elakekulut -51,7 -50,3] -511 -1,3% 1,6 %| -35,2| -34,4 24% 68,4 %
Muut henkilésivukulut -13,7 -11,4] -10,8 2211 % -53%| -94| -7,2 -229% 63,3%
Henkil6stokulut yhteensa -269,2 -279,11-278,6 3,5% -0,2 %|-184,4|-186,5 1.1% 66,8 %
Palvelujen ostot
- Asiakaspalvelujen ostot -227,9 -237,21-241,2 59 % 1,7 %[ -149,0|-160,5 77% 67,7%
- Muiden palvelujen ostot -117,7 -128,91-126,6 75 % -1,7%| -73,2| -75,6 33% 58,6 %
Palvelujen ostot yhteensa -345,6 -366,11-367,9 6,4 % 0,5 %|-222,2|-236,0 62% 645%
Muut toimintakulut yhteensa -151,7 -144,21-143,9 -5,2 % -0,2 %| -99,3| -92,2 -7,1% 64,0 %
|TOIMINTAKULUT -766,5 -789,3|-790,3 3,1 % 0,1 %] -505,9| -514,7 1,7% 65,2 %|
|TOIMINTAKATE -622,4 -649,0| -653,5 5,0 % 0,7 %] -411,9| -425,9 3,4% 65,6 %|
Verotulot 4291 438,0] 443,5 3,3% 1,3 %| 291,3| 303,6 42% 69,3%
Valtionosuudet 182,7 197,01 197,3 8,0 % 0,2 %] 121,0] 131,8 90% 66,9 %
Rahoitustuotot ja -kulut 7,0 5,7 6,3 -9,9 % 9,7 % 3,7 4.6 251% 80,2%
Liikelaitosten peruspaaoman tuotot 18,1 18,6] 18,6 2,9 % -0,2%| 12,01 124 3.1% 66,7 %
|VUOSIKATE 14,5 10,3] 12,2 -15,8 % 17,9 %| 16,1 26,5 64,9 % 256,4 %|
Suunn.mukaiset poistot -18,1 -22,3| -22,3 23,1 % 0,1%]| -12,6] -12,8 14% 575%
Arvonalentumiset -4,6 0,0 0,0
Satunnaiset tuotot 5,2 0,0 0,5 -91,3 % 0,1 0,5
Satunnaiset kulut -4,4 0,0 0,0 -100,0 % 0,0 0,0
|TILIKAUDEN TULOS -7,4 -11,9] -9,7 29,9 % -19,1 % 3,5| 14,2 303,5% -118,8 %|
|TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA -7,4 -11,9] -9,7 30,3 % -19,1 % 3,5 14,2 303,5% -118,8 %|




TULOSLASKELMA, koko kaupunki, M€

TA 2017 | Ennuste |Erotus Toteuma
2017 (+) paremmin |31.8.2017
(-) huonommin
Toimintatuotot 3194 3149 -4,5 207,5
Toimintakulut -920,8 -921,0 -0,2 -599.8
Toimintakate -601,4 -606,2 -4,7 -392,3
Verotulot 438,0 443,5 5,5 303,6
Valtionosuudet 197,0 197,3 0,3 131,8
Rahoitustuotot ja -kulut 5,2 5,7 0,5 4.2
Vuosikate 38,7 40,3 1,6 47,4
Poistot -48,8 -50,8 -2,0 -30,5
Satunnaiset erat 0,0 0,5 0,5 0,5
Tilikauden tulos -10,1 -10,1 0,0 17,4
Tilinpaatoserat 0,2 0,3 0,2 0,0
Tilikauden yli-/alijaama -9,9 -9,7 0,2 17,4
RAHOITUSLASKELMA, koko kaupunki, M€
TA 2017 | Ennuste |Erotus Toteuma
2017 Ta/ Ennuste 31.8.
(+)paremmin
(-) huonommin
Vuosikate 38,7 40,3 1,6 47 .4
Satunnaiset erat 0,0 0,5 0,5 0,5
Tulorahoituksen korjauserat -8,2 -8,1 0,1 -1.1
Toiminnan rahavirta 30,5 32,6 2,1 46,7
Kayttdomaisuus investoinnit -69,7 -63,0 6,7 -30,6
Rahoitusosuudet inv. Menoihin 1,7 1,8 0,0 0,1
Pys.vastaavien hydd. luov. tulot 12,3 8,8 -3,4 5,5
Investointien rahavirta -55,7 -52,4 3,3 -25,0
Toiminnan ja investointien rahavirta -25.1 -19,7 5,4 21,7
Antolainauksen muutokset 0,4 0,4 0,0 0,2
Lainakannan muutokset 141 14,1 0,0 11,8
Oman paaoman muutokset 0,0 -1,7 -1,7 -1,7
Muut maksuvalmiuden muutokset 0,9 0,9 0,0 -4,3
Rahoituksen rahavirta 15,4 13,7 -1,7 6,0
Rahavarojen muutos -9,8 -6,1 3,7 27,7




HENKILOSTORAPORTTI

Toiminnassa tapahtuneet henkilostoon vaikuttavat muutokset seurantajakson aikana

Toimintaympariston muutokset
Juankosken kuntaliitoksessa kaupungin palvelukseen siirtyi Juankosken kaupungista ja Kysteri -
likelaitoksesta noin 286,4 henkildtydvuotta (259 vakinaista henkil6d). Kuopion Innovation Oy:sta siirtyi 9,2
henkilétydvuotta (vakinaista 10 henkil6a).

Vuoden alussa toteutetussa organisaatiouudistuksessa

konsernipalvelu ja vetovoimaisuuden palvelualue yhdistyivat elinvoima- ja konsernipalveluksi (348,1 htv)
tyollistamisen yksikkod siirtyi perusturvan palvelualueelta elinvoimapalveluihin (26 htv)

strateginen maankaytén suunnittelu siirtyi konsernipalvelusta kaupunkiymparistén palvelualueelle (10
htv)

kasvatus- ja perheneuvola siirtyi kasvun- ja oppimisen palvelualueelta terveydenhuollon palvelualueelle
(5htv).

Palkkojen tarkistukset

Kilpailukykysopimuksen mukaiset kunta-alan sopimukset tulivat voimaan 1.2.2017. Saanndlliset tydajat
muuttuivat helmikuun alussa. Tydaikoja pidennettiin kilpailukykysopimuksen mukaisesti keskimaarin 24
tuntia vuodessa ansiotasoa muuttamatta. Sopimuskausi paattyy 31.1.2018. Sopimuskaudella ei koroteta
palkkoja.

Kilpailukykysopimuksen mukaisesti lomarahat maksettiin 30 prosentilla alennettuna. Maaraaikainen so-
pimus lomarahojen alentamisesta on voimassa 1.2.2017 — 30.9.2019 valisella ajanjaksolla.

Palvelualueet, liikelaitokset ja taseyksikdt ovat toimivaltansa puitteissa tehneet tehtdvan vaativuuden
muutoksiin liittyvia tehtadvakohtaisten palkkojen tarkastuksia ja henkil6kohtaisten lisien tarkastuksia seka
paattaneet maaradaikaisista lisdvastuupalkkioista ja kertapalkkioista. Maaningalta kuntaliitoksella siirty-
neen henkiléstdn palkkojen harmonisoinnin valmistelu on vireilla ja palkat harmonisoidaan takautuvasti
1.8.2017 alkaen.

Tavoitteet henkilostotyolle
Vuoden 2017 talousarviossa asetettiin henkildstotyon tuottavuudelle seuraavia tavoitteita:

1.

Tuloksellisuuden ja tyéelaman laadun samanaikainen kehittdminen

Esimiestyon ja johtamiskulttuurin jatkuvan kehittdmisen kautta pyritddn parantamaan tyéelaman laatua ja
sitd kautta tuloksellisuutta. Koulutusohjelmaan on lisatty esimiehille suunnattua monipuolista koulutusta
ja tyOyhteisbtasoista valmennusta. Henkil0ston osallistumista pyritdan edistdmaan kehitys- ja arviointi-
keskustelujen, tydpaikkakokousten, henkiléstdn osallistamisen, sisdisen viestinnan ja tydyhteisétaitojen
kehittdmisen kautta.

Palvelu- ja toimintatapojen jatkuva kehittiminen yhdessa henkiloston kanssa

Henkildst6d kannustetaan palvelujen kehittdmiseen mm. kaupunginjohtajan laatu- ja innovaatiopalkin-
noilla. Henkildstolta toivotaan kehittdmisaloitteita ja ideoita toiminnan kehittdmiseen ja tuottavuuden pa-
rantamiseen. Uuden Kuopion strategian 2030 tekemiseen on pyydetty henkilostoltd nakemyksia, palau-
tetta ja ideoita.



3. Vakinaisen henkiléston osuuden vahvistaminen ja maéaraaikaisen henkiléston rakenteen vahvis-
taminen

HENKILOSTOMAARAN MUUTOS *) ELKO KYMP HYV  KOP  PTP  THP VYleishal Liikelai Taseyksi YHTEENSA
linto tokset kot

VAKINAINEN JA

MAARAAIKAINENHENKILOSTO

Vak. henkilésté 08/2017 311 193 335 1916 1039 675 4 306 254 5033
Ma. henkildstd 08/2017 39 33 142 596 459 221 80 85 1655
Ma. % -osuus henkildstosts 11,1% 14,6 % 29,8 % 23,7% 30,6 % 24,7% 00% 20,7% 251% 24,7 %
Vak. henkilésté 08/2016 174 333 1842 965 625 4 298 259 4500
Ma. henkildstd 08/2016 33 164 565 448 203 99 73 1585
Ma. % -osuus henkildstosts 15,9% 33,0% 23,5% 31,7% 245% 0,0% 249% 22,0% 26,0 %
Muutos %-yksikkodd -13% -32% 03% -1,1% 01% 00% -42% 3,1% -1,3%

*) ELKO sisaltaa Tilakeskuksen henkil6ston
**) ELKOn vertailutieto ei saatavana organisaatiouudistuksen johdosta

Maaraaikaisen henkiléstdn osuus (sijaiset ja muut maaraajaksi palkatut) on kaupunkitasolla alentunut 1,3
prosenttiyksikkda. Eniten maardaikaista henkilostda suhteessa vakinaiseen henkil6stéén on perusturvan
palvelualueella, hyvinvoinnin edistdmisen palvelualueella ja terveydenhuollon palvelualueella. Perusturvan
palvelualueella kotihoidossa on kevaan aikana vakinaistettu kaupunginvaltuuston 11/2016 tekeman paatok-
sen mukaisesti 60 lahihoitajaa sisaisiksi sijaisiksi, jonka ansiosta maaraaikaisen henkildstén osuus on kaan-
tynyt laskuun. Lisdksi ma&araaikaisen henkildstdn osuus on alentunut kaupunkiymparistén palvelualueella,
hyvinvoinnin edistamisen palvelualueella ja liikelaitoksissa.

Kaupunki tarjosi nuorille tyd- ja harjoittelumahdollisuuksia myds kesalla 2017. Kesaharjoittelupaikkoja tarjot-
tiin 253 opiskelijalle ja 148 koululaiselle.

4. Henkilostomenojen vihentaminen

Edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna ydinkaupungin henkiléstémenot ovat kasvaneet noin 2
M€. Henkildstdmenojen kasvuun vaikuttaa Juankosken kuntaliitos. Henkildstdomenojen kasvua hillitsee kilpai-
lukykysopimuksen sisaltdma sosiaaliturvamaksun aleneminen. Henkiléstdmenoja pyritdan vahentamaan
mm. hyddyntamalld henkildstdpoistumaa ja tayttdlupien perusteellisella harkinnalla esim. elakditymisen yh-
teydessa.



PALKKAKULUJEN SEURANTA (ilman henkil6sivukuluja)

Talousanvion toteuma tammi-elokuu 2017

Palvelualue Toteuma Talousarvio Toteuma
€ € %

Keskusvaalilautakunta 12 930 12900 100,2 %
Tarkastustoimi 74 284 106 534 69,7 %
Yleishallinto 626 475 972660 64,4 %
Elinwoima- ja konsernipalvelu 8986253 14069712 63,9%
Kaupunkiymparistén palvelualue 6 128 488 9546 407 64,2%
Hyvinwinnin edistdmisen palvelualue 9570501 14711333 651 %
Kaswn ja oppimisen palvelualue 59901150 89254994 67,1%
Perusturvan palvelualue 34968 328 49653644 70,4 %
Terveydenhuollon palvelualue 24 664 217 37 453474 65,9 %
Ydinkaupunki yhteensa 144 932 627 215781658 67,2 %
Liikelaitokset

Kallaveden Tyoterveys 1413502 2177000 64,9%
Kuopion Kuntatekniikan liikelaitos 5218 898 7990014 65,3 %
Kuopion Vesi 2718 974 4057321 67,0%
Liikelaitokset yhteensa 9351374 14224335 657 %
Taseyksikot

Pohjois-Sawvon Pelastuslaitos 9302999 14325594 64,9 %
Tilakeskus 1441879 2171900 66,4 %
Isantéakuntapalvelut 1075 838 1708000 63,0%
Taseyksikot yhteensa 11820716 18205494 64,9 %
Yhteensa 166 104 717 248 211 487 66,9 %
Tydllistdmisvaroin palkatut, ydink. 585 488 1205594 48,6 %
Kesatyontekijat, ydink. 695 195 767 000 90,6 %
Oppisopimuskoulutus 150 997 430028 351 %
Uudenlleensijoitustoiminta 103 184 202200 51,0%
Kuopion kaupunki yhteensa 167 639 580 250 816 309 66,8 %

Lukuihin ei sisally luottamustoimipalkkiot ja tilille 4080 kirjattava muut palkkakustannnukset ja palkkiot
eika aktivoidut ja jaksotetu palkat eikd palkkojen oikaisuerat (=sairaus- ja tapaturmavakuutuskorvaukset).

Ydinkaupungin palkkakulujen maararahavarauksesta on kaytetty 67,2 %. Kahdeksan kuukauden osuus vuo-
sibudjetista, kun heindkuussa maksettavat lomarahat otetaan huomioon, on noin 67,8 %. Toteumaprosenttiin
vaikuttaa lomarahan maksuajankohdan lisdksi myés mm. kesadlomakaudelle ajoittuva sijaistarve (perusturva-
ja terveydenhuolto) seka toimintojen ajoittuminen kevat- ja syyskaudelle (kasvu ja oppiminen).



HENKILOSTOSEURANTA HENKILOTYOVUOSINA
Henkilostdsuunnitelmien toteuma tammi-elokuu 2017

Palvelualue Toteuma Suunnitelma Toteuma
htv htv %
Keskusvaalilautakunta 0,4
Tarkastustoimi 1,3 2,0 65,0 %
Yleishallinto 9,0 14,0 64,3 %
Elinwima- ja konsernipalvelu 274,2 387,0 70,9 %
Kaupunkiymparistén palvelualue 140,7 212,0 66,4 %
Hyvinwinnin edistdmisen palvelualue 259,1 415,0 62,4 %
Kaswn ja oppimisen palvelualue 1591,7 2404,0 66,2 %
Perusturvan palvelualue 9491 1432,9 66,2 %
Terveydenhuollon palvelualue 569,3 884,8 64,3 %
Ydinkaupunki yhteensa 3794,8 5751,7 66,0 %
Liikelaitokset
Kallaveden Tyoterveys 27,3 42,0 65,0 %
Kuopion Kuntatekniikan liikelaitos 151,4 239,0 63,3 %
Kuopion Vesi 60,5 87,9 68,8 %
Liikelaitokset yhteensa 239,2 368,9 64,8 %
Taseyksikot
Pohjois-Sawvon Pelastuslaitos 192,8 280,1 68,8 %
Tilakeskus 30,1 45,3 66,4 %
Isantakuntapalvelut 28,5
Taseyksikot yhteensa 251,4 325,4 77,3 %
Yhteensa 4285,4 6446,0 66,5 %

Ylla oleviin htw-kertymiin sisaltyy:

Tydllistdmisvaroin palkattujen htv 27,0
Kesatyontekijéiden htv 35,8
Oppisopimuskoulutus htv 1,7

64,5

HTV = palkallinen tydaika ilman tehtya lisa- ja ylity 6ta
Palkattomat keskeytykset vaikuttavat lukuihin htv:ia vahentavasti.

Ydinkaupungin henkilétyévuosikertyma tammi - elokuulta on 3794,8 henkil6tyévuotta ja koko kaupungin ker-
tyma on 4285,4 henkil6tydvuotta. Kahdeksan kuukauden laskennallinen osuus vuositason henkildstosuunni-
telmasta on 66,7 %. Ydinkaupungin osalta toteuma on 66,0 % ja koko kaupungin osalta 66,5 %. Toteuma-
prosenttiin vaikuttaa mm. kesalomakaudelle ajoittuva sijaistarve ja toimintojen ajoittuminen kevéat- ja syys-
kaudelle (hyvinvoinnin edistdminen seka kasvu ja oppiminen).

Edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna henkilétydévuosien maara on kasvanut 171,4 henkil6-
tybvuotta, joka selittyy osittain Juankosken kuntaliitoksella.



SAIRAUS- JA TAPATURMAPOISSAOLOT
Muutos edelliseen woteen tammi-elokuu

SAIRAUSPOISSAOLOT TAPATURMAPOISSAOLOT
Palvelualue 2017 2016 Muutos | 2017 2016 Muutos
kalenteripv/henkil6tydvuosi kpv kpv kpv kpv kpv kpv
Yleishallinto 7,3 2,9 4,4 0,9 0,4 0,5
*) Elinvoima- ja konsemipalvelut 21,8 3,2
Kaupunkiympariston palvelualue 12,0 10,9 1,1 0,9 0,9
Hyvinwinnin edistdmisen palvelualug 13,1 9,7 3,4 0,5 0,2 0,3
Kaswn ja oppimisen palvelualue 15,3 14,9 0,4 0,5 0,7 -0,2
Perusturvan palvelualue 21,7 20,1 1,6 0,8 1,5 -0,7
Terveydenhuollon palvelualue 18,4 19,5 -1,1 0,6 0,4 0,2
Liikelaitokset
Kallaveden Tyoterveys 10,9 15,9 -5,0 1,4 1,4
Kuopion Kuntatekniikan liikelaitos 15,6 15,8 -0,2 1,8 0,7 1,1
Kuopion Vesi 7,2 10,9 -3,7 1,0 1,0
Taseyksikot
Pohjois-Sawvon Pelastuslaitos 15,4 15,3 0,1 2,0 1,9 0,1
Tilakeskus 6,6 20,5 -13,9 0,0
Isantakuntapalvelut 21,1 18,5 2,6 0,6 -0,6
Poissaolot keskim. ydinkaupungi 17,3 16,8 0,5 0,7 1,0 0,3

*) Vertailutieto ei saatavana organisaatiouudistuksen johdosta

Ydinkaupungin sairauspoissaolot ovat 17,3 kalenteripaivda/henkilétyévuosi. Edellisen vuoden vastaavaan
ajankohtaan verrattuna sairauspoissaolojen maara on kasvanut 0,5 kpv/htv. Eniten sairauspoissaoloja on
elinvoima- ja konsernipalvelujen, perusturvan palvelualueella sekd Tuusniemen terveydenhuollossa (Isénta-

kuntapalvelut).

Vuoden ensimmaiseen osavuosikatsaukseen verrattuna sairauspoissaolot ovat vahentyneet 2,7 kalenteri-
paivaa/henkildtydvuosi (tammi-huhtikuussa 20,0 kpv/htv) ja tapaturmapoissaolot ovat vahentyneet 0,2
kpv/htv. Vahennys selittynee osaltaan toiselle seurantajaksolle sijoittuvasta kesdlomakaudesta.

Elakkeelle siirtyneiden maara

ELAKKEELLE ELKO KYMP HYV KOP PTP THP Yleishal Liikelaitok Taseyksi YHTEENSA| YHTEENSA | MUUTOS
SIIRTYNEIDEN linto set kot 1-8/2017 | 1-8/2016
MAARA
Vanhuuselike 10 3 6 34 29 12 5 3 107 104 3
Tyokyvyttomyyseldke 3 2 1 6 4 2 1 19 14 5
Osatyokyvyttomyyselake 1 1 2 1 2 7 11 -4
YHTEENSA 13 6 7 41 35 13 9 9 133 129 4

ELKO sisaltaa Tilakeskuksen henkil6ston

Seurantajakson aikana siirtyi vanhuuselakkeelle 107 henkil6a ja tyokyvyttdmyyselakkeelle 19 henkil6a, yh-
teensa 8 henkildd enemman edellisen vuoden vastaavaan ajanjaksoon verrattuna.




Tyollistamisvaroin ja oppisopimuksella palkattu henkilosto

HENKILOTYOVUOSIEN *) ELKO KYMP HYV KOP PTP THP Vleishal Liikelaitok Taseyk YHTEENSA

MUUTOS linto set sikot
TYOLLISTAMISVAROIN
PALKATUT
Htv 08/2017 0,4 6,7 108 6,6 0,5 2,1 27,0
Htv 08/2016 1,8 45 11,7 55 0,9 0,2 4,5 28,9
Muutos -1,8 04 22 -09 11 -04 -0,2 2,4 0,0 -1,9

OPPISOPIMUSHENKILOSTO

Htv 08/2017 0,8 0,9 1,7
Htv 08/2016 2,0 2,0
Muutos 00 00 00 -1,2 00 0,0 0,0 00 09 -0,4

*) Vertailutieto ei saatavan organisaatiouudistuksen johdosta

Tydllistettyjen ja oppisopimuskoulutuksen henkildtydvuosikertyma tammi - elokuussa on 28,7 htv. Edellisen
vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna kertyma aleni 2,3 htv. Tyodllistdmisvaroin palkatuista 40 % sijoit-
tuu kasvun ja oppimisen palvelualueelle, 25 % hyvinvoinnin edistdmisen ja 24 % perusturvan palvelualueel-
le. Tammi - elokuun tukityéllistdmisen ja oppisopimuskoulutuksen palkkakulut ovat yhteensa 736.485 € eli
25.661 €/htv.
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Vaestonmuutokset tammi - elokuu 2017

Kuopion vdestonmuutos tammi-elokuussa

ja koko vuonna 2010-2017
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Lahde: Tilastokeskus, aluejako 2017

Vaestonkasvu jatkuu hitaammin kuin viime vuonna

Tammi-elokuussa 2017 Kuopion vaestonkasvu oli 102 henkea, kun
vuosi sitten kasvu oli 422 henkea. Muutokseen vaikuttivat
syntyneiden maaran vahenemisen ja kuolleitten maaran kasvun
lisaksi kasvanut lahtémuutto.

Lahde: Tilastokeskus

e
KUOPIO
(J
Tit
Tammi-elokuu 01-08/2016 01-08/2017

Syntyneet 750 702
Kuolleet 716 792
Syntyneiden enemmyys 34 -90
Tulomuutto 4343 4455
Lahtémuutto 4130 4372
Muuttovoitto/-tappio 213 83
Maahanmuutto 274 235
Maastamuutto 99 126
Siirtolaisuus (netto) 175 109
Kokonaismuutos* 422 102
VUOSI YHTEENSA 819

Kuopion virallinen vakiluku vuodenvaihteessa
2017 oli 117740. Kuopio on vakiluvultaan Suomen
9. suurin kaupunki. Vertailukaupunkien joukossa
Kuopio kuului muuttovoittoisimpiin.




Tyottomyys elokuun lopulla 2017

Tyottomyys vahenee

Elokuun 2017 lopussa Kuopion ty6ttémyysaste oli
11,4 % eli 1,5 %-yksikkda vahemman kuin edellisena

vuonna. Tyottdomana oli noin 6400 henkea, mika on

800 vahemman kuin edellisena vuonna.
Pitkaaikaistyottémien maara vaheni ensimmaista

kertaa. Osittain tama selittyy kolmen kuukauden

valein toteutettavilla haastatteluilla.

Nuorisoty6ttémien maara vaheni 20 % ja yli 50-
vuotiaiden ty6ttémien maara 10 % viime vuoden
elokuuhun verrattuna.
Kuopion tyottomyys 31.8.2017

Tyottomyysaste % Tyottdmien mddrd Pitkdaikaistysttomat

! 6399 2406
-1,5 %-yksikkoa (08/2016) - 800 (08/2016) -116 (08/2018)
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Pitkadaikaisty6ttomat
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Lahde: Tyo- ja elinkeinoministerio
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Kuopion tyottomyysaste (%) 8] %
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Juankoski mukana koko aikasarjassa
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2015 —2016
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Tyottomyys elokuun lopulla 2017

Kuopion tyottomyysaste on matala vertailukaupunkeihin nahden.

Kuopion ty6ttémyysaste 11,4 %, vuosi sitten 12,9 % (- 1,5 %-yksikka).
Koko maan ty6ttomyysaste oli 11,0 %, vuosi sitten 13,0 % (-2 %.yksikkda).

Tyottomyysasteet vertailukaupungeissa elokuu 2017
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Investointiosan seuranta 31.8.2017 ja ennuste vuodelle 2017

TA 2017 TOT 31.8. ENN 2017

(1 000 €) (1 000 €) (1 000 €)
Atk-ohjelmat, projektit ja laitteet (bruttositova)
Tulot 0 0 0
Menot -1173 -186 -947
Netto -1173 -186 -947

Kaupungin palvelujen toimintavarmuuden ja sovittujen toimintamuutosten varmistamiseksi toteutetaan
ICT-investointeja, jotka jakautuvat palvelualueittain seuraavasti:

- Elinvoima- ja konsernipalvelut: mm. tietoliikenneverkon edelleenkehittdminen, asian- ja dokumentinhal-
lintajarjestelman laajennus kuntaliitoksen takia seka valmiussuunnittelu

- Terveydenhuollon palvelualue: jarjestelmien lisenssihankinnat

- Kaupunkiympariston palvelualue: jarjestelmien lisenssihankinnat

- Hyvinvoinnin edistamisen palvelualue: laitehankintoihin

- Kasvun ja oppimisen palvelualue: lisenssi- ja laitehankintoihin

Toteuma ja poikkeamat:

- Tietoliikenneverkkoa on rakennettu suunnitelman mukaisesti

- Asian- ja dokumentihallintajarjestelmaan hankittiin lisenssi kuulutusten julkaisemista varten. Kuntaliitosta
varten tarvittu lisenssilaajennus hankittiin jo vuoden 2016 maararahoilla.

- Suun terveydenhuollon jarjestelman kayttéonotossa on hankittu Winhit-lisensseja

- Tonttien laskutusjarjstelman uudistaminen on edellyttanyt lisenssihankintoja

- Jynkdn omatoimikirjaston perustamista varten on tehty laitteisto- ja ohjelmistohankintoja

- Hankittu oppilastybasemia sahkoista ylioppilaskirjoitusta varten

Maa- ja vesialueet (bruttositova)

Tulot 5000 1444 3 500
Menot -3 000 -1 981 -4 500
Netto 2 000 -537 -1 000

- Maanhankintatoiminnalla luodaan edellytykset kaupungin suunnitelmalliselle rakentamiselle ja tonttien
luovutukselle. Hankinnat suunnataan yleiskaavan kasvualueille ja asemakaavan muutosalueille seka
suojelu- ja virkistysalueille. Asuntotuotantoalueiden liséksi varaudutaan Pienen Neulaméaen teollisuus-
alueen laajenemiseen.

- Kaupungin maanomistuksella varmistetaan se, etta elinymparistosta voidaan muodostaa viihtyisa,
terveellinen ja turvallinen ja ettd elinymparistd voidaan suunnitella ja rakentaa kulttuuriarvoja
kunnioittaen kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti

- Tuloihin on budjetoitu asunto- ja yritystonttien myynnista saatavat tulot

- Menoihin varattu méararaha on maanhankintaan

Toteuma ja poikkeamat:

Asemanseudun maankayttdsopimuksen omistusjarjestelyistd johtuen maanhankintamenot tulevat
ylittymaan noin 1,5 miljoonalla eurolla. Maanmyyntitulojen osalta riskina on tiedossa olevista
kaavavalituksista johtuva myyntitulojen vaheneminen.
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TA 2017 TOT 31.8. ENN 2017

(1 000 €) (1 000 €) (1 000 €)
YHDYSKUNTARAKENTAMINEN
Liikuntapaikat (bruttositova)
Tulot 0 0 0
Menot -1 845 -718 -1 845
Netto -1 845 -718 -1 845

- Puijon urheilulaakson yleissuunnitelman mukainen toteutus alkaa
- Heinjoen moottori- ja ampumaradan jatkorakentaminen

- Tekojaaradan aloitus

- Juankosken Salpatupa

Kaupunkiympariston ja hyvinvoinnin edistamisen palvelualueet valmistelevat yhdessa kohteet ja

kaupunkirakennelautakunta tekee rahoituspaatoksen.

Toteuma ja poikkeamat:

Puijon urheilualueelle rakennettavan sillan rakennustydt ovat kdynnissa. Heinjoen moottori- ja ampumarata-
alueella rakennetaan urheiluautoilijoiden varikkoaluetta. Tekojaaradan yleissuunnitelma on valmiina ja

toteutussuunnittelun aloittamista valmistellaan.

Lahiliikuntapaikat (bruttositova)

Tulot 0 0 0
Menot -30 0 -30
Netto -30 0 -30
- Lahiliikuntapaikkojen viimeistelyty6t

Kaupunkiympariston ja hyvinvoinnin edistamisen palvelualueet valmistelevat yhdessa kohteet ja
kaupunkirakennelautakunta tekee rahoituspaatoksen.

Toteuma ja poikkeamat:

Tarvittavat lahiliikuntapaikkojen viimeistelyty6t on kaynnissa.

Satamat (bruttositova)

Tulot 0 0 0
Menot 0 -258 -600
Netto 0 -258 -600

Ta-muutos (Paalu Il ryhmittelymuutos): Pienvenesatamien maararaha 580 t€ siirretdan koh-

dasta Yleiset alueet, puistot ja virkistysalueet kohtaan Satamat.
- Pirtin alueen venepaikat

Toteuma ja poikkeamat:

Kumpusaaren ja Pirttilahden venesatamia on jatkorakennettu. Maljalahden ja Honkalahden alueiden

laiturihankinnat on kaynnissa.
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TA 2017 TOT 31.8. ENN 2017
(1000 €) (1000 €) (1000 €)
Yleiset alueet, puistot ja virkistysalueet (bruttositova)
Tulot 0 0 0
Menot -2 400 -732 -1 500
Netto -2 400 -732 -1 500
- Mm. Pirttilahdenpuisto ja Maljalahden alue
- Pihlajalaakson leikkipaikka
- Pirtin alueen leikki- ja venepaikat
- Juankosken leikkikenttien ja kalusteiden uusiminen
Toteuma ja poikkeamat:
Pirttilahdenpuiston rakentaminen on kaynnissa. Pihlajalaakson leikkipaikan rakennusty6t on kaynnissa.
Maljalahden alueella Sammonkadun paéassa oleva pysakdintialue on saatu valmiiksi.
Kunnallistekniikka (bruttositova)
Tulot 745 81 775
Menot -16 543 -8 946 -16 800
Netto -15798 -8 865 -16 025

Uudisrakentaminen 7 450 000 €

- Uudet asuntoalueet: Keilanrinteen ja Hiltulanlahden rakentaminen

- Matkustajasatama-alueen jatkorakentaminen

Elinkeinotoiminta 2 900 000 €

- Jatketaan elvytysrahoituksella aloitettua Kumpusaarentien rakentamista.

- Kohdentamaton varaus elinkeinotoimintaan

Saneeraus 4 450 000 €

- Jatketaan elvytysrahoituksella aloitettua Levasentien saneerausta.
- Karttulan kadut liittyen koulukeskussaneeraukseen

- Keskusta-Savilahden vélinen kulkuyhteyksien kehittaminen.

- Rannikatu kohteena Kirjastokadun saneeraus

Savilahti 300 000 €

- Savilahden alueen suunnittelu ja toteutus.

Muut kohteet 865 000 €

- Maararahan kayttékohteet mm.: asiantuntijapalvelut, maaperatutkimukset, kt-suunnittelu,
katuviheralueiden suunnittelu

- Viisaan liikkkumisen hanke

Juankoski 578 000 €

- Juankosken Tikantien peruskorjaus ja torialueen ympariston kunnostamisen suunnittelu

(kunnallistekniikan kokonaiskustannus 2 249 000 euroa)
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TA 2017 TOT 31.8. ENN 2017
(1000 €) (1000 €) (1000 €)

Toteuma ja poikkeamat:

UUDISRAKENTAMINEN: Keilanrinteen asuinalueen kunnallistekniikan rakennusty6t on tehty, pddosa
kaduista on valmiina sorapintaisena. Matkusniemen alueen kunnallistekniikka on valmiina. Hiltulanlahden
alueella moottoritien itdpuolelle suunnitellun nk. I-vaiheen asuinalueen kunnallistekniikka on valmis ja
viimeistelyty6t on kdynnissa. Hiltulanlahdessa moottoritien lansipuolen II- alueen kunnallistekniikan
rakennustyot on kdynnissa. Savilahden osalta on kaynnistetty allianssihankkeen valmistelu. Hankkeessa
valmistellaan Savilahdentien saneerausta ja nk. Tekniikkakadun toteutusta.

ELINKEINOTOIMINTA: Kumpusaarentien rakentaminen on loppusuoralla.

SANEERAUS: Kumpusaarentiehen liittyvat Levasentien ja Sarkilahdentien saneerausty6t ovat
loppusuoralla, kevyen liikenteen yhteys Leipaniemen sillan kautta on otettu kayttéon. Kirjastokadun ja
Niiralankadun saneerausty6t on kdynnissa. Karttulan koulukeskuksen saneeraus ja Juankosken
Tikanniementien saneeraus on kaynnissa.

MUUTOKSET INVESTOINTEIHIN: Pajulahdentien, Ruotsinkadun, Sammokadun, Hyrrakadun
saneeraustyo6t on siirretty vuodelle 2018. Hankkeista valmistellaan kayttdsuunnitelman muutosta
lautakunnalle.

YHDYSKUNTARAKENTAMINEN YHTEENSA

Tulot 745 81 775
Menot -20 818 -10 654 -20 775
Netto -20 073 -10 573 -20 000
KONEET JA KALUSTO

Kaupunkirakennelautakunta (bruttositova)

Tulot 0 0 0
Menot -20 -14 -20
Netto -20 -14 -20

- Imanlaadun mittauslaitteet

Toteuma ja poikkeamat:
Ostettu rikkidioksidin mittalaite, tilattu mittauskoppi.

Hyvinvoinnin edistamisen lautakunta (bruttositova)

Tulot 0 0 0
Menot -635 -197 -485
Netto -635 -197 -485

- Hyvinvoinnin edistdmisen palvelualueen kalustohankintoihin
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TA 2017 TOT 31.8. ENN 2017
(1000 €) (1000 €) (1000 €)

Toteuma ja poikkeamat:

Kuopio-halliin hankittu voimistelukanveesi (36 300 €), eri kuntosaleihin kuntosalilaitteita (11 724 €), Kuopio-
hallille salibandytarvikkeita ja tulostaulu (10 245 €), Kuopio-hallille ja Vanarin YU-alueelle l1aht6jarjestelman
ja ID-kamera (12 545 €), kaupunginteatteriin projektori ja proji-

sointiobjektiivi (10 050 €), monitoimikaiuttimet (11 183 €) seka vihivaunu (21 767 €), musiikkikeskukseen
salikaiutinjarjestelman tdydennys/loppuhankinta (25 830 €) seka flyygeli (5 590 €), kirjastolle uuden
neuvotteluhuoneen/tydhuoneiden kalusteet (10 000 €), Jynkan uuteen kirjastoon kirjahylly seka
sakkituoleja yht.hintaan (41 256 €), kans.toiminnan aktivointiin 2 kpl polkupyoria (620 €)

Talousarviomuutoksena (Hep:n Itk 13.12.2016 § 113) siirrettiin vuodelle 2017 kalustomaara-

rahaa 35 000 € kattamaan Kuopio-halliin hankitun voimistelukanveesin kustannuksia. (Summa
jaanyt v. 2016 kayttamatta).

Nilsian kirjasto valmistuu helmikuun 2018 loppuun mennessa, joten kalustamiseen varattu 150 000 €
tullaan esittdmaan siirrettdvaksi vuoden 2018 talousarvioon.

Kasvun ja oppimisen lautakunta (bruttositova)

Tulot
Menot -1 350 -829 -1 270
Netto -1 350 -829 -1 270

- Kasvun ja oppimisen palvelualueen kalustohankintoihin, mm. Jynkan uuden koulun ja Hatsalan
koulun uuden ruokalarakennuksen kalustaminen, Juankosken paivakodin kalustaminen,
vanhentuneen koulu- ja paivakotikaluston uusiminen

Toteuma ja poikkeamat:

Toteutumaennuste on 80 000 € alle talousarvion. Juankosken paivakodin toteutus ja investointi siirtyy
vuodelle 2018, joten kalustamiseen varattu 50.000 € maararaha jaa kayttamatta. Tuomikujan paivakodin
vaistotila on kalustettu olemassa olevilla kalusteilla, kalustukseen varattu 30.000 € jaa myos kayttamatta.
Muilta osin ennuste on talousarvion mukainen.

Perusturva- ja terveyslautakunta (bruttositova)

Tulot 0 0 0
Menot -885 -536 -885
Netto -885 -536 -885

- Perusturvan ja terveydenhuollon palvelualuiden kalustohankintoihin, mm. Nilsian uuden terveysaseman
kalustaminen, suun terveydenhuollon hoitokoneyksikdiden, Harjulan sairaalan ja Juankosken terveys-
aseman hoitajakutsujarjestelmien seka tutkimuslaitteiden hankinta

Toteuma ja poikkeamat:

Irtaimistohankinnat on tehty tarpeiden mukaisesti. Nilsidn uuden terveysaseman kalustohankinnat tehty
heina-elokuussa. Syksyn aikana tulee vield hankintoja. Karttulan hoitajakutusujarjestelma toteutetaan
tdman vuoden aikana (n. 0,055M€).

KONEET JA KALUSTO YHTEENSA

Tulot 0 0 0
Menot -2 890 -1 576 -2 660
Netto -2 890 -1 576 -2 660

18




TA 2017 TOT 31.8. ENN 2017
(1000 €) (1 000 €) (1000 €)
MUUT AINEELLISET HYODYKKEET (bruttositova)
Tulot 0 0 0
Menot -50 -27 -50
Netto -50 -27 -50
- Taidehankinnat
Toteuma ja poikkeamat:
Toteutumaennuste on talousarvion mukainen.
OSAKKEET JA OSUUDET (bruttositova)
Tulot 4 200 3811 4 745
Menot -1 000 -94 -110
Netto 3 200 3717 4 635
- Osakkeiden myynti ja varaus osakejarjestelyihin
Toteuma ja poikkeamat:
Tuloihin on kirjattu Saimaa Capital Oy:n SVOP-rahaston varojen palautus, Kuopion Energia Oy:66n
sijoitetun padoman palautus, Matkailukeskus Rauhalahti Oy:n myynti sekd Tahkovuoren liikuntakeidas
Oy:n myynti.
YDINKAUPUNGIN INVESTOINNIT YHTEENSA
Tulot 9 945 5 336 9 020
Menot -28 931 -14 516 -29 042
Netto -18 986 -9 181 -20 022
TASEYKSIKOT
Pohjois-Savon alueellinen pelastuslaitos (bruttositova)
Tulot 773 0 773
Menot -2 068 -810 -2 068
Netto -1 295 -810 -1 295
Kuopion Tilakeskus
Peruskorjaus
Kiinteistojen myynnit (bruttositova)
Tulot 3 000 213 500
Menot 0 0 0
Netto 3 000 213 500

- Kiinteistbomaisuuden myyntitulot

Toteuma ja poikkeamat:
Paatettyja kauppoja 4, joista toteutunut 3.
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TA 2017 TOT 31.8. ENN 2017
(1 000 €) (1000 €) (1000 €)
Nilsian kirjasto (bruttositova)
Tulot 247 0 247
Menot -474 -52 -395
Netto -227 -52 -148

- Kirjaston talotekniset korjausty6t. Kohteelle saadaan OPM:n avustusta mikali korjaustyd tehdaan

vuoden 2017 aikana.

Toteuma ja poikkeamat:

Hanke on laajentunut yhteispalvelupisteelld. Toteutus kdynnistyi syyskuussa 2017, kohde valmistuu

kevaalla 2018. OPM:n avustus saadaan mikali korjausty6t aloitetaan vuoden 2017 aikana.

Kuopion musiikkikeskus (bruttositova)

Tulot 0 0 0

Menot -650 -490 -850

Netto -650 -490 -850

- Talotekniikan uusiminen ja vahaiset tilamuutokset

Toteuma ja poikkeamat:

Hanke totetuu kaytajan ehdoilla osittaisina hankkeina, valmistuu kokonaisuudessaan vuonna 2019.

Vaestonsuojien korjaukset (bruttositova)

Tulot 0 0 0

Menot -500 -16 -500

Netto -500 -16 -500

- Kalliovaestdnsuojien korjausten suunnittelu kriisinaikaiseen kayttéon

Toteuma ja poikkeamat:

Luolista valmistuu pitk&ntahtdimensuunnitelma (PTS) vuonna 2017.

Valmiussuunnitelma-hankinnat (bruttositova)

Tulot 0 0 0

Menot -60 -3 -60

Netto -60 -3 -60

- Kh:n paatds 31.1.2011 § 69, suunnitelmassa esitetyt laitehankinnat hairiéttéman energiansaannin
turvaamiseksi.

Toteuma ja poikkeamat:

Tyot kohteissa tehdaan syksyn 2017 aikana.

Jonkopingin paivakoti (bruttositova)

Tulot 0 0 0

Menot -500 0 -70

Netto -500 0 -70

- 3-ryhmainen paivakoti, perusparannus

20




TA 2017
(1000 €)

TOT 31.8.
(1000 €)

ENN 2017
(1000 €)

Toteuma ja poikkeamat:

Hanke liittyy kdynnistyvan paivahoidon verkostoselvityksen ratkaisuihin, joka valmistuu kesalla 2018.

Hanke siirtyy.

Kuopion museo (bruttositova)

Tulot 0 0 0
Menot -500 -7 -350
Netto -500 -7 -350
- Perusparannus ja laajennus. Arkkitehtuurikilpailu kdynnissa, vuoden 2017 maararaha suunnitteluun.
Toteuma ja poikkeamat:

Arkkitehtuurikilpailu on ratkennut ja hanketta Iahdetaan toteuttamaan kevennetylla allianssi-mallilla.
Kuopionhallin vesikaton uusiminen ja sadevesien ohjaus (bruttositovuus)

Tulot 0 0 0
Menot -850 -166 -850
Netto -850 -166 -850
- Pihatytt ja sadevesien ohjaus tehdaan kesalla 2017.

Toteuma ja poikkeamat:

Sadevesien ohjaus- ja pihaty6t valmistuvat vuoden 2017 loppuun mennessa.

Juankosken lukio (bruttositova)

Tulot 0 0 0
Menot -40 0 -40
Netto -40 0 -40
- Muutostyo6t

Toteuma ja poikkeamat:

Muutosty6t tehdaan syksylla 2017.

livolan palvelukeskus (bruttositova)

Tulot 0 0 0
Menot -20 -20 -20
Netto -20 -20 -20
- Korjaustyot

Toteuma ja poikkeamat:
Muutosty6t toteutuivat kevaan aikana.
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TA 2017 TOT 31.8. ENN 2017
(1000 €) (1000 €) (1000 €)
Toimintakeskus (bruttositova)
Tulot 0 0 0
Menot -30 0 -30
Netto -30 0 -30
- Pesutilojen ja lattian korjaukset
Toteuma ja poikkeamat:
Pesutilojen ja lattian korjaukset, toteutuu ennusteen mukaisesti.
Tuotantokeittio (bruttositova)
Tulot 0 0 0
Menot -25 0 -25
Netto -25 0 -25
- Tuotantokeittion lampdvaunun uusiminen
Toteuma ja poikkeamat:
Hankinta tehdaan syksyn 2017 aikana.
Pienet peruskorjauskohteet (bruttositova)
Tulot 0 0 0
Menot -6 500 -4 520 -6 500
Netto -6 500 -4 520 -6 500
Toteuma ja poikkeamat:
Tyo6t kohteissa etenevat suunnitellusti vuoden 2017 tydohjeman mukaisesti.
PERUSKORJAUS YHTEENSA
Tulot 247 0 247
Menot -10 149 -5 274 -9 690
Netto -9 052 -5108 -8 593
Uudisrakentaminen
Nilsidn terveys- ja palvelukeskus (bruttositova)
Tulot 0 0 0
Menot -4 720 -2 101 -2 900
Netto -4 720 -2 101 -2 900

- Hanke etenee suunnitellusti ja valmistuu elokuussa 2017

Toteuma ja poikkeamat:

Sisapuoliset osat otettiin kayttéon heindkuun lopussa 2017. Kohde valmistuu vuoden 2017 loppuun

mennessa.
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TA 2017 TOT 31.8. ENN 2017
(1000 €) (1000 €) (1000 €)
Hatsalan koulun ruokalarakennus (bruttositova)
Tulot 0 0 0
Menot -1 800 -1 749 -1 750
Netto -1 800 -1 749 -1 750
- Uusi ruokalarakennus seka pihan, parkkipaikkojen, saattoliikenteen ja jatekatosten uudelleen jarjestely.
Kohde valmistuu kesalla 2017.
Toteuma ja poikkeamat:
Kohde valmistunut elokuussa 2017.
Lippumaen kuplahalli (bruttositova)
Tulot 0 0 0
Menot -2 250 -29 -1150
Netto -2 250 -29 -1 150
- Uusi ylipainehalli johon siséltyy tarvittavat puku- ja yleisétilat. Ylipainehalli sijoittuu Lippuméaen nykyisen
keinotekonurmialkapallokentan paalle. Avustushakemus jatetty Suomen Palloliitolle.
Toteuma ja poikkeamat:
Huoltorakennuksen ja ylipainehallin perustukset tehdaan syksylla 2017, halli valmistuu syksylla 2018.
Hiltulanlahden alakoulu (bruttositova)
Tulot 0 0 0
Menot -500 -42 -120
Netto -500 -42 -120
- Hankesuunnittelu kdynnissa. Uusi 450 oppilaan koulurakennus sisaltdd myds esiopetustilat seka
4-ryhmaisen paivakodin tilat.
Toteuma ja poikkeamat:
Maararaha kaytetdan suunnitteluun, perustusten rakentamiseen, liittymiin ja pihatdihin. Toteutuu
elinkaarihankkeena ja valmistuu syksylla 2019.
Lumit, musiikki- ja ilmaisutaidon lukio (bruttositova)
Tulot 0 0 0
Menot -200 -7 -130
Netto -200 -7 -130

- Uusi lukiorakennus on mukana Kuopionlahden alueen arkkitehtuurikilpailussa. Hanke etenee.

Vuoden 2017 méaararaha suunnitteluun.

Toteuma ja poikkeamat:

Arkkitehtuurikilpailu ratkesi v. 2017 ja kohteen kehityssuunnittelu on meneilldan. Hankemalli ratkaistaan ja

toteutussuunnittelu kaynnistyy v. 2018.
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TA 2017 TOT 31.8. ENN 2017
(1 000 €) (1 000 €) (1000 €)

Tuomikujan paivakoti (bruttositova)
Tulot 0 0 0
Menot -2 000 -437 -1 900
Netto -2 000 -437 -1 900
- Toteutussuunnittelu kaynnissa. Uusi 6-ryhmainen paivakoti korvaa nykyisen paivakotirakennuksen.

Uuden rakennuksen valmistuessa Kesarannan koulurakennus vapautuu myyntiin ja samalla luovutaan

yhden pienen paivakodin vuokrauksesta. Valmis vuoden 2018 lopussa.
Toteuma ja poikkeamat:
Entinen paivakoti on purettu ja uudisrakentaminen on kaynnissa. Kohde valmistuu v. 2018 loppuun
mennessa.
Maaningan paivakoti (bruttositova)
Tulot 0 0 0
Menot -2 500 -16 -250
Netto -2 500 -16 -250
- Hankesuunnittelu kédynnissa, valmistuu syksylla 2016. Uusi 3-ryhmainen paivakoti sijoittuu Maaninka-
jarven koulun tontille. Rakentaminen alkaa kevaalla 2017, kohde valmistuu kesalla 2018.
Toteuma ja poikkeamat:
Maararaha kaytetdan hankkeen valmistelukustannuksiin. Hanke pilotoidaan vuokrapaivakotina investorin
taseeseen. Kohde valmistuu vuoden 2018 loppuun mennessa.
Vehmersalmen paivakoti (bruttositova)
Tulot 0 0 0
Menot -100 0 -50
Netto -100 0 -50
- 3-ryhmainen paivakoti. Vuoden 2017 maararaha hankkeen kaynnistdmiseen. Valmistuu kesalla 2020.
Toteuma ja poikkeamat:
Hankesuunnittelu kadynnistyy syksylla 2017.
Juankosken uusi paivakoti (bruttositova)
Tulot 0 0 0
Menot -2 100 -1 056 -2 000
Netto -2 100 -1 056 -2 000

- Uusi 4-ryhmainen paivakoti, jossa on myds esikoulutilat

Toteuma ja poikkeamat:

Rakentaminen kaynnistyi kevaalla 2017, kohde valmistuu syksyksi 2018.
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TA 2017 TOT 31.8. ENN 2017
(1000 €) (1000 €) (1000 €)
Muuruveden koulun laajennus paivakotitilaksi (bruttositova)
Tulot 0 0 0
Menot -140 -17 -140
Netto -140 -17 -140
- Muuruveden alakoulun yhteyteen rakennettu laajennus 2-ryhmaiseksi paivakodiksi
Toteuma ja poikkeamat:
Kohde on valmis.
UUDISRAKENTAMINEN YHTEENSA
Tulot 0 0 0
Menot -16 310 -5 454 -10 390
Netto -16 310 -5 454 -10 390
KUOPION TILAKESKUS YHTEENSA
Tulot 3247 213 747
Menot -26 459 -10 728 -20 080
Netto -23 212 -10 515 -19 333
LIKELAITOKSET
Kuopion Vesi Liikelaitos (nettositova)
Tulot 0 0 0
Menot -11 555 -4 184 -11 000
Netto -11 555 -4 184 -11 000
Kuntatekniikkaliikelaitos (nettositova)
Tulot 20 29 29
Menot -689 -359 -689
Netto -669 -330 -660
LIKELAITOKSET JA TASEYKSIKOT YHTEENSA
Tulot 4040 242 1549
Menot -40 771 -16 081 -33 837
Netto -36 731 -15 839 -32 288
INVESTOINNIT YHTEENSA
Ta 2017 TOT 31.8. ENN 2017 (1
(1.000 €) (1 000 €) 000 €)
Tulot 13 985 5578 10 569
Menot -69 702 -30 597 -62 879
Netto -55 717 -25 020 -52 310
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Kuopion kaupungin strategia

1. VETOVOIMA, KILPAILUKYKY JA KASVU

2017

Kriittinen me-
nestystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon néh-
den sitova tavoite

Seuranta 31.8.

Vastuutaho

1. Vahva ja mo-
nipuolinen elin-
keinoeldama

Yritystoiminnan
kehittdmisen vali-
neet ja resurssit

Kasvun edellytyk-
sista ja elinkei-
noelaman kehitty-
mistarpeista (mm.
tonttitarjonta) huo-
lehditaan. My6s
pienten ja kes-
kisuurten yritysten
kehitysta tuetaan.

®

(etenee suunnitellusti)

Pk-yritysten verkostoitumishanke
MikroGrow ja pk-yrityksille tarkoitet-
tu Pika-apu ovat kaynnistyneet.
StartUp-palvelut on integroitu
osaksi yrityspalvelua. Sidosryh-
mayhteisty6ta on tiivistetty.

Toritoiminnat ovat siirtyneet
1.4.2017 alkaen keskustan kehit-
tdmisyhdistykselle.

Yrittdjyyskasvatus (TAT:n Yritysky-
18) on alakoulujen osalta vakiintu-
nutta toimintaa, toiminta ylakouluis-
sa on pilotoitu ja etenee kaikille
ylakouluille. Kansainvalisen liike-
toiminnan opetus lukiokoulutukses-
sa etenee Kallaveden lukiossa.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut;
Kaupunkiymparis-
tén palvelualue

Yritystonttien
tarjonta

Edistetaan aktiivi-
sesti elinkeinopoliit-
tisesti merkittavien
investointien toteu-
tumista Kuopiossa.

(etenee suunnitellusti)
Yritystonttien kysynté on lisdanty-
nyt. Finnpulp ja Bellanrannan alu-
een yrityshankkeet etenevat. Kuo-
pion portin asemakaava on lain-
voimainen ja rakentamisen kayn-
nistamista valmistellaan.

Jaahallin, musiikkikeskuksen seka
Moélymaen kaavatyot etenevat oh-
jelman mukaisesti. Logistiikka-
alueelle on tehty selvityksia. Tah-
kon keskustan kehittdminen on
kaynnistetty. Kumpusaarentien
rakentaminen etenee suunnitellusti.

Yrityshankkeiden toteutumista on
nopeutettu tarvittaessa poik-
keamispaatoksilla (Iahes 20).

Metsahallituksen kanssa on tehty
maakauppa Pienesta Neulamaes-
ta.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut;
Kaupunkiymparis-
tén palvelualue

2. Innovaatio- ja
opiskelukaupun-
ki

Savilahti -
karkihanke

Savilahden alueen
kehittdminen ete-
nee suunnitellusti.

®

(etenee suunnitellusti)

Savilahden alueen yleissuunnitel-
ma on valmis ja yliopistonrannan
asemakaavoitus on kaynnissa,
mutta 3. koulutusasteen sijoitus-
paikkapaatds on viivastyttanyt kaa-
voitusty6ta. Savilahden alueella on
valmisteltu tulevia rakentamisura-
koita. Savilahden paayhteyden
Tulliportinkatu - Niiralankatu sanee-
raus on aloitettu. Savilahden Sma-
Ra—hankkeen ICT-kaistaa koskeva
viestintaverkon periaatesuunnittelu
on tehty.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut;
Kaupunkiymparis-
tén palvelualue
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Savilahti-hankkeelle on valmisteltu
esittelymateriaalia ja valtakunnallis-
ta markkinointikampanjaa. Opiskeli-
jaystavallinen Kuopio -ohjelman
tavoitteet on valmisteltu yhteistyds-
sa opiskelija-asioiden neuvottelu-
kunnan kanssa ja tuotettu esittely-
materiaali. Markkinointi- ja viestin-
tasuunnittelija on rekrytoitu karki-
hankkeiden ja Savilahden viestin-
taan.

Kriittinen me-
nestystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon néh-
den sitova tavoite

Seuranta 31.8.

Vastuutaho

3. Kuopio-kuva -
paras kaupun-
kiyhteiso

Kasvua ja veto-
voimaa tukeva
markkinointi

Markkinointiviestin-
nalla tuetaan elin-
voiman kehittamis-
ta ja isojen hank-
keiden toteutumis-
ta. Alueen toimijat
kytketaan vah-
vemmin mukaan
Kuopion markki-
nointiin.

®

(etenee suunnitellusti)
Markkinointirakenteet (matkailu-
markkinointi, maakunnallinen yh-
teismarkkinointi ja Kuopio Conven-
tion Bureau) ovat vakiintuneet.
Yhteisty6ta on lisatty Kuopion alu-
een kauppakamarin ja yritysten
kanssa.

Kuopion alueen yhteismarkkinoin-
nin brandi-ilme on uusittu ja sen
kayttdonottoa kaupungin markki-
noinnissa ja viestinnassa valmistel-
laan.

Alueen matkailutoimijoiden ja Con-
vention Bureaun kanssa on valmis-
teltu merkittdvaa alueen matkailu-
markkinoinnin yhteistydhanketta
Kuopion Shanghai Pudongin ysta-
vyyskaupunkiin.

Joukkoliikkenteen markkinointi- ja
viestintdsuunnitelma on laadittu ja
otettu kayttéon.

Kuopion kaupungin asumista ja
asuntomarkkinoita on esitelty eri
kohderyhmille, uusien asumisen
esitteiden ja Savilahden asumisen
seminaarin suunnittelu on aloitettu.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut;
Kaupunkiymparis-
tén palvelualue

YhteistyOhakui-
nen ja avoimesti
viestiva Kuopio

Hyvinvointipalvelu-
ja, koulutusta ja
tapahtumia tuo-
daan vahvemmin
esille kaupungin
vetovoima- ja elin-
voimatekijana.

(etenee suunnitellusti)

Kaupungin hyvinvointipalveluiden
markkinointia ja palveluviestinnan
kehittdmistd (mm. Liiku Kuopiossa -
somekanava, liikuntapaikkojen ja -
palvelujen markkinointi, kirjaston
monikanavainen markkinointi ja
lukukoira Sylvi, museoiden yhteis-
markkinointi, teatterin avoimet har-
joitukset) on jatkettu ja kdynnistetty
tyollisyyspalveluiden brandity6 ja
viestinnan palveluiden kehittdmi-
nen.

Valtakunnallinen Hyvinvoiva kunta -
navettakissasta hoivarobottiin -
seminaari on toteutettu 15.6.2017
(140 osallistujaa).

On laadittu yhteistydmalli tapahtu-

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut;
Kaupunkiymparis-
tén palvelualue
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matuen koordinointia varten kau-
punkiymparistdn ja hyvinvoinnin
edistamisen palvelualueiden seka
Kuopio-Tahko Markkinointi Oy:n ja
Kuopio Convention Bureau Oy:n
kanssa.

Kaupungin uudistetut verkkosivut
on otettu kayttéon.

2. ASUKKAAT JA PALVELUT

Kriittinen me-
nestystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon néh-
den sitova tavoite

Seuranta 31.8.

Vastuutaho

4. Tulevaisuu-
teen suunnattu
ja kestava kau-
punkirakenne

limastopoliittinen
ohjelma

limastopoliittinen
ohjelma tarkiste-
taan. Kaupungin
resurssiviisautta
kehitetdan Fisu-
verkostossa (Fisu -
Finnish Sustainable
Communities)

(etenee suunnitellusti)

Kuopion resurssiviisausohjelman
laadinta on aloitettu ja ilmastopoliit-
tinen ohjelma siséllytetaan siihen.

Viisaan liikkumisen hanke etenee
aikataulussa ja KierRe-hankkeen
tydéryhmat ovat aloittaneet toimin-
nan suunnitelman mukaisesti.

Jatepoliittinen ohjelma on hyvaksyt-
ty kaikissa Savo - Pielisen jatelau-
takunnan kunnissa.

Kaupungin metsia on hoidettu met-
sasuunnitelman mukaisesti ja hak-
kuupoistuma on kasvua pienempi.

Kaupunkitasoinen tulostuksenhal-
linnan kayttéonottoprojekti on
kaynnistynyt yhteistydssa Istekin
kanssa.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut;
Kaupunkiymparis-
ton palvelualue;
Hyvinvoinnin edis-
tamisen palvelu-
alue; Kasvun ja
oppimisen palve-
lualue; Perustur-
van palvelualue;
Terveydenhuollon
palvelualue; Tila-
keskus

Keskusta-alueen
elinvoiman ja
rakentamistehok-
kuuden lisaami-
nen

Isot kaupunkikes-
kustan kehittamis-
hankkeet etenevat
suunnitellusti ja
kokonaisuuden
kannalta jasenne-
tysti.

(etenee suunnitellusti)
Keskusta-alueen kaavatyot etene-
vat suunnitellun aikataulun mukai-
sesti. Niiralankatu (Puistokatu-
Suokatu), Kirjastokadun ja Kasity6-
kadun katusuunnitelmat ovat val-
miit. Kauppakadun ja Niiralankadun
suunnitelmat etenevat ohjelmoidus-
ti. Pysakointistrategia on lahes
valmis. Snellmanninpuiston yleis-
suunnitelma on valmis. Matkakes-
kusalueelta on hankittu maata ja
esisopimukset tontinluovutuksista
tehty.

Puijon urheilulaakson pohjoisosan
suunnitelmat paaosin valmiit. Kes-
kiosan (saapumisaukio ja jalkapal-
lokenttaalue) toteutussuunnittelu
kaynnissa. Leikkipaikkojen viher-
palveluohjelman laatiminen on
kaynnissa.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut;
Kaupunkiymparis-
tén palvelualue
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Kriittinen me-
nestystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon néh-
den sitova tavoite

Seuranta 31.8.

Vastuutaho

4. Tulevaisuu-
teen suunnattu
ja kestava kau-
punkirakenne

Lahididen ja kes-
kustaajamien
omaleimaisuus ja
tdydennysraken-
taminen

Taydennysraken-
tamisen edistamis-
ta jatketaan. Kehi-
tetdan asukkaat
osallistavaa koko-
naisvaltaista 1a-
hidkehittamista.

(etenee suunnitellusti)
Taydennysrakentamisen kaavatyot
etenevat suunnitellusti. Ruutukaa-
va-alueen kaavamuutoksiin liittyen
on neuvoteltu kolme maankaytto-
sopimusta.

Lahidemokratiamalli on hyvaksytty
ja kuuden pitdjaraadin toiminta
kuntaliitoskunnissa (Juankoski,
Karttula, Maaninka, Nilsia, Riista-
vesi ja Vehmersalmi) kaynnistetty.
Suunniteltu Citylab- toimintamallia,
jota voidaan jatkossa soveltaa
myds pitdjaraatien osallistamiseen
kaupunkisuunnitteluun.

Jynkan uusi koulu on otettu kayt-
t60n ja toimintamahdollisuuksia
suunnitellaan yhdessa alueen ja
muiden toimijoiden kanssa. Karttu-
lan Kissakuusenkoulun ja I&hipal-
velukeskuksen suunnittelu etenee
samoin periaattein.

Kaupunkiymparis-
tén palvelualue;
Hyvinvoinnin edis-
tdmisen palvelu-
alue

5. Asiakaslahtoi-
set ja omaehtoi-
suuteen kannus-
tavat ja ennalta-
ehkaisevat pal-
velut

Ennakoivat ennal-
taehkaisevat ja
omaehtoisuuteen
kannustavat pal-
velut

Asukkaiden oma-
ehtoista hyvinvoin-
nin edistamista
tuetaan. Kuntalaisia
kannustetaan aktii-
visuuteen.

(etenee suunnitellusti)

Jynkan omatoimikirjasto avattu 7.8.
l&hipalvelukeskukseen ja omatoimi-
ratkaisu otettu kayttdon.

Koulujen arkikaytanteitd on kehitet-
ty liikkuviksi, mm. toiminnallinen
oppiminen, liikuntavalitunnit ja ur-
heiluseurat tuottamassa iltapaiva-
toimintaa. On aktivoitu eri-ikaisia
kuntalaisia liikunnallisen ja aktiivi-
sen elamantavan piiriin, yhteistyds-
sa eri seurojen ja toimijoiden kans-
sa. Lasten ja nuorten Liikkis-kortti
otettu kayttdon ajalle 2.5.-
30.8.2017.

Liikuntapaikka- ja museopalveluja
on kehitetty yhteistydssa asukkai-
den, seurojen ja yritysten kanssa.

Teatteri on kutsunut koeyleisoksi ja
"kulissikurkistuksiin” erityisryhmia.

Kansalaistoimijalahtoisten kokeilu-
hankkeiden (KAKE) rahoitusta on
jatkettu ELY-keskuksen kanssa.
Uutta KAKE-toimintasuunnitelma
2018-2020 on aloitettu tydstamaan.

Kansalliseen palvelutietovarantoon
on 1.7.2017 mennessa kuvattu
lakisaateisia palveluja 219 kpl asi-
ointikanavineen. Palvelutietovaran-
non ja kuopio.fi -
julkaisujarjestelman integraatio on
valmis siirrettdvaksi tuotantokayt-
toon.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut;
Kaupunkiymparis-
ton palvelualue;
Hyvinvoinnin edis-
tdmisen palvelu-
alue; Kasvun ja
oppimisen palve-
lualue; Perustur-
van palvelualue;
Terveydenhuollon
palvelualue
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Kriittinen me-
nestystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon néh-
den sitova tavoite

Seuranta 31.8.

Vastuutaho

5. Asiakaslahtoi-
set ja omaehtoi-
suuteen kannus-
tavat ja ennalta-
ehkaisevat pal-
velut

Ennakoivat ennal-
taehkaisevat ja
omaehtoisuuteen
kannustavat pal-
velut

Painotetaan ennal-
taehkaisevia palve-
luja ja toimintatapo-
ja.

(etenee suunnitellusti)

On osallistuttu valtakunnalliseen
lasten ja perheiden palveluiden
(LAPE) -hankkeeseen. Kuopiolla
on osatoteuttajavastuu lastensuoje-
lun palveluiden kehittamisessa.

Lapsiperhepalveluissa on pilotoitu
ensivaiheen palveluohjauksen toi-
mintamallia, jossa asiakas ohjataan
soveltuviin ennaltaehkaiseviin ja
palvelutarvetta vahentaviin palve-
luihin.

Omahoito ja digitaaliset arvopalve-
lut (ODA) -hankkeen oppilashuollon
pilotti on kéynnistynyt. Toisen as-
teen opiskelijahuollon Tukea toi-
seen -sivusto on otettu kayttdon.

Terveydenhoitajien vastaanottoja
ilman ajanvarausta on arvioitu ja
kehitetty. Sahkdista asiointia on
kehitetty neuvoloissa, koulu- ja
opiskeluterveydenhuollossa. Fy-
sioterapeuttien suoravastaanotto
on kaynnistynyt.

Kotihoito on aloittanut Posti Koti-
palveluiden kanssa vuoden lop-
puun asti kestavan pilotin jossa
kehitetddn monitoimijamallia koti-
hoitoon. Pilottialueina ovat Karttula,
Maaninka, Nilsia, Riistavesi ja
Vehmersalmi.

Kéaynnistetty Sosiaali- ja tervey-
denhuollon tilannekeskus SOTE-
TIKE-projekti, joka mahdollistaa
kotihoidon, ensihoidon ja sosiaali-
paivystyksen yhteisten asiakkaiden
monialaisen arvioinnin ja hoidon
jarjestelyn.

Hoivapalveluissa on toteutettu uu-
sien turvapalvelujen kayttéonotto
(turvapalvelukeskuksen perustami-
nen, laitekannan vaihto). Terveys-
ja turvateknologialainaamon toimin-
tamallia on selvitelty ja hankesuun-
nitelma on valmistelussa.

Toteutettu kokemuksellinen hyvin-
vointikysely, josta saatu tietoa mi-
ten kuntalaiset kokevat hyvinvoin-
nin, mitka sita edistavat ja heiken-
tavat. Tietoja on hyddynnetty hy-
vinvointikertomuksessa.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut;
Kaupunkiymparis-
ton palvelualue;
Hyvinvoinnin edis-
tamisen palvelu-
alue; Kasvun ja
oppimisen palve-
lualue; Perustur-
van palvelualue;
Terveydenhuollon
palvelualue
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Kriittinen me-
nestystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon néh-
den sitova tavoite

Seuranta 31.8.

Vastuutaho

5. Asiakaslahtoi-
set ja omaehtoi-
suuteen kannus-
tavat ja ennalta-
ehkaisevat pal-
velut

Ennakoivat ennal-
taehkaisevat ja
omaehtoisuuteen
kannustavat pal-
velut

Pitkaaikaistyotto-
myys ja nuoriso-
ty6ttdmyys va-
henevat.

(etenee suunnitellusti)

Alle 25-vuotiaita ty6ttdmia oli elo-
kuussa 1 020 hl6a, muutos -251
henkil6& elokuusta 2016. Pitkaai-
kaistyottdomia oli 2 406 henkilda,
muutos -116 hl6a. Tyottdmia yh-
teensa 6 399 hl6a, muutos -800
hléa. Tyottdmyysprosentti 11,4
(12,9 % elokuussa 2016).

Kuopio on mukana 1.8.2017 alkaen
alueellisessa tydllisyyskokeilussa,
jossa TE-toimiston ja kuntien tyolli-
syyspalvelut yhdistetdan yhdeksi
palvelukokonaisuudeksi.

16—29-vuotiaille, iiman opiskelu- tai
tydpaikkaa oleville nuorille suunna-
tun VAMOS-hankkeen (ESR) toi-
minta jatkuu Nuorisotakuuta yhtei-
so6takuun suuntaan -karkihankkeen
rahoituksella (STM).

Aikuissosiaalitydon asiakkaiden
elake- ja tydkykyselvittelyyn on
rekrytoitu palveluohjaaja.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut;
Kaupunkiymparis-
ton palvelualue;
Hyvinvoinnin edis-
tamisen palvelu-
alue; Kasvun ja
oppimisen palve-
lualue; Perustur-
van palvelualue;
Terveydenhuollon
palvelualue

Palvelujen asia-
kaslahtoisyys

Vaikutetaan aktiivi-
sesti kdynnissa
olevaan sosiaali- ja
terveyspalvelujen
uudistamiseen,
jotta kaupungin
kehittdmat asiakas-
lahtoiset palvelut
jaisivat kaytantoon
uudistuksessa.

(etenee suunnitellusti)

Osallistuttu aktiivisesti Pohjois-
Savon sote- ja maakuntauudistuk-
sen valmisteluun seka tyéryhmiin ja
alatyéryhmiin.

Osallistuttu hyvinvoinnin ja tervey-
den edistdmisen aluekierroksen
suunnitteluun ja alueelliseen hyvin-
vointikertomuksen tydstamiseen.

Hyvinvoinnin edis-
tdmisen palvelu-
alue; Kasvun ja
oppimisen palve-
lualue; Perustur-
van palvelualue;
Terveydenhuollon
palvelualue

Palvelukump-
panuus jarjesto-
jen ja yritysten
kanssa

Valinnanvapautta
palveluissa lisatdan
edelleen mm. pal-
velusetelin avulla.
Samalla huolehdi-
taan, ettei valin-
nanvapauden lisa-
ys johda eriarvoi-
suuden kasvuun.
Yksityiset palvelut
taydentavat julkista
palvelutarjontaa.
Hankintaosaamista
ja hankintakaytan-
toja kehitetaan
edelleen.

(etenee suunnitellusti)

Tuetun kotona asumisen palve-
lusetelin laajempi kayttéonotto on
valmisteilla. Suun terveydenhuol-
lossa on otettu kayttéon palve-
luseteli hampaan lohkeamisiin.

Musiikkikeskuksessa ja teatterissa
maksuvalineena kayvat arvosetelit:
Liikunta- ja Kulttuuriseteli (Smar-
tum), Virikeseteli (Edenred Finland
Oy) ja Tyky-kuntoseteli+ (RJ-
Kuntoseteli Oy) ja Sporttipassi.

Uudet yhteistydsopimukset MLL:n
ja Setlementti Puijolan kanssa.

Uudesta hankintalaista on jarjestet-
ty koulutustilaisuuksia ja kaupungin
hankintaohjeita paivitetaan. Pien-
hankintajarjestelmassa on otettu
kayttdon Toimeksi -toiminto toi-
meksiantojen helpottamiseksi.

Palvelualoitekokeilu on paattynyt
31.5.2017.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut;
Kaupunkiymparis-
ton palvelualue;
Hyvinvoinnin edis-
tdmisen palvelu-
alue; Kasvun ja
oppimisen palve-
lualue; Perustur-
van palvelualue;
Terveydenhuollon
palvelualue
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3. RESURSSIT, JOHTAMINEN JA HENKILOSTO

Kriittinen me-

Arviointikriteeri

Valtuustoon néh-

Seuranta 31.8.

Vastuutaho

nestystekija den sitova tavoite
6. Tasapainoi- |Palveluverkon ja |Tilojen kayttoa (etenee hitaasti tai osittain) Elinvoima- ja kon-
nen talous toimitilojen kayton |tehostetaan edel- Kuopion kaupungin paivahoito-, sernipalvelut;

tehokkuus

leen. Laaditaan
toimitilastrategia,
joka kasittdd myos
pitkan tahtaimen
investointien ja
niiden rahoituksen
tarkastelun.

peruskoulu- ja lukioverkostoselvi-
tysten paivitykset on aloitettu, val-
mistuvat vuonna 2018.

Tilojen yhteiskayttd6a ja monikayt-
toisyytta lisatty, mm. esiopetus on
sijoittunut koulutiloihin Haapanie-
men ja Jynkan kouluilla, kirjasto
Jynkan koululle ja asukatupa Neu-
lamaen kirjaston yhteyteen.

Hoivapalveluissa tilojen kaytén
tiivistdmisen suunnittelu on kayn-
nistetty. Kuopion psykiatrian kes-
kuksen toimitilojen tarveselvitys-
tyéryhma on aloittanut toimintansa.

Talous- ja omistajaohjauksen tilo-
jen tiivistdmisen ratkaisut on sovittu
ja toteutetaan syksyn aikana. Tu-
lostuskeskukselle ollaan etsimassa
pienempia tiloja

Kuopio Innovationilta jdaneista
tarpeettomista tiloista on luovuttu.

Toimitilastrategian valmistelu ei ole
kaynnistynyt.

Kaupunkiymparis-
ton palvelualue;
Hyvinvoinnin edis-
tamisen palvelu-
alue; Kasvun ja
oppimisen palve-
lualue; Perustur-
van palvelualue;
Terveydenhuollon
palvelualue; Isan-
takuntapalvelut;
Tilakeskus; Poh-
jois-Savon pelas-
tuslaitos

Tilikauden tulos

Valtiolta tulevat
normi- ja velvoite-
helpotukset otetaan
kayttéon talouden
tasapainottamisek-
si. Muutoksista
tehdaan vaikutus-
ten ennakkoarvioin-
ti.

[] (etenee hitaasti tai osittain)

Elokuun 2017 tilinpaatésennusteen
mukaan ydinkaupungin tulos tulee
olemaan 9,7 M€ alijadmainen, mika
on 2,3 M€ talousarviota parempi
tulos. Koko kaupungin tulos tulee
ennusteen mukaan olemaan 9,7
M€ alijagégmainen, mika on 0,2 M€
talousarviota parempi tulos.

Sote- ja maakuntauudistuksen
talousvaikutusten arviointi on toteu-
tettu ja sita paivitetddn muutoksen
aikataulun ja tarkemman sisallén
selvittya. Uudistusta koskeviin laki-
luonnoksiin on laadittu lausuntoja,
osallistuttu uudistuksen valmiste-
luun ja kdynnistetty yhtidittamissel-
vityksia ja muita prosesseja uudis-
tukseen valmistautumiseksi.

Kilpailukykysopimuksen mukainen
tydajanpidennys ja lomarahojen
leikkaus on toteutettu.

Varhaiskasvatuksen asiakasmak-
sut alenivat 1.3.2017 ja aiheuttavat
n. 0,6 M€ maksutulojen menetyk-
sen. limoitusten kasittelya on ke-

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut;
Kaupunkiymparis-
ton palvelualue;
Hyvinvoinnin edis-
tdmisen palvelu-
alue; Kasvun ja
oppimisen palve-
lualue; Perustur-
van palvelualue;
Terveydenhuollon
palvelualue; Tila-
keskus; Pohjois-
Savon pelastuslai-
tos
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vennetty ymparistdterveydenhuol-
lossa lainsdadanndn mukaisesti.
1.1.2017 voimaan tullut uusi kirjas-
tolaki valjentanyt kirjastossa tyds-
kentelevien patevyysvaatimuksia.

Kriittinen me-
nestystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon néh-
den sitova tavoite

Seuranta 31.8.

Vastuutaho

7. Liikelaitosten,
yhtididen ja kun-
tayhtymien pal-
velukyky ja kus-
tannustehokkuus

Liikelaitosten,
yhtididen ja kun-
tayhtymien toi-
minnan tulokselli-
suus ja tuottavuus

Sidosyksikkoosto-
jen hallintaa paran-
netaan. Kehitetdan
ja otetaan kayttoon
sidosyksikkdostois-
sa uusia kaytanto-
ja, kuten esim.
tavoitehintasopi-
mukset ja bo-
nus/sanktio -
kaytanto.

O

(etenee hitaasti tai osittain)
Savilahdessa suunnitellaan infran
hankintaa allianssimenettelylla.
Joukkoliikenteessa valmistellaan
siirtymista asteittain kilpailutukses-
sa bruttomalliin. Kuntatekniikkalii-
kelaitos Mestarin kunnossapitoura-
koiden valmistelu on kaynnissa
tavoitehintahengessa.

Liikuntapaikkapalveluissa on kayn-
nistynyt kaupunkitasoinen tilaaja-
toimintojen kehittdminen.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut;
Kaupunkiymparis-
ton palvelualue;
Hyvinvoinnin edis-
tamisen palvelu-
alue; Kasvun ja
oppimisen palve-
lualue; Perustur-
van palvelualue;
Terveydenhuollon
palvelualue; Tila-
keskus; Pohjois-
Savon pelastuslai-
tos

8. Maaratietoi-
nen johtaminen

Henkilostéohjel-
man toteuttami-
nen

Kaupunki tarjoaa
monipuolisia mah-
dollisuuksia tydssa
oppimiseen, tyo-
elaman valmiuksia
vahvistavaan toi-
mintaan ja tyollis-
tymiseen.

(etenee suunnitellusti)
Tammi-elokuun 2017 henkiléstora-
portin mukaan ydinkaupungin tydl-
lisyysvaroin palkattuja ja oppisopi-
musopiskelijoita on ollut 28,7 HTV,
alenemaa 2,3 HTV edellisen vuo-
den vastaavaan ajankohtaan.

Kesaharjoittelupaikkoihin on palkat-
tu yhteensa 401 koululaista ja opis-
kelijaa (yht. 35,8 HTV).

Esimiehille suunnattu muistilista
tarvittavista toimenpiteista palve-
lussuhteen alkaessa ja paattyessa
seka perehdyttamisen muistilista
ovat valmistuneet ja julkaistu Sant-
rassa seka toimitettu kaikille esi-
miehille.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut;
Kaupunkiymparis-
ton palvelualue;
Hyvinvoinnin edis-
tdmisen palvelu-
alue; Kasvun ja
oppimisen palve-
lualue; Perustur-
van palvelualue;
Terveydenhuollon
palvelualue; Isan-
takuntapalvelut;
Tilakeskus; Poh-
jois-Savon pelas-
tuslaitos

Henkilostotyon
tuottavuus

Henkilostén hyvin-
vointi ja motivaatio
paranee. Sairaus-
poissaolot/ HTV
vahenevat.

O

(etenee hitaasti tai osittain)
Tammi-elokuun 2017 henkiléstora-
portin mukaan ydinkaupungin sai-
rauspoissaolot ovat 17,3 kalenteri-
paivaa/HTV, kasvua 0,5 kpv/HTV
edellisen vuoden vastaavaan ajan-
kohtaan ja tapaturmapoissaolot
ovat 0,7 kalenteripaivaa/HTV,
alenemaa 0,3 kpv/HTV edellisen
vuoden vastaavaan ajankohtaan.

Ty6hyvinvointiin liittyen kehitetty
tydprosesseja aiempaa sujuvim-
miksi, laatimalla tydyksikkdkohtai-
sia ty6hyvinvointisuunnitelmia ja
seuraamalla niiden toteutumista,
seuraamalla henkiléston tydhyvin-
vointia yhteisty0ssa tyoterveyshuol-
lon kanssa ja laajentamalla sahkéi-
sen terveystarkastuksen kayttoa.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut;
Kaupunkiymparis-
ton palvelualue;
Hyvinvoinnin edis-
tdmisen palvelu-
alue; Kasvun ja
oppimisen palve-
lualue; Perustur-
van palvelualue;
Terveydenhuollon
palvelualue; Tila-
keskus; Pohjois-
Savon pelastuslai-
tos
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Kriittinen me-
nestystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon néh-
den sitova tavoite

Seuranta 31.8.

Vastuutaho

8. Maaratietoi-
nen johtaminen

Johtaminen

Kaupunkistrategia
uusitaan. Strategia-
tybhon otetaan
mukaan mahdolli-
simman paljon eri
toimijoita (mm.
asukkaat, yritys-
elama, sidosryh-
mat, henkilosto,
paattajat).

®

(etenee suunnitellusti)

Tehty nykyisen strategian arviointi
ja toteutettu séhkdinen verkkoaivo-
riihi, johon on osallistunut asukkai-
ta, henkilostoa, yrityksia, luotta-
mushenkiléita ja sidosryhmien
edustajia. Vieraskielisille on toteu-
tettu oma kysely. Pidetty johdon
strategiaseminaarit 27.4., 11.5. ja
21.9. ja valtuustoseminaarit 29.5. ja
18. — 19.9. Strategia tulee kaupun-
ginvaltuuston paatettavaksi mar-
raskuussa.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut;
Kaupunkiymparis-
ton palvelualue;
Hyvinvoinnin edis-
tdmisen palvelu-
alue; Kasvun ja
oppimisen palve-
lualue; Perustur-
van palvelualue;
Terveydenhuollon
palvelualue; Isan-
takuntapalvelut;
Tilakeskus; Poh-
jois-Savon pelas-
tuslaitos

Palkkausjarjestel-
ma tukee kaupun-
gin asiakas- ja tuot-
tavuustavoitteiden
saavuttamista.

(etenee hitaasti tai osittain)
Kannustavan palkkauksen ele-
mentteja on otettu kayttéon kau-
punkiymparistdn ja hyvinvoinnin
edistdmisen palvelualueilla ja selvi-
tysty6 kdynnissa kotihoidossa.
Lisaksi palvelualueilla on kehitetty
palkkausjarjestelmia aiempaa toi-
mivammiksi ja joustavammiksi,
jatkettu palkitsemiskaytanteiden
kehittdmista seka tehty tehtavan-
kuvien tarkastamisia ja tyon vaati-
vuuden arviointeja.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut;
Kaupunkiymparis-
ton palvelualue;
Hyvinvoinnin edis-
tamisen palvelu-
alue; Kasvun ja
oppimisen palve-
lualue; Perustur-
van palvelualue;
Terveydenhuollon
palvelualue; Tila-
keskus; Pohjois-
Savon pelastuslai-
tos

Osaavan tyovoi-
man saatavuus

Kaupunki saa pal-
kattua ja pidettya
palveluksessaan
henkildstéa, jonka
osaaminen vastaa
asiakkaiden enna-
koituja palvelutar-
peita ja tydnantajan
tarjoamia laaja-
alaisia tehtavia.

®

(etenee suunnitellusti)

Osaavaa tydvoimaa on pystytty
rekrytoimaan lahes suunnitellusti.
SOTE-uudistuksen valmistelu on
vaikuttanut rekytointiin. Hakijoita /
rekrytointi on ollut 15,39 ja hakijoita
[/ avoin tydpaikka 7,45.

KVTES:n tydnvaativuuden arviointi-
jarjestelmien nykytilan kartoitus ja
kehittdmistarveselvitys on kdynnis-
tetty. Rekrytointikaytanteita on tar-
kistettu ja tayttélupamenettelyn
sujuvuutta on kehitetty.

Lisaksi on huomioitu sisainen liik-
kuvuus ja uudelleen sijoittaminen,
tuettu tehtavakiertoa, toteutettu
TYHY-paivia ja paivitetty tayden-

nyskoulutussuunnitelmia.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut;
Kaupunkiymparis-
ton palvelualue;
Hyvinvoinnin edis-
tdmisen palvelu-
alue; Kasvun ja
oppimisen palve-
lualue; Perustur-
van palvelualue;
Terveydenhuollon
palvelualue; Tila-
keskus; Pohjois-
Savon pelastuslai-
tos
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Elinvoima- ja konsernipalvelut
Vs. kaupunginjohtaja Jarmo Pirhosen katsaus ajalta 1.1. - 31.8.2017

Toiminta

Kaupunginvaltuusto paatti syksylla.2016 organisaatiomuutoksesta, jonka mukaan mm. vetovoimaisuuden
palvelualue ja konsernipalvelu yhdistettiin yhdeksi palvelualueeksi. Palvelualueelle tuli paatéksen mukaan
kaksi vastuualuetta: Konsernipalvelut ja Elinvoimapalvelut. Palvelualuetta johtaa kaupunginjohtaja ja palve-
lualueen toimielimena toimii kaupunginhallitus.

Organisaatiomuutokset tulivat voimaan vuoden 2017 alusta lukien. Palvelualueen tarkempi rakenne maaritel-
tiin kaupunginhallituksen joulukuussa 2016 hyvaksymassa elinvoima- ja konsernipalvelujen toimintaséan-
néssa. Elinvoima- ja konsernipalvelujen toimintasdannén mukaan elinvoimapalvelujen vastuualueella ovat
seuraavat palveluyksikot: Yrityspalvelu, Tyollisyyspalvelu, Strategia ja kehittdminen, Markkinointi-, viestinta-
ja asiakaspalvelu seka Lomituspalvelu. Konsernipalvelun vastuualueella ovat seuraavat palveluyksikot: Kau-
punginkanslia, Tyénantajapalvelu, Talous- ja omistajaohjaus, Tietohallinto ja Tilakeskus. Palvelualueen toi-
minnassa on alkuvuoden aikana painottunut uuden organisaatiorakenteen mukaisten yhteistoimintamallien
seka palaveri- ym. kaytanteiden rakentaminen.

Kaupunginhallitus mydnsi kokouksessaan helmikuussa kaupunginjohtaja Petteri Paroselle palkatonta virka-
vapaata 1.6.—27.11.2017 valiselle ajalle vuorotteluvapaalle siirtymistéd varten. Kokouksessaan 24.4.2017
kaupunginhallitus nimesi palvelualuejohtaja Jarmo Pirhosen kaupunginjohtajan viransijaiseksi 1.5.—
27.11.2017 valiseksi ajaksi. Vs. kaupunginjohtaja Jarmo Pirhonen johtaa ao. aikana myds elinvoima- ja kon-
sernipalvelujen palvelualuetta.

Kuopion vetovoima ja houkuttelevuus on tutkimusten valossa seurantajaksolla edelleen vahvistunut. EPSI
rating asukastyytyvaisyystutkimuksen mukaan Kuopio on noussut neljannelle sijalle 20 suurimman kaupun-
gin valisessa tyytyvaisyystutkimuksessa.

Vuoden alusta aloitti kaupungin 50 %:sti rahoittama Kuopio Convention Bureau Oy. Yhtion tavoitteena on
ymparivuotisen kokous- ja kongressimatkailun vahvistaminen. Kokous- ja kongressipalvelu on yhteisrahoit-
teinen tiedeyhteistjen, kaupungin ja matkailuyritysten yhteenliittyma. Tapahtumatukeen liittyva koordinointi
on aloitettu yhteisty0ssa eri toimijoiden kanssa.

Erityistd huomiota seurantajaksolla on kiinnitetty kaupungin karkihankkeiden ml. Savilahti-projektin tukemi-
seen viestinnan ja markkinoinnin keinoin. Kaupungin uudet verkkosivut avattiin tammikuussa. Hyvinvointi-
markkinointi on vakiintunut toimintamalli ja sitéd on toteutettu laajasti yhdessa kaupungin sisédisen ja ulkoisen
toimijaverkoston kanssa.

Yrityspalveluiden markkinointia ja viestintda on vahvistettu. BusinessKuopio verkkosivut on avattu ja viestinta
tukee yhteisia tavoitteita. On tuettu Kuopion elinkeinohankkeita ja osallistuttu Kuopion alueen kauppakama-
rin valiokuntatoimintaan. StartUp-palvelut, jotka aiemmin tuotti Kuopio Innovation, on integroitu osaksi yritys-
palvelua. YritysKuopio-verkoston tavoitteena on yrittdjyyden edistdminen Kuopiossa, ja sen sopimus on alle-
kirjoitettu yhdessa oppilaitosten, Kuopion Yrittajien ja Kuopion seudun Uusyrityskeskuksen kanssa.

Kuopion seudun tydllisyyskokeilu kdynnistyi 1.8.2017 kun kokeilulaki tuli voimaan. Samalla Kuopion tyélli-
syyspalvelun vastuulle siirtyi kokeilulaissa maariteltyjen julkisten tydévoima- ja yrityspalvelujen alueellinen
tarjoaminen noin 2 600 ty6ttdmalle. Tydllisyyskokeilussa myos kuntouttava tydtoiminta korvataan kokeilulain
mukaisella tybeldmakokeilulla. Alkuvaiheessa tyollisyyskokeilun toimenpiteet kohdistuvat asiakkaiden palve-
lutarpeiden arviointiin ja tehostettuihin tydllistymiseen tahtéaviin palveluihin ohjaamiseen. Jatkossa tyodlli-
syyskokeilussa nousee vahvasti esille myds tydkykyselvitykset.

Kaupunkistrategian uusiminen on kaynnissa ja etenee suunnitelmien mukaan. Seuranjaksolla on toteutettu
mm. vanhan strategian arviointi, toimintaymparistéa koskevia analyyseja seka sahkdinen verkkoaivoriihi,
johon on voinut laajasti osallistua asukkaat, henkilosto, esimiehet, luottamusmiehet seka sidosryhmien edus-
tajat. Uusi valtuusto tyosti strategiaa toukokuun seminaarissa. Strategialinjausten tydstaminen on jatkunut
syksylla. Tavoitteena on, ettd kaupunginvaltuusto hyvéaksyy Kuopion strategian (Kuopio 2030) marraskuus-
sa. Strategisesti tarkeiden kehittdmishankkeiden rahoitusmahdollisuuksia mm. rakennerahastoista on selvi-
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tetty ja edistetty. Edunvalvontaa on tehostettu. Kesalla tydskenneltin mm. Euroopan ladkeviraston saami-
seksi Kuopioon.

Lomituspalvelun kayttajien maara on edelleen vahentynyt. Palvelun tarpeessa muutos nakyy kuitenkin vii-
veelld ja alkuvuonna onkin ollut haasteellista pystya jarjestdmaan lomitusta kaikille sita tarvitseville yhtaai-
kaisen tarpeen vuoksi. Lisdksi maaraaikainen lakimuutos maatalousyrittajaltd perittdvasta sijaisavun tunti-
hinnan 31 % alentamisesta on lisannyt sijaisavun kaytt6a edelliseen vuoteen verrattuna (pv/yrittaja).

Kuntavaalit jarjestettiin onnistuneesti huhtikuussa ja uudet luottamushenkilét ovat aloittaneet tehtavissaan.
Seurantajaksolla on perehdytetty luottamushenkiléitd tehtaviinsd mm. jarjestdmalld koulutusta ja erilaisia
seminaaritilaisuuksia.

Kaupunginhallitus valitsi kokouksessaan 19.6.2017 jasenet ja varajasenet kaupunginhallituksen alaiseen
I&hidemokratiajaostoon. Lahidemokratiajaosto asetti kesanaikana pitdjaraadit alueilla pidettyjen “pitajakoko-
usten” tekemienesitysten mukaisesti ja toiminta on kdynnistynyt loppukesan aikana.

Kaupunginkanslian johdolla valmisteltiin kaupungin uusi hallintosdantd, missa yhteen johtosaantéén sisally-
tettiin kaupungin aiemmat johtosdanndét. Kaupunginvaltuusto hyvaksyi kaupungin uuden hallintosdannén
toukokuun kokouksessaan. Hallintosaantd astui voimaan 1.6.2017 lukien.

Kaupunginarkiston toiminnassa on keskitetty ns. satelliittiarkistojen (Nilsid, Maaninka ja Juankoski) asiakirja-
aineistojen seulontaan ja havittamiseen.

Kaupunginkanslian, tietohallinnan ja Istekki Oy:n kanssa on kaynnistetty kaupunkitasoinen tulostuksenhallin-
nan kayttdonottoprojekti. Projekti kdynnistyi toukokuussa. Projektin tavoitteena on rakentaa kaupungille tur-
vatulostusymparistd seka vaikuttaa osaltaan siihen, etta tulostinten maaraa saadaan nykyiseen ndhden va-
hennettya. Myds tulostukseen kaytettdvan paperimaaran on tarkoitus vahentya. Kesan aikana saatiin maari-
teltyd kaupungin turvatulostusymparistd. Turvatulostusymparistd on otettu ensimmaisend kayttéén Jynkan
uudella koululla. Seuraavana kohteena on Hatsalan koulu.

Seurantajaksolla on tydnantajapalvelussa ollut henkildstoresursseihin liittyvia haasteita. Tyonantajapalvelus-
sa aloitti uudet henkilostopaallikkd ja tydsuojelupaallikkd, joiden perehdyttdminen on kaynnissa. Henkildsto-
johtaja on ollut poissa 1.4. alkaen ja uusi henkildstopaallikkd on hoitanut henkildstdjohtajan virkaa oman
virkansa ohella. Myds tietojarjestelmien tuessa on ollut poissaoloista johtuvaa henkiléstévajausta. Tyonanta-
japalvelussa on laadittu toimintasuunnitelma akuuteista kehittdmista vaativista HR-prosesseista ja toiminta-
tavoista, joita aikataulutetaan tarkemmin.

Talous- ja omistajaohjausyksikdn johdolla on jatkettu talousarvion 2018 ja taloussuunnitelman 2019-2021
valmistelua tiiviissa yhteistydssa palvelualueiden kanssa ja kaupungin uuden strategian valmisteluun yhteen
sovittaen. Omistajaohjauksessa on viety eteenpain useita rakennejarjestelyitd seka toteutettu sote- ja maa-
kuntauudistukseen valmistelevia selvityksia sekd oltu aktiivisesti mukana konserniyhtididen muutokseen
liittyvissd valmisteluprosesseissa. Elokuussa jarjestettiin konsernijohdon ja konserniyhtididen yhteinen, muun
muassa strategia- ja tavoiteasetantaa kasitellyt seminaari.

Talous- ja omistajaohjausyksikdssa on aloittanut tydskentelyn uusi taloussuunnittelupaallikké 1.8.2017 lukien
edellisen siirryttyd konserniohjauspaallikon tehtdvaan. Molempien osalta kdynnissd on perehdytysjakso ja
tehtavien siirtoa toteutetaan liukuvasti perehdytyksen edetessa. Konsernipalvelun sisaisesti on jarjestelty
tehtavia aitiysvapaisiin liittyen.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Konsernipalvelu ja vetovoimaisuuden palvelualue yhdistyivat yhdeksi palvelualueeksi, elinvoima- ja konser-
nipalveluksi vuoden alussa. Uudelle palvelualueelle siirtyi tyollisyyspalvelu perusturvan palvelualueelta. Kuo-
pio Innovation Oy:n toiminta integroitiin osaksi palvelualuetta. Palvelualueen toiminta on kdynnistynyt suunni-
tellun mukaisesti.

Elinvoima- ja konsernipalvelun toimintatuottojen toteutuman arvioidaan olevan 14,9 milj. euroa, mika on 0,6
milj. euroa alhaisempi kuin talousarviossa. Suurin poikkeama talousarvioon nahden toteutumaennusteissa
on lomituspalvelussa, missa toimintatuottojen arvioidaan toteutuvan 0,4 milj. euroa talousarviota pienempina
arvioitua vahaisemman palvelujen kaytdén vuoksi.
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Toimintakulujen toteutumaennuste on 42,6 milj. euroa, 0,5 milj. euroa alhaisempi kuin talousarviossa. Suu-
rimmat poikkeamat ovat lomituspalvelussa ja tyéllisyyspalvelussa. Lomituspalvelussa toimintakulujen arvioi-
daan toteutuvan 0,8 milj. euroa alhaisempina kuin talousarviossa. Tydllisyyspalvelussa toimintakulujen arvi-
oidaan puolestaan toteutuvan 0,7 milj. euroa talousarviota suurempina. Ylitys aiheutuu tydmarkkinatuen
kuntaosuuden 1,7 milj. euron arvioidusta ylityksesta. Tydmarkkinatuen kuntaosuus on noussut vuosittain 7
%, eika kasvua ole huomioitu taysimaaraisend vuoden 2017 talousarviossa. Eldketukea koskevat sdannok-
set tulivat voimaan 1.6.2017, mutta tydmarkkinatuen kuntaosuuksissa huomioitiin ko. uudistuksen vaikutuk-
sena 0,7 milj. euroa koko vuoden osalta. Elaketuen tuomat sdastét tydmarkkinatukimaksuihin alkanevat na-
kya takautuvasti syksyn aikana ja ennuste tarkentuu loppuvuoden aikana. Tyéllistymiseen varatuista maara-
rahoista arvioidaan jaavan kayttdmatta 0,6 milj. euroa, koska tyollistdmistd Kuntatekniikkaliikelaitos Mestaril-
le ei ole voitu toteuttaa suunnitellusti seka yrityksille ja jarjestdille varattua avustusmaararahaa jaa kayttamat-
ta.

Toimintakatteen toteutumaennuste on -27,7 milj. euroa, mika on ldhes talousarvion mukainen, 0,1 milj. euroa
heikompi.

Elinvoima- ja konsernipalvelun riskit talousarvion pitavyyteen ovat tydllisyyspalvelun tydmarkkinatuen kunta-
osuuden suuruudessa. Muiden yksikdiden osalta ei ole nahtavissa erityisia riskeja talousarviossa pysymi-
seen.

Tuottavuutta lisdavien toimenpiteiden seuranta
Henkilostomenoissa saastiminen ja tilankaytén tehostaminen

Ennen vapautuneiden tehtavien tayttdmistd on selvitetty tehtavien uudelleenjarjestelyjen mahdollisuudet.
Lisaksi tehtavien tayttamista on pyritty mahdollisuuksien mukaan viivastyttdmaan. Henkilostojarjestelyissa on
pyritty tekemaan tiivista yhteisty6td myds muiden palvelualueiden kanssa.

Elinvoima- ja konsernipalvelun henkiléstokulujen toteutuman arvioidaan kuluvana vuonna olevan 1,1 mil].
euroa talousarviota alhaisempi. Suurimmat poikkeamat henkildstokulujen toteutumaennusteissa talousarvi-
oon nahden ovat tydllisyyspalvelussa 0,5 milj. euroa ja lomituspalvelussa 0,4 milj. euroa.

Toimitilojen kaytdn tehostamista tehdaan aktiivisesti. Tulostuskeskukselle ollaan etsimassa yhdessa Tilakes-
kuksen kanssa nykyistd pienempia tiloja. Tilantarve on olennaisesti pienentynyt aiempaan nahden, kun pe-
rinteinen painokone saatiin myytya kevaalla 2017. Kaupunginarkisto on jatkanut satelliittiarkistojen (Maanin-
ka, Nilsia ja Juankoski) aineistojen seulontaa ja havittdmista. Tavoitteena on, etta satelliittiarkistojen nykyista
verkostoa saataisiin tiivistettya.

Talous- ja omistajaohjausyksikén kaytdssa olevien tilojen tiivistdmisen ratkaisut on sovittu ja pannaan taytan-
té0n syksyn aikana.

Paperinkdyton, tulostuksen ja painatuksen viahentadminen kaupunkitasoisesti

Kaupunkitasoinen turvatulostusymparistdé on saatu valmiiksi kesén aikana ja se otettu jo kayttéén Jynkan
uudella koululla. Turvatulostusympariston kayttéonottoa laajennetaan alkusyksyn ja loppuvuoden aikana
myds muihin kohteisiin.

Ammatillisen kuntoutuksen toteuttaminen ja tyokyvyttomyyselakkeelle jadmisen vahentaminen

Toteutuneisiin tyokyvyttomyyselaketapauksiin ei ty6nantajalla ole ollut juurikaan mahdollisuutta vaikuttaa
tydnantajan toimenpitein. Tavoite varhaiseldkemaksun pienenemisesta ei talta osin toteudu.

Tarkoituksena on suunnitella ja ottaa kayttddn uusi toimintamalli, missa varhaiseldkeperusteista maksua (ns.
varhemaksua) saadaan pienennettya.

Toimenpiteet pitkdaikais- ja rakennety6ttomyyden viahentamiseksi
Kuopion tyollisyyspalvelussa on menossa ESR-rahoitteinen Topi-tydeldamaan ohjaavat palvelut hanke. Ko.
hankkeen kohderyhmana on pitkaaikaistyottomat ja rinnasteisesti pitkaaikaistyottomat. Elokuun loppuun

mennessa hankkeessa on ollut yhteensa 324 asiakasta. Hankkeen paattaneistd asiakkaista reilu 50 % on
saanut positiivisen jatkopolun tyéllistymisen tai ammatillisten opintojen kautta..
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Tammi-elokuussa on toteutettu edelleen tehostetusti yli 200-paivaa tydmarkkinatukea saaneiden henkil6koh-
taista kontaktointia ja palveluihin aktivoimista. Elokuun loppuun mennessa on kontaktoitu yhteensa 1 162
asiakasta. Kohderyhmasta on saatu tydllistettyd suoraan uusien palvelujen tai kaupungin tydllistdmistuen
avulla 66 henkil6a. Lisaksi asiakkaita on ohjattu tydllistymista edistaviin palveluihin ja kaupungille palkkatuet-
tuun tyéhon.

Tydllisyyspalvelujen asiakaspalveluostot

Kaupunginhallitus hyvaksyi 27.3.2017 tydllisyyspalvelun toiminta- ja hankintasuunnitelman vuosille 2017—-
2018. Sahkoiset hankinnat on otettu kdyttéén aiemmin mainituissa tydssavalmennuksessa seka kohdenne-
tussa tyonetsinnassa ja tyohdnvalmennuksessa. Uusitut ostopalvelusopimukset on saatu voimaan elokuussa
2017. Elokuussa on lisdksi valmistelu uusia dynaamisia pienhankintoja Hankintasammon kautta toteutetta-
vaksi. Nama palvelut saadaan kayntiin syyskuussa 2017.

Sahkoisten palvelujen kehittaminen

Kaupungin asianhallintajarjestelmasta otettiin kayttéon uusi versio ja samassa yhteydessa toteutettiin viran-
haltijapaatosten julkaiseminen kaupungin internet-sivustolla. Nykyisin laissa edellytetaan, ettéa viranhaltija-
paatoksen tulee olla julkaistuna internetissa, jotta se voisi tulla voimaan.

HR:n sahkdisessa asioinnissa otettiin kayttéoén 1.3.2017 uusi ESS7 -versio. Vuoden 2016 lopussa kayttdon-
otettua Titania -tydvuorojen suunnittelu- ja seurantajarjestelmaa jalkautetaan tydyksikdiden kayttoon. Tyo-
suhteen paattymisilmoitus on sahkoistetty ESS-jarjestelmassa aikaisemman manuaalisen prosessin sijasta.
Henkildstéhallinnon prosessien sahkoistd asiointia ja paatdksentekoa pyritdan edistdmaan maararahojen
puitteissa yhdessa tietohallinnon, Kuhilas Oy:n palkkapalveluiden ja jarjestelmatoimittajan kanssa. Sahkais-
ten E-lomakkeiden kayttda on laajennettu ottamalla kaytté6n mm. sahkodiset lomakkeet luottamushenkildiden
perustietojen ilmoittamiseen ja ansionmenetyskorvausten sekad matkakustannusten hakemiseen.

Useassa kaupungin toimipisteessa kaytdssa olevan kassajarjestelman sahkodisen arkistoinnin tehokkaan
toteuttamisen mahdollistavan arkistointilittyman toteutus on kaynnistetty tarkastelujaksolla.

Kuopion kaupunki on liittynyt suomi.fi-palvelun kansalliseen palvelutietovarantoon (KaPa / PTV). Tata kos-
keva projekti paattyi elokuussa. Palvelualueet yllapitavat palvelutietojaan PTV:ss8, ja uusi tekninen ratkaisu
mahdollistaa niiden nayttdmisen kaupungin internet-sivustolla. Vaikka itse tekninen projekti jo paattyikin,
tietojen asettelu ndkymaan internet-sivustolla on palvelualueiden yhdyshenkildiden vastuulla, ja tdman on
maara olla valmis vuoden 2017 loppuun mennessa.

Lomituspalvelujen lainmukainen jarjestaminen

Lomituspalvelut on jarjestetty lainmukaisesti, lomahallinnon toiminta on jarjestetty siten, ettd Melan hallinto-
raha kattaa toiminnan kustannukset. Lomituspalvelujen toimintakate-ennuste on reilut 0,3 milj. euroa.

Henkiloston ja osaamisen saatavuus

Elinvoima- ja konsernipalvelussa olleissa rekrytointiprosesseissa on virkoihin ja tehtaviin ollut runsaasti haki-
joita.

Lomituspalvelussa maaraaikaisille, osa-aikaisille tydntekijoille on ollut tarvetta yhtaaikaisista palvelupyyn-
noistd johtuen. Edellisen vuoden lakimuutokset ovat rajanneet lomituspalveluun kuuluvia ty6étehtavia maati-
loilla ja tasta johtuen tarjolla on osa-aikaista ty6ta.

Suunnitelma ulkoisten palvelujen kaytosta

Elinvoima- ja konsernipalvelun palvelualueella on varattu palveluiden ostoihin yhteensa 7,4 milj. euroa, josta
tyollisyyspalvelun osuus on 2,9 milj. euroa ja lomituspalvelun 1,8 milj. euroa. Muun palvelualueen ostopalve-
lujen maararaha on 2,7 milj. euroa, josta maksetaan mm. Kuopion kaupungin rahoitusosuudet Kuopio-Tahko
Markkinointi Oy:lle 0,5 milj. euroa, mika sisaltda myds Kuopio Convention Bureau Oy:n rahoitusosuuden,
Sydan-Savon maaseutupalvelulle 0,4 milj. euroa ja Uusyrityskeskukselle 0,1 milj. euroa. Em. palvelujen osto-
jen arvioidaan toteutuvan talousarvion mukaisesti.
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Kuopion kaupungin rahoitusosuuksiin elinkeinopoliittisissa hankkeissa on varattu 0,5 milj. euroa ja elinkeino-
poliittisissa EU-hankkeissa 0,2 milj. euroa. Naiden arvioidaan toteutuvan lahes talousarvion mukaisesti.

Lomituspalvelua tarjonneiden ammatinharjoittajien ja yritysten maarad on vahentynyt. Alkuvuonna tehtyyn
lakisdateiseen palvelun kilpailutukseen tuli tarjoukset yhdeksaltd palveluntuottajalta. Etenkin &killisissa tar-
peissa ja ruuhka-aikoina ostopalveluyrittjat ovat olleet suurena apuna palvelun jarjestamisessa.

Jatkuviin palveluihin kuuluvien tukipalveluiden ja pankki- ja rahoituspalveluiden liséksi sekad kaupungin omis-
tuksiin liittyviin omistus- ja rakennejarjestelyihin seka sote- ja maakuntauudistuksen vaikutuksista kaupungin
talouteen on hankittu ulkopuolista asiantuntijapalvelua kayttdsuunnitelman mukaisesti.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen

Sisdinen valvonta on osa jokapaivaistd toimintaa ja johtamista. Keskeisimmat riskit muodostuvat niukan
henkiléresursoinnin henkilériskeistd, koska esimerkiksi kaikkiin tehtaviin ei ole osoittaa osaava sijaista yllat-
tavien poissaolojen varalle. Konsernipalvelussa on ollut kdynnissa joitakin rekrytointiprosesseja henkilston
osaamisen varmistamiseksi ja liiallisten henkiloriskien valttamiseksi.

HR:sséa on kiinnitetty huomiota siihen, ettd esimiestiedot eivat ole kaikilta osin ajan tasalla Personec palkka-
ja henkilGtietojarjestelmassa (master henkildtietojarjestelma), jolloin vaarilla henkildillda saattaa olla paasy
henkil6tietoihin, seka siihen, ettd kaupungin AD:sta ei havia pois I&hteneiden tydntekijdiden kayttdoikeudet,
vaikka HR jarjestelmastd menee AD:hen automatisoitu tieto tydsuhteen alkamisesta ja paattymisesta (integ-
raatio olemassa Personecistd AD:hen). Kasvun ja oppimisen palvelualueelta on saatu sisaisena siirtoja uusi
lisaresurssi sovellusasiantuntijaksi, joka helpottaa HR:n hallinnoimien tietojarjestelmien osalta varahenkil6-
jarjestelyja.

200004 Elinvoima- ja konsernipalvelu

Tili Tot. 2016 Tot.% Tot. 2017 TA':N TP 2016 TA 2017 Tot.ennuste TA/Enn. TA/Enn. Kasvu Kasvu
01-08 01-08 Tot.% 2017 erotus tot.% Enn./Ed.v %
Myyntituotot 8 343 954 67,0 8363753 67,5 12449564 12 384 392 12211 163 -173 229 98,6 -238 401 -1,9
Maksutuotot 969 559 60,6 745 390 50,6 1601104 1472750 1145390 -327 360 77,8 -455 714 -28,5
Tuet ja avustukset 426 772 36,6 226 901 134 1167169 1695278 1522884 -172394 89,8 355715 30,5
Vuokratuotot 2674 8,9 16 036 258,4 30075 6 205 19 294 13 089 310,9 -10781 -35,8
Muut toimintatuotot 15730 61,4 35482 4997 25628 7 100 39 074 31974 550,3 13 446 52,5
Toimintatuotot 9 758 688 63,9 9387562 60,3 15273539 15565 725 14 937 805 -627 920 96,0 -335734 -2,2
Palkat ja oikaisuerat -10 883 569 72,2 -10 165 286 62,7 -15075 769 -16 215 789 -15 189 588 1 026 201 93,7 -113 819 0,8
Muut henkilésivukulut -838 878 71,9 -595 376 69,7 -1167 330 -854 507 -870 013 -15 506 101,8 297 317 -25,5
Elakekulut -2 497 387 70,9 -2497773 66,5 -3521733 -3754119 -3649475 104 644 97,2 -127 741 3,6
Henkilostokulut -14 219 834 71,9 -13 258 434 63,7 -19 764 832 -20 824 415 -19709 075 1115340 94,6 55757 -0,3
Asiakaspalvelujen -1 364 591 60,3 -1446616 439 -2263131 -3292 330 -3101216 191114 94,2 -838 085 37,0
ostot
Muiden palvelujen -2426 918 58,5 -2536493 54,2 -4148570 -4682 337 -4286996 395 341 91,6 -138 426 33
ostot
Palvelujen ostot -3 791 509 59,1 -3983 109 49,9 -6411702 -7 974667 -7 388212 586 455 92,6 -976 511 15,2
Aineet, tarvikkeet ja -156 890 451 -150 300 54,5 -348 251 275913 -294 755 -18 842 106,8 53 496 -15,4
tavarat
Avustukset -7 706 584 59,3 -7400935 58,4 -12 999 191 -12 664 248 -13 830 120 -1 165 872 109,2 -830 929 6,4
Muut vuokrakulut -76 742 71,4 -68 391 52,7 -107 538 -129 898 -120 873 9025 93,1 -13 336 12,4
Sisaiset vuokrakulut -722 151 66,6 -733 871 67,3 -1084582 -1090 506 -1 093 138 -2 632 100,2 -8 556 0,8
Vuokrakulut -798 893 67,0 -802 263 65,7 -1192120 -1220 404 -1214 012 6 392 99,5 -21 892 1,8
Muut toimintakulut -68 174 56,1 -91 649 59,6 -121 517 -153 706 -157 109 -3403 102,2 -35 591 29,3
Toimintakulut -26 741 883 65,5 -25 686 690 59,6 -40 837 613 -43 113 353 -42 593283 520 070 98,8 -1755670 4,3
Toimintakate -16 983 195 66,4 -16 299 128 59,2 -25 564 074 -27 547 628 -27 655478 -107 850 100,4 -2091 405 8,2

40



1. VETOVOIMA, KILPAILUKYKY JA KASVU

Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

1. Vahva ja moni-
puolinen elinkei-
noelama

Yritystoiminnan kehit-
tamisen valineet ja
resurssit

Kasvun edellytyksista ja
elinkeinoeldman kehitty-
mistarpeista huolehdi-
taan. Myds pienten ja
keskisuurten yritysten
kehitysta tuetaan.

Aktiivinen yrityshankinta ja
sidosryhmayhteistyo.

Alkavien ja toimivien yritysten
neuvontapalveluiden kehitta-
minen yhteistydssa muiden

(etenee suunnitellusti)
Tahkon keskustan kehit-
taminen kaynnistetty,
Finnpulp etenee suunnitel-
lusti, pk-yritysten verkostoi-
tumishanke MikroGrow

Kasvuohjelma

palveluntuottajien kanssa. kaynnistynyt.
Aktiivinen osallistuminen kar-
kihankkeisiin.
Sujuvat palveluprosessit.
Yritystonttien tarjonta  |Edistetdan aktiivisesti @ |(etenee suunnitellusti) Kasvuohjelma

elinkeinopoliittisesti mer-
kittavien investointien
toteutumista Kuopiossa.

Bellanrannan alueen yri-
tyshankkeet etenevat,
Kuopion portin asemakaa-
va lainvoimainen ja raken-
tamisen kaynnistamista
valmistellaan.

2. Innovaatio- ja
opiskelukaupunki

Savilahti-karkihanke

Savilahden alueen kehit-
tdminen etenee suunnitel-
lusti.

Tuetaan hankkeen etenemista
eri tavoin (rahoituksen hankin-
ta, markkinointi yms.).

(etenee suunnitellusti)
Savilahden markkinointi-
viestintaa lahdetty kehitta-
maan suunnitelmallisesti.

Luotu uusi ilme Viisaan
likkumisen alahankkeelle
ja otettu se kayttdéon myods
Kuopion joukkoliikenteen
Vilkku-palvelussa.

Valmisteltu opiskelijaysta-
vallinen Kuopio -ohjelman
tavoitteet yhteistydssa
kaupungin opiskelija-
asioiden neuvottelukunnan

Kasvuohjelma
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kanssa seka tuotettu asiaa
koskeva esittelymateriaali.

Verkon periaatesuunnittelu
on tehty kesakuun puoliva-
lissa suunnitellun mukai-
sesti.

Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

3. Kuopio-kuva -
paras kaupunkiyh-
teisd

Kasvua ja vetovoimaa
tukeva markkinointi

Markkinointiviestinnalla
tuetaan elinvoiman kehit-
téamista ja isojen hankkei-
den toteutumista. Alueen
toimijat kytketaan vah-
vemmin mukaan Kuopion
markkinointiin.

Kaupunki on mukana yhteis-
markkinointirakenteissa: Kuo-
pio-Tahko Markkiointi Oy:ssa,
maakunnallisessa yhteismark-
kinoinnissa seké Kuopio Con-
vention Bureau- kokous- ja
kongressipalvelussa.

(etenee suunnitellusti)
Matkailumarkkinoinnin,
maakunnallisen yhteis-
markkinoinnin ja Kuopio
Convention Bureau Oy:n
yhteistyo6lla luodaan vah-
vaa Kuopio -kuvaa tiiviissa
yhteistyossa.

Alueen matkailutoimijoiden
ja Convention Bureaun
avulla valmistellaan merkit-
tavaa alueen matkailu-
markkinoinnin yhteisty6-
hanketta Kuopion Shang-
hai Pudongin ystavyyskau-
punkiin.

Kuopion alueen yhteis-
markkinoinnin brandi-ilme
on uusittu ja sen kayttdén-
ottoa kaupungin markki-
noinnissa ja viestinnassa
valmistellaan vaiheittain
osana kaupungin strate-
giaprosessia.

Kasvuohjelma
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

Yhteistydhakuinen ja
avoimesti viestiva Kuo-

pio

Hyvinvointipalveluja, kou-
lutusta ja tapahtumia tuo-
daan vahvemmin esille
kaupungin vetovoima- ja
elinvoimatekijana.

Kaupungin markkinointi ja
viestinta tuo aktiivisesti toi-
menpiteissaan esille kaupun-
gin hyvinvointipalveluita, kou-
lutusta ja tapahtumia - tukee
niiden brandaamisessa, aktii-
visessa markkinoinnissa ja
viestinnassa seka niiden kehit-
tymisessa (mm. Kohtaamisia-
julkaisu, verkkosivusisallot,
sisaltdmarkkinointi).

(etenee suunnitellusti)
Jatkettu kaupungin hyvin-
vointipalveluiden markki-
nointia ja palveluviestinnan
kehittamista erityisesti
hyvinvoinnin edistamisen
palvelualueen seka kasvun
ja oppimisen palveluiden
kanssa.

Kaynnistetty tydllisyyspal-
veluiden brandityd ja vies-
tinnan palveluiden kehitta-
minen.

Hyvinvointiohjelma

2. ASUKKAAT JA PALVELUT

4. Tulevaisuuteen
suunnattu ja kestava
kaupunkirakenne

limastopoliittisen ohjel-
man toteutuminen

limastopoliittinen ohjelma
tarkistetaan. Kaupungin
resurssiviisautta kehite-
taan Fisu-verkostossa
(Fisu - Finnish Sustaina-
ble Communities).

Osallistutaan ilmastopoliittisen
ohjelman laadintaan.

Toteutetaan resurssiviisautta
omassa toiminnassa vahenta-
malla mm. tulostusta.

|

(etenee hitaasti tai osittain)
Tulostuksenhallinnan kayt-
té6nottoprojekti kaynnistyi
toukokuussa. Projektin
tavoitteena on rakentaa
kaupungille turvatulos-
tusymparisto seka vaikut-
taa osaltaan siihen, etta
tulostinten maaraa saa-
daan nykyiseen nahden
vahennettya. Myos tulos-
tukseen kaytettédvan pape-
rimaaran on tarkoitus va-
hentya.

Kesan aikana saatiin maa-
riteltyd kaupungin turvatu-
lostusympaérist®. Turvatu-
lostusympaérist6 on otettu
ensimmaisena kayttéon
Jynkén uudella koululla.

limastopoliittinen
ohjelma
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Seuraavana kohteena on
Hatsalan koulu.

Osallistuttu resurssiviisau-
den tiekartan rakentami-
seen. Huomioitu iimastopo-
litikka ja resurssiviisaus
strategian tarkistamistyds-
sa.

Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

Keskusta-alueen elin-
voiman ja rakentamis-
tehokkuuden lisdami-

nen

Isot kaupunkikeskustan
kehittdmishankkeet ete-
nevat suunnitellusti ja
kokonaisuuden kannalta
jasennetysti.

Tuetaan isojen hankkeiden
etenemista.

Kaupungin markkinointi osallis-
tuu aktiivisesti keskustan kehit-
tamisyhdistyksen toimintaan ja
keskustan elinvoimaisuuden
tukemiseen.

(etenee suunnitellusti)
Kaupungin markkinointi ja
viestinta on tiiviisti mukana
keskustan elavéittamises-
s ja markkinoinnissa.

Kasvuohjelma

5. Asiakaslahtdiset
ja omaehtoisuuteen
kannustavat ja en-
naltaehkaisevat
palvelut

Ennakoivat ennaltaeh-
kaisevat ja omaehtoi-
suuteen kannustavat
palvelut

Asukkaiden omaehtoista
hyvinvoinnin edistamista
tuetaan. Kuntalaisia kan-
nustetaan aktiivisuuteen.

Hyvinvointimarkkinointi tukee
hyvinvointitavoitteita. Laadi-
taan erityinen hyvinvointimark-
kinointiohjelma.

Osallistutaan social-marketing-
koulutukseen ja hyddynnetaan
metodia hyvinvoinnin edista-
misessa.

(etenee suunnitellusti)
Lain edellyttamat tiedot on
viety kansalliseen palvelu-
tietovarantoon lain saata-
massa siirtymaajassa eli
1.7.2017 mennessa. Kaik-
kiaan lakisaateisia palvelu-
ja on kuvattu sinne 219
asiointikanavineen. Palve-
lutietovarannon ja kuopio.fi
-julkaisujarjestelman integ-
raatio on aikataulussaan ja
valmis siirrettavaksi tuotan-
tokayttéon.
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

Pitkaaikaisty6ttdmyys ja
nuorisoty6ttdmyys va-
henevat.

Toteutetaan tydllisyyskokeilua
ja kehitetdan tyollisyyspalvelu-
ja.

Edelleen tiivistetaan yritysyh-
teistyota tydllisyyden hoidossa.

Vaikutetaan markkinointivies-
tinnalla alueen kohderyhmaan
ja yrityksiin ja pyritdan muut-
tamaan asenneilmapiiria
mydnteiseksi koulutusta ja
tydllistdamismahdollisuuksia
kohtaan.

(etenee suunnitellusti)
Tyollisyyskokeilu on alka-
nut elokuun alussa. Lisaksi
on rakennettu uutta tyolli-
syytta edistavaa hanketta
yhteistydssa Savon koulu-
tuskuntayhtyman kanssa.

Palvelukumppanuus
jarjestojen ja yritysten
kanssa

Kuntalaisten osallisuutta,
yhteisollisyytta ja aktiivi-
suutta edistetdan. Lahi-
demokratiamalli otetaan
kayttoon.

Valmisteltu lahidemokratiamalli
otetaan kayttdon suunnitellusti
ja kokemuksia kerataan lahi-
demokratian edelleen kehitta-
miseksi.

(etenee suunnitellusti)
Kaupunginhallitus valitsi
kokouksessaan 19.6.2017
jasenet ja varajasenet
kaupunginhallituksen Iahi-
demokratiajaostoon.

Lahidemokratiajaosto piti
jarjestaytymiskokouksen
26.6.2017. Samassa koko-
uksessa lahidemokratiaja-
osto asetti Pitajaraadit
"pitédjakokousten”
23.4.2017 tekemien esitys-
ten pohjalta. Pitajaraatien
tydskentely on kaynnisty-
nyt heina- ja elokuun aika-
na.

Hyvinvointiohjelma
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

Valinnanvapautta palve-
luissa lisataan edelleen
mm. palvelusetelin avulla.
Samalla huolehditaan,
ettei valinnanvapauden
liséys johda eriarvoisuu-
den kasvuun. Yksityiset
palvelut tdydentavat jul-
kista palvelutarjontaa.
Hankintaosaamista ja
hankintakaytéantoja kehite-
taan edelleen.

Kehitetdan hankintakaytantoja
ja hankintaosaamista yhteis-
tydssa IS-Hankinnan kanssa
(pienhankinnat, innovatiiviset
hankinnat).

Arvioidaan palvelualoitekokei-
lun tulokset ja mahdollinen
jatko.

(etenee suunnitellusti)
Uudistunutta hankintalakia
koskevia koulutuksia on
sovittu lisaa syksylle 2017.
Hankintaohjeiden paivitta-
mista on jatkettu.

Palvelu- ja hankin-
taohjelma

3. RESURSSIT, JOHTAMINEN JA HENKILOSTO

6. Tasapainoinen
talous

Palveluverkon ja toimiti-
lojen kaytdn tehokkuus

Tilojen kayttéa tehoste-
taan edelleen. Laaditaan
toimitilastrategia, joka
kasittdd myos pitkan tah-
téimen investointien ja
niiden rahoituksen tarkas-
telun.

Tehostetaan omaa tilankayttéa
vahintdan henkiléstdmaaran
vahenemisen suhteessa. Muu-
tokset toiminnassa otetaan
huomioon toimitiloissa. Laadi-
taan toimitilastrategia.

(etenee suunnitellusti)
Talous- ja omistajaohjauk-
sen tilojen tiivistamisen
ratkaisut on sovittu ja to-
teutetaan syksyn aikana.

Tulostuskeskukselle ollaan
etsimassa yhdessa Tila-
keskuksen kanssa pie-
nempia tiloja. Tilantarve on
pienentynyt aiempaan
nahden, kun perinteinen
painokone saatiin myytya
kevaalla 2017.

Kaupunginarkisto on jatka-
nut satelliittiarkistojen
(Maaninka, Nilsia ja Juan-
koski) aineistojen seulon-
taa ja havittamista. Tavoit-
teena on, etta satelliittiar-
kistojen nykyista verkostoa

saadaan supistettua.

Tuottavuusohjelma
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon ndahden
sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

Tilikauden tulos

Valtiolta tulevat normi- ja
velvoitehelpotukset ote-
taan kayttéon talouden
tasapainottamiseksi. Muu-
toksista tehdaan vaikutus-
ten ennakkoarviointi.

Otetaan huomioon kiky-
sopimuksen toimeenpano
omassa toiminnassa.

Varmistetaan, etta toimenpi-
teiden valmistelussa tehdaan
ennakkoarviointi.

(etenee suunnitellusti)
Toteutettu Sote- ja maa-
kuntauudistuksen talous-
vaikutusten arviointi, jota
paivitetdan muutoksen
aikataulun ja tarkemman
siséllon selvittya.

Yhtidittamistarkasteluja ja
muita selvityksia Sote- ja
maakuntauudistuksen val-
mistautumiseksi on jatket-
tu.

Tuottavuusohjelma

7. Liikelaitosten,
yhtididen ja kuntayh-
tymien palvelukyky
ja kustannustehok-
kuus

Liikelaitosten, yhtididen

ja kuntayhtymien toi-

minnan tuloksellisuus ja

tuottavuus

Sidosyksikkdostojen hal-
lintaa parannetaan. Kehi-
tetaan ja otetaan kayttoon
sidosyksikkdostoissa
uusia kaytantoja, kuten
esim. tavoitehintasopi-
mukset ja bonus/sanktio -
kaytanto.

Neuvotellaan tukipalveluntuot-
tajien kanssa sopimuskaytan-
ndista.

v

(ei etene / ei alkanut)
Ei toimenpiteita tarkastelu-
kaudella.

Palvelu- ja hankin-
taohjelma

8. Maaratietoinen
johtaminen

Henkiléstéohjelman
toteuttaminen

Kaupunki tarjoaa moni-
puolisia mahdollisuuksia
tydssa oppimiseen, tyo-
eldman valmiuksia vah-
vistavaan toimintaan ja
tydllistymiseen.

Tarjotaan ty6- ja harjoittelu-
mahdollisuuksia nuorille ja
tyéttdmille.

Kehitetédan perehdyttamista ja
tutorointia seka tydyhteison
valmiuksia ottaa vastaan maa-
raaikaisia tyontekijoita.

(etenee suunnitellusti)
Kesaharijoittelupaikkoihin
palkattiin yhteensa 401
koululaista ja opiskelijaa.

Esimiehille suunnattu
muistilista tarvittavista toi-
menpiteista palvelussuh-
teen alkaessa ja paattyes-
sé seka perehdyttamisen
muistilista valmistuivat. Ne
julkaistiin Santrassa ja
toimitettiin kaikille esimie-
hille.
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

Henkil6stotyon tuotta-
vuus

Henkildstdn hyvinvointi
paranee ja motivaatio
paranee. Sairauspoissa-
olot/ HTV vahenevat.

Kehitetdan yhteisia toimintata-
poja ja johtamista uudessa
organisaatiossa.

(etenee hitaasti tai osittain)
Tydbterveyshuollon kanssa
kaynnistetty raportoinnin ja
yhteistyon kehittamistoi-
met.

Aktiivisen aikaisen puuttu-
misen toimintamallia ollaan
uudistamassa.

Elinvoima- ja konsernipal-
velujen keskittamisty6ta on
tarkoitus vieda eteenpain
syksyn aikana.

Henkiléstdohjelma

Johtaminen

Kaupunkistrategia uusi-
taan. Strategiatyohon
otetaan mukaan mahdol-
lisimman paljon eri toimi-
joita (mm. asukkaat, yri-
tyselama, sidosryhmat,
henkilostd, paattajat).

Suunnitellaan ja toteutetaan
osallistava strategian laadinta-
prosessi.

(etenee suunnitellusti)
Strategian uudistaminen
on edennyt suunnitelmien
mukaan ja tulee kaupun-
ginvaltuuston paatettavaksi
marraskuussa.

Palkkausjarjestelma tukee
kaupungin asiakas- ja
tuottavuustavoitteiden
saavuttamista.

Kannustetaan ja palkitaan
henkilostda tavoitteiden saa-
vuttamisesta ja tuloksellisesta
tyosta.

(ei etene / ei alkanut)

Henkiléstdohjelma

Osaavan tyévoiman
tarjonta

Kaupunki saa palkattua ja
pidettya palveluksessaan
henkildstdd, jonka osaa-
minen vastaa asiakkaiden
ennakoituja palvelutarpei-
ta ja tydnantajan tarjo-
amia laaja-alaisia tehta-
via.

Kehitetdan tydnkuvia ja henki-
10stén osaamista.

(etenee hitaasti tai osittain)

Henkiléstdohjelma
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Kaupunkiympariston palvelualue

Palvelualuejohtaja Jarmo Pirhosen katsaus ajalta 1.1.-31.8.2017
Toiminta

Kaupunkiymparistdn palvelualueen toiminta on toteutunut tavoitteiden mukaisena. Kasvutavoitteiden toteut-
tamisen edellyttdmat kaavatyot ovat edenneet suunnitelman mukaisesti. Taydennysrakentamisen keskeisin
kohde on talld hetkelld Puijonlaaksossa, jossa on rakenteilla useita kerrostalohankkeita. Kohteita on myos
Keilanrinteen alueella Saaristokaupungissa. Myds keskustan tdydennysrakentaminen on vilkasta ja siella on
meneilldan lukuisia yksityisten kiinteistdnomistajien kiinteistdkehityshankkeita. Talle vuodelle arvioidaan val-
mistuvan 1000 uutta asuntoa, joista 70 prosenttia kerrostaloihin. Rakennusvalvonnassa lupamaarat ovat
edellisen vuoden tasolla.

Keskusta-alueen kehityshankkeiden sopimusneuvottelut ovat edenneet suunnitellusti ja Asemanseudun
rakentaminen kaynnistyy vuonna 2018. Lopullinen maanhankintasopimus on tehty VR yhtyma Oy:n kanssa
ja Rakennusliike Lapti Oy:n kanssa tehdaan vuokrasopimus ensimmaisen hankevaiheen vaatimista tonteista
vuoden loppuun mennessa. Savilahden ja Mélymaen osalta on kayty alustavia neuvotteluja maankayttéso-
pimusten periaatteista.

Savilahti ja muut karkihankkeet ovat nakyva osa kaupungin kehittdmisessa. Viime vuoden lopulla kaynnisty-
neet uudet hankkeet: Viisaan liikkumisen hanke, Savilahden smarteimmat ratkaisut SmaRa-hanke sekéa kier-
totalouden KierRe-hanke jatkavat toimintaansa yhteisty0ssa kehittdjien, rahoittajien ja muiden toimijoiden
kanssa. Savilahti-projekti etenee nyt kahden asemakaavahankkeen avulla. Savilahden infran toteuttamisen
osalta on aloitettu strategiavaiheessa oleva allianssihanke nyt kun oppilaitoskuviot ovat alueella selkiytyneet.

Maanhankintaa on jatkettu aktiivisesti kaupungin tulevilla kasvualueilla ja keskeisimpana neuvottelukohteena
ovat olleet Pienen Neulamaen tulevan teollisuusalueen maa-alueet. Kaupungin ja Metsahallituksen valinen
maakauppa noin 76 hehtaarin alueesta on allekirjoitettu.

Kuopion kaupunkiseudun joukkoliikenne 2025 toteuttamisohjelma on hyvaksytty joukkoliikennelautakunnas-
sa huhtikuussa. Viisaan liikkumisen hanke on valmistellut reaaliaikaisen informaatiojarjestelman toteutusta
seka selvittanyt toteutusvaihtoehtoja kaupunkipydrahankkeeseen. Joukkoliikenteen graafinen ilme on suun-
niteltu ja nimikisa on kayty. Nimeksi on valittu Vilkku.

Ulkoilu- ja virkistyspalvelut siirtyivat vuoden vaihteessa hyvinvoinnin edistamisen palvelualueelta kaupun-
kiymparistdén palvelualueelle. Vuoden 2017 alusta kavelykeskustan keskitetty puhtaanapito otettiin pysyvaksi
kaytanndksi. Kumpusaarentiehen liittyvat Levasentien ja Sarkiniementien saneeraustydt ovat loppusuoralla
ja kevyen liikenteen yhteys Leipanimen sillan kautta on otettu kayttéon.

Talkoorahan méaararahaa nostettiin suuren kysynnan vuoksi kesken vuotta. Talkoorahalla pyritdan kannus-
tamaan asukkaita omatoimisuuteen ja yhteisen ymparistdn parantamiseen seka kunnossapitoon.

Hulevesien osalta sen hallintaa ollaan valmistelemassa siten, ettéd hulevedet siirtyisivat pelkastadan kaupun-
gin vastuulle. Tassa yhteydessa Kuopion Veden hulevesiviemariverkko siirtyisi myds kaupungille ja huleve-
siin liittyvan maksun kayttéonotto on valmistelussa.

Jatehuollon viranomaispalvelujen toiminta-alue on vuonna 2017 aiempaa laajempi, kun Outokummun kau-
punki liittyi jatelautakuntayhteistydhén vuoden 2016 kesalla. Jatepoliittinen ohjelma on hyvaksytty vuoden
2017 alkupuolella kaikissa jatelautakunnan toiminta-alueen kunnissa. Taman ohjelman pohjalta on laadittu
suunnitelma kuntien yhteisen jatehuollon palvelutason maarittelemiseksi.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Waltti lippu- ja maksujarjestelman kayttokustannukset tulevat olemaan noin 250 000 € arvioitua suuremmat
kuluvalle vuodelle. Nayttaa kuitenkin silta, etta kokonaisuutena joukkoliikenne toteutuu arvioidun mukaisena.

Ruutukaavan kiinteistokehityshankkeet ovat edenneet suunnitelman mukaisesti. Nailla hankkeilla on keskei-
nen merkitys myyntivoittojen ja maankayttésopimuskorvausten toteutumisen kannalta. Kayttbomaisuuden
myyntivoittojen, maankaytto- ja kehittdmiskorvausten seka maa- ja vesialueiden vuokratuottojen osalta ko-
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konaiskertyma toteutuu budjetin mukaisena, joskin tulolajeittain kertyméat poikkeavat talousarviosta. Nailla
muutoksilla ei kuitenkaan ole nettovaikutusta kokonaistulokertymaan.

Investointien osalta on tarpeen tehda joitakin muutoksia toimenpideohjelmaan. Hiltulanlahden alueeseen
varatut maararahat ovat riittdmattémat, joten joitakin v@hemman Kkiireellisia hankkeita siirretdan toteutetta-
vaksi mydhemmin. Tallaisiksi hankkeiksi on arvioitu Hyrrdkatu-Sammonkatu- kokonaisuutta, Ruotsinkadun
kevyen liikenteen yhteytta ja Nilsian katuremonttia Paavontielld. Lisaksi Pajulahdentien peruskorjaus siirtyy
vuodella.

Asemanseudun maankayttdsopimuksen omistusjarjestelyistd johtuen maanhankintamenot tulevat ylittymaan
noin 1,5 miljoonalla eurolla.

Tuottavuutta lisaavien toimenpiteiden seuranta

Valmistelussa otetaan huomioon hankkeiden toteuttamiskustannukset niin rakentamisen kuin myés kunnos-
sapidon osalta. Toteuttamiskustannuksiin voidaan vaikuttaa myds hankkeiden aikataulutuksen kautta, jolloin
suunnitelmien valmistuminen ajallaan on ensiarvoisen tarkeda. Tarkeatd on myds maaritella alueiden raken-
tamisen laatutaso aluetta vastaavasti. Tilaajatoiminnan kehittdmisessad paapaino on edelleen sopimusten
kehittdmisessa ja suunnittelun ohjauksessa. Kilpailuttamisen ajoitus koko toteutusketjun osalta nousee entis-
td keskeisemmaksi. Kun ketju hallitaan kokonaisuudessaan suunnittelusta kunnossapitoon, voidaan asioita
vieda eteenpain optimaalisesti ja kustannustehokkaasti.

Kuntatekniikkaliikelaitos on toiminut tilaajan suurimpana sopimuskumppanina sekd rakentamisessa ettd
kunnossapidossa. Liikelaitoksen toteuttamat rakentamiskohteet on paaosin tehty puitesopimukseen perustu-
en toteutuneiden kustannusten pohjalta. Osa hankinnoista on tehty avoimen kilpailun kautta ja myds vuonna
2017 osa rakentamishankkeista kilpailutetaan. Hankinnoissa pyritdan kayttdmaan palkitsevia ja kumppanuu-
teen perustuvia hankintamuotoja.

Kunnossapidossa suurin haaste on kustannusten optimointi, tarjoten kuitenkin riittdva ja turvallinen palvelu-
taso erityisesti vaylien kayttajille ympari vuoden. Alueurakoista on vuoden 2017 alkupuolella kilpailutettu
Juankosken, Karttulan ja Riistaveden alueurakat.

Toritoimintaan liittyvat tehtavat on siirretty 1.4.2017 alkaen kaupunkikeskustan kehittdmisyhdistykselle. Torin
kunnossa- ja puhtaanapito sailyy edelleen kaupungilla. Muiden torien osalta on pyritty tekemaan toiminnoista
joustavampia sallimalla ei-ammattimainen myynti ilmoitusmenettelylld (kaupungin-osatorit).

Hallintajarjestelmien osalta vuonna 2016 aloitettua valaistuksen ohjausjarjestelman kilpailutusta jatkettiin
mutta hankinta kuitenkin keskeytettiin kevaalld markkinaoikeuskasittelyn vuoksi. Tavoitteena on hankinnan
uusintakasittely syksyn 2017 aikana.

Kaupungin metsien kaytt6a ja hoitoa ohjaavan metsien monikayttésuunnitelman laadinta on ollut keskeytet-
tyna, koska valtion tarjous METSO-kohteiden suojelusta viivastyi. Tarjouksen tultua on ollut mahdollista jat-
kaa metsien monikayttésuunnitelman laadintaa. Alustavien arvioiden mukaan kaupungin metsissd pidem-
man aikavalin hakkuusuunnitetta olisi mahdollista nostaa 38000 - 40000 k-m3:n tasolle, joka osaltaan hie-
man parantaisi metsien tuottavuutta. Monikayttésuunnitelma viedaan paatéksentekoon vuoden 2017 /2018
taitteessa.

Taydennysrakentaminen olemassa olevan yhdyskuntatekniikan piiriin on talld hetkellad varsin vilkasta, mika
vahentdad kaupungin investointipainetta ja lisdd myds tuottavuutta, koska verkostot tulevat tehokkaampaan
kayttdéon.

Sahkaoisten palvelujen kehitystyd jatkuu: mm. séhkodisen lupapalvelun kehittdminen on edennyt hyvin raken-
nusvalvonnan osalta, myos ymparistdonsuojelussa sahkoinen lupapalvelu on otettu kayttoon.

Henkiloston ja osaamisen saatavuus

Koulutusta jatketaan erityisesti hankintojen ja turvallisuuteen liittyvien tehtavien osalta. Myos tehtavakiertoa
on toteutettu useissa tehtavissa lahinna maaraaikaisin jarjestelyin.

Henkiloston rekrytoinneissa kiinnitetdan entista enemman huomiota yhteistyokykyyn ja siihen, etta tarvitta-
essa henkilosto tekee mahdollisesti myds muiden palvelualueiden seka palveluprosessien tehtavia.

50



Opiskelijoille on tarjottu harjoittelupaikkoja seka kesatydpaikkoja mika osaltaan edesauttaa osaavan ty6voi-
man saatavuutta myods tulevaisuudessa.

Suunnitelma ulkoisten palvelujen kaytosta
Ulkoisten palvelujen hankinnassa ei ole tapahtunut suuria muutoksia, ostopalveluja kaytetdan kayttésuunni-

telman mukaisesti. Tavoitteena on myds sailyttdd oman henkiléstén markkinatuntemus. Oman suunnittelun
ja ostopalvelujen kayton jakautumista suunnitellaan jatkuvasti ottaen huomioon tyén tuottavuus ja tehokkuus.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen

Sisaista valvontaa on toteutettu suunnitelman mukaisesti. Sdanndsten ja maaraysten noudattamisessa ei ole
havaittu merkittaviad puutteita. Henkilériskeja on pyritty vdhentdmaan mm. tiimi- ja tyoparitydskentelyilla. Tie-
toturvariskeihin on kiinnitetty huomiota. Uuden maanvuokrajarjestelman kayttédnoton myéta talouden ennus-
tettavuus paranee maanvuokratulojen osalta.

Kaupunkiymparistdn palvelualue on paattanyt osallistua ulkoiseen CAF —arviointiin, joka tehdaan viela tdman
vuoden aikana.

310004 Kaupunkiymparistdn palv.al.

Tili Tot. 2016 Tot.% Tot. 2017 TA:N TP 2016 TA 2017 Tot.ennuste TA/Enn. TA/Enn. Kasvu Kasvu
01-08 01-08 Tot.% 2017 erotus tot.% Enn./Ed.v %
Myyntituotot 12908 749 61,0 13777 876 64,1 21168996 21489775 21434376  -55399 99,7 265 380 1,3
Maksutuotot 1934 486 456 2885712 80,7 4237685 3577826 5525912 1948 086 154,4 1288227 30,4
Tuet ja avustukset 178 360 14,4 257 971 12,6 1238752 2046 660 1908671 -137 989 93,3 669 919 54,1
Vuokratuotot 13712 167 84,8 13919 603 82,0 16173434 16980 526 16 120 303 -860 223 94,9 -53 131 -0,3
Muut tuotot 970 885 50,6 1464902 753 1919273 1945926 2044834 98 908 105,1 125 560 6,5
Kayttdomaisuuden 2634827 64,1 1031077 251 410929 4100 000 2808 077 -1291923 68,5 -1301220 -31,7
myyntivoitot
Muut toimintatuotot 3605713 59,8 2495978 41,3 6028570 6045926 4852910 -1193 016 80,3 -1175660 -19,5
Toimintatuotot 32339 475 66,2 33337 140 66,5 48847 436 50 140 713 49 842 172  -298 541 99,4 994 735 2,0
Palkat ja oikaisuerat -5777782 67,7 -6109 262 63,4 -8534353 -9631575 -9222530 409 045 95,8 -688 177 8,1
Muut henkilsivukulut -378 556 67,9  -297 255 59,7 -557536  -497 971 -447 411 50 560 89,8 110 125 -19,8
Elakekulut -1990 251 67,3 -1828 112 64,9 -29590344 -2816 662 -2 741401 75 261 97,3 217 944 74
Henkildstokulut -8 146 589 67,6 -8234629 63,6 -12 051233 -12946208 -12411341 534 867 95,9 -360 108 3,0
Asiakaspalvelujen 0 0,0 0 0,0 0 0 0 0,0 0 0,0
ostot
Muiden palvelujen -19 595 252 60,2 -21 326 811 57,5 -32524 565 -37 117473  -36587 811 529 662 98,6 -4063 246 12,5
ostot
Palvelujen ostot -19 595 252 60,2 -21 326 811 57,5 -32524 565 -37 117473  -36587 811 529 662 98,6 -4063 246 12,5
Aineet, tarvikkeet ja -851 956 51,2  -862062 47,6 -1664 149 -1812052 -1695912 116 140 93,6 -31763 1,9
tavarat
Avustukset -939 621 70,0  -637 190 43,4 -1343216 -1466 700 -1430 190 36510 97,5 -86 975 6,5
Muut vuokrakulut -71 246 77 -61 554 38,6 -99372  -159 488 -116 960 42528 733 -17 588 17,7
Sisaiset vuokrakulut -768 888 66,6  -827 629 66,9 -1155022 -1236634 -1241 589 -4 955 100,4 -86 567 75
Vuokrakulut -840 133 67,0 -889183 63,7 -1254394 -1396 122 -1358 549 37573 97,3 -104 155 8,3
Muut kulut -70 026 16,1 -152 160 34,9  -434147  -435813 -340 210 95603 78,1 93937 -21,6
Kayttdomaisuuden -284 721 -56 167 0,0 -3%4 -56 167  -56 167 -5616706,0 -55 773 14150,9
myyntitappiot
Muut toimintakulut -70 310 16,2  -208 327 47,8  -434 541 -435 813 -396 377 39436 91,0 38165 -8,8
Toimintakulut -30 443 860 61,8 -32 158 202 58,3 -49 272 098 -55174368 -53 880180 1294 188 97,7 -4608 082 9,4
Toimintakate 1895615 -4464 1178938 -23,4  -424661 -5033 655 -4 038008 995647 80,2 -3613346 850,9
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1. VETOVOIMA,

KILPAILUKYKY JA KASVU

Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

1. Vahva ja moni-
puolinen elinkei-
noelama

Yritystoiminnan kehit-
téamisen valineet ja
resurssit

Kasvun edellytyksista ja
elinkeinoelaman kehittymis-
tarpeista (mm. tonttitarjonta)
huolehditaan. My6s pienten
ja keskisuurten yritysten
kehitysta tuetaan.

Yrityksia palvelevien aluei-
den monipuolinen suunnit-
telu ja aktiivinen maanhan-
kinta seka tarvittavan infra-
struktuurin rakentaminen.

(etenee suunnitellusti)
Savilahden alueen yleissuun-
nitelma on valmis, Yliopiston-
rannan asemakaavoitus on
kaynnissa, Asemanseudun
kaava on lainvoimainen. Jaa-
hallin, Musiikkikeskuksen
seka Moélymaen kaavatyot
etenevat ohjelman mukaises-
ti.

Toritoiminnot siirtyivat huhti-
kuun alussa keskustan kehit-
tamisyhdistykselle.

Kumpusaarentien rakentami-
nen etenee suunnitellusti.

Metsahallituksen kanssa on
tehty maakauppa Pienen
Neulamaen alueelta.

Kasvuohjelma

Yritystonttien tarjonta

Edistetaan aktiivisesti elin-

keinopoliittisesti merkittavi-

en investointien toteutumis-
ta Kuopiossa.

Asiakaslahtdinen yrityksia
palvelevien alueiden moni-
puolinen suunnittelu ja aktii-
vinen maanhankinta seka
tarvittavan infrastruktuurin
rakentaminen. Kokonaisval-
tainen joustava lupamenet-
tely.

(etenee suunnitellusti)
Yrityshankkeiden toteutumista
on nopeutettu tarvittaessa
poikkeamispaatoksilla (lahes
20).

Metsahallituksen kanssa on
tehty maakauppa Pienesta
Neulamaesta.
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

2. Innovaatio- ja
opiskelukaupunki

Savilahti -karkihanke

Savilahden alueen kehitta-
minen etenee suunnitellusti.

Savilahden alueen suunnit-
telu etenee ja toteutus al-
kaa.

(|

(etenee hitaasti tai osittain)
Suunniteltua myéhemmin
tehty 3. koulutusasteen sijoi-
tuspaikkapaatds on viivastyt-
tanyt yleissuunnitelman ja
Tekniikkakadun asemakaava-
tydn aloittamista. Savilahden-
tien ja Tekniikkakadun urakat
on paatetty kilpailuttaa al-
lianssimenettelylla. Savilah-
den paayhteyden (Tulliportin-
katu - Niiralankatu) saneeraus
on aloitettu.

Tarvittavista maa-asioiden
sopimuksista neuvotellaan
suunnittelun yhteydessa.

Kasvuohjelma

3. Kuopio-kuva -
paras kaupunkiyh-
teisd

Kasvua ja vetovoimaa
tukeva markkinointi

Markkinointiviestinnalla
tuetaan elinvoiman kehitta-
mista ja isojen hankkeiden
toteutumista. Alueen toimi-
jat kytketaan vahvemmin
mukaan Kuopion markki-
nointiin.

Nostetaan esiin kehitys-
hankkeita, esimerkkina
Kuopio suunnittelee ja ra-
kentaa -julkaisu. Lisaksi
hankekohtaiset julkaisut.

(etenee suunnitellusti)
Kuopio suunnittelee ja raken-
taa -julkaisu ilmestyi alkuvuo-
desta.

Joukkoliikenteen markkinointi
ja viestinta -suunnitelma on
laadittu ja otettu kayttéon.
Kuopion kaupungin asumista
on esitelty eri kohderyhmille ja
uusia asumisen esitteitad on
suunnittelussa. Savilahden
asumisen seminaari on suun-
niteltu syksylle.

Yhteistydhakuinen ja
avoimesti viestiva Kuo-

pio

Hyvinvointipalveluja koulu-
tusta ja tapahtumia tuodaan
vahvemmin esille kaupun-
gin vetovoima- ja elinvoima-
tekijana.

Tapahtumiin liittyvien lupa-
menettelyjen kehittdminen.
Ulkoilu- ja virkistyspalvelu-
jen tarjonnan esille tuomi-

nen.

(etenee suunnitellusti)
Kuopion asumista ja tonttitar-
jontaa seka ulkoilu- ja virkis-
tyspalveluja on markkinoitu eri
tilaisuuksissa seka messuilla.
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2. ASUKKAAT JA PALVELUT

Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

4. Tulevaisuuteen
suunnattu ja kestava
kaupunkirakenne

limastopoliittisen ohjel-
man toteutuminen

limastopoliittinen ohjelma
tarkistetaan. Kaupungin
resurssiviisautta kehitetdan
Fisu-verkostossa (Fisu -
Finnish Sustainable Com-
munities)

limastopoliittinen ohjelma
tarkistetaan, tavoitteet ja
toimenpiteet tuleville vuosi-
kymmenille. Tarkeimmat
hankkeet: Viisas liikkumi-
nen, Fisu, KierRe

(etenee suunnitellusti)
Viisaan liikkumisen hanke
etenee aikataulussa ja Kier-
Re-hankkeen tydéryhmat ovat
aloittaneet toiminnan suunni-
telman mukaisesti. Jatepoliit-
tinen ohjelma on hyvaksytty
kaikissa Savo - Pielisen jate-
lautakunnan kunnissa. Kau-
pungin metsia on hoidettu
metsasuunnitelman mukai-
sesti.

limastopoliittinen
ohjelma

Keskusta-alueen elin-
voiman ja rakentamis-
tehokkuuden lisdami-
nen

Isot kaupunkikeskustan
kehittdmishankkeet etene-
vat suunnitellusti ja koko-
naisuuden kannalta jasen-
netysti.

Asemanseudun, Mélyméaen
/ keskuskentan, Kuntolaak-
son ja Kuopionlahden alu-
eiden suunnittelu etenee.

(etenee suunnitellusti)
Keskusta-alueen kaavaty6t
etenevat ohjelmoidun aikatau-
lun mukaisesti. Asemanseu-
dun alueesta on tehty esiso-
pimukset tontinluovutuksista.

Kasvuohjelma

Lahididen ja keskustaa-
jamien omaleimaisuus
ja tdydennysrakentami-
nen

Taydennysrakentamisen
edistéamista jatketaan. Kehi-
tetddn asukkaat osallista-
vaa kokonaisvaltaista 1a-
hidkehittamista.

Taydennysrakentamisen ja
jalkiasennushissien aikaan-
saamisen edistaminen.

(etenee suunnitellusti)
Taydennysrakentamisen kaa-
vaty6t etenevat suunnitellusti.
Ruutukaava-alueen kaava-
muutoksiin liittyen on neuvo-
teltu kolme maankayttésopi-
musta.

5. Asiakaslahtdiset
ja omaehtoisuuteen
kannustavat ja en-
naltaehkaisevat pal-
velut

Ennakoivat ennaltaeh-
kaisevat ja omaehtoi-
suuteen kannustavat
palvelut

Asukkaiden omaehtoista
hyvinvoinnin edistamista
tuetaan. Kuntalaisia kan-
nustetaan aktiivisuuteen.

Asukkaiden aktivointi vuo-
rovaikutukseen ja omatoi-
misuuteen. Tavoitteiden
huomioiminen suunnittelus-
sa, rakentamisessa ja kun-
nossapidossa.

(etenee suunnitellusti)
Keskustan kunnossapitoluoki-
tuksen tarkistus on tehty.

Hyvinvointiohjelma
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

Painotetaan ennaltaehkai-
sevia palveluja ja toiminta-
tapoja.

Esteettémyyden ja turvalli-
suuden huomioiminen

suunnittelussa, rakentami-
sessa ja kunnossapidossa.

(etenee suunnitellusti)
Esteettémyys on huomioitu
suunnittelussa, rakentamises-
sa ja kunnossapidossa.

Hyvinvointiohjelma

Pitkaaikaisty6ttdmyys ja
nuorisoty6ttdmyys vahene-
vat.

Otetaan tyodllisyysnakokul-

ma huomioon investointeja
suunniteltaessa ja ajoitetta-
essa.

(|

(etenee hitaasti tai osittain)
Tyollisyysnakdkulma on huo-
mioitu mahdollisuuksien mu-
kaan investointeja suunnitel-
taessa ja ajoitettaessa.

Hyvinvointiohjelma

Palvelukumppanuus
jarjestojen ja yritysten
kanssa

Valinnanvapautta palveluis-
sa lisataan edelleen mm.
palvelusetelin avulla. Sa-
malla huolehditaan, ettei
valinnanvapauden lisdys
johda eriarvoisuuden kas-
vuun. Yksityiset palvelut
taydentavat julkista palvelu-
tarjontaa.
Hankintaosaamista ja han-
kintakaytantéja kehitetaan
edelleen.

Hankintaosaamista ja -
kaytantdja kehitetaan.

(etenee suunnitellusti)
Hankintojen osalta on kokeiltu
sahkoistd hankintaportaalia.
Lisatty hankintakoulutusta.

Palvelu- ja hankin-
taohjelma

3. RESURSSIT, J

OHTAMINEN JA HENKILOSTO

6. Tasapainoinen
talous

Palveluverkon ja toimiti-
lojen kaytdn tehokkuus

Tilojen kayttéa tehostetaan
edelleen. Laaditaan toimiti-
lastrategia, joka kasittaa
my®os pitkdn téhtdimen in-
vestointien ja niiden rahoi-
tuksen tarkastelun.

Jatketaan tilojen kaytdn
tehostamista.

(etenee suunnitellusti)
Suunniteltu tilojen yhdistamis-
ta Nilsiassa hyvinvoinnin edis-
tamisen palvelualueen kans-
sa.
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

Tilikauden tulos

Valtiolta tulevat normi- ja
velvoitehelpotukset otetaan
kayttéon talouden tasapai-
nottamiseksi. Muutoksista
tehdaan vaikutusten ennak-
koarviointi.

Valtiolta normeihin ja vel-
voitteisiin tulevat helpotuk-
set otetaan kayttéon.

(etenee suunnitellusti)
limoitusten kasittelya on ke-
vennetty ymparistéterveyden-
huollossa lainsdadannén mu-
kaisesti.

Tuottavuusohjelma

7. Liikelaitosten,
yhtididen ja kuntayh-
tymien palvelukyky
ja kustannustehok-
kuus

Liikelaitosten, yhtididen

ja kuntayhtymien toi-

minnan tuloksellisuus ja

tuottavuus

Sidosyksikkdostojen hallin-
taa parannetaan. Kehite-
téan ja otetaan kayttéon
sidosyksikkdostoissa uusia
kaytantoja, kuten esim.
tavoitehintasopimukset ja
bonus/sanktio -kaytanto.

Edistetaan palvelukump-
panuutta ja kehitetdan eri-
laisia hankintamuotoja.

(etenee suunnitellusti)
Savilahdessa suunnitellaan
infran hankintaa allianssime-
nettelylla. Joukkoliikenteessa
valmistellaan siirtymisté as-
teittain kilpailutuksessa brut-
tomalliin.

Palvelu- ja hankin-
taohjelma; Tuotta-
vuusohjelma

8. Maaratietoinen
johtaminen

Henkiléstéohjelman
toteuttaminen

Kaupunki tarjoaa monipuo-
lisia mahdollisuuksia tydssa
oppimiseen, tydelaman
valmiuksia vahvistavaan
toimintaan ja tydllistymi-
seen.

Tarjotaan opiskelijoille ja
tydelamaan tutustujille har-
joittelupaikkoja seka tilai-
suuksia opinnaytetdihin.

(etenee suunnitellusti)
Opiskelijoita on otettu kesa-
t6ihin ja tarjottu harjoittelu-
paikkoja.

Henkil6stotyon tuotta-
vuus

Henkildstdn hyvinvointi
paranee ja motivaatio para-
nee. Sairauspoissaolot/
HTV vahenevat.

Huolehditaan palvelu-/ toi-
mintatapamuutosten suju-
vasta toteuttamisesta.

Osallistutaan kaupunki-
tasoisesti byrokratian pur-
kuun ja tyén sujuvoittami-
seen.

(etenee suunnitellusti)
Tybprosesseja on kehitetty
sujuvammaksi osana joka
paivaista tydskentelya.

Henkiléstdohjelma
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

Johtaminen

Kaupunkistrategia uusitaan.

Strategiatydhon otetaan
mukaan mahdollisimman
paljon eri toimijoita (mm.
asukkaat, yrityselama, si-
dosryhmat, henkildsto,
paattajat).

Osallistutaan strategiaty6-
hén.

(etenee suunnitellusti)
Osallistuttu aktiivisesti strate-
gian uudistamistyéhon.

Palkkausjarjestelma tukee
kaupungin asiakas- ja tuot-
tavuustavoitteiden saavut-
tamista.

Kéytetdan kannustavan
palkkauksen elementteja.

(etenee suunnitellusti)
Kertapalkkion kaytto on va-
kiintunut.

Osaavan tyévoiman
saatavuus

Kaupunki saa palkattua ja
pidettya palveluksessaan
henkildstdd, jonka osaami-
nen vastaa asiakkaiden
ennakoituja palvelutarpeita
ja tydnantajan tarjoamia
laaja-alaisia tehtavia.

Mahdollistetaan opiskelijoil-
le harjoittelupaikkoja. Edis-
tetaan tehtavakiertoa ja
henkiléston osaamisen
kehittymista.

(etenee suunnitellusti)

Opiskelijoille on tarjottu kesa-

tydpaikkoja. Tehtavakiertoa
tuetaan.

Henkiléstdohjelma
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Mittaristo

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 | TP 2016 | KS 2017 | Ennuste
2017
Asemakaavoitus Kaavoitetut rivi- ja kerrostalotontit, k-m2 130000 113500 281000 206300
Kaavoitetut omakotitontit, kpl 21 233 14 14
Kaavoitetut yritystontit, k-m2 105000 580000 221500 18000
Asemakaavojen valmistumisaika, kk 17 23 20 20
Joukkoliikenteen
jarjestaminen Kaupunkiliikenteen matkustajamaara 1000 matkustajaa / v 4909 5660 5500 6198
Rakentaminen Kadunrakentaminen km 2,8 3,5 3,5 3,5
Viherrakentaminen ha 0,4 2,0 2,0 2,0
Liikennevaylien
kunnossapito Kunnossapidettavat liikennevaylat km 779 792 837 838
Kadun hoito, ajoradat I-luokka € / km 11000 12000 13000
Kadun hoito, ajoradat II-luokka € / km 9000 9500 10000
Kadun hoito, ajoradat Ill-luokka € / km 3000 3200 3300
Kadun hoito, klv I-luokka € / km 9000 9100 9100
Kadun hoito, Kklv II-luokka € / km 2000 2200 2500
Kadun hoito, klv I1l-luokka € / km 1000 1000
Asukastyytyvaisyys katujen kunnossapidosta (1-5) 3,46 3,41 3,5 3,49
Puistojen ja yleisten
alueiden kunnossa- ja
puhtaanapito Kunnossapidettavat puistot ja katuviheralueet, ha 603 570 571 578
Yleisten alueiden hoito luokittain € / ha 3200 3300 3300
Jatehuollon viranomaispalv |Asuin- ja vapaa-ajan kiinteistdjen liittymisaste jarjestettyyn
jatehuoltoon (%) 96,4 96,8 96,8
Jatehuoltoa koskevien hakemusten kasittelyaika (vko) 4 4
Tonttipalvelut Rakennuskelpoiset valmistuneet rivi- ja kerrostalotontit k-m2 28000 41000 62000 62000
Rakennuskelpoiset valmistuneet omakotitontit kpl 41 84 17 17
Rakennuskelpoiset valmistuneet yritystontit k-m2 13400 3000 0 29000
Tonttivaranto, luovutusvalmiit liiketontit, k-m2 / kpl 147037/38]| 141000/35] 135000/35| 165000/38
Tonttivaranto, luovutusvalmiit teollisuus ja varastot, k-m2 / kpl| 99891/44| 118000/40] 115000/48] 105000/40
Tonttivaranto, luovutusvalmiit omakotitontit, kpl 64 69 40 40
Tonttivaranto, luovutusvalmiit rivitalotontit, k-m2 / kpl 96000/54| 77000/34] 64000/56] 70000/33
Tonttivaranto, luowutusvalmiit kerrostalotontit, k-m2 / kpl 102000/36] 85000/24|] 89000/27] 89000/25
Asuntotoimi Alkava asuntotuotanto 919 1400 1100 1200
Ymparistonsuojelu Luvan k3sittelyaika kk 2,2 3,0 2,5 2,5
Ymparistoterveydenhuolto |Luvan ja iimoituksen kasittelyaika kk 1,4 1,3 1 1
Rakennusvalvonta Lupapaatokset kpl, sis. Suonenjoen 1132 1293 1300 1300
Rakennuslupien kasittelyaika, pv 17 18 19 19
Henkilostomittarit Kokonaistydaika (ilman tydllistdmista) htv 189,8 191,9 212 210
Sairauspoissaolot kalenteripv / htv 9.8 10,8 8,5 10,9
Tilojen maard m2 / htv 16,3 16,0 15,6 15,6
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Hyvinvoinnin edistamisen palvelualue
Palvelualuejohtaja Pekka Vahakankaan katsaus ajalta 1.1. - 31.8.2017

Toiminta
Hyvinvoinnin edistdmisen palvelualueen toiminta on seurantajaksolla toteutunut suunnitellusti.

Asiakasmaarat kirjastoissa, museoissa ja liikkuntapaikoissa ovat kehittyneet positiivisesti. Kaupunginteatterin
vuosi on alkanut edeltadvaa vuotta paremmin lipunmyynnin ja kavijamaaran nakokulmasta. Taidepalveluiden
lipunmyyntiyhteisty6ta on tiivistetty ja teatterin lipunmyyntia on keskitetty Kuopio Infoon. Palveluiden markki-
nointia kehitetdan edelleen asiakasmaarien kasvattamiseksi. Taidepalveluissa haetaan aktiivisesti uusia
markkinointi- ja toimintatapoja, jotta I6yddmme uusia yleis6ja kavijdmaaran kasvattamiseksi ja uusia yhteis-
tyétapoja talon kayttdasteen kasvattamiseksi.

Palveluiden markkinointia kehitetaan edelleen asiakasmaarien kasvattamiseksi.

Hyvaksyttiin Savilahden kalliotilat — liikunta- ja tapahtumakeskuksen tarveselvitys hankesuunnittelun pohjaksi
ja kaupunginhallitus kaynnisti hankesuunnittelun yhteistydssa oppilaitosten kanssa sisaltden osapuolten
valisen aiesopimuksen valmistelun. Esitettiin myés kaupunginhallitukselle, ettd Kuopion kaupunki ja perustet-
tavat Puijo Areena Oy seka Tuplajaat Oy laativat aiesopimuksen, jotka toteutuessaan taydentaisivat osaltaan
Kuopion liikuntapaikkaverkostoa ja tarjoaisivat liikkuntapaikkapalveluita laajoille harrastajaryhmille.

Kuopion lahidemokratiamalli hyvaksyttiin alkuvuodesta, joka koskee ensivaiheessa kuntaliitosalueita: Karttu-
la, Maaninka, Riistavesi, Nilsia, Juankoski ja Vehmersalmi. Huhtikuussa pidettiin alueilla pitdjankokoukset.
Pitdjakokousten tekemien esitysten perusteella kaupunginhallituksen lahidemokratiajaosto asetti virallisesti
pitdjaraadit kesdkuussa.

Suomi 100 —juhlavuoden toteuttaminen on edennyt suunnitelmien mukaan. Kuopion kaupungin Suomi 100
tapahtumien avustusrahaa on jaettu kymmenille toimijoille.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Talouden ennuste on toimintakatteen osalta n. 37 000 € alle talousarvion (99,9 %). Kaupunginhallituksen
myoéntamalla lisdmaararahalla (500 000 €) saatiin katettua kuluvan vuoden taloudelliset haasteet. Bruttosito-
vien yksikoiden osalta toimintakatteen alitusennuste n. 26 000 € johtuu tapahtumapalvelujen paattymisesta
ja nettositovien yksikdiden osalta kansalaisopiston toimintakatteen ennuste on n. 11 000 € alle talousarvion,
muiden yksikdiden osalta ennuste on talousarvion mukainen.

Testamenttivarojen ja hanketoiminnan osalta ennustetta tarkennetaan myéhemmin syksylla ja tehdaan talo-

usarviomuutosesitys marraskuun lautakunnan kokoukseen, em. talousarviomuutoksilla ei ole vaikutusta toi-
mintakatteeseen.

Tuottavuutta lisaavien toimenpiteiden seuranta

Hyvinvointipalveluiden palvelutuotteita ja tarjontaa koskevaa tiedotusta, markkinointia ja viestintda kehitetdan
siten, ettd asiakasmaaria eri palveluissa saadaan lisattya ja sitd kautta pysytddn paremmin annetussa tulo-
ja menoraamissa.

Henkiloston ja osaamisen saatavuus
Hyvinvoinnin edistdmisen avoinna olleisiin maaraaikaisiin ja vakituisiin tehtaviin on saatu rekrytoitua tyonteki-
jat ja tehtaviin on ollut runsaasti hakijoita. Henkiléstdn osaamisen vahvistaminen etenee henkildstéohjelman

mukaisesti ja kehityskeskusteluissa on tavoitteena myds tyontekijan kehittymisen ja kouluttautumisen suun-
nittelu. Avainprosessien henkiléstén hyvinvointisuunnitelmat valmistuvat syksyn 2017 aikana.

Suunnitelma ulkoisten palvelujen kaytosta

Palvelutuotannossa lahtdkohtana on kokonaistaloudellisesti edullisin tuotannon jarjestamistapa.
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Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen

Saannodsten ja maaraysten noudattamisessa ei ole havaittu oikeusseuraamuksia aiheuttaneita ongelmia.
Tiedotusta, ohjeistusta ja koulutusta on annettu myds kohdennetusti. Valmistelussa on korostettu yhteistyon
ja vuorovaikutuksen merkitysta.

410004 Hyvinvoinnin edist.palvelual.

Tili

Myyntituotot
Maksutuotot

Tuet ja avustukset
Vuokratuotot

Muut toimintatuotot
Toimintatuotot
Palkat ja oikaisuerat
Muut henkildsivukulut
Elékekulut
Henkildstokulut

Asiakaspalvelujen
ostot

Muiden palvelujen
ostot

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja
tavarat
Avustukset

Muut vuokrakulut
Sisaiset vuokrakulut
Vuokrakulut

Muut toimintakulut
Toimintakulut
Toimintakate

Tot. 2016 Tot.%

01-08
1 368 865 68,3
2601 309 54,8

606 694 108,4
1367 417 59,8
355 395 61,8

6 299 680 61,9
-9 653 707 66,9
-624 512 67,1
-2319 307 67,0
-12 597 526 66,9
0,0

-3451 188 61,0
-3451 188 61,0
-936 860 58,0
-2535 349 72,8
-117 962 54,9

-9 566 860 66,2
-9684 822 66,0
-69 269 53,8

-29 275 014 66,0
-22 975 334 67,2

Tot. 2017 TAIN TP 2016 TA 2017 Tot.ennuste TA/Enn. TA/Enn.

01-08
641615

2685672
647 788
1394 284
454 256
5823615
-9602 469
-462 664
-2126 814
-12 191 946
-252 500

-3 344 476

-3 596 976
-932 146

-2442716
-120 303
-9817 236
-9937 538
-75 959

-29 177 282
-23 353 668

Tot.%

2003 947
4750776

559 468
2286 978
98,8 574 664
61,1 10175834
64,2 -14 423 403
59,3  -931257
63,4 -3462 850
63,8 -18 817 510
41,5

55,8
51,3
205,6
58,7

61,3 -5653 100

-5653 100
-1614 842

59,3
60,2

66,1 -3484 404
435 -214705
66,4 -14 457 604
66,0 -14 672 309
46,5 -128651
63,9 -44 370 815
64,7 -34 194 981

60

1150210
5234 560
315005
2374726
459 976

9 534 477
-14 961 356
-780 498

-3 356 399
-19 098 253
-608 666

-5 455 470

-6 064 136
-1 548 800

-3 695 304
-276 707
-14 782 959
-15 059 666
-163 443
-45 629 602
-36 095 125

2017

1181487
4984 679
638 310
2321 063
589 602
9715141
-14 871 934
-720 915

-3 290 084
-18 882 933
-608 666

-5 765 745

-6 374 411
-1639 850

-3 644 575
-249 917
-14 785 133
-15 035 049
-195 949
-45 772 768
-36 057 627

erotus

31277
-249 881
323 305
-53 663
129 626
180 664
89 422
59 583
66 315
215320
0

-310 275

-310 275
-91 050

50 729
26 790
-2174
24 617
-32 506
-143 166
37 498

tot.%

102,7
95,2
202,6
97,7
128,2
101,9
99,4
92,4
98,0
98,9
100,0

105,7

105,1
105,9

98,6
90,3
100,0
99,8
119,9
100,3
99,9

Kasvu
Enn./Ed.v
-822 461

233 902
78 842
34 085
14 937

-460 693
-448 531

210 341

172766

-65 424

-608 666

-112 645

=721 311
-25 008

-160 172
-35 211
-327 529
-362 740
-67 298
-1401 953
-1 862 646

Kasvu
%

-41,0
49
14,1
1,5
2,6
-45
31
-22,6
-5,0
0,3
0,0

2,0

12,8
1,5

46
16,4
23
25
52,3
3,2
54



1. VETOVOIMA, KILPAILUKYKY JA KASVU

Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

4. Tulevaisuuteen
suunnattu ja kestava
kaupunkirakenne

Yhteistydhakuinen ja

pio

avoimesti viestiva Kuo-

Hyvinvointipalveluja koulu-
tusta ja tapahtumia tuo-
daan vahvemmin esille
kaupungin vetovoima- ja
elinvoimatekijana.

Hyvinvointipalveluiden
markkinointia ja viestintaa
tehostetaan. Haetaan mu-
kaan hallituksen karkihank-
keisiin ja laajennetaan yh-
teistyota.

(etenee suunnitellusti)
Markkinointia ja viestintaa
tehostettu kaikissa toimin-
noissa mm. kirjastolla moni-
kanavainen markkinointi
(fyysinen, verkkokirjasto,
some ja tapahtumamarkki-
nointi, likuntapaikkapalve-
luissa perustettu sosiaali-
seen mediaan kanava (Liiku
Kuopiossa).

Uusien hyvinvointikorttien
markkinointi ollut aktiivista
alkuvuoden aikana.

Hyvinvointiohjelma

2. ASUKKAAT JA PALVELUT

Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

4. Tulevaisuuteen
suunnattu ja kestava
kaupunkirakenne

jamien omaleimaisuus

nen

Lahididen ja keskustaa-

ja tdydennysrakentami-

Taydennysrakentamisen
edistamista jatketaan. Kehi-
tetddn asukkaat osallista-
vaa kokonaisvaltaista 13-
hidkehittamista.

Asukkaiden osallistaminen
kaupunkiymparistén suun-
nitteluun otetaan osaksi
Kuopion Iahidemokratiamal-
lia.

(etenee suunnitellusti)
Lahidemokratiamalli hyvak-
syttiin ja huhtikuussa pidettiin
kuntaliitosalueilla pitajéanko-
koukset.

Pitdjakokousten tekemien
esitysten perusteella kau-
punginhallituksen lahidemo-
kratiajaosto asetti virallisesti
pitdjaraadit kesakuussa.

Kasvuohjelma
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon ndhden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

5. Asiakaslahtoiset
ja omaehtoisuuteen
kannustavat ja en-
naltaehkaisevat
palvelut

Ennakoivat ennaltaeh-
kaisevat ja omaehtoi-
suuteen kannustavat
palvelut

Asukkaiden omaehtoista
hyvinvoinnin edistamista
tuetaan. Kuntalaisia kan-
nustetaan aktiivisuuteen.

Kuntalaisia kannustetaan
aktiivisuuteen hyvinvointi-
markkinoinnin ja -
tiedotuksen keinoin. Kansa-
laisjarjestéjen toimintaa
ohjataan avustettavan toi-
minnan osalta kaupungin
strategian mukaisesti.
Jarjestdavustuksia kohden-
netaan Suomi 100-
tapahtumiin.

(etenee suunnitellusti)
Markkinointia ja tiedotusta on
tehostettu ja lisatty.

Kuopion kaupungin Suomi
100 -tapahtumien avustukset
on jaettu kymmenille toimi-
joille.

Hyvinvointiohjelma

Painotetaan ennaltaehkai-
sevia palveluja ja toiminta-
tapoja.

Kaikissa toiminnoissa ja
palveluissa painotetaan
hyvinvoinnin ja terveyden
edistamista ja ennaltaeh-
kaisya.

(etenee suunnitellusti)
Ko. painotusta toteutetaan
kaikissa palveluissa.

Hyvinvointiohjelma

Pitkaaikaistyottomyys ja
nuorisoty6ttdmyys vahene-
vat.

Tarjotaan mahdollisuus
jatkaa kaupungin uudelleen
sijoitettavien tydntekijdiden
tyollistymista asukastupaoh-
jaajiksi. Taman toimenpiteen
edellytyksena on resurssien
saaminen talousarvioon.

(etenee suunnitellusti)
Kuluvan vuoden talousarvio
mahdollisti neljan asukastu-
paohjaajan palkkaamisen.

Hyvinvointiohjelma

Palvelujen asiakaslah-
toisyys

Vaikutetaan aktiivisesti
kaynnissa olevaan sosiaali-
ja terveyspalvelujen uudis-
tamiseen, jotta kaupungin
kehittdmat asiakaslahtoiset
palvelut jaisivat kaytantoon
uudistuksessa.

Osalllistutaan kunta-, maa-
kunta- ja sote-uudistuksen
valmisteluun. Kehitetaan
omaa toimintaa tavoitteen
suuntaan yhteistydssa mui-
den palvelualueiden kanssa.

(etenee suunnitellusti)
Osallistuttu hyvinvointiryh-
man kautta valmisteluun.

Hyvinvointiohjelma
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

Palvelukumppanuus
jarjestojen ja yritysten
kanssa

Valinnanvapautta palve-
luissa lisatdan edelleen
mm. palvelusetelin avulla.
Samalla huolehditaan, ettei
valinnanvapauden lisays
johda eriarvoisuuden kas-
vuun. Yksityiset palvelut
taydentavat julkista palvelu-
tarjontaa. Hankintaosaa-
mista ja hankintakaytantdja
kehitetaan edelleen.

Yksityisten palveluiden kay-
tén mahdollisuuksia julkisten
palveluiden rinnalla kehite-
taan.

(etenee suunnitellusti)
Yksityisten palveluntuottajien
toiminnan kehittdminen lii-
kuntapalveluissa edennyt
laadittujen aiesopimusten
mukaisesti.

Hyvinvointiohjelma

3. RESURSSIT, JOHTAMINEN JA HENKILOSTO

6. Tasapainoinen
talous

Palveluverkon ja toimiti-

lojen kaytdn tehokkuus

Tilojen kayttda tehostetaan
edelleen. Laaditaan toimiti-
lastrategia, joka kasittaa
myos pitkan téhtdimen
investointien ja niiden ra-
hoituksen tarkastelun.

Tilojen kayttdastetta ja pal-
veluiden asiakasmaaraa
pyritdan lisdamaan kehitta-
malla tilojen yhteiskayttoa,
palvelutuotteita ja markki-
nointia.

(etenee suunnitellusti)
Asiakasmaarat kasvaneet
mm. kirjasto-, liikkunta- ja
museopalveluissa. Uudet
tilahankkeet edesauttavat
tilojen yhteiskayttéa mm.
Jynkan ja Karttulan lahipal-
velukeskus, Museohanke.

Tuottavuusohjelma

Tilikauden tulos

Valtiolta tulevat normi- ja
velvoitehelpotukset otetaan
kayttéon talouden tasapai-
nottamiseksi. Muutoksista
tehdaan vaikutusten en-
nakkoarviointi.

Valtiolta mahdollisesti tule-
vat normi- ja velvoitehelpo-
tukset huomioidaan palve-
luiden tuottamisessa.

(etenee suunnitellusti)

Uusi kirjastolaki valjentaa
kirjastossa tydskentelevien
patevyysvaatimuksia, joka
huomioidaan kirjaston henki-
I6stdsuunnitelmassa.

Tuottavuusohjelma

7. Liikelaitosten,
yhtididen ja kuntayh-
tymien palvelukyky
ja kustannustehok-
kuus

Liikelaitosten, yhtididen

ja kuntayhtymien toi-

minnan tuloksellisuus ja

tuottavuus

Sidosyksikkdostojen hallin-
taa parannetaan. Kehite-
téan ja otetaan kayttéon
sidosyksikkdostoissa uusia
kaytantoja, kuten esim.
tavoitehintasopimukset ja
bonus/sanktio — kaytanto.

Sidosyksikkohankintojen
sopimuksia kehitetdan ta-
voitteellisuuden ja kustan-
nustehokkuuden edistami-
seksi.

(|

(etenee hitaasti tai osittain)
Kaupunkitasoinen tilaajatoi-
mintojen kehittdminen ei ole
viela kaynnistynyt.

Tuottavuusohjelma
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

8. Maaratietoinen
johtaminen

Henkiléstéohjelman
toteuttaminen

Kaupunki tarjoaa monipuo-
lisia mahdollisuuksia tydssa
oppimiseen, tydelaman
valmiuksia vahvistavaan
toimintaan ja tydllistymi-
seen.

Palvelutuotannon suunnitte-
lussa huomioidaan tydssa
oppiminen, tyéelaman val-
miuksia vahvistavan toimin-
nan ja tyéllistymisen mah-
dollisuuksien tarjoaminen.

Henkiléstdn osaamista hyo-
dynnetéan sisaisen liikkku-
vuuden tehostamisella. Vas-
tuualueiden henkiléston
koulutussuunnitelmat ovat
ajantasalla ja henkildston
osaamisen vahvistumista
seurataan saanndllisesti.

(etenee suunnitellusti)
Kirjastot, museot ja asukas-
tuvat tyollistavat kesatyodnte-
kijoita, tukitydllistettyja, tyo-
kokeilijoita ja harjoittelijoita.

Henkil6ston tdydennyskoulu-
tuksen suunnittelu ja toteutus
etenee palveluprosesseittain
kehityskeskustelujen kautta.
Koulutuksessa hyédynne-
tédan kaupungin keskitettya
koulutustarjontaa.

Henkiléstdohjelma

Henkil6stotyon tuotta-
vuus

Henkildstdn hyvinvointi
paranee ja motivaatio pa-
ranee. Sairauspoissaolot/
HTV véhenevat.

Laaditaan tydyksikkokohtai-
set tydhyvinvointisuunnitel-

mat seka seurataan ja arvi-
oidaan sovittujen toimenpi-

teiden toteutumista.

Tydyksikkdjen hyvinvointi-
suunnitelmista tehdaan vas-
tuualueittain koosteet ja
niiden toteutumista seura-
taan ja arvioidaan palvelu-
alueen johtoryhmissa osa-
vuosikatsausten yhteydes-
sd. Suunnitelmien toteutu-
misesta informoidaan myos
palvelualueen lautakuntaa.

(etenee hitaasti tai osittain)
Tydyksikkdkohtaisten tyohy-
vinvointisuunnitelmien ja
niiden seurannan kehittdmi-
nen jatkuu.

Henkiléstdohjelma
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

Johtaminen

Kaupunkistrategia uusi-
taan. Strategiatydhon ote-
taan mukaan mahdollisim-
man paljon eri toimijoita
(mm. asukkaat, yritysela-
ma, sidosryhmat, henkilds-
t6, paattajat).

Osallistutaan aktiivisesti
strategiatyohon.

(etenee suunnitellusti)
Osallistutaan kaupunkistra-
tegian laadintaan.

Henkiléstdohjelma

Palkkausjarjestelma tukee
kaupungin asiakas- ja tuot-
tavuustavoitteiden saavut-
tamista.

Toteutetaan kaupungin hy-
vaksymaa palkkausjarjes-
telmaa hyvaksytyn talousar-
vion puitteissa.
Palvelualueella jatketaan
tyd- ja virkaehtosopimusten
mukaista tydnvaativuuden
arvioinnin kehittamista ja
tehtavakuvien maarittamis-
ta. Kannustavan palkkauk-
sen periaatteita kaytetaan
talousarvion puitteissa.

(etenee suunnitellusti)
Kannustavan palkkauksen
elementteja on otettu kayt-
to6n ja palkitsemiskaytantei-
ta palvelualueella kehitetdan
edelleen.

Tehtavakuvien tarkistaminen
ja tydnvaativuuden arvioinnit
etenevat palvelualueella
tehtéavaryhmittain henkildsto-
ohjelman mukaisesti.

Henkiléstdohjelma

Osaavan tyévoiman
tarjonta

Kaupunki saa palkattua ja
pidettya palveluksessaan
henkildstdd, jonka osaami-
nen vastaa asiakkaiden
ennakoituja palvelutarpeita
ja tydnantajan tarjoamia
laaja-alaisia tehtavia.

Henkildstdsuunnitelmat
laaditaan siten, etta osaa-
minen vastaa asiakkaiden
ennakoituja palvelutarpeita.

Tybyhteistjen kehittdminen
hyvaksi tydpaikaksi (moni-
puoliset tydnkuvat, jaksa-
mista tukeva TYHY-toiminta,
tva-tarkastelut).

Rekrytointia kehitetaan edel-
leen ja rekrytoinneissa pyri-
tdan huomioimaan myds
sisaisen liikkkuvuuden ja
uudelleen sijoittamisen
mahdollisuudet.

(etenee suunnitellusti)
Henkiléstdsuunnitelmissa ja
rekrytoinneissa huomioitu
tarvittava osaaminen ja pal-
veluiden tuottaminen.

Avoimiin tehtaviin on ollut
tarjolla koulutettua henkilo-
kuntaa ja avoimet tehta-
vat/virat on saatu taytettya
sisaisella ja ulkoisella haku-
prosessilla.

Henkilostdohjelma
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Mittaristo

Avainprosessi: Omatoimisen hyvinvoinnin palvelut

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 | TP 2016 KS 2017 | Ennuste
2017
Kirjastopalvelut 1) Fyysiset kirjastokaynnit/asukas 9,8 11,6 1M 10,5
Verkkoasiointitapahtumat/asukas
(kirjaston ulkopuolella tapahtunut asiointi) 4 5 5 4.4
Kirjaston aukiolotunnit 23 097 24 396 23 980 23 900
Kirjastolainan hinta € (kaikki kulut) 3,2 2,7 2,8 2,9
Kirjastojen tilojen maara m? 10 387 10 387 10 327 11136
Museopalvelut Museokohteiden kavijgmaara 60 553 69 623 60 000 60 000
Museokohteiden aukiolotunnit 5013 5194 5000 5000
Jérjestetty kokoelma-aineisto kpl 1956 042 1 961 080| 1 987 800] 1 987 800
Nettokustannus €/as 26,9 25,4 24 .2 242
Museoiden tilojen masra m? 9 560 9 560 9691 9 691
Liikuntapaikkapalvelut | Liikuntapaikkojen kayntikerrat 2) 1413 795[ 1 265 410| 1400 000] 1400 000
Liikuntapaikkojen tilojen maara m? 51289 51 291 52700 52 700
1) Luwvut sisaltavat Kuopion lisdksi Kaavin, Juankosken ja Tuusniemen kirjastojen tunnusluvut.
2) Liikuntapaikkojen kayntikerrat sisaltaa sisa- ja ulkoliikuntapaikkojen seka kaupallisten tilaisuuksien kavijat
Avainprosessi: Ohjatun hyvinvoinnin ja omaehtoisen oppimisen palvelut
Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 | TP 2016 KS 2017 Ennuste
2017
Kansalaistoiminnan | Kulttuuri- ja liikuntaryhmiin osallistuneet 1) 93 694 87 275 81 000 90 500
Kino-Kuvakukon ja Nilsidn Mantun
aktivointi kavijdiden lukumaara 29 348 27 668 33 000 31 000
Yleis- ja erityisavustukset €/as 27,7 26,2 247 247
Asukastupaverkosto, asukastupien
lukumaara 12 12 14 10
Asukastupien kavijamaara 2) 70 218 69 991 90 000 70 000
Asukastupien tydllistamisvaikutus
(henkilda / htv) 3) 130/30 74/22 130/30 110/20
Kansalaistoiminnan aktivoinnin tilojen
maara m’ 1919 1977 2836 2836
Kansalaisopisto 4) Kansalaisopiston opiskelijamaara (brutto) 24 643 25 263 24 000 24 000
Kansalaisopiston opetustuntien lukumaara 45 586 45 469 45 500 45 500
Kansalaisopiston nettokustannus €/h
(ilman valt.osuuksia ja tyoll.) 69,6 64,5 67,4 68,90
Kansalaisopiston tilojen maara m? 3 535 3 535 3 535 3 535

1) Kulttuuriin - ja likuntaan aktivointiin lasketaan em. ryhmiin osallistuneet seka liikunta- ja kulttuuripolkuun osallistuneet

2) Asukastupien kavijamaara riippuu tupien aukiolosta. Mikali vakituisia ohjaajia on 12, kavijamaara on 120 000. Mikali vakituisia

ohjaajia on 4, joudutaan tupia sulkemaan!! Kavijamaaraarvio talléin 90 000.

3) Asukastupatoiminta: palkkatukitydllistetyt, tyoharjoittelijat, tydvalmennuksessa olevat seka kuntouttavassa tyétoiminnassa olevat.
4) Suoritteet sisaltavat opiston koko toiminnan, myds sopimuskuntien (Kaavi, Rautavaara ja Tuusniemi) tiedot.

Kansalaisopiston mittarit ovat vuositason mittareita.
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Avainprosessi: Taidepalvelut

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 | TP 2016 KS 2017 Ennuste
2017
Kaupunginteatteri Teatterissa kavijdiden lukumaara 71200 74 530 65 000 70 000
Nettokustannukset / katsoja 66,9 61,8 71,5 68,09
Naytantdjen lukumaara 382 313 240 269
Kaupunginteatterin tilojen maara m? 7982 7 982 7982 7982
Musiikkikeskus Kavijoitten lukumaara 134860 111150 120000] 120000
Tapahtumien lukumaara 743 666 750 750
Nettokustannukset / kavijat 2,5 2,0 2,0 2,1
Musiikkikeskuksen tilojen maara m? 5760 5760 5760 5760
Kaupunginorkesteri |Konserttien kokonaislukumaara 147 196 120 191
Kuulijoiden kokonaislukumaara 49 450 45 847 38 000 46 000
Nettokustannukset / kuulijat 60,4 61,8 74 64,4
TP 2015 | TP 2016 KS 2017| Ennuste
Hyvinvoinnin edistimisen palvelualue 2017
Henkilostdmittarit Kokonaistydaika (ilman tyollistimista) 401,7 404 415,3 414,4
Sairauspoissaolot kalenteripv / htv 12 10,8 11 11
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Kasvun ja oppimisen palvelualue
Palvelualuejohtaja Pekka Vahakankaan katsaus ajalta 1.1. - 31.8.2017

Toiminta
Kasvun ja oppimisen palvelualueen toiminta on toteutunut seurantajaksolla suunnitellusti.

Kuopion kaupungin koulutuspoliittinen ohjelma vuosille 2017 - 2025 "Kuopiolainen opetus — lupa innostua”,
suunnitelma hyvaksyttiin lautakunnassa. Ohjelma etenee uuden kaupunginhallituksen ja -valtuuston kasitte-
lyyn. MyOs perusopetuksen ja lukiokoulutuksen yhteinen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma hyvak-
syttiin. Nuorisopalveluissa paivitettiin nuoriso-ohjelma vuosille 2017 - 2020.

Uusi Jynkan koulu otettiin kayttéon 1.8.2017. Koulu toimii I&hipalvelukeskuksena, jossa on esi- ja perusope-
tuksen opetussuunnitelmia tukevat tilat, omatoimikirjasto seka lahilikuntamahdollisuudet. Jynkan koulu on
valtakunnallisestikin mielenkiintoinen uudenlainen oppimisymparistd. Hatsalan koulun ruokalarakennus val-
mistui ja otettiin kaytt6dén 1.8.2017. Hiltulanlahden koulun tilakysymys ratkaistiin viipalerakennuksella, mika
kattaa tilatarpeen uuden koulun valmistumiseen saakka. Melalahden opetus kaynnistyi 1.8.2017 osittain
Riistaveden koulun tiloissa ja osittain Riistaveden koulun yhteyteen rakennetulla viipalerakennuksella.

Opetussuunnitelmien kayttddnotto etenee suunnitellusti; vuosiluokkien 7-9 opetussuunnitelmat hyvaksyttiin
kayttoon 1.8.2017 alkaen, koulukohtaisia opetussuunnitelmia paivitettiin.

Lukiokoulutuksen vetovoimaisuus on lisdantynyt. Ensisijaisia hakijoita kevaan yhteishaussa on 184 enem-
man kuin aloituspaikkoja. Lukioon paasi 52,7 % peruskoulun paattaneista ja kaksoistutkintoon 3,1 %.

Varhaiskasvatuksen asiamaksuja tarkistettiin 1.3.2017 lukien. Lakimuutoksen myéta 2 ja 3 hengen perhei-
den tuloraja nousi, jolloin nailta perheilta perittdvd maksu pieneni.

Varhaiskasvatuksessa tehtiin alkuvuoden aikana asiakaskysely ja asiakastyytyvaisyys on erittdain hyvalla
tasolla kyselyyn vastaajien mielestd. Kaupungin verkkosivuilla on ollut myés Vasu-kysely, jonka tuloksia
hyédynnetdan Vasu-tydssa. Varhaiskasvatussuunnitelma hyvaksyttiin elokuussa ja se otettiin kayttéon valit-
tdmasti.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Kasvun ja oppimisen palvelualueen toimintakatteen ennustetaan alittuvan -1,2 M€.

Varhaiskasvatuksen asiakasmaksujen alenemisen vuoksi kuluvan vuoden toimintatulojen toteutuma jaa en-
nusteen mukaan -0,6 M€ alle talousarvion, maksujen alenemispaatds ei ollut tiedossa talousarvion laadinta-
vaiheessa.

Myds toimintakuluissa varhaiskasvatuksen ennuste ylittda talousarvion, kuluvan vuoden talousarvioon sisal-
tyvaa kiky-sopimuksen (tydajan pidennys) 0,6 M€ sopeutusvaatimus ei tule toteutumaan. Lopullinen yli-
tysennuste selvidd vasta loppuvuodesta, kun ndhdaan koko syyskauden lapsimaaran kehitys, tdssa vai-
heessa toimintakulujen ylitysennuste on -0,6 M€.

Perusopetuspalveluissa toimintakate-ennuste on talousarvion mukainen, hanketoiminnan vuoksi ennuste-
taan tulojen ja menojen toteutuvan 0,4 M€ alle talousarvion. Ennustetta paivitetdan syksyn aikana, kun tiede-
tadan kaikki syksylla kdynnistyvat hankkeet ja niiden vaikutus tuloihin ja menoihin.

Muiden avainprosessien talousennuste on talousarvion mukainen.

Talousarviomuutokset tuodaan lautakunnan kasittelyyn marraskuussa.

Tuottavuutta lisaavien toimenpiteiden seuranta

Kiky-sopimuksesta johtuva sopeutusvaatimus (ty6ajan pidennys) 0,6 M€ ei varhaiskasvatuspalveluiden
osalta tule toteutumaan.
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Henkiloston ja osaamisen saatavuus

Kasvun ja oppimisen palvelualueella on avoinna oleviin maaraaikaisiin ja vakituisiin tehtaviin saatu rekrytoi-
tua tydntekijat. Koulutettua henkildstda on ollut saataville, mutta haasteita mm. lastentarhanopettajien saata-
vuudessa on ollut. Palvelualueen tayttdlupamenettely on tarkentunut ja avainprosessien rekrytointiprosesse-
ja on yhteneviksi kaupungin rekrytoinnin kanssa. Henkil6ston tehtdvakuvien ja tyénvaativuuden arvioinnin
laatimista jatketaan edelleen ammatti- ja tehtavaryhmittain.

Henkildstén osaamisen vahvistaminen etenee henkildstbohjelman mukaisesti ja kehityskeskusteluissa on
tavoitteena myo6s tydntekijan kehittymisen ja kouluttautumisen suunnittelu. Henkiléstén tyéhyvinvointisuunni-
telmat laaditaan avain- ja palveluprosesseittain syksyn 2017 aikana.

Suunnitelma ulkoisten palvelujen kaytosta

Palvelu- ja hankintaohjelman linjausten mukaisesti asiakkaita tuetaan yksityisten paivahoitopalvelujen kaytta-
jina palvelusetelilla

Varhaiskasvatuspalveluissa yksityisten toimijoiden maara kasvaa, kun syksylla kaynnistyi kaksi uutta yksi-
tyista paivakotia.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen
Saannodsten ja maaraysten noudattamisessa ei ole havaittu oikeusseuraamuksia aiheuttaneita ongelmia.

Tiedotusta, ohjeistusta ja koulutusta on annettu myds kohdennetusti. Valmistelussa on korostettu yhteistydn
ja vuorovaikutusten merkitysta.

510004 Kaswun ja oppimisen pal.alue

Tili Tot. 2016 Tot.%  Tot. 2017 TA:N TP 2016 TA 2017 Tot.ennuste TA/Enn. TA/Enn. Kasvu Kasvu
01-08 01-08 Tot.% 2017 erotus tot.% Enn./Ed.v %
Myyntituotot 1 956 066 58,9 2280701 58,1 3319 354 3925 964 3 867 663 -58 301 98,5 548 309 16,5
Maksutuotot 3980914 56,8 4 322 528 57,5 7 007 285 7 513 448 6879873 -633575 91,6 -127 412 -1,8
Tuet ja avustukset 2633317 82,2 2082212 76,6 3204 562 2718 901 2491670 -227 231 91,6 -712 892 -22,2
Vuokratuotot 200 302 58,1 232419 78,6 344 957 295 590 296 243 653 100,2 -48 714 -14,1
Muut toimintatuotot 16 583 72,0 21520 26,3 23 047 81772 -59754 -141526 -73,1 -82802 -359,3
Toimintatuotot 8787 181 63,2 8939 378 61,5 13899204 14535675 13 475 693 -1 059 982 92,7 -423 511 -3,0
Palkat ja oikaisuerat -56 933 210 67,8 -59010278 67,0 -84008673 -88084805 -88656904 -572099 100,6 -4 648 231 55
Muut henkilésivukulut -3811 198 67,7 -2926 225 63,1 -5625434 -4638918 -4 396984 241934 94,8 1228450 -21,8
Elékekulut -11 964 286 67,5 -11719695 67,3 -17716807 -17409637 -17560849 -151212 100,9 155 959 -0,9
Henkildstokulut -72 708 694 67,7 -73656 198 66,9 -107 350914 -110133 360 -110614736 -481 376 1004 -3 263 822 3,0
Asiakaspalvelujen -2570 529 61,1 -2732055 57,1 -4208883 -4783387 -4 773 280 10107 99,8 -564 396 13,4
ostot
Muiden palvelujen -18 696 479 63,6 -16 300 377 59,6 -29405816 -27353593 -26876745 476848 98,3 2529071 -8,6
ostot
Palvelujen ostot -21 267 008 63,3 -19032432 59,2 -33614700 -32136980 -31650025 486 955 98,5 1964 675 -5,8
Aineet, tarvikkeet ja -1735 3% 69,7 -1795454 71,3 -2488401 -2519862 -2 524 672 -4810 100,2 -36 271 1,5
tavarat
Avustukset -7411726 62,4 -8279531 64,2 -11882929 -12902460 -13108851 -206 391 1016 -1225921 10,3
Muut vuokrakulut -115 448 62,4 -112 277 69,5 -184 943 -161 530 -169 089 -7 559 104,7 15 853 -8,6
Sisaiset vuokrakulut -25678 100 66,7 -26 701265 66,0 -38501753 -40473152  -40507 559 -34 407 100,17 -2 005 807 52
Vuokrakulut -25793 548 66,7 -26 813 543 66,0 -38686696 -40634682 -40676 649 -41 967 100,1 -1 989 953 51
Muut toimintakulut -165 406 68,4 -136 517 48,1 -241 978 -283 895 -224 911 58 984 79,2 17 067 =71
Toimintakulut -129 081 777 66,4 -129 713 674 65,3 -194 265618 -198 611 239 -198799 844 -188 605 100,1 -4 534 225 2,3
Toimintakate -120 294 595 66,7 -120 774 296 65,6 -180 366 414 -184 075 564 -185 324 150 -1 248 586 100,7 -4 957 736 2,7
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1. VETOVOIMA, KILPAILUKYKY JA KASVU

Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sitova
tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

1. Vahva ja moni-
puolinen elinkei-
noelama

Yritystoiminnan ke-
hittdmisen valineet ja
resurssit

Kasvun edellytyksista ja
elinkeinoeldman kehittymis-
tarpeista (mm. tonttitarjonta)
huolehditaan. My6s pienten
ja keskisuurten yritysten
kehitysta tuetaan.

Yrityskylan toimintaa kehite-
téan yhdessa TAT:n kanssa
ja se muodostaa vakiintuneen
oppimisymparistdon peruskou-
lulaisille osana perusopetuk-
sen opetussuunnitelmaa.

(etenee suunnitellusti)
Yrityskylan toiminta alakoulu-
jen osalta on vakiintunutta
toimintaa, ylakoulutoiminta on
pilotoitu ja etenee kaikille yla-
kouluille.

Kasvuohjelma

3. Kuopio-kuva -
paras kaupunkiyh-
teisd

Yhteistydhakuinen ja
avoimesti viestiva
Kuopio

Hyvinvointipalveluja ja koulu-
tusta tuodaan vahvemmin
esille kaupungin vetovoima-
ja elinvoimatekijana.

Varhaiskasvatuspalvelut seka
perusopetus- ja lukiokoulutus
nakyvat alueellisesti ja valta-
kunnallisesti monipuolisena ja
vetovoimaisena palveluna.
Osallistutaan valtakunnallisiin
karkihankkeisiin.

@ |(etenee suunnitellusti)

Tiedottamista ja markkinointia
kehitetaan koulutuspoliittisen
ohjelman pohjalta.

On saatu avustuksia valta-
kunnallisiin karkihankkeisiin
osallistumista varten, tdna
vuonna kaynnistyy mm. Tuto-
roinnilla tulevaisuuteen-, Men-
toroinnilla menestykseen-,
Osaavat opettajat - onnelliset
oppijat -hankkeet.

Kasvuohjelma
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2. ASUKKAAT JA PALVELUT

Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sitova
tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

5. Asiakaslahtdiset
ja omaehtoisuuteen
kannustavat ja en-
naltaehkaisevat
palvelut

Ennakoivat ennalta-
ehkaisevat ja oma-
ehtoisuuteen kan-
nustavat palvelut

Painotetaan ennaltaehkaise-
via palveluja ja toimintatapo-
ja.

1.8.2016 kaynnistynyt vuosi-
luokkiin sitomaton alkuopetus
laajenee yhteistydssa var-
haiskasvatuksen kanssa ja
tukee lapsen koulupolkua
varhaisessa vaiheessa.

Lasten ja nuorten liikkkumi-
seen kiinnitetdan huomiota.
Kaikki Kuopion peruskoulut
ovat liikkuvia kouluja. Kou-
luissa on liikuntavalitunteja ja
koulujen arkikaytanteita kehi-
tetdan liikkuviksi. Urheiluseu-
rat ovat mukana tuottamassa
iltapaivatoimintaa.

Arvioidaan lasten ja nuorten
hyvinvoinnin edistdmisen
toimenpiteet kouluissa.

(etenee suunnitellusti)
Kaikki toimenpiteet etenevat
suunnitellusti.

Hyvinvointiohjelma

Pitkaaikaisty6ttdmyys ja
nuorisoty6ttdmyys vahene-
vat.

Nuorisoty6ttdmyytta ja nuor-
ten tydllistymista seurataan
nuorisopalveluiden monialai-
sessa tydryhmassa. Etsivan
nuorisotydn toimintaa arvioi-
daan.

(etenee suunnitellusti)
Monialainen tyéryhma kartoit-
tanut tilannetta, jonka mukaan
Kuopion tilanne todettiin hy-
vaksi verrattuna muihin kau-
punkeihin.

Hyvinvointiohjelma

Palvelujen asiakas-
lahtdisyys

Vaikutetaan aktiivisesti
kaynnissa olevaan sosiaali-
ja terveyspalvelujen uudis-
tamiseen, jotta kaupungin
kehittdamat asiakaslahtoiset
palvelut jaisivat kaytantoon
uudistuksessa.

Osallistutaan suunnitteluty6-
ryhmiin erityisesti oppilas- ja
opiskelijahuoltoon seka nuo-
risopalveluihin liittyvissa ky-
symyksissa.

(etenee suunnitellusti)
Kasvatusjohtaja on mukana
maakunnan Hyte-
tydryhmassa ja palvelupaallik-
ké on mukana Lape-
hankkeessa.

Hyvinvointiohjelma
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sitova
tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

Palvelukumppanuus
jarjestojen ja yritys-
ten kanssa

Valinnanvapautta palveluis-
sa lisataan edelleen mm.
palvelusetelin avulla. Samal-
la huolehditaan, ettei valin-
nanvapauden lisdys johda
eriarvoisuuden kasvuun.
Yksityiset palvelut tdydenta-
vat julkista palvelutarjontaa.
Hankintaosaamista ja han-
kintakaytantéja kehitetaan
edelleen.

Yksityisen paivahoidon toi-
mintaedellytyksista pidetdan
huolta.

(etenee suunnitellusti)
Yksityisten paivakotien johta-
jille on jarjestetty info liittyen
sahkaisiin palveluihin.

Hyvinvointiohjelma

3. RESURSSIT, JOHTAMINEN JA HENKILOSTO

6. Tasapainoinen
talous

Palveluverkon ja
toimitilojen kayton
tehokkuus

Tilojen kayttéa tehostetaan
edelleen. Laaditaan toimiti-
lastrategia, joka kasittaa
my®os pitkdn téhtéimen in-
vestointien ja niiden rahoi-
tuksen tarkastelun.

Uudet tilat suunnitellaan ja
toteutetaan monikayttoisiksi ja
muunneltaviksi, erilaisia kayt-
tajaryhmia palveleviksi. Ole-
massa olevien tilojen kaytto-
asteita ja vetoisuuksia tarkas-
tellaan yhdessa varhaiskasva-
tuksen (esiopetus), perusope-
tuksen, nuorisopalveluiden ja
lukiokoulutuksen kanssa ta-
voitteena hyddyntaa tiloja
tehokkaammin oppimis- ja
toimintaymparistoina.

(etenee suunnitellusti)

Tilaaja ja palveluverkostoty6-
ryhméassa ja kasvun ja oppi-
misen palvelualueen verkosto-
tydn ohjausryhmassa kasitel-
laan jatkuvana tyéna em. asi-
oita.

Jynkka, Karttula, Lumit, Lansi-
ranta seka jatkuva tilatarkas-
telu etenee suunnitellusti.

Tuottavuusohjelma

Tilikauden tulos

Valtiolta tulevat normi- ja
velvoitehelpotukset otetaan
kayttéon talouden tasapai-
nottamiseksi. Muutoksista
tehdaan vaikutusten ennak-
koarviointi.

Valtiolta mahdolliset tulevat
normi- ja velvoitehelpotukset
otetaan kayttéon.

v

(ei etene / ei alkanut)
1.3.2017 alkaen varhaiskas-
vatuksen asiakasmaksut ale-
nivat, joka aiheuttaa n. 0,6 M€
maksutulojen menetyksen.

Tuottavuusohjelma
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sitova
tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

8. Maaratietoinen
johtaminen

Henkiléstéohjelman
toteuttaminen

Kaupunki tarjoaa monipuoli-
sia mahdollisuuksia tydssa
oppimiseen, tydelaman val-
miuksia vahvistavaan toimin-
taan ja tyollistymiseen.

Varhaiskasvatuksessa vaki-
naisen henkiléston jatkokoulu-
tukseen kaytetaan oppisopi-
muskoulutusta.

Opetushenkildstolle tarjotaan
koulutusta ja tukea tieto- ja
viestintateknologian pedago-
gisen osaamisen kehittami-
seen.

(etenee suunnitellusti)
Opettajien digiosaamisen
lisédminen on edennyt suun-
nitellusti; jokaiselle koululle on
maaritelty tutor-opettajat ja
asiaa koordinoi kolme péaatoi-
mista mentoria.

; Henkilostdohjel-
ma

Henkil6stdtyon tuot-
tavuus

Henkildstdn hyvinvointi pa-
ranee ja motivaatio paranee.
Sairauspoissaolot/ HTV va-
henevat.

Laaditaan tydyksikkokohtaiset
tydhyvinvointisuunnitelmat.

Nuorisopalveluissa pilotoidun
sahkoisen terveystarkastuk-
sen kaytto jatkuu ja laajenee
perusopetuksen ja lukiokoulu-
tuksen puolelle. Tavoitteena
on ennaltaehkaisy, varhainen
puuttuminen ja henkiléstén
hyvinvoinnin edistdminen.

Tydyksikkdjen hyvinvointi-
suunnitelmista tehdaan vas-
tuualueittain koosteet ja nii-
den toteutumista seurataan ja
arvioidaan palvelualueen
johtoryhmassa osavuosikat-
sausten yhteydessa. Suunni-
telmien toteutumisesta infor-
moidaan myds palvelualueen
lautakuntaan.

(etenee suunnitellusti)
Toimenpiteet etenevat suunni-
tellusti, esim. tydryhma selvit-
téa perusopetuksessa ja lu-
kiokoulutuksessa sairauspois-
saoloja, niiden syita ja hakee
toimenpiteita tilanteen kor-
jaamiseksi. Sahkoisen terve-
ystarkastuksen kaytto laaje-
nee.

Henkiléstdohjelma
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sitova
tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

Johtaminen

Kaupunkistrategia uusitaan.
Strategiatydhon otetaan
mukaan mahdollisimman
paljon eri toimijoita (mm.
asukkaat, yrityselama, sidos-
ryhmaét, henkil6sto, paatta-
jat).

Osallistutaan strategiaty6hon.
Osallistetaan mm. varhais-
kasvatuspalveluiden asiak-
kaat seka koulujen oppilaat,
opiskelijat ja huoltajat toimin-
nan arviointiin ja kehittami-
seen.

(etenee suunnitellusti)
Osallistutaan kaupungin stra-
tegiatydhdn. Varhaiskasva-
tuksessa tehty asiakaskysely
alkuvuoden aikana, koulujen
toimintakyselyt on tehty; Caf
arviointi on tehty maaliskuus-
sa. Koulutuspoliittinen ohjelma
on laadittu monialaisesti.

; Henkilostdohjel-
ma

Palkkausjarjestelma tukee
kaupungin asiakas- ja tuot-
tavuustavoitteiden saavut-
tamista.

Tarkistetaan mm. varhaiskas-
vatuspalveluiden eri tehtavien
tydn vaativuuden arviointikri-

teerit vastamaan muuttunutta
toimintaymparistoa.

(etenee suunnitellusti)
Henkiléston tehtavakuvien
tarkistamiset ja tydnvaativuu-
den arvioinnin kehittdminen
jatkuvat avainprosesseittain.

Henkiléstdohjelma

Osaavan tyévoiman
tarjonta

Kaupunki saa palkattua ja
pidettya palveluksessaan
henkildstdd, jonka osaami-
nen vastaa asiakkaiden en-
nakoituja palvelutarpeita ja
tydnantajan tarjoamia laaja-
alaisia tehtavia.

Henkildstdsuunnitelmat laadi-
taan siten, ettd osaaminen
vastaa asiakkaiden ennakoi-
tuja palvelutarpeita.

Rekrytointia kehitetaan edel-
leen ja rekrytoinneissa pyri-
tdan huomioimaan myds si-
saisen liikkkuvuuden ja uudel-
leen sijoittamisen mahdolli-
suudet.

(etenee suunnitellusti)
Toimenpiteet etenevat suunni-
tellusti.

Avainprosessien rekrytointi-
kaytanteita on tarkistettu ja
tayttélupamenettelyn suju-
vuutta on kehitetty. Rekrytoin-
tien osalta on palvelualueille
saatu rekrytoitua ammattitai-
toista ja koulutettua henkilos-
toa.

Henkiléstdohjelma
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Mittaristo

Avainprosessi: Varhaiskasvatuspalvelut

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 | TP 2016 | KS 2017| Ennuste
2017
Kunnallinen Lasten maara *) 3 899 3 938 4177 4101
paivakotihoito Paivakotien tayttbaste
- haja-asutusalueen tayttéaste 90 85 90 90
- taajama-alueen tayttdaste 97 97 97 97
Bruttokustannus €/lapsi -12 527 -12 826] -12276| -13 307
Nettokustannus €/lapsi -11 053 -11 381 -10855| -10926
Paivahoidon tilojen maara m? 37 429 38977 41820 41720
Tilojen maara m?/lapsi 10 10 10 10
Yksityinen Lasten maara 667 787 871 933
paivakotihoito Nettokustannus €/lapsi -7 960 -8 335 -8 228 -8 305
Kunnallinen Lasten maara *) 476 483 540 485
perhepaivahoito Bruttokustannus €/lapsi -10 986 -11316[ -11450] -11430
Nettokustannus €/lapsi -9 409 -9 737 -9 534 -8 857
Yksityinen Lasten maara 91 74 73 70
perhepaivahoito Nettokustannus €/lapsi -5 489 -5 972 -6 056 -5 760
Hoidossa olevien lasten maara yhteensa: 5133 5282 5 661 5 589
Varhaiskasvatuksen osallistumis-% (0-6 v) 61,49 62,83 - 64,17
Avoimet Lasten maara 660 730 750 750
varhaiskasvatuspalvelut |Bruttokustannus €/lapsi -900 -1 069 -889 -1102
Kotihoidon ja yks. Lasten maara 1840 1770 1863 1 806
hoidon tuki Kelalle
Nettokustannus €/lapsi -3 097 -3128 -3 063 -3 103

Lasten maara on kuukausittain hoidossa olevien lasten keskiarvo.

Kunnallisen ja yksityisen paivahoidon hintoja verrattaessa on otettava huomioon, ettd kunnallisen hoidon
hintaan kuuluu palvelualuekokonaisuuden suunnittelu- ja hallintokustannukset, vuorohoito, iltahoito, loma-
aikainen hoito, jarjestamisvelvoitteen tayttdminen seka erityista tukea tarvitsevien lasten tukipalvelut, joita
yksityisella palveluntuottajalla ei ole.

Avainprosessi: Perusopetus- ja nuorisopalvelut

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 | TP 2016 | KS 2017| Ennuste
2017
Perusopetus Oppilasméaara 20.9. 9909 9 920 10 470 10 460
Erityisen tuen oppilaiden osuus 6,1 % 5,8 % 6,0 % 6,0 %
oppilasmaarasta % *
Luokkamuotoisen erityisopetuksen
oppilaiden osuus koko 4,3 % 3.8 % 4,0 % 4,0 %
oppilasmaarasta % *
Bruttokustannus €/oppilas, kaikki -9 270 -9 301 -9 337 -9 337
vuosiluokat
Nettokustannus €/oppilas, -9010 -9 096 -9170 -9170

vahennetty hankerahoitus
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Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 | TP 2016 | KS 2017| Ennuste
2017
Opetusryhman keskikoko 1-6 17,2 17,3 17,2 17,2
luokilla *
Opetusryhman keskikoko 7-9 18,3 18,0 18,3 18,3
luokilla *
Yleisopetuksen tuntimaara/oppilas * 1,72 1,73 1,72 1,72
Perusopetuksen tilojen maara m? 130 843 132 922 137 047] 133 481
Tilojen maara m?/oppilas 13 13 13 13
Nuorisopalvelut Asiakaskayntien lukumaara 214 418 210454| 215000] 213 000
Suunnitelmallisesti tuettujen nuorten 458 193 400 200
maara
Bruttokustannus €/asiakaskaynti -16 -16 -16 -16
Nuorisopalveluiden tilojen maara m? 10 338 9 364 9 281 9 281

Perusopetuksen bruttokustannuksissa ei ole huomioitu kotikuntakorvausmenoja.

* Tunnusluvut on otettu Kouluikkunan tiedoista. Ryhmékokolaskennassa on otettu huomioon joissakin aineissa

kaytettavat jako- ja hanketunnit, jotka pienentavat varsinaisia luokkakokoja. Kuopion kouluverkko on

alueellisesti laaja ja oppilasmaarissa on alueittain suuria eroja, minka vuoksi my6s opetusryhmien koko

vaihtelee alueellisesti.

Avainprosessi: Lukiokoulutus ja toisen asteen yhteistyon palvelut

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 | TP 2016 | KS 2017| Ennuste
2017
Lukiokoulutus Valtionosuuteen oikeuttava 2284 2399 2 355 2431
painotettu opiskelijamaara
Kahden tutkinnon koulutuksen 250 250 250 236
opisk.maara
Peruskoulun paattaneiden 53 % 53 % 53 % 53 %
lukiokoulutukseen hakevien maara
(%)
Peruskoulun paattaneiden 51 % 50 % 52 % 52 %
lukiokoulutukseen paasseiden
maara (%)
Vieraskuntalaisten osuus lukion 22 % 28 % 25 % 25 %
aloittaneista (%)
Ensisijaisten hakijoiden 113 112 112 122
maara/lukioiden aloituspaikat
Paivalukion kaikkien kurssien 2 390 2390 2 390 2390
lukumaara
Bruttokustannus €/opiskelija, kaikki -7 240 -6 840 -7 160 -7 138
vuosikurssit *
Lukioiden tilojen masra m? 19 903 18925 19644 19708
Tilojen maara m/opiskelija 9 8 8 8
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Avainprosessi: Kasvun ja oppimisen tuen palvelut

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 | TP 2016 | KS 2017| Ennuste
2017
Koulupsykologipalvelut  |Koulupsykologipalveluja kayttavien 7% 9% 8 % 6 %
asiakkaiden maara oppilasmaarasta
(0-10 luokkalaiset)
Oppilaita/koulupsykologi 1267 1222 1222 1222
Koulupsykologipalveluja kayttavien 7% 11 % 9% 6 %
asiakkaiden maara lukion
opiskelijamaarasta
Lukion opiskelijoita/psykologi 1455 1698 1698 1698
Psykologipalveluja kayttavien 6 % 8 % 7% 5%
asiakkaiden maara 2. asteen
ammatillisen koulutuksen
opiskelijamaarasta
Ammatillisen koulutuksen
opiskelijoita/psykologi 1455 1543 1534 1534
Koulukuraattoripalvelut  |Koulukuraattoripalveluja kayttavien 9% 9% 9% 5%
asiakkaiden maara oppilasmaarasta
(0-10 luokkalaiset)
Oppilaita/koulukuraattori 1327 1265 1265 1265
Kuraattorin palveluja kayttavien 2% 6 % 5% 4%
asiakkaiden maara lukion
opiskelijamaarasta
Lukion opiskelijoita/kuraattori 1455 2122 2122 2122
Kuraattorin palveluja kayttavien 13 % 13 % 11 % 7%
asiakkaiden maara 2. asteen
ammatillisen koulutuksen
opiskelijamaarasta
Ammatillisen koulutuksen
opiskelijoita/kuraattori 1455 1158 1150 1158
Perheneuvolapalvelut Perheneuvolapalvelujen piirissa 3% 3 %[*)
olevien lasten osuus koko 0-12 -
vuotiaiden ikaluokasta
Kayntien maara/tyntekija 308 508
*) Siirtyi terveydenhuollon palvelualueelle 1.1.2017 alkaen
TP 2015 | TP 2016 | KS 2017| Ennuste
2017
Kasvun ja oppimisen palvelualue
Henkilostomittarit KokonaistyOaika (iman tyéllistamista) 2242 2 309 2 400 2 408
Sairauspoissaolot kalenteripv / htv 15 15,9 14 15
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Perusturvan palvelualue

Palvelualuejohtaja Markku Tervahaudan katsaus ajalta 1.1. - 31.8.2017

Toiminta

Perustoimeentulotuki siirtyi Kelalle 1.1.2017, josta aiheutui muutosvaiheen ongelmia seka asiakkaille etta
lisaty6td kaupungin aikuissosiaalitydn toiminnalle. Maararaha siitymavaiheen kustannuksiin oli kuitenkin
riittdva. Myodnteinen rahoituspaatds nuorisotakuun karkihankkeen mukaiseen ns. VAMOS- toiminnan jatka-
miseen saatiin. OSSI — hankkeen osallistavan sosiaalisen kuntoutuksen - ostopalvelut tdydentavat sosiaali-
tyon palveluita. Aikuissosiaalitydn asiakkaiden eldke- ja tyokyselvittelyyn on rekrytoitu palveluohjaaja. Maa-
kuntauudistuksen esivalmistelutydskentelyyn on osallistuttu ns. PoSoTe-hankkeen mukaisesti.

Lapsiperhepalveluissa on jatkettu laitoshoidon rakenteen kehittdmista. Avohuollon tyéryhma tukee nuoria ja
perheitd aiempaa enemman kotiin. Tavoitteena on, ettd 50 % asiakkuuksista on sosiaalihuoltolain (lasten-
suojelulain sijaan) piirissd. Perhetydn tarve on painopisteen muutoksen vuoksi luonnollisestikin lisdantynyt.
Talla hetkelld omissa palveluissa on jonoa ja on jouduttu kayttdAmaan tdydentavaa ostopalvelua.

Vanhusten kotona toteutuvia palveluita, asumispalveluita sekd omaishoidon tukea on myénnetty lautakun-
nassa vahvistettujen perusteiden mukaisesti. Omaishoitajien hyvinvointi- ja terveystarkastukset ovat toteutu-
neet ao. tarkoitukseen varattujen resurssien puitteissa. Terveys- ja turvateknologialainaamon toteuttamisen
mallia on selvitelty ja hankesuunnitelma rahoituksen hakemiseksi on valmistelussa. Vanhusten asumispalve-
luiden ostoja on jouduttu lishdamaan koska asiakkaiden lain mukainen odotusaika on osin ylitetty. Hoivapaik-
kaa mydskin tehostettuun palveluasumiseen on talld hetkelld jonotettava. Perhehoitoa kehitetddan maakun-
nallisena yhteistydnd maan hallituksen I&0 karkihankkeen Pohjois-Savon liittoon palkatun muutosagentin
tuella. Rintamaveteraanien palvelutarpeet on arvioitu alkuvuoden aikana ja sen pohjalta on tehty hakemus
Valtiokonttorille lisama&ararahasta kuluvalle vuodelle, paatosta ei ole tata kirjoitettaessa viela saatu.

Erityisryhmien asumispalveluissa alkoi vuoden alusta kilpailutuksen tulosten mukainen uusi hankintakausi.
Kuntoutusohjaajien muutos virkasuhteisiksi palveluohjaajiksi on mahdollistanut aikaisempaa monipuolisem-
man tehtavanjaon ja toimintamallin. Palvelutarpeenarvioinnin ja -neuvonnan osalta kehittamista jatketaan.
Sen sijaan perhehoidon kehittdminen ei ole edennyt tavoitteiden mukaisesti.

Hoivapalveluissa kahden sosiaalihuoltolain mukaisen laitoshoidon yksikén muuttaminen Nilsidsséa ja Riista-
vedelld palveluasumiseksi on edennyt suunnitellusti. Lisaksi laitoshoidon ja tehostetun palveluasumisen
yksikk6jen uudet henkil6stomitoitukset on (tepa 0,54, ja lh 0,6) toteutettu. Erityisasumispalvelujen Sandel-
sinkadun tukiasumisen kokonaisuus siirtyi hoivapalveluihin vuoden alusta.

Kotihoidossa on valmisteltu kayttésuunnitelman mukaisesti ns. jaetun hoivavastuun toimintamallin kokeilua.
Kokeilu kdynnistyi huhtikuussa Karttulan, Riistaveden, Vehmersalmen, Maaningan ja Nilsian alueella. Kokei-
lu kestda vuoden 2017 loppuun. Kotihoidossa on virtuaalikotikédynnit otettu osaksi palveluvalikoimaa. Meneil-
l&4n on myds monialainen kuntouttavan arviointijakson kokeilu.

Hoivapalveluissa ensimmaisella vuosikolmanneksella toteutui uusien turvapalvelujen kayttdonotto (turvapal-
veluhalytyskeskuksen perustaminen, laitekannan vaihto). Innovatiivinen ns. SOTE —TIKE —projekti kdynnistyi
tammikuussa. Se mahdollistaa kotihoidon, ensihoidon ja sosiaalipdivystyksen yhteisten asiakkai-
den/potilaiden monialaisen arvioinnin ja hoidon jarjestelyn jo yhteydenoton ensimmaisessa vaiheessa. Koti-
hoidon turvahalytyspaivystys on samoissa tiloissa ensihoidon kenttdjohdon kanssa. Kayttésuunnitelmasta
poiketen hoivapalvelujen kotihoidossa henkilostéresurssia on jouduttu lisaamaan 30 htv:itta tammi-
helmikuussa 2017. Lisays perustuu kotihoidon kysynnan voimakkaaseen kasvuun. Valtuuston marraskuussa
2016 tekema paatos 60 sisaisen sijaisen palkkaamiseksi hoivapalveluihin on toteutunut.

Kehitysvammaisten asumisessa on kaynnistynyt asukkaiden siirtyminen Vaalijalan kuntayhtyman osalta (24
aikuista asukasta 32:sta siirtyy vuoden 2017 aikana asumaan Kuopioon). Pienempana toiminnallisena muu-
toksena kehitysvammaisten paivatoimintoja toteutetaan uuden hankintasopimuksen mukaisesti ostopalvelui-
na. Tuottavuusohjelman mukaisesti tilankayttda on tiivistetty erityisesti Maaningalla, jossa Jukolan kiinteis-
tosta luovuttiin. Myds avustajakeskuksen toiminnan kehittamista jatketaan edelleen.
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Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Alaikaisten oleskeluluvan saaneiden maahanmuuttajien palveluihin on rekrytoitu kotoutumisen tuen ohjaajia,
joiden palkkakustannukset katetaan laskennallisista valtion maksamista korvauksista, jotka tuloutuvat usei-
den kuukausien viiveella. Aikuissosiaalitydn tulokertyma on alittumassa selvasti, arviolta n. 2,6 M€. Syyna on
perustoimeentulon valtionavustuksen pienentyminen (KELA-siirto), vaarin perustein maksetun toimeentulo-
tuen perintatuotot seka pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden kustannuksien valtionavut.

Vanhusten asiakaspalvelujen ostot ovat toteutuneet suunniteltua suurempana huhtikuun alusta alkaen, joka
nakyy talouden toteutumassa. Rintamaveteraanien maksuttomiin palveluihin osoitettu maaréraha (420 000 €)
ylittéda budjetoidun n. 100 000 €. Talla ei kuitenkaan ole katetason vaikutusta, koska tulojen kasvu kompensoi
nama menot

Hoivapalveluissa henkildstdkulut ylittyisivat osavuosikatsauksen ennusteen mukaan koko vuoden tasolla n.
1.2 M£€. Ylitystd kompensoi 20 htv:n siirtyminen asumispalveluista kotihoitoon. Lisaksi henkiléstoresurssien
korjaus (asiakastarvetta vastaavaksi alkuvuodesta) on vahentanyt sairauspoissaoloja merkittavasti. Tyo-
aikamuodon muutos kotihoidon yleisty0ajasta jaksotydhén on joustavoittanut lisa- ylitydkorvauskaytantoja.
Valtuuston marraskuussa 2016 tekema paatds 60.n sisdisen sijaisen palkkaamiseksi hoivapalveluihin on
vahentanyt jonkin verran ulkopuolisten sijaisten hankintaan liittyvia kustannuksia.

Ylitysta selittdvat kotihoidon asiakastuntien kasvun edellyttdmat henkildstdlisdykset kotihoidon asiakastyo-
hoén (30 htv), sekd 0,45 M€ kiky-hyddyn leikkaus palkkamaéararahoista. Esitys arkipyhdvapaamuutoksista
kompensoimaan kiky -leikkausta ei edennyt. Uusiin vaikeasti sairaiden ja/tai vammaisten lasten kotona to-
teutettaviin ns. vierihoitotarpeisiin ei ole maararahavarauksia kayttésuunnitelmassa.

Kehitysvammaisten ja vammaispalveluiden palveluissa ennakoidaan huomattavaa menoylitystd (1,6M€)
erityisesti Vaalijalan kuntayhtyman tuottamien asumispalveluiden ja paivatoiminnan osalta.

Tuottavuutta lisdaavien toimenpiteiden seuranta

Lapsiperhepalveluiden ja koko kaupungin lapsiperheille suunnattuihin palveluihin kokonaisuutena kohdistuu
kehittdmistarpeita. Lastensuojelun kustannuskehitykseen ei voida oleellisesti vaikuttaa vain lastensuojelua
kehittdmalla. Kuopion kaupunki on mukana valtakunnallisessa LAPE —karkihankkeessa (lasten ja perheiden
palveluiden muutosohjelma), jossa kaupungilla on erityinen osatoteuttajavastuu lastensuojelun palveluiden
kehittdmisessa.

Vanhusten tuetun asumisen palvelurakennetta on kevennetty muuttamalla ostetun pitkaaikaishoivan (laitos-)
paikkoja tehostetun palveluasumisen paikoiksi. Tuetun kotona asumisen palvelusetelin laajempaa kaytt66n-
ottoa valmistellaan.

Hoivapalvelujen tuottavuutta seurataan suorituspaikkakohtaisesti. Hoivan tuottavuusmatriisia kehitetaan talla
aiempaa monipuolisemmaksi. Kayttdsuunnitelman mukaiset kayttéonotot ja kokeilut ovat projektoidut.

Henkiloston ja osaamisen saatavuus

Peruspalveluissa on lisattava valmiutta palvella maahanmuuttaja-asiakkaita kotoudu Kuopioon-suunnitelman
mukaisesti.

Lastensuojelun sosiaalitydssa lyhytaikaiseen sijaisuuteen ei ole aina ollut saatavilla patevaa sijaista. Ennen
maakunta-sotea selvitetddn miten ohjaajien tydpanoksen lisddminen vahentaisi ostopalveluiden (tukihenkils-
palvelu) tarvetta.

Vanhusten palvelujenhenkil6ston tydskentelyssa painottuvat toimintakykyyn ja asiakkaan omiin voivavaroihin
pohjautuva palvelutarpeen arviointiosaaminen ja laaja palvelujarjestelman tuntemus seké kyky sovitta yhteen
asiakkaan palvelutarpeet ennakoivasti ja laaja-alaisesti monitoimijamallin mukaisesti. Palveluohjaajana toi-
miminen edellyttaa siis seka sosiaali- tai terveydenhuollon ammattiosaamista ettd monipuolista tydkokemus-
ta. Henkildstdon saatavuus on talla hetkella hyva.

Hoivapalveluissa on vahvistettu sisdisten sijaisten maarad valtuuston tekeman paatdksen mukaisesti 60
henkil6tydvuodella. Hoivan henkiléstéresurssin kohdentamista tehdaan keskitetyn tydnjaon ja varahenkil6s-
tétoimiston tuella. Maaseutualueiden henkiléstésaatavuudessa on ajoittain haasteita. Kotihoidon jaetun hoi-
vavastuun kokeilussa pyritdan I6ytamaan ratkaisuja tdhan haasteeseen.
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Suunnitelma ulkoisten palvelujen kaytosta

Ostopalveluiden ja palvelusetelin avulla lisadtdan asiakkaan valinnan mahdollisuutta. Palvelusetelin osuutta
palvelutuotannossa pyritdan edelleen lisddmaan. Vanhusten asumispalvelu ja erityisryhmien asumispalvelun
uusi hankintasopimus alkoi 1.1.2017. Aiempien hankintapdatdsten pohjalta palveluiden piirissa oleville on
tehty tarvittaessa yksildperusteinen suorahankinta jo kodiksi muodostuneeseen hoitoyksikkd6n. Erityisryhmi-
en tukiasumisessa on kaytdssa ensimmainen optiovuosi ja valmistellaan toisen optiovuoden kayttda.

Kotona asumisen tuen palvelusetelin kaytt6a on laajennettu mm. sotainvalidien kotona asumisen tukemiseen
ja sita kehitetdan edelleen myds muille asiakasryhmille sopivaksi.

Hoivapalveluissa on ostettu kotihoitopalvelua yksittaisille asiakkaille. Tavoitteena on, ettéd asiakkuudet siirty-
vat omaan tuotantoon.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestdmistd seurataan Sisdisen valvonnan seuranta- ja arviointilo-
makkeella vuosittain. Ohjeita on noudatettu ja riskit arvioitu. Sisdisen valvonnan seuranta- ja arviointilomake
on paivitetty tammikuussa 2017. Taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteutumia seurataan ja arvioi-
daan kuukausittain palvelualueiden johtoryhmissa ja henkildstétiimissa. Haipro- ilmoituksilla seurataan toi-
minnan laatua ja riskeja koskien potilas- ja asiakasturvallisuutta ja tyétapaturmia.

610004 Perusturvan palvelualue

Tili Tot. 2016 Tot.%  Tot. 2017 TA:N TP 2016 TA2017 Tot.ennuste TA/Enn. TA/Enn. Kasvu Kasvu
01-08 01-08 Tot.% 2017 erotus tot.% Enn./Ed.v %

Myyntituotot 3 596 808 56,6 5995 789 132,7 6 354 281 4516 787 8728689 4211902 193,2 2374408 374
Maksutuotot 8 897 560 63,9 7 535 099 471 13924192 16013108 12 230 099 -3 783 009 764 -1694093 -12,2
Tuet ja avustukset 6 849 440 62,8 1399 502 38,3 10908 464 3656 678 2463 402 -1 193 277 674 -8445063 -77,4
Vuokratuotot 1294 601 67,1 1573 881 86,0 1929 599 1830 404 2213281 382877 120,9 283 682 14,7
Muut toimintatuotot 699 984 59,3 371284 14,9 1179724 2491651 870 684 -1 620 967 34,9 -309040 -26,2
Toimintatuotot 21 338 393 62,2 16 875554 59,2 34296260 28508 628 26 506 154 -2 002 474 93,0 -7790106 -22,7
Palkat ja oikaisuerat -32 673 458 70,0 -34420719 69,3 -46676325 -49703625 -50896 559 -1 192 934 102,4 -4220233 9,0
Muut henkildsivukulut -2 148 336 69,5 -1702976 650 -3089669 -2621360 -2520290 101070 96,1 569379 -184
Elakekulut -7 892 164 68,7 -8133530 749 -11488814 -10856509 -11801629 -945120 108,7 -312 815 2,7
Henkilostokulut -42 713 958 69,7 -44 257 224 70,0 -61254809 -63181494 -65218478 -2 036 984 103,2 -3963 669 6,5
Asiakaspalvelujen -35211 505 60,4 -38675240 65,5 -58249701 -59 008 037 -61 295 240 -2 287 203 103,9 -3045539 52
ostot

Muiden palvelujen -9 351 443 60,3 -10174 503 51,0 -15518232 -19 955278 -18 499 503 1455775 92,7 -2981271 19,2
ostot

Palvelujen ostot -44 562 948 60,4 -48849743 61,9 -73767933 -78963315 -79794 743 -831428 101,17 -6 026 810 8,2
Aineet, tarvikkeet ja -1 109 257 64,7 -1181285 548 -1715694 -2 153930 -1799535 354 395 83,5 -83 841 49
tavarat

Avustukset -20 612 642 68,7 -8879585 55,9 -30017419 -15880 882 -13 641585 2239 297 859 16375834 -54,6
Muut vuokrakulut -777 202 63,3 -745 346 78,7 -1228508 -947 284 -1073996 -126712 113,4 154512  -12,6
Siséiset vuokrakulut -5 656 061 66,2 -6225038 656 -8537766 -9488 393 -9180038 308 355 96,8 -642 272 7,5
Vuokrakulut -6 433 262 65,9 -6970384 66,8 -9766274 -10435677 -10254034 181643 98,3 -487 760 5,0
Muut toimintakulut -296 274 55,3 -286 258 65,5 -535 659 -436 972 -449 598 -12 626 102,9 86062 -16,1
Toimintakulut -115 728 341 65,4 -110 424 479 64,6 -177 057 789 -171052270 -171157973 -105703 100,1 5899 816 -3,3
Toimintakate -94 389 948 66,1 -93 548 925 65,6 -142 761 529 -142 543 642 -144 651 819 -2108 177 101,5 -1890 290 1,3
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2. ASUKKAAT JA PALVELUT

Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

5. Asiakaslahtdiset
ja omaehtoisuuteen
kannustavat ja en-
naltaehkaisevat pal-
velut

Ennakoivat ennalta-
ehkaisevat ja oma-
ehtoisuuteen kan-
nustavat palvelut

Asukkaiden omaehtoista
hyvinvoinnin edistamista
tuetaan. Kuntalaisia kan-
nustetaan aktiivisuuteen.

Kehitetédan Terve Kuopio-
kioskin ja Ikédneuvolan toi-
mintaa ja tuotetaan ennalta-
ehkaisevia palveluja.

(etenee suunnitellusti)
Toteutunut suunnitelmallisesti.
Terve Kuopio kioskin kehitta-
mistydssa lainaamotoiminnan
edistdmisen nakokulmasta,
valmistellaan ulkoisten rahoi-
tuksen hakua

Hyvinvointiohjelma

Painotetaan ennaltaehkai-
sevia palveluja ja toiminta-
tapoja.

Palveluohjaustilanteessa
ohjataan asiakasta soveltu-
viin ennaltaehkaiseviin ja
palvelutarvetta vahentaviin
palveluihin.

(etenee suunnitellusti)
Ensivaiheen palveluohjauksen
toimintamallia kuntouttavaan
suuntaan on pilotoitu. Tavoite
jalkauttaa kattavaksi toimin-
tamalliksi 2018. OSSI-hanke
paattyy 31.8.2017 ja on vai-
kuttavana toimintamallin juur-
tumassa vakiintuneeksi tuo-
tantomalliksi 1.9.2017 alkaen.

Hyvinvointiohjelma

Pitkaaikaistyottdmyys ja
nuorisoty6ttdmyys vahene-
vat.

1 |(ei statusta)

Hyvinvointiohjelma

Palvelujen asiakas-
lahtdisyys

Vaikutetaan aktiivisesti
kaynnissa olevaan sosiaali-
ja terveyspalvelujen uudis-
tamiseen, jotta kaupungin
kehittdmat asiakaslahtoiset
palvelut jaisivat kaytantoon
uudistuksessa.

Osallistutaan aktiivisesti
mukana eri tydryhmissa(
kansainvalisessa etta kan-
sallisessa verkostoyhteis-
tydssa) seka hallituksen
karkihankkeissa , Kuopion
lapsiperheiden palvelut eri
palvelualueilla ovat aktiivi-
sena kehittdjina STM:N val-
takunnallisessa ns. LAPE-
hankkeessa

(etenee suunnitellusti)
Toteutunut suunnitelmallisesti.
Asiakaskortin kehitysty6ta
jatkettu.

Posote tydskentely jatkunut
aktiivisena.
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

Palvelukumppanuus
jarjestojen ja yritys-
ten kanssa

Valinnanvapautta palveluis-
sa lisataan edelleen mm.
palvelusetelin avulla. Sa-
malla huolehditaan, ettei
valinnanvapauden lisays
johda eriarvoisuuden kas-
vuun. Yksityiset palvelut
taydentavat julkista palvelu-
tarjontaa.
Hankintaosaamista ja han-
kintakaytantéja kehitetaan
edelleen.

Palvelusetelin kayttéa palve-
lujen tuottamistapana jatke-
taan ja edelleen kehitetdan.
Pilotoidaan palvelusetelia
asumispalveluissa.
Yhteisty6ta I1S-hankinnan
asiantuntijaorganisaation
kanssa jatketaan.

(etenee suunnitellusti)

Kotihoidon palvelusetelin liit-
tyva toimintamalli ja ohjeistus
on vahvistettu lautakunnassa

Palvelu- ja hankin-
taohjelma

3. RESURSSIT, J

OHTAMINEN JA HENKILOSTO

6. Tasapainoinen
talous

Palveluverkon ja
toimitilojen kayton
tehokkuus

Tilojen kayttéa tehostetaan
edelleen. Laaditaan toimiti-
lastrategia, joka kasittaa
my®os pitkdn téhtdimen in-
vestointien ja niiden rahoi-
tuksen tarkastelun.

Tilojen kayttoa ja tarvetta
arvioidaan saanndllisesti.

(etenee suunnitellusti)
Hoivapalveluissa tilojen kay-
ton tiivistdmisen suunnittelu
on kaynnistetty. Lastensuoje-
luhenkil6std toimii tavoitteiden
mukaisesti yhdesséa kokonai-
suudessa ja tilat ovat vapau-
tuneet muuhun kayttéon.

Tilikauden tulos

Valtiolta tulevat normi- ja
velvoitehelpotukset otetaan
kayttéon talouden tasapai-
nottamiseksi. Muutoksista
tehdaan vaikutusten en-
nakkoarviointi.

Talousarvioseuranta

(etenee suunnitellusti)
Ikéihmisten palveluprosessis-
sa avopainotteinen kevyt pal-
velurakenne korostuu ja avo-
hoidon valmiuksia parantavat
toimet on aloitettu: SO-
TE_TIKE ja kotisairaala ja
kotiutusyksikon kehitystydta
edistetty monitoimijaisesti
yhdessa hoivan toimijoiden
kanssa. Sosiaalihuoltolain
mukaisissa palveluissa on
50% lapsiperheiden asiakkais-
ta.

Tuottavuusohjelma
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

7. Liikelaitosten,
yhtididen ja kuntayh-
tymien palvelukyky
ja kustannustehok-
kuus

Liikelaitosten, yhtioi-
den ja kuntayhtymi-
en toiminnan tulok-
sellisuus ja tuotta-
vuus

Sidosyksikkdostojen hallin-
taa parannetaan. Kehite-
téan ja otetaan kayttéon
sidosyksikkdostoissa uusia
kaytantoja, kuten esim.
tavoitehintasopimukset ja
bonus/sanktio -kaytanto.

Palvelujen hankinnoissa
selvitetdan ensin mahdolli-
suudet tuottaa palvelut si-
dosryhméahankintoina.

] |(ei statusta)

Palvelu- ja hankin-
taohjelma; Tuotta-
vuusohjelma

8. Maaratietoinen
johtaminen

Henkiléstéohjelman
toteuttaminen

Kaupunki tarjoaa monipuo-
lisia mahdollisuuksia tydssa
oppimiseen, tydelaman
valmiuksia vahvistavaan
toimintaan ja tydllistymi-
seen.

Kéydaan vuosittain kehitys-
keskustelut hyddyntaen
KuntaHR-ohjelmaa.

(etenee suunnitellusti)
Kéynnissa

Henkilostdtyon tuot-
tavuus

Henkildstdn hyvinvointi
paranee ja motivaatio para-
nee. Sairauspoissaolot/
HTV vahenevat.

Tydajankayton seuranta.
Tyon tavoitteiden seuranta.

(etenee suunnitellusti)
Kotihoidon sairauspoissaolo-
kehityksessa on saatu aikaan
kaanne parempaan.

Lapsiperhepalveluissa saira-
uspoissaolojen maara on
edelleen vahentynyt.

Henkiléstdohjelma

Johtaminen

Kaupunkistrategia uusitaan.
Strategiatydhon otetaan
mukaan mahdollisimman
paljon eri toimijoita (mm.
asukkaat, yrityselama, si-
dosryhmat, henkildsto,
paattajat).

Hyddynnetdan kaupungin
sahkoista palautejarjestel-
maa ja kerattya asiakaspa-
lautetta.

(etenee suunnitellusti)
Osallistuttu strategia tyésken-
telyyn

Palkkausjarjestelma tukee
kaupungin asiakas- ja tuot-
tavuustavoitteiden saavut-
tamista.

Kehitetdan ja kaytetéaan
kannustavaa palkkausta.

(etenee suunnitellusti)
Selvitystyo kotihoito kdynnissa
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

Osaavan tyévoiman
saatavuus

Kaupunki saa palkattua ja
pidettya palveluksessaan
henkildstdd, jonka osaami-
nen vastaa asiakkaiden
ennakoituja palvelutarpeita
ja tydnantajan tarjoamia

laaja-alaisia tehtavia.

Palvelun jarjestdmisen na-
kékulmasta osaavan ja mo-
tivoituneen henkiléston rek-
rytointi. Kannustava ja tyos-
sé voimaannuttava johtami-
nen.

(etenee suunnitellusti)
SOTE-valmistelu edellyttaa
pidattaytymisté rekrytoinneis-
ta. Tarpeen mukainen henki-
10std rekrytoitu

Henkiléstdohjelma
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Mittaristo

Avainprosessi: Vanhus- ja vammaispalvelut

Tuote tai palvelu Mittarin nimi TP 2015 TP 2016 KS2017 Ennuste
2017
Palveluohjaus Bruttokustannukset -23 370 351 -22472 313| -32930 183 -34 900 000
Toimintatuotot 5586 842 5717 833 6 968 537 8 600 000
Omaishoidontuen asiakkaat
(vanhukset+vammaiset+kehitysvammaiset) 538 821 839 920
Erityisryhmien asumispalveluiden asiakkaat *) 1150
Vanhusten hoivapalvelut |Bruttokustannukset -47 497 545| -52 444 833| -57 352 335 -58 700 000
Toimintatuotot 9252412 9723707| 10822088 10 000 000
Vanhusten kotihoidon kaynnit 963 268 1110 580 887 400 1152 000
Asiakkaan luona tapahtuva ty6 tunteina 433 471 388 835 394 000 402 000
Asiakkaiden lukumaara 3 407 3454 3500 3 800
Vgnhusasmkkalden keskimaarainen 2.4 2.4 3.0 26
toimintakyky
Palvelukeskuksen hoitopaivat, omat 87 050 84 067 82 000 82 000
Palvelukeskuksen asumispaikat, omat 249 279 281 289
Tehostetun asumispalvelun hoitopaivat, omat 48 670 55 588 53 655 62 000
Tehostetun asumispalvelun hoitopaivat, ostetut 142 446 122 843 154 395 132 000
'Io';rzstetun asumispalvelun asumispaikat, 147 147 147 208
'Io':tr;(:j:etun asumispalvelun asumispaikat, 332 348 423 455
Vammaispalvelut ja Brutiokustannukset -31 810 586| -31 906 155| -32 625429 | -34 500 000
kehity svammahuolto
Toimintatuotot 1551 264 1615399 2489 492 2 355 000
Vammaispalvelun asiakkaat 3363 3371 3 550 3 000
Kehitysvammaisten asumispaivat 102 951 98 754 125 000 115 000
Henkilostomittarit
Vanhus- ja Kokonaistyaika (htv) 915,8 995,0 1116,5 1133,0
vammaispalvelut
Sairauspoissaolot (kalenteripv/htv) 23,1 26,0 22,0 22,0
*) Erityisryhmien asumispalveluiden asiakkaiden siirto aikuissosiaalipalveluista palveluohjaukseen
Avainprosessi: Lapsiperhepalvelut
Tuote tai palvelu Mittarin nimi TP 2015 TP 2016 KS2017 Ennuste
2017
Sosiaalipaivyytys Bruttokustannukset -419 209 -437 095 -344 798 -434 000
Toimintatuotot 169 841 186 842 234 800 170 000
Avo- ja jalkihuolto Bruttokustannukset -12 133 935[ -11 931 619| -12 364 564 -13 258 000
Toimintatuotot 1155 419 996 659 780 590 950 000
Lastensuojelun ilmoitusten maara 2 970 2 855 3 090 3010
Asiakkaiden maara 1851 1545 2 000 1920
Huostassa olevien maara 266 268 279 268
Sijaishuolto Bruttokustannukset -13 811 878 -13 674 747| -13 885 967 -14 300 000
Toimintatuotot 929 075 1000 136 464 900 600 000
Huostassa olevat perhehoitoon sijoitetut 156 162 175 170
Huostassa olevat ostopalveluun sijoitetut 91 95 95 90
z')'\tﬁ; - ;:giig'a'” Bruttokustannukset 269228\  -254024|  -264725 -254 000
Toimintatuotot 265 697 254 082 251 382 254 000
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Tuote tai palvelu Mittarin nimi TP 2015 TP 2016 KS2017 Ennuste
2017
E:Ialeft'ke“de"'set Bruttokustannukset 286621 -308206| -312 198 -460 000
Toimintatuotot 0 0 101 000 0
Lapsiperheiden Bruttokustannukset 467 342|  -752381|  -359885 -610 000
tukipalvelut
Toimintatuotot 38 925 61 101 30 204 30 000
Henkilostomittarit
Lapsiperhepalvelut Kokonaistydaika (htv) 162,1 169,7 184,7 181,7
Sairauspoissaolot (kalenteripv/htv) 16,2 15,9 15,0 15,0
Avainprosessi: Aikuissosiaalityon palvelut
Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 TP 2016 KS2017 Ennuste
2017
Sosiaalityén palvelut Bruttokustannukset -11181 523| -12517 791 -5014 884 -2 190 000
Toimintatuotot 1915484| 2084 380 2 075 300 400 000
Sosiaalityon Asiakasmaara yhteensa kaikissa palveluissa 595 551 ™)
asumispalvelut
Taloudellinen tukeminen |Bruttokustannukset -32 663 801| -34 799 345| -4659400(*)] -3040000
Toimintatuotot 10 268 752| 10557 927| 2 844 900 1420 000
Tq.lm?entulotukea saaneiden kotitalouksien 7 261 7 471 3917 3700
maara
Maahanmuuttajapalvelut |Bruttokustannukset -547 217 -612 262 -360 000 -660 000
Toimintatuotot 1013 927 1595 113 752 202 1250 000
Asiakkuudessa olevien kotitalouksien maara 96 145 150 150
Tyollistyminen Bruttokustannukset -6 986 366| -6 322 154 ** 0
Toimintatuotot 1914 590 1014 818 0
Tydllistymispalvelujen asiakasmaara 2174 2 611
joista nuoria (alle 30 v.) asiakkaita 815
josta kuopiolasia kuntakokeilun asiakkaita 437
Aikuissosiaalityon Bruttokustannukset 509021| -535372|  -503195 -403 000
tukipalvelut
Toimintatuotot 28 692 30 554 23 600 21000
Henkilostomittarit
Aikuissosiaalipalvelut Kokonaistyaika (htv) 105,5 107,6 75,8 75,8
Sairauspoissaolot (kalenteripv/htv) 14,4 13,5 13,0 13,0
*) Perustoimeentulotuen siirto Kelalle 1.1.2017
*) Tydmarkkinatuen kuntaosuuden siirto elinvoima- ja konsernipalveluihin 1.1.2017
**) Tydllistymisen palvelujen siirto elinvoima- ja konsernipalveluihin
***) Erityisryhmien asumispalveluiden asiakkaiden siirto aikuissosiaalipalveluista palveluohjaukseen
Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 TP 2016 KS2017 Ennuste
2017
Perusturvan tukipalvelut | Bruttokustannukset -2696 778] -2808 826| -2470771 -2 806 500
Toimintatuotot 1884 5137 35 840 15 700
Johdon tukipalvelut Bruttokustannukset -4 274 187] -3180803| -5409 511 -4 642 600
Toimintatuotot 656 719 467 391 528 793 440 800
Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 TP 2016 KS2017 Ennuste
2017
Perusturvan Bruttokustannukset -189 015 588|-194 957 926|-168 857 845 |[-171 158 100
palvelualue yhteensa Toimintatuotot 34 749 523] 35311 078| 28403 628 26 506 500
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Henkil6stomittarit Mittarin nimi TP 2015 TP 2016 KS2017 Ennuste
2017
Perusturvan palvelualue |Kokonaistyaika, htv (ilman tyollistamista) 12421 1438,7 1 356,2 14515
Sairauspoissaolot (kalenteripv/htv) 0 20,5 20,9 17,0 17,0
Perusturvan palvelualue] TP 2015 TP 2016 KS2017 Ennuste
2017
Tilankaytto Tilojen méaara m’ 43 903 42 179 37 911 37911
Tilojen maara m?/htv 35,3 29,3 28,0 26,1
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Terveydenhuollon palvelualue
Palvelualuejohtaja Markku Tervahaudan katsaus ajalta 1.1. - 31.8.2017

Toiminta

Palvelutoiminta on ollut toiminta- ja taloussuunnitelman mukaista. Hoidon saatavuus on ollut hyvé ja paaosin
ns. hoitotakuun mukaista (nuorten mielenterveysyksikdssa on ylityksia n. 65 nuoren osalta). Erityisesti nuor-
ten mielenterveyspalvelujen kysynta on kasvanut 1,5-2-kertaiseksi edellisen vuoden vastaavaan aikaan ver-
rattuna. Hammashoidon virka-ajan ulkopuolinen paivystys on siirtynyt KYS:in yhteispaivystyksen tiloihin ja
erikoissairaanhoidon toiminnaksi arkipyhien ja viikonloppujen paivaaikaista toimintaa lukuun ottamatta. Uusi
maakunnallinen hammashoidon potilastietojarjestelma otettiin kayttéon toukokuussa. Kotihoidon ja ensihoi-
don yhteisty6na toteutettava ns. SOTE-TIKE (sosiaali- ja terveydenhuollon tilannekeskus) toiminta on kayn-
nistymisvaiheessa. Muiden kuntien vuodeosastoilla on ollut keskimaarin 9 sairaansijaa kuopiolaisten kaytos-
sa alkuvuoden aikana. Kuopion terveyskeskuksesta lahetteet KYS:iin ovat aiemmalla tasolla. Sen sijaan ns.
siirtovilvemaksut ovat selkedsti vahentyneet tarkastelujaksolla verrattuna edellisen vuoden vastaavaan ai-
kaan (-39,1 %). Harjulan hoitajakutsu- ja henkiléturvajarjestelman uusiminen on loppu-vaiheessa. Nilsian
uusi terveysasema otettiin kayttdon heindkuun lopussa.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Koko terveydenhuollon palvelualueen osalta toimintatuotot ovat ylittymassa n. 0,18 M€ (1,7%) kahdeksan
kuukauden arvion perusteella. Toimintakulut ovat ylitymassa n. 2,4 M€ (1,0%), joka koskee 1ahinna erikois-
sairaanhoitoa. Sairaanhoitopiiriltd saadun tiedon mukaan (13.9.17) jasenkuntalaskutuksen vuodelle 2017
ennakoidaan toteutuvan shp:n talousarvion mukaisena, jolla perusteella Kuopion talousarvion ylitys olisi n.
2,0 M€. (Shp:n arvio jasenkunnan maksuosuudeksi oli 150,0 M€, vastaavasti Kuopion talousarvioon on va-
rattu 148,1 M€). Muun toiminnan osalta talousarvio on ylitymassa toimintakatetasolla n. 0,21 M€ aiheutuen
ns. Varhe-maksujen noususta, nuorten mielenterveyspalvelujen asiakaspalveluostoista, laboratorio- ja diag-
nostiikkapalveluista seka hoitotarvikkeista.

Tuottavuutta lisaavien toimenpiteiden seuranta

Mielenterveystydtd on ajanmukaistettu ja integroitu vastaanottojen tiimitoimintaan. SOTE-uudistus ja siihen
littyvat muutokset ovat suunniteltavina vaikkakin aikataulu muuttui lakipaketin eduskuntakasittelyn kasittelyn
siirtyessa ja sen myotd koko maakuntauudistuksen toteutuminen mydhastynee vuodella. Tekstiviesti-
muistutus ja sahkdinen ajanvaraus neuvolatoiminnoissa on otettu kayttéon. Kansallisen ns. ODA-hankkeen
mukaista kehitystyota on jatkettu. Suun terveydenhuollon uuden asiakas-tietojarjestelman kayttéonotosta on
aiheutunut tilapaista tuottavuuden alenemaa. Fysioterapeuttien suoravastaanotto on kaynnistynyt. Tyonjakoa
on tarkennettu etenkin sairaalasta kotiutuvien potilaiden kuntouttavan jatkohoidon sujuvoittamisessa.

Henkiloston ja osaamisen saatavuus

Yleisesti ottaen tilanne on talta osin hyva. Ostopalveluldakari- ja hammaslaakaritydvoimaa on jouduttu kayt-
tdmaan jaksottaisesti Juankoskella, Maaningalla ja Tuusniemella.

Suunnitelma ulkoisten palvelujen kaytosta

Lasten- ja nuorten mielenterveyspalveluissa ostopalvelutarvetta on Kuopion ulkopuolelle sijoitettujen lasten
psykoterapiapalveluissa. Neuropsykologinen ja -psykiatrinen kuntoutus, kun lapsella on my®s mielentervey-
denhairid, hankitaan tarvittaessa ostopalveluna.

Sairaaloissa taydentavia ja kuormitushuippuihin sijoittuvia palveluja ostetaan kayttésuunnitelman puitteissa.

Kuopiolaisten potilaiden ohjautumista kotikunnalta laskutettavaan hoitoon ulkopaikkakunnilla on vaikea en-
nakoida.
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Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestdmistd seurataan Sisaisen valvonnan seuranta- ja arviointi-
lomakkeella vuosittain. Ohjeita on noudatettu ja riskit arvioitu. Sisdisen valvonnan seuranta- ja arviointi-
lomake on paivitetty tammikuussa 2017. Taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteutumia seurataan ja
arvioidaan kuukausittain palvelualueiden johtoryhmissa ja henkiléstotiimissa. Haipro- ilmoituksilla seurataan
toiminnan laatua ja riskeja koskien potilas- ja asiakasturvallisuutta ja tyStapaturmia.

710004 Terveydenhuoll. palv.alue

Tili Tot. 2016 Tot.%  Tot. 2017 TA:N TP 2016 TA 2017 Tot.ennuste TA/Enn. TA/Enn. Kasvu Kasvu
01-08 01-08 Tot.% 2017 erotus tot.% Enn./Ed.v %
Myyntituotot 4 045 870 63,0 1201 474 75,5 6417 928 1592 000 1751698 159 698 110,0 -4 666 230 -72,7
Maks utuotot 5251 690 67,9 5790414 71,3 7 730 943 8 124 462 8155414 30 952 100,4 424 471 55
Tuet ja avustukset 2016 0,9 18 634 8,7 214 690 215 350 215 359 9 100,0 668 0,3
Vuokratuotot 169 404 50,1 170 272 50,2 338 147 339 000 339 044 44 100,0 896 0,3
Muut toimintatuotot 26 510 37,2 9227 26,4 71332 35 000 20 227 -14 773 57,8 -51 104 -71,6
Toimintatuotot 9 495 490 64,3 7 190 020 69,8 14773040 10305812 10 481 741 175929 101,7 -4291 299 -29,0
Palkat ja oikaisuerat -22 995 440 68,4 -24 327 181 66,0 -33603993 -36841774 -35 914 491 927 283 97,5 -2310498 6,9
Muut henkilésivukulut -1 529170 68,5 -1198 277 61,6 -2233309 -1944941 -1777 414 167 527 91,4 455 895 -20,4
Elakekulut -6 388 554 67,6 -6241202 67,0 -9456976 -9310723 -9 277 115 33608 99,6 179 862 -1,9
Henkilds tokulut -30 913 164 68,2 -31766 660 66,0 -45294 279 -48097 438 -46 969 020 1128 418 97,7 -1674741 3,7
Asiakaspalvelujen -109 874 339 67,4 -117 359 553 69,2 -163 128 805 -169 491 012 -171 441 439 -1 950 427 101,2 -8312634 5,1
ostot
Muiden palvelujen -9239 909 61,4 -10627 359 66,6 -15047 876 -15955018 -16 933859 -978 841 106,1 -1885983 12,5
ostot
Palvelujen ostot -119 114 248 66,9 -127 986 912 69,0 -178 176 681 -185446 030 -188 375 298 -2 929 268 101,6 -10 198 617 57
Aineet, tarvikkeet ja -4 158 195 60,3 -4970 140 694 -6897626 -7163771 -7 762540 -598 769 108,4 -864 914 12,5
tavarat
Avustukset -98 082 50,2 -292 453 97,1 -195 450 -301 160 -299 953 1207 99,6 -104 503 53,5
Muut vuokrakulut -42 396 65,0 -63 869 40,6 -65 265 -157 284 -101 661 55 623 64,6 -36 396 55,8
Sisaiset vuokrakulut -4 964 655 66,8 -5485 363 66,8 -7427787 -8217 206 -8 233 963 -16 757 100,2 -806 176 10,9
Vuokrakulut -5 007 052 66,8 -5549 232 66,3 -7493052 -8374490 -8 335 624 38 866 99,5 -842 572 11,2
Muut toimintakulut -203 416 60,9 -243 955 70,6 -334 116 -345 601 -375 255 -29 654 108,6 -41 139 12,3
Toimintakulut -159 494 157 66,9 -170 809 352 68,4 -238 391 204 -249 728 490 -252 117 690 -2 389 200 101,0 -13 726 486 5,8
Toimintakate -149 998 667 67,1 -163 619 331 68,3 -223 618 164 -239 422 678 -241 635948 -2 213 270 100,9 -18 017 785 8,1
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2. ASUKKAAT JA PALVELUT

Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

5. Asiakaslahtdiset
ja omaehtoisuuteen
kannustavat ja en-
naltaehkaisevat pal-
velut

Ennakoivat ennalta-
ehkaisevat ja oma-
ehtoisuuteen kan-
nustavat palvelut

Asukkaiden omaehtoista
hyvinvoinnin edistamista
tuetaan. Kuntalaisia kan-
nustetaan aktiivisuuteen.

Kehitetédan terveydenhoitaji-
en ja ladkareiden ennaltaeh-
kaisevia vastaanottoja, asi-
akkaita kannustetaan omaan
hoitoon osallistamisessa ja
heita kuullaan asiakastilan-
teissa.

(etenee suunnitellusti)
Terveydenhoitajien vastaan-
ottoja ilman ajanvarausta
arvioidaan ja kehitetaan jat-
kuvasti. Sahkdista asiointia
kehitetaan neuvoloissa, kou-
lu- ja opiskeluterveydenhuol-
lossa saapuneiden asiakas-
palautteiden myéta. Kou-
luth:n ODA-hankkeessa on
tasmennetty huoliperheiden
tunnistamista ja kehitetty
yhteisty6ta suunth:n kanssa.

TerveKuopio-kioskin kehitta-
misen kohteena.

Hyvinvointiohjelma

Painotetaan ennaltaehkai-
sevia palveluja ja toiminta-
tapoja.

Kehitetdan ja tuotetaan nayt-
t66n perustuvia ennaltaeh-
kaisevia palveluja: tervey-
denhoitajien ja sairaanhoita-
jien vastaanotot, ladkareiden
vastaanotot.

(etenee suunnitellusti)
Terveydenhoitajien vastaan-
otoilla on kaytetty nayttéén
perustuvia menetelmia, kuten
Neuvokas perhe - ja Moti-
voiva haastattelu-menetelmia
seka pidetty erilaista ryhma-
toimintaa monitoimijaisesti.

Terveyskeskuksen vastaanot-
totiimien yhteydessa tydsken-
televien psykiatristen sai-
raanhoitajien tyd on vakiintu-
nut.

Hyvinvointiohjelma
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

Pitkaaikaistyottdmyys ja
nuorisoty6ttdmyys vahene-
vat.

Kunnassa on ty6ttémien
terveydenhoito jarjestetty,
tehdaan aktiivista yhteistyota
my6s VAMOS-hankkeen
kanssa.

(etenee suunnitellusti)
Ty6ttdmien terveyspalvelut
toimivat.

Yhteistyd VAMOS-hankkeen
kanssa on toteutunut. Kuopi-
on psykiatrian keskuksesta
on nimetty kuntoutusohjaaja
yhdyshenkildksi VAMOS-
hankkeelle.

Hyvinvointiohjelma

Palvelujen asiakas-
lahtdisyys

Vaikutetaan aktiivisesti
kaynnissa olevaan sosiaali-
ja terveyspalvelujen uudis-
tamiseen, jotta kaupungin
kehittdmat asiakaslahtoiset
palvelut jaisivat kaytantoon
uudistuksessa.

Ollaan aktiivisesti mukana
vaikuttamassa ja jakamassa
asiantuntijuutta eri tyoryh-
missa seka hallituksen karki-
hankkeissa.

(etenee suunnitellusti)
Ollaan aktiivisesti mukana
POSOTE- valmisteluissa.
Osallistuttu aktiivisesti ja
vahvistettu osaamista seka
oltu yhteistydssa lapsiperhe-
palveluja tuottavien tahojen
kanssa kehittaen toimintoja
mm. LAPE- ja ODA- hankkei-
den tavoitteiden mukaisesti.

Palvelukumppanuus
jarjestojen ja yritys-
ten kanssa

Valinnanvapautta palveluis-
sa lisataan edelleen mm.
palvelusetelin avulla. Sa-
malla huolehditaan, ettei
valinnanvapauden lisdys
johda eriarvoisuuden kas-
vuun. Yksityiset palvelut
taydentavat julkista palvelu-
tarjontaa. Hankintaosaa-
mista ja hankintakaytantéja
kehitetaan edelleen.

Palveluiden yhteensovittami-
nen ja oman toiminnan tay-
dentaminen yksityisten toimi-
joiden kanssa.

Tehdaan yhteistyota 1S-
hankinan kanssa ja hyédyn-
netaddn heidan asiantunte-
mustaan.

(etenee suunnitellusti)
Palvelusetelin kaytté ham-
paan lohkeamisiin ja paivys-
tyksen jatkohoitoihin jatkuu
suunnitellusti.

Koululaisten naéntarkastuk-
seen liittyen palvelun tuottaja
on vaihtunut ja yhteisty6ta on
kehitetty Iahetteen sisallon ja
prosessin osalta.

Palvelu- ja hankin-
taohjelma
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3. RESURSSIT, JOHTAMINEN JA HENKILOSTO

Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

6. Tasapainoinen
talous

Palveluverkon ja
toimitilojen kayton
tehokkuus

Tilojen kayttéa tehostetaan
edelleen. Laaditaan toimiti-
lastrategia, joka kasittaa
my®os pitkdn tdhtéimen in-
vestointien ja niiden rahoi-
tuksen tarkastelun.

Tuotetaan ajantasaiset tila-
hallintasuunnitelmat.
Tilojen kayttéa arvioidaan
saannollisesti.

(etenee suunnitellusti)
Tilojen kayttéa arvioidaan
saanndllisesti.

Uusien tyétilojen esim. Nil-
sian neuvolan ja Jynkan ja
Karttulan koulujen seka Kui-
von ja Lastenpkl tilojen tila-
kayttdsuunnittelussa on tehty
yhteisty6ta eri tahojen kans-
sa.

Kuopion psykiatrian keskuk-
sen toimitilojen tarveselvitys-
tydryhma on aloittanut toimin-
tansa.

Tuottavuusohjelma

Tilikauden tulos

Valtiolta tulevat normi- ja
velvoitehelpotukset otetaan
kayttéon talouden tasapai-
nottamiseksi. Muutoksista
tehdaan vaikutusten en-
nakkoarviointi.

Valtiolta mahdolliset tulevat
normi- ja velvoitehelpotukset
otetaan kayttéon.

(etenee suunnitellusti)

Sote -uudistuksen selvityksia
on jatkettu.

Avohoidon valmiuksia paran-
tavat toimet on aloitettu: So-
te-tilannekeskuksen, kotisai-
raalan ja kotiutusyksikén
kehitystyota edistetty moni-
toimijaisesti yhdessa hoivan
toimijoiden kanssa.

Tuottavuusohjelma

7. Liikelaitosten,
yhtididen ja kuntayh-
tymien palvelukyky
ja kustannustehok-
kuus

Liikelaitosten, yhtioi-
den ja kuntayhtymi-
en toiminnan tulok-
sellisuus ja tuotta-
vuus

Sidosyksikkdostojen hallin-
taa parannetaan. Kehite-
téan ja otetaan kayttéon
sidosyksikkdostoissa uusia
kaytantoja, kuten esim.
tavoitehintasopimukset ja
bonus/sanktio -kaytanto.

Seurataan kustannusten
kehitysta.

(etenee suunnitellusti)
Tarkka talouden seuranta ja
arviointi Vegan, Rondo-
laskujen ja henkiléston palk-
kauksen ja tva-tasojen osalta.

Palvelu- ja hankin-
taohjelma; Tuotta-
vuusohjelma
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

8. Maaratietoinen
johtaminen

Henkiléstéohjelman
toteuttaminen

Kaupunki tarjoaa monipuo-
lisia mahdollisuuksia tydssa
oppimiseen, tydelaman
valmiuksia vahvistavaan
toimintaan ja tydllistymi-
seen.

Kehityskeskustelut vahvistet-
tuna osaamiskartoituksella
hyddyntéen jatkossa myods
Kuntarekry-ohjelmaa.

(etenee suunnitellusti)
Esimiehet ja palvelupaallikk®
on koulutettu Kuntarekry-
ohjelman kayttéén ja henki-
I16stdn osaamisen arvioinnin
hyddyntamiseen kehityskes-
kusteluissa.

Kehityskeskustelut on kayty
hyédyntden Kuntarekry-
ohjelmaa.

Henkil6stdtyon tuot-
tavuus

Henkildstdn hyvinvointi ja
motivaatio paranee. Saira-
uspoissaolot/ HTV vahene-
vat.

Laaditaan ty6hyvinvointi-
suunnitelmat.

Henkildsto osallistuu tydyh-
teisén kehittdmiseen.
Seurataan tydajankayttda
Regweb:n avulla hyédyntaen
myds Titania-ohjelmaa.

(etenee suunnitellusti)
Tydhyvinvointisuunnitelmat
vuodelle 2017 on laadittu
yhdessa henkildstdn kanssa
ja suunnitelmaa on arvioitu.
Henkildston tydhyvinvointia
seurataan yhteistydssa tyo-
terveyshuollon kanssa.

Henkildston tydajankayttoa
seurataan viikoittain Regwe-
bin avulla.

Esimiehia on koulutettu
WebTitanian kayttoon.
Titania ohjelmaa hyddynne-
téan hoitajien palkka-ajoissa.

Henkiléstdohjelma
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sito-
va tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

Johtaminen

Kaupunkistrategia uusitaan.

Strategiatydhon otetaan
mukaan mahdollisimman
paljon eri toimijoita (mm.
asukkaat, yrityselama, si-
dosryhmat, henkildsto,
paattajat).

Osallistutaan strategiaty6-
hén. Hyddynnetaan kaupun-
gin séhkoista palautejarjes-
telmaa, asiakasraatien pe-
rustaminen, sahkoiset foo-
rumit.

(etenee suunnitellusti)
Toimintojen kehittdmisessa
on hyddynnetty séhkdista
palautejarjestelmaa ja asia-
kaspalautteisiin on vastattu
annetun aikaikkunan puitteis-
sa. Esimiehia on koulutettu
verkkosivujen paivittdmiseen
seka Suomi.fi-sivujen tuotta-
miseen, jotta voidaan vastata
aikaisempaa paremmin vies-
tintdan, ja asiakkaiden palve-
luohjaukseen.

Palkkausjarjestelma tukee
kaupungin asiakas- ja tuot-
tavuustavoitteiden saavut-
tamista.

Kehitetdan kannustavaa
palkkausta.

(etenee hitaasti tai osittain)
Toteutunut heikosti.

Osaavan tyévoiman
saatavuus

Kaupunki saa palkattua ja
pidettya palveluksessaan
henkildstdd, jonka osaami-
nen vastaa asiakkaiden
ennakoituja palvelutarpeita
ja tydnantajan tarjoamia
laaja-alaisia tehtavia.

Osaava ja aktiivinen rekry-
tointi yhdessa rekrytointiyksi-
kén kanssa.

(etenee suunnitellusti)
Rekrytoinnit on toteutettu
aina yhdessa rekrytointiyksi-
kén kanssa. Henkiloston
rekrytoinnissa on kehitetty
osaamisen arviointia aikai-
sempaa paremmin.
Kuntoutuspalveluissa vaki-
naisiin tehtaviin henkilékun-
nan saatavuus on parantu-
nut.

Tydvoiman saatavuus on ollut
vastaanottopalveluissa hyva.

Kuntoutuspalveluissa vaki-
naisiin tehtaviin henkilékun-
nan saatavuus on parantu-
nut.

Henkiléstdohjelma
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Mittaristo

Avainprosessi: Avohoidon palvelut

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 TP 2016 KS2017 Ennuste
2017

Vastaanottopalvelut Bruttokustannukset -26 559 639| -24 568 463| -26 763 942|***| -27 960 500
Toimintatuotot 3239 008 3073814 3 326 062 3174 000
Laakarikaynnit aluevastaanotolla 100 069 119 387 105 000
Laakarikaynnit / ilta- ja akuuttivast.otto
(KUIVO) * 15195 17 000 17 000
Hoitohenkildstokaynnit / KUIVO * 1995 3 000 32 000
;ﬁgﬁ;g;ﬁfﬂ;ﬁy””” 75220 81482 75 000
Laakarikaynnit
yhteisaivystyksessa ** 28 160 ) ) )
Hoﬁghﬁnkllostokayﬁnlt 14 884 ) ) )
yhteisdivystyksessa **

Suun terveydenhuollon palvelut  |Bruttokustannukset -10 668 533| -11 279 916| -11 600 095 -11 814 500
Toimintatuotot 3476 991 4430522 4160 486 3382 000
Kayntien lukumaara 119 084 124 322 122 500 130 000
Asiakkaiden lukumaara 39 135 41 678 52 500 52 500

Terveydenhoitopalvelut Bruttokustannukset -7 696 203 -8 163 326] -8 174 088 -8 239 700
Toimintatuotot 3943 288 4 055 393 3987 707 262 000
Kayntien lukumaara 126 456 n. 140 000 130 900 154 000
Asiakkaiden lukumaara 44 786 36 603 41 027 44 000

Kuntoutuspalvelut Bruttokustannukset -4 718 093 -5015968| -5 351508 -5 333 000
Toimintatuotot 100 384 136 981 93 750 114 000
Kayntien lukumaara 57 515 61 735 70 661 62 000
Asiakkaiden lukumaara 23133 27 476 28 550 26 000

Henkilostomittarit

Avohoidon palvelut Kokonaisty 6aika (htv) 466,1 4911 535,5 522,0
Sairauspoissaolot (kalenteripv/htv) 17,9 18,9 17,0 20,0

* KUIVO 27.8.-31.12.2015

** Yhteispaivystys 1.1.-26.8.2015

*** Avohoidon sopeutuseurot kohdennetaan kayttdsuunnitelmaan (vastaanottopalvelut)

Avainprosessi: Sairaalapalvelut

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 TP 2016 KS2017 Ennuste

2017

Poliklinikka Bruttokustannukset -1783 194 -1389461| -2 052263 -1 380 400
Toimintatuotot 346 404 294 797 247 000 290 200
Kaynnit 1aakarilla 10 490 6 805 6 980 6 800
Kaynnit hoitajalla 8 670 5961 6 000 6 500

Osastohoito Bruttokustannukset -17 581 316| -16 751 987| -18 542 786 -18 424 800
Toimintatuotot 1642 432 1859 411 2209 188 2 230 800
Asiakkaiden lkm, omat sairaansijat 167 159 186 194
Hoitopaivat, oma osastohoito 62 044 56 197 64 774 65 200
Asiakkaiden lukumaara (=hoidetut) 3674 2112 2400 3500

Kotiutustiimi Bruttokustannukset -524 500 -540 136 -556 041 -588 500
Toimintatuotot 40 255 60 956 40 000 58 800
Hoitopaivat 8 424 9 835 6 800 9 000
Asiakkaiden lukumaara 731 783 800 1 000

Kotisairaala Kotisairaalahoitopaivat 703 1334 1000 1600
Kotisairaala asikkaiden lukumaara 55 54 100 150

Sairaalapalveluiden tukipalvelut |Bruttokustannukset -2 562 141 -2 474 286| -2 524 161 -2 071 000
Toimintatuotot 62 002 61 596 59 450 59 450

Henkilostomittarit

Sairaalapalvelut Kokonaistydaika (htv) 247,2 2245 265,1 250,0
Sairauspoissaolot (kalenteripv/htv) 18,0 18,1 17,0 21,0
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Avainprosessi: Mielenterveys- ja padihdepalvelut

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 TP 2016 KS2017 Ennuste
2017
Lasten mielenterveyspalvelut Bruttokustannukset -634 117 -687 070 -930 631 -785 000
Toimintatuotot 177 852 1 000 3200
Kayntien lukumaara 2084 2114 1600 1830
Asiakkaiden lukumaara 172 194 160 160
Nuorten mielenterveyspalvelut Bruttokustannukset -546 734 -930 983 -1 196 348 -1 277 000
Toimintatuotot 1592 29 322 1 000 2000
Kayntien lukumaara 2 235 2485 1 800 3 000
Asiakkaiden lukumaara 153 199 150 300
Aikuisten mielenterveyspalvelut |Bruttokustannukset -3 537 867 -3494 973| -3 765 121 -3 474 000
Toimintatuotot 339 271 356 058 356 250 349 200
Kayntien lukumaara 40 591 40 483 41 055 40 300
Asiakkaiden lukumaara 2775 2 664 2 500 2 500
Paihdepalvelut Bruttokustannukset -2 265172 -2440723] -2691700 -2 565 000
Toimintatuotot 89 218 92 687 75 000 122 000
Perheneuvola Bruttokustannukset -680 074 -956 000
Toimintatuotot 0 17 500
Kayntien lukumaara 3 500
Asiakkaiden lukumaara 450
Melenterveys-ja - Bruttokustannukset 1158983 -1211038]  -213131], -736 000
paihdepalvelujen tukipalvelut )
Toimintatuotot 18 247 22729 17 500 3200
Henkilostomittarit
Mielenterveys- ja paihdepalvelut |[Kokonaistydaika (htv) 61,6 63,0 68,0 73,0
Sairauspoissaolot (kalenteripv/htv) | 15,1 27,9 15,0 19,0
*) mielenterveys- ja paihdepalvelujen tukipalvelu eurot kohdennetaan 2017 kayttdsuunnitelmaan.
Avainprosessi: Erikoissairaanhoito
Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 TP 2016 KS2017 Ennuste
2017
Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri | Poliklinikkakaynnit 252 548 274 359 292 900
Hoitojaksot 20 552 19 319 20 000
Hoitopaivat 92 392 86 804 88 600
Lahetteet 43 546 42 418 47 650
-terveyskeskuksesta *) 23 334 22 049 25 140
-KYSin omasta yksikdsta 8 980 9 692 9770
-paivystyslahetteet 9 861 8 685 9430
-yksityissektorilta 7 656 8 099 8 220
Siirtoviivepaivat 917 570 450
Laskutetut siirtoviivepaivat / € 511 316 249
Hoitopalvelut Kys / 1 000 € 145 771 149 749 155 554 157 755
KPK 3 822 4 352 3 899 4 555
Hammasl. opetusklinikka 805 818 1 000 800
Euroa/asukas 1341 1371 1367 1389
Kustannukset
Erikoissairaanhoito Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri 149 594 154 919 161 110 163 110
Muut sairaalat 1746 1890 1851 1851
Muu esh 87 235 0
Yhteensa / 1.000 € 151 427 157 044 162 961 164 961
Toimintatuotot 349 300 300
*) Maaninka ja hammasopetuspkl huomioiden ei nousua tk-lahetteissa
Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 TP 2016 KS2017 Ennuste
2017
Terveydenhuollon tukipalvelut Bruttokustannukset -1 536 425 -1644 746 -1422737| -1550 500
Toimintatuotot 104 275 119 602 109 400 113 100
Erikoissairaanhoito Bruttokustannukset -151 426 593| -157 044 430]-163 324 539(-164 961 700
Toimintatuotot 348 627 176 700 300 000 300 600
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Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 TP 2016 KS2017 Ennuste
2017
Terveydenhuollon Bruttokustannukset -233 199 511| -237 637 506(-249 789 165|-252 117 600
palvelualue yhteensé Toimintatuotot 13752 172 14 771 420| 14983 793| 10 482 050
Henkilostomittarit Mittarin nimi TP 2015 TP 2016 KS2017 Enzl:):?te
Terveydenhuollon palvelualue Kokonaisty6aika (htv) 777,1 781,1 814,1 848,0
Sairauspoissaolot (kalenteripv/htv) O 17,6 19,0 16,5 20,0
Terveydenhuollon palvelualue TP 2015 TP 2016 KS2017 Ennuste
2017
Tilankaytto Tilojen maara m? 27 889 29 065 27 436 27 436
Tilojen maara m?/htv 44,6 37,2 33,7 33,7
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Isantakuntapalvelut
Terveysjohtaja Jari Saarisen katsaus ajalta 1.1. - 31.8.2017

Toiminta

Vastaanotto ja vuodeosastotoiminta ovat toimineet toimintasuunnitelman mukaisesti, mutta valitettavasti
toista l&akarinvirkaa ei ole saatu taytetty toistetusta hausta huolimatta.

Suun terveydenhuollossa asiakas - ja kdyntimaarat ovat pienentyneet. Kesalla oli kuukauden ajan vuokra-
hammaslaakari. Toistuvasti avoinna olleeseen hammaslaakarin virkaan ei ole ollut hakijoita.

Tuusniemen vuodeosastolla hoidettavien kuopiolaisten maara on vahentynyt Juankosken osaston myéta. 1-

7/2017 toteutuneen laskutuksen perusteella I&hikunnissa on ollut keskimaarin 7,8 kuopiolaisten kaytdéssa
(Tuusniemi, Kyster ja Suonenjoki).

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Menot ovat toteutuneet taloussuunnitelman mukaisesti. Toteutuneet kustannukset tasataan Tuusniemen ja
Kuopion valilla tilinpaatéksen yhteydessa.

Tuottavuutta lisaavien toimenpiteiden seuranta

Toinen terveyskeskusldakarin virka saatiin taytettyd neuvottelemalla hakijalle sopiva palkkaratkaisu Tuus-
niemen kunnan kanssa

Henkiloston ja osaamisen saatavuus
Vastaanoton toiseen laakarin virkaan ei ole ollut hakijoita.

Sairaanhoitajasijaisten I6ytyminen on haasteellista. Kaikkia sijaisuuksia ei ole saatu taytettyd sairaanhoitajil-
la.

Parantuneesta hammaslaakaritilanteesta huolimatta Tuusniemen virkaa ei ole saatu taytettya.
Suunnitelma ulkoisten palvelujen kaytosta
Toinen terveyskeskuslaakarinvirka on jouduttu tayttdmaan ostopalvelulla. Is&ntdkunta-sopimuksen perus-

teella Tuusniemen terveysasemalle on ostettu alkuvuodesta 2 Iaakaritydpanosta, mutta maaliskuussa ostot
on voitu puolittaa jatkuen kuitenkin toistaiseksi.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen
Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamistd seurataan Sisdisen valvonnan seuranta- ja arviointilo-

makkeella vuosittain. Ohjeita on noudatettu ja riskit arvioitu. Sisdisen valvonnan seuranta- ja arviointilomake
on paivitetty tammikuussa 2017.
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TALOUSARVION TOTEUTUMISVERTAILU
TAMMI-ELOKUU 2017

e TOT TOT MUUTOS € |MUUTOS %
ISANTAKUNTAPALVELUT 1-8/2016 TOT2016 | TA 2017 1-8/2017 TOT % Erlzra:?te i i
Tuusniemen perusterveydenhuolto
Toimintatulot 2490 410| 3317 830| 3350 000| 2320 096 144,4| 3 350000 -32 170 -1,0
Liikevaihto [ 0
Liiketoiminnan muut tuotot 2490 410( 3317 830| 3 350 000| 2 320 096| 144,4] 3 350 000 -32 170 -1,0
Toimintamenot -2 182 454/ -3 317 830/ -3 350 000| -2 038 192 164,4| -3 350 000 32170 -1,0
Materiaalit ja palvelut -729 012(-1 257 708|-1 237 960 -732884| 168,9] -1238 000 -19708 1,6
Henkilostokulut -1 444 298|-2 045 241|-2 099 040]-1 298 192 161,7| -2 099 000 53 759 -2,6
Liiketoiminnan muut kulut -9144 -14 881 -13 000 -7116| 182,7 -13 000 -1 881 12,6
LIKEYLIJAAMA(-ALIJAAMA) 307 956 0 o| 281905/ 0,0 0 0
Mittaristo
Avainprosessi: Tuusniemen perusterveydenhuolto
Tuote tai palvelu Mittarin nimi TP 2015| TP 2016 | TA 2017 Er;r;l:.;te
Vastaanottopalvelut Vastaanoton kaynnit 10618] 11 278] 10500{ 12600
Laakarin vastaanottokdynnit 6500 6126] 7500 7 700
Hoitajan vastaanottokdynnit 4119 4988] 3000 4 800
Vastaanoton asiakkaat 2 351 2 275 2 350 2 500
Terveydenhoitopalvelut Terveydenhoidon kaynnit 1835 2199 1900 1700
Terveydenhoidon asiakkaat 977 702 800 700
Suun terveydenhuollon palvelut Suun terveydenhuollon kaynnit 2704] 2450 2700 2 000
Suun terveydenhuollon asiakkaat 930 921 1100 1000
Kuntoutuspalvelut Kuntoutuksen kaynnit 3487 3190 2200 2 800
Kuntoutuksen asiakkaat 600 437 350 700
Vuodeosaston palvelut Asiakkaiden Ikm, omat sairaansijat 28 28 28 28
Hoitopaivat 8 843 9102 9 000 7 700
Osastojen kuormitus % 87 89 89 80
Hoitojakson pituus, keskiarvo (vrk) 18 12 16 13
Asiakkaiden lukumaara (=hoidetut) 508 391 520 550
Henkilostomittarit TP 2015|TP 2016 | TA 2017 E"Z';:";te
Awvohoidon palvelut Klokonaistydaika 15,4 16,4 15,0 15,7
Sairaus- ja tapaturmapoissaolot kal. pv/htv 19,4 28,9 18,5 19,0
Suun terveydenhuollon palvelut Klokonaistydaika 2,8 3,5 4.0 1,7
Sairaus- ja tapaturmapoissaolot kal. pv/htv 2,9 6,3 2,0 2,0
Vuodeosaston palvelut Klokonaistydaika 25,2 25,3 21,0 25,4
Sairaus- ja tapaturmapoissaolot kal. pv/htv 24,5 26,9 24,0 25,0
Tuusniemen perusterveydenhuolto Klokonaistydaika 43,4 45,2 40,0 42,8
Sairaus- ja tapaturmapoissaolot kal. pv/htv 21,3 26,1 20,0 22,0
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Keskusvaalilautakunta

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Toimintakulujen arvioidaan ylittyvan n. 42.000 euroa, syyna ylitykseen on ennakoitua suuremmat palkkakus-

tannukset

111003 Keskusvaalilautakunta

Tili Tot.
2016
01-08
Palkat ja oikaisuerat -550
Muut henkilésivukulut
Elakekulut -1
Henkiléstokulut -551
Palvelujen ostot -1282
Aineet, tarvikkeet ja -102
tavarat
Muut vuokrakulut -1 348
Sisaiset vuokrakulut -1 301
Vuokrakulut -2 649
Muut toimintakulut
Toimintakulut -4 584
Toimintakate -4 584

Tot.%

47,4
0,0
97

46,8

62,3

24,4

50,0
66,7
57,0

0,0
54,8
54,8

Tot.
2017
01-08

-264 472
-7 043
-27 025
-298 539
-94 923
-3 065

-18 854
-1 301
-20 155
-1147
417 829
417 829

Tot.%

135,7
143,0
168,5
138,3

64,9
180,3

104,7
66,7
101,0
0,0
108,9
108,9

-1162

-12
-1178
-2 057

-416

-2 696
-1951
-4 647

-65
-8 363
-8 363

100

-194 900
-4 925
-16 038
-215 863
-146 149
-1700

-18 000
-1951
-19 951

-383 663
-383 663

2017

-269 472
-7 287
-27 981
-304 739
-96 323
-3 065

-18 854
-1953
-20 807
-1147
-426 081
-426 081

-74 572
-2 362
-11943
-88 876
49 826
-1365

-854

-2

-856
-1147
-42 418
-42 418

138,3
148,0
174,5
141,2

65,9
180,3

104,7
100,1
104,3
-114670,0
11,1
11,1

TA:N TP 2016 TA 2017 Tot.ennuste TA/Enn. TA/Enn. Kasvu

erotus tot.% Enn./Ed.v

-268 310
-7 283
-27 968
-303 561
-94 266
-2 649

-16 158
-2

-16 160
-1082
-417 718
-417 718

Kasvu
%

23100,3
180264,1
227016,1

25772,3

4583,6
636,7

599,2
0,1
3477
1664,2
4994,8
4994,8



Tarkastuslautakunta

Tarkastuslautakunnan tehtdvdna on kuntalain mukaan valmistella valtuuston paatettavat hallinnon ja
talouden tarkastusta koskevat asiat sekd arvioida valtuuston asettamien toiminnallisten ja taloudellisten
tavoitteiden toteutumista seka toiminnan tuloksellisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta. Tarkastuslautakunta ja
tilintarkastaja vastaavat kaupungin ulkoisesta valvonnasta kuntalain ja tarkastussddnnén mukaisesti.

Valtuustokauden 2013 - 2016 tarkastuslautakunta on antanut vuotta 2016 koskevan arviointikertomuksen ja
se on Kkasitelty valtuustossa 22.5.2017. Kaupunginhallitus valmistelee arviointikertomuksessa esille
nostetuista kysymyksista vastineet valtuustolle.

Kaupunginvaltuuston kokouksessaan 12.6.2017 nimeadma tarkastuslautakunta on aloittanut v. 2017
koskevan arviointitydn laatimansa ty6ohjelman mukaisesti ja antaa valtuustolle valiarvioinnin syksylla.

Kuntalain 84 §:n edellytttméat sidonnaisuusilmoitukset on pyydetty ilmoitusvelvollisilta ja yhteenveto
ilmoituksista on lahetetty valtuustolle tiedoksi. Yhteenveto on julkaistu myds kaupungin verkkosivuilla.

Kuntaliitoksesta johtuen maararahoissa on huomioitu Juankosken kaupungin tarkastuslautakunnan ja
tilintarkastuksen kulut kevaalta 2017. Menot toteutuvat talousarvion mukaisesti.

112004 Tarkastustoimi
Tili Tot. 2016 Tot.% Tot. 2017 TA:N TP 2016 TA 2017 Tot.ennuste TA/Enn. TA/Enn. Kasvu Kasvu
01-08 01-08 Tot.% 2017 erotus tot.% Enn./Ed.v %
Tuet ja avustukset 0,0 0,0 196 450 450 0 100,0 254 1291
Toimintatuotot 0,0 0,0 196 450 450 0 100,0 254 129,1
Palkat ja oikaisuerat -86 136 66,4 -90 575 68,9 -129763 -131534 -133 149 -1615 101,2 -3 386 2,6
Muut henkilésivukulut -4 931 68,9 -3 668 53,7 -7 155 -6 827 -5 423 1404 79,4 1733 -24,2
Elakekulut -18 502 68,0 -17 286 61,5 -27203 -28123 -25 063 3 060 89,1 2141 -7,9
Henkilos tokulut -109 569 66,8 -111529 67,0 -164 122 -166 484 -163 635 2 849 98,3 487 -0,3
Palvelujen ostot -47 671 56,1 -55 308 50,5 -85008 -109616 -108 118 1498 98,6 -23 110 27,2
Aineet, tarvikkeet ja -529 91,0 -152 4.1 -582 -3700 -3700 0 100,0 -3119 536,3
tavarat
Muut vuokrakulut 0,0 0,0 -386 -386 0 100,0 -386 0,0
Sisaiset vuokrakulut -4 743 66,7 -5 325 74,9 -7114 -7 114 -7 113 1 100,0 1 0,0
Vuokrakulut -4 743 66,7 -5 325 71,0 -7114 -7 500 -7 499 1 100,0 -385 54
Muut toimintakulut -32  100,0 -30 2,3 -32 -1293 -153 1140 11,8 -122 385,7
Toimintakulut -162 543 63,3 -172344 59,7 -256 857 -288 593 -283 105 5488 98,1 -26 248 10,2
Toimintakate -162 543 63,3 -172344 59,8 -256 660 -288 143 -282 655 5488 98,1 -25 994 10,1
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Tilakeskus
Toimitilajohtaja Hannu Vaanasen katsaus ajalta 1.1. - 31.8.2017

Toiminta

Vuoden 2017 aikana Kuopion Tilakeskuksen toiminta on edennyt pddosin taloussuunnitelmassa asetettujen
toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden mukaisesti. Kuluvalle vuodelle asetetut tavoitteet tullaan saavut-
tamaan. Ennen paatdsta Soten siirtymisestd vuodella eteenpain, ovat valmistelun edellyttdmat monenlaiset
selvitykset vaatineet Kuopion Tilakeskuksen henkildstélta odotettua enemman ylimaaraista tydaikaa.

Taman hetkisen arvion mukaan Kuopio Tilakeskuksen kayttétalous jaa — 1,2 miljoonaa euroa tappiolliseksi,
joka johtuu Juankosken kiinteistoistéd tehtavistd 1,6 miljoonan euron ylimaaraisistd poistoista. Investoinnit
nayttavat toteutuvan suunnitellusti. Lemmink&inen Oyj:n elinkaarihankkeena toteuttama Jynkan koulu val-
mistui ja otettiin kayttdon elokuun alussa 2017. Karttulan uuden koulukeskuksen rakentaminen etenee suun-
nitellusti: koulu, paivakoti ja kirjastorakennus valmistuvat kesalld 2018. Nilsian terveyskeskus otettiin kayt-
téon elokuussa 2017. Kuopion Tilakeskuksen pienet peruskorjaushankkeet etenevat erillisen tydohjelman
mukaisesti.

Myynti-, kehitys- ja purkukohteiden valmistelu on edennyt suunnitellusti. Kaupunginhallitus nimesi uuden
myynti-, kehitys- ja purkukohteiden toteutumista seuraavan tilatydryhman 1.6.2017 — 31.5.2019 valiseksi
ajaksi. Tilatyéryhmaan kuuluvat Antti Kivela (pj.), Tiina Kaartinen, Pekka Kantanen ja Leila Saramaki seka
Kuopion Tilakeskuksesta Hannu Vaananen, Petri Koponen ja Seija Harinen.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Kuopion Tilakeskuksen talousarviossa ei ole merkittavia poikkeamia seurantakauden aikana. Kuopion Tila-
keskus tekee vuoden 2017 tilinpdatoksen yhteydessa 1,6 M€ ylimaaraisid poistoja Juankoskelta Kuopion
kaupungille kuntaliitoksessa 1.1.2017 siirtyneista rakennuksista.

Tuottavuutta lisaavien toimenpiteiden seuranta

Kuopion Tilakeskus tukee aktiivisesti palvelualueita ja muita kaupungin toimijoita tilankaytén tehostamisessa.
Kuopion Tilakeskus on kaynnistanyt palveluverkoston suunnittelu- ja paivitystydn yhdessa kasvun- ja oppi-
misen palvelualueen kanssa. Tyd on aloitettu paivahoito-, peruskoulu- ja lukioverkostoselvityksesta. Tavoit-
teena on, ettd selvitys valmistuu vuoden 2018 aikana. Kuopion Tilakeskuksella on vuonna 2017 ollut kdyn-
nissa yhdeksan tarveselvitysta, joista kolme on valmistunut. Hankesuunnitelmia on vuonna 2017 ollut viisi ja
niista kaksi on jo valmistunut.

Tyhjista ja tarpeettomista tiloista luopumista ja myymista on jatkettu suunnitellusti. Seurantakaudella paatet-
tyja kauppoja on yhteensa nelja, joista kolmen kauppakirja on jo allekirjoitettu. Lisdksi on purettu Onnela-tilan
rakennukset Savisaaresta, rakennuksia Tikkalansaaresta, Tuomikujan paivakoti ja 12 rakennusta Savilahden
varikkoalueelta.

Henkiloston ja osaamisen saatavuus

Kuopion Tilakeskuksesta on kuluvan kevaan aikana irtisanoutunut kaksi henkil6a. Kyseisten tydtehtavien
hoitaminen edellyttda uusien henkildiden palkkaamista. Uusi hankesuunnitteluarkkitehti aloitti tydssaan Kuo-
pion Tilakeskuksessa toukokuun alussa ja rakennussuunnittelija rekrytoidaan syksylla 2017. Korvaavan hen-
kiloston saaminen on ollut haasteellista. Tanad vuonna avoinna olleisiin tyépaikkoihin on tullut vahemman
hakemuksia, joissa hakija tayttaa tehtavalle asetettavat vaatimukset.

Suunnitelma ulkoisten palvelujen kaytosta

Kuopion Tilakeskus on asiantuntijaorganisaatio, joka toimii tilaajayksikkdna. Kuopion Tilakeskuksen kayttota-
lousmenoista noin 48 % on palveluiden ostoa. Investoinneissa tdma luku on lahes 100 %.

Kuopion Tilakeskus hankkii tarvitsemansa palvelut niihin erikoistuneilta palveluntuottajilta, yksityisiltd markki-
noilta ja konserniin kuuluvilta toimijoilta, joista koostetaan asiakastarpeeseen sopiva palvelukokonaisuus.
Kuopion Tilakeskus kayttaa, investoinnit mukaan lukien, menoistaan yli 94 % palveluiden ja energiahyddyk-
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keiden hankintaan seka tilojen vuokraamiseen. Vuonna 2017 on kilpailutettu uudelleen nelja aikaisemmin
voimassa ollutta puitejarjestelya ja yksi uusi, "Rakennuttaminen ja valvonta”, joka on voimassa 4.7.2017 —
30.6.2019 (+1+1 optiovuodet).

Kuopion Tilakeskuksen omassa suunnittelu- ja rakennuttamistydssa kaytetaan ulkoisia palveluita vain silloin,
kun se on toiminnallisesti ja taloudellisesti jarkevaa. Ulkoisten palveluiden kayttd on ollut vuoden 2016 tasoa.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen
Kuopion Tilakeskuksen sisdinen valvonta on osa jokapaivaista toimintaa ja johtamista.
Sopimuskumppaneiden seka vuokralaisten toimintavarmuutta ja taloudellista tilaa seurataan saannollisesti.

Vuokravalvontaa (saatavien perintd) seurataan kuukausittaisen raportoinnin avulla ja kaikkiin hairiihin on
reagoitu valittdmasti.
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3. RESURSSIT, JOHTAMINEN JA HENKILOSTO

Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sitova
tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

6. Tasapainoinen
talous

Palveluverkon ja
toimitilojen kayton
tehokkuus

Tilankayttda tehostetaan ja
laaditaan toimitilastrategia.

Osallistutaan palvelualuei-
den verkostoselvitysten te-
kemiseen ja paivittdmiseen.

(etenee suunnitellusti)
Tarveselvityksia 9, joista on
valmistunut 3. Hankesuunni-
telmia 5, joista on valmistu-
nut 2.

Kuopion kaupungin paiva-
hoito-, peruskoulu- ja lukio-
verkostoselvitysten paivityk-
set on aloitettu. Tavoitteena
on, ettd selvitykset valmistu-
vat vuonna 2018.

Kuopion Tilakeskuksen toi-
mitilastrategian valmistelua
ei ole aloitettu.

Tilikauden tulos

Kuopion Tilakeskuksen tili-
kauden tulos on tavoitteen
mukainen

Seurataan Kuopion Tilakes-
kuksen tilikauden tulosta ja
tehdaan tarvittaessa korjaa-
vat toimenpiteet viipymatta.

(etenee suunnitellusti)
Kuopion Tilakeskuksen vuo-
den 2017 tilikauden tulos
tulee olemaan noin -1,2
miljonaa euroa.

Juankosken kayttdomaisuu-
desta tehtavat, ylimaaraiset
poistot ovat noin 1,6 miljoo-
naa euroa.

7. Liikelaitosten,
yhtididen ja kuntayh-
tymien palvelukyky
ja kustannustehok-
kuus

Liikelaitosten, yhtioi-
den ja kuntayhtymi-
en toiminnan tulok-
sellisuus ja tuotta-
vuus

Kéytdssa olevien tavoitehin-
taisten ostopalvelusopimusten
edelleen kehittdaminen.

Ostopalveluja tarkastellaan
kriittisesti osana talouden
tasapainotusta.

Kehitetdan Kuopion Tilakes-
kuksen henkildstdon hankin-
taosaamista

(etenee suunnitellusti)
Vuonna 2017 paattyvat pui-
tejarjestelyt on kilpailutettu
ja toimijoiden kanssa on
laadittu uudet sopimukset (2
vuotta + 2 vuotta optio).

Palvelu- ja han-
kintaohjelma




Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden sitova
tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

8. Maaratietoinen
johtaminen

Henkiléstéohjelman
toteuttaminen

Kuopion Tilakeskuksen henki-
|6stdmaara on tasapainossa
toiminnan kanssa.

Henkilostoresurssin oikea
kayttd suunnitellaan pidem-
man tahtdimen henkildsto-
suunnitelmilla.
Henkiléstdsuunnitelma paivi-
tetaan vuosittain talousar-
viovalmistelun yhteydessa.
Suunnittelujakso on 3 vuotta

(etenee suunnitellusti)
Toiminnan vaatiman osaa-
misen saatavuus on heiken-
tynyt. Tana vuonna avoinna
olleisiin tyépaikkoihin on
tullut normaalia vahemman
hakemuksia, joissa hakija
tayttaa tehtavalle asetettavat
vaatimukset.

Henkiléstdohjelma

Henkil6stdtyon tuot-
tavuus

Henkildstdn suorituskyky pa-
ranee ja tyokyvyttdémyyskus-
tannusten osuus palkkasum-
masta vahenee.

Tyo6ta kehitetaan, tyén vaa-
roja minimoidaan ja henki-
16stdn tydhyvinvoinnista
huolehtiminen mm. jarjesta-
malla yhteistapaamisia ja
virkistystoimintaa.

Henkiléston osaamista, jak-
samista tuetaan mm. koulu-
tuksella.

(etenee suunnitellusti)
Henkildston terveystarkas-
tukset jatkuvat suunnitellusti.

Tydterveyshuollon toiminta-
suunnitelma laaditaan vuo-
sille 2018 - 2020.

Yhteisté pikkujoulua viete-
téan marraskuussa 2017.

Henkiléstdohjelma
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TULOSLASKELMA / TILAKESKUS 2017

Ta Toteuma Tot. Ero Ennuste
2017 31.8. % 2017

TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 630 000 378 655,82 60 -251 344 715 324
Tuet ja awstukset 9 500 0,00 0 -9 500 9 500
Vuokratuotot 84 146 580 55 373 847,48 66 -28 772733 83 760 974
Muut toimintatuotot 292 000 361 315,12 124 69 315 206 526
|TOIMINTATUOTOT YHTEENSA 85 078 080 56 113 818 66 -28 964 262 84 692 324|
TOIMINTAKULUT

Henkilostokulut

Palkat ja palkkiot -2 171 900 -1 433 051 66 738 849 -2 114 568
Elakekulut -1 289 667 -786 771,54 61 502 895 -1 197 987
Muut henkilsivukulut -112 721 -70 250,18 62 42 471 -104 001
Henkildstokulut yhteensa -3574 288 -2290 073,17 64 1284215 -3416 556
Palvelujen ostot -25 312 459 -16 292 040,45 64 9020419 -25519 084
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -10 511 150 -5 976 619,27 57 4534531 -10 486 619
Vuokrat -11 166 266 -7 134 869,24 64 4031397 -10 703 508
Muut toimintakulut B -3452 310 -2 876 701,63 83 575 608 -3 252 310
|TOIMINTAKULUT YHTEENSA -54 016 473 -34 570 304 64 19 446 169 -53 378 078|
|TOIMINTAKATE 31 061 607 21 543 515 69 -9518092 31314 246|
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 0 340 340 340
Korvaus peruspadomasta -14 550 000 -9 700 000 67 4850 000 -14 550 000
Muut rahoituskulut 0 -559 -559 -559
|VUOSIKATE 16 511 607 11 843 296 72 -4668 311 16 764 027|
Poistot ja arvonalentumiset

Suunn.mukaiset poistot -16 053 000 -10 679 333 67 5373667 -16 550 000
Lisapoistot (Juankosken kohteet) -1 600 000
|POISTOT YHTEENSA -18 150 000]
TILIKAUDEN TULOS 458 607 1163 963 254 705 356 -1 385973
Poistoeron lis.(-)tai vah.(+) 0 0 0 180 639
|TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 458 607 1163 963 254 705 356 -1 205 334|
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Pohjois-Savon pelastuslaitos
Pelastusjohtaja Jukka Koposen katsaus ajalta 1.1. - 31.8.2017

Toiminta

Pelastuslaitoksen toimintaa ohjaa toimialan saadosten lisaksi vuosille 2016 - 2019 laadittu palvelutasopaatos
ja strategia sekd Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kanssa tehty yhteistoimintasopimus ensihoitopalvelujen
tuottamisesta.

Pelastustoimessa ja ensihoitopalvelussa on saavutettu niille asetetut toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet.
Pelastustoimen palvelut ja ensihoitopalvelut on tuotettu hyvatasoisina palvelutasopaatosten seka sopimus-
ten mukaisesti.

Pelastuslaitos on suorittanut toimintasuunnitelman mukaisia tehtavid onnettomuuksien ennaltaehkaisyssa,
pelastustehtavissa ja varautumisessa. Toiminnassa ei ole havaittu mainittavia poikkeamia. Pelastustoimin-
nan alkuvuoden 2017 tehtavia oli vdahemman (7,0 %) kuin edellisvuonna vastaavaan aikaan. Ensivastetehta-
vien maara on sen sijaan kasvanut merkittavasti 24,3 % edellisvuoteen ndhden. Myds ensihoitotehtavien
maara on noussut edellisvuoteen ndhden 5,9 %. Palotarkastusten osalta ymparivuorokautisessa kaytdssa
olevista rakennuksista, opetusrakennuksista, kokoontumis- ja liikkerakennuksista, teollisuustiloista, maatalo-
usrakennuksista, muista rakennuksista ja kerros- ja rivitaloista on tarkastettu 42,5 %, hoito- ja huoltoraken-
nuksista 43 %. Omavalvontakohteiden omavalvontalomakkeista on palautunut 76 %. Ensihoitopalvelu ja
pelastustoimi ovat seuranneet 24 h tydvuoroissa tehollista tydaikaa. Seurannan mukaan tyén kuormitus on
pysynyt kohtuullisena.

Maakuntauudistuksen ja pelastustoimen uudistuksen valmistelua on jatkettu. Pelastuslaitoksen henkildst6
tekee eri tydryhmissa valmisteluty6ta virkatydén ohessa.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Talousarvio Toteuma Poikkeama
Toimintatuotot 25597 18 350 71,7
Toimintamenot 24 508 15 740 64,2
Toimintakate 1088 2610 239,9
Poistot 868 579 66,7

Toimintatuottokertyma sisaltda 1,4 milj. euroa tuloja, jotka kuuluvat seuraavalle seurantakaudelle. Seuran-
kaudelle on kirjautunut vuoden 2016 tapaturmavakuutusmaksuun saatu maksun palautus 102.000 €, jota ei
ole budjetoitu talousarvioon ja vaikuttaa tilinpdatésennusteeseen positiivisesti. Muutoin tuottojen ja kulujen
toteuma vastaa seurantakaudelle kuuluvia maaria.

Tuottavuutta lisaavien toimenpiteiden seuranta

Seurankaudella henkildstda on ollut 10 enemman. Osin se johtuu sairauspoissaolojen kasvusta, jotka ovat
lisdantyneet 3,7 %, uudelleen sijoitettavien maaran kasvusta (2), palvelussuhdeasiantuntijan palkkaamisesta
(uusi tehtava) seka eldkkeelle jddvien viranhaltijoiden vuosiloman sijaisuuksiin palkattujen henkildiden maa-
ran kasvusta.

Toimitilojen maara on pysynyt samalla tasolla kuin viime vuonna.

Hankintojen osalta on suoritettu kalusto- ja varustehankintoja operatiivisen valmiuden yllapitdmiseksi. Toimi-
tilojen sisadilmaongelmista johtuvien vaistotilojen tarve ja niiden kalustamiseen eivat talousarviomaararahat
riitd. Myds atk-kulujen maararaha on riittdmaton yli-ikaisen laitteiston valttdmattdman uusimisen vuoksi.
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Henkiloston ja osaamisen saatavuus

Seurantakaudella vanhuus elédkkeelle on jaanyt 5 ja tyokyvyttémyyselakkeelle 1 tyontekija. Virkoja ja toimia
on ollut avoinna 14. Avoimiin virkoihin on saatu hyvin patevia tyontekijoita.

Suunnitelma ulkoisten palvelujen kaytosta

Pelastuslaitos ostaa pelastustoimintaan liittyen ulkoisena palveluna Varpaisjarven ja Sonkajarven palo-
asemien kalustonhoitaja-palomies —palvelut kunnalta. Pelastustoiminnan tehtavien hoitaminen edellyttéa
lisdksi vapaaehtoistoiminnan hydédyntamista, mika tarkoittaa sita, ettd pelastuslaitoksella on palokuntasopi-
muksia vapaaehtoisten palokuntien ja tehdaspalokuntien kanssa. Toiminta jatkuu entisen laajuisena.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen

Pelastuslaitoksen sisdinen valvonta on tehty suunnitelman mukaisesti eika merkittavia puutteita ole havaittu.

Mittaristo

PELASTUSTOIMINTA TP 2013 |TP 2014 TP 2015 |TP 2016 |[TA 2017 |1.1.-31.8.
Pelastustehtavat 3834 4222 4222 4 057 4 000 2 411
Ensivastetehtavat 1102 904 1100 1140 1117 905
Yksikoiden toimintavalmiusaika

min/sek 10:46 11:06 10:59 10:53 11:00 11:01
Yksikdiden yhteenlaskettu

henkildvahvuus tehtavassa 5 5 5 5 5 5
Palotarkastusten valvontasuun-

nitelman toteutuminen % 101,3 76 97

- valvontakohteet A1-A8 (ei omavalvontakohteita) 98 100 42
- hoito- ja huoltolaitokset 98 98 96 100 43
- omavalvontakohteet 88 100 76
Valistus- ja koulutustilaisuuksiin

osallistuneiden maara 28 979 37 392 27 743 35 584 37 219 20 649
Paloasematilojen maara m2 27 910 27 910 27 910 27 910 27 910 27 938
ENSIHOITO TP 2013 |TP 2014 |TP 2015 |TP 2016 |[TA 2017 |1.1.-31.8.
Ensihoitotehtavat

- Kuopio 16 027 17 798 17 824 19 236 20 000 13 496
- Suonenjoki 1 587 1991 1959 1937 2 200 1345
- Varkaus 4 631 4 809 4716 4 850 5200 3 338
Ensihoidon tilojen m&ara m2 955 955 955 955 955 1057
Henkilosto / Kokonaistyoaika TP 2013 |TP 2014 TP 2015 |TP 2016 |[TA 2017 |1.1.-31.8.
Palvelussuhteen luonne

Vakinaiset 206,9 215,3 228,5 2251 262,1 221,5
Vakinaiset sijaiset 29,5 24,9 22,4 21,6 24,8
Valiaikaiset 38 43,7 32,7 37,4 30,1 47,9
Yhteensa 274,4 283,9 283,6 284,1 292,2 294,2
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2. ASUKKAAT JA PALVELUT

Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

5. Asiakaslahtdiset
ja omaehtoisuuteen
kannustavat ja en-
naltaehkaisevat
palvelut

Ensihoitopalvelu muodostaa
tehokkaan ja nopean erikois-
sairaanhoitoon, perustervey-
denhuoltoon liittyvan palvelu-
kokonaisuuden: Ensihoitoteh-
tavat kohdentuvat oikeille yk-
sikdille. Hoidon alkamisviive.
Potilasohjauksen tarkoituk-
senmukaisuus.

Laaketieteellisesti perus-
tellut X-tehtdvien maarat.
Ensihoitopalvelun saata-
vuus on palvelutasopaa-
téksen mukainen.

Ensihoitotehtavien seu-
ranta ja tilastointi kuukau-

sittain seka kvartaaleittain.

(etenee suunnitellusti)
Ensihoitopalvelua on tuotettu
voimassa olevan palvelu-
tasopaatoksen seka yhteistoi-
mintasopimuksen mukaisesti
niin yksikéiden maaran kuin
tasojenkin osalta. Ensihoidon
tehtdvamaarat ovat jalleen kas-
vaneet viime vuoden samaan
seurantajaksoon verrattuna 7,0
%:lla. Tehtdvamaarien jatkuva
kasvu toiminta-alueillamme on
erittdin huolestuttavaa pelastus-
laitoksen ensihoidon resurssien
ollessa ennallaan.

Palvelu- ja hankin-
taohjelma

Pelastuslaitoksen tuottama
ensihoitopalvelu on vaikutta-
vaa ja potilaslahtéista: Palvelu
on sopimuksen mukaista, poti-
laan yksildlliset tarpeet huo-
mioivaa ja laaketieteellisesti
vaikuttavaa.

Toiminta on vakiintunutta
ja prosessit toimivia seka
palvelutasopaatdksen
mukaisia.

Potilaan tavoittamispro-
sentteja seurataan, seka
ensihoitoketjun prosesse-
ja kehitetdan tarpeen mu-
kaan.

(etenee suunnitellusti)
Ensihoitopalvelua on tuotettu
voimassa olevien sopimusten
mukaisesti. Ensihoitotoiminnas-

sa olevat prosessit ovat toimivia.

Tehtdvamaarien merkittava
kasvu Kuopion toiminta-alueella
edellyttaisi resurssilisaysta tai
ensihoitopalveluiden rakentei-
den tarkastelua.

Palvelu- ja hankin-
taohjelma

Pohjois-Savossa on hyva tur-
vallisuuskulttuuri: Yritykset ja
laitokset huolehtivat turvalli-
suusasioista. Toiminnanhar-
joittajien laatimat pelastus-
suunnitelmat. lhmiset osaavat
toimia oikein vahinkotilanteis-
sa.

Pelastuslaitoksen valvon-
tatoiminta on valvonta-
suunnitelman mukaista.

Erheellisten paloilmoitin-
ten maara ei kasva edel-
liseen vuoteen verrattu-
na.

Valvonnan kohdentumi-
nen 100 %:sta valvonta-
luokissa A1 - A6. Palotar-
kastuksia kohdennetaan
ensisijaisesti henkildtur-
vallisuuteen, hoitolaitok-
siin ja erityisryhmien asu-
misturvallisuuteen. Pois-
tumisselvitysten arviointi-

(etenee suunnitellusti)
Palotarkastukset kaynnistyneet
valvontasuunnitelman mukaan.
Valvontasuunnitelma paivitetty.
Palotarkastuksia pyritty siirta-
maan alkuvuodelle, mutta ovat
edelleen loppuvuosipainotteisia,
eika kesaaikana ole paljon palo-
tarkastuksia. Omakotitalot ja

Palvelu- ja hankin-
taohjelma
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Onnettomuuksien ja pa-
lokuolemien maara va-
henee.

ja seurantaprosessia kehi-
tetaan edelleen. Omaval-
vonnan tulosten kohden-
tamista turvallisuusviestin-
téan kehitetaan.
Turvallisuusviestinnalla
tavoitetaan 15 % alueen
vaestosta ja kehitetadn
turvallisuusviestinnan
keinoja tavoittaa maakun-
nan asukkaita. Koulujen
poistumisharjoitusten
toteutuminen on valtakun-
nallisten ohjeiden mukais-
ta.

kesamokit ovat omavalvonnas-
sa, jossa lomakkeiden palautus-
prosentti 76 % ja karhukirjekier-
rokset ja kohdennetut palotar-
kastukset menossa. Turvalli-
suusviestinndssa toteutus tur-
vallisuusviestintdsuunnitelman
mukaan, talla hetkella saavutet-
tu 8 % maakunnan vaestosta.
Koulujen poistumisharjoitusten
toteutumista seurataan e-
lomakkeilla.

Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

7. Liikelaitosten,
yhtididen ja kun-
tayhtymien palvelu-
kyky ja kustannus-
tehokkuus

Onnettomuuksien ja vahinko-
jen maara laskee. Henkilosto
osaa toimia ammattitaitoisesti
ja tehokkaasti.

Toimintavalmiusaika
saavutetaan.

Seurataan ensimmaisen
yksikén ja pelastustoimin-

nan toimintavalmiusaikoja.

Seurataan henkiloston
patevyystason mukaista
koulutussuoritteita.

(etenee suunnitellusti)
Ensimmaisena kohteessa olleen
yksikdn toimintavalmiusaika
tayttyy 74 % (palvelulupaus 50
%) ja pelastustoiminnan toimin-
tavalmiusaika tayttyy 85 % (pal-
velulupaus 50 %). Koulutussuo-
ritteita seurataan ESS7-
jarjestelméassa ja henkildstohal-
lintaohjelma Storeen ollaan laa-
timassa patevyysseurantaoh-
jelmaa.

Palvelu- ja hankin-
taohjelma

Palvelutasopaatos vastaa
riskeja ja onnettomuusuhkia.
Palvelut tuotetaan asiakaslah-
toisesti asiakkaan erityispiir-
teet huomioiden.

Palvelutasopaatdksen
tavoitteet saavutetaan.

Palvelun kohdentamisen
tarkastaminen onnetto-
muuksien ja riskitilanteen
muuttuessa.

Riskialueiden mukaisten
yksikoiden sijoituspaikko-
jen muutostarpeen tarkas-
telu.

(etenee suunnitellusti)
Riskiruutuihin kohdentuvia teh-
tavia seurataan. Suoritettu pa-
lontutkinta kaikkiin asuinraken-
nusten tulipaloihin kump-
panuusverkoston teema-
tavoitteiden mukaisesti.

Palvelu- ja hankin-
taohjelma
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3. RESURSSIT, JOHTAMINEN JA HENKILOSTO

Kriittinen menes- |Arviointikriteeri Valtuustoon nahden Toimenpiteet Seuranta 31.8. Ohjelma
tystekija sitova tavoite
6. Tasapainoinen Palveluverkon ja toimitilojen Tilankayton tehokkuus.  [Tilojen kayttda tehoste- @ |(etenee suunnitellusti) Tuottavuusohjel-
talous kaytdn tehokkuus taan arvioimalla tiloihin Tilojen kayttéa on optimoitu ma
sijoitettavan kaluston uusien paloasemien rakentami-
maara. Myds kalustohan- sen yhteydessa jotta saadaan
kinnoilla ohjataan tilojen riittvat ja tarkoituksenmukaiset
kaytdn tehokkuutta. Tila- tilat. Lisaksi on arvioitu varasto-
suunnittelussa huomioi- jen tarvetta ja kaluston sijoitte-
daan mm. ensihoidon lua. Varastojen tarpeissa huo-
synergiaedun mahdollinen mioitu erikoiskalusto ja Neula-
vaikutus tilatarpeeseen. méen paloaseman toiminnalliset
muutostarpeet.
Tilikauden tulos Tilikauden tulos talousar- [Talouden seurantaa te- @ |(etenee suunnitellusti) Tuottavuusohjel-
vion mukainen. hostetaan. Pelastuslaitoksen esimiehid on |ma
opastettu talousarvion maarara-
hojen kayton seurannasta kay-
tettavissa olevien jarjestelmien
avulla. Maararahojen riittavyy-
desta vastaaville viranhaltijoille
on toimitettu talousarvion seu-
rantaraportit. Pelastuslaitoksen
tilinpaatdsennusteen mukaan
tilikauden tulos saavutetaan.
7. Liikelaitosten, Tehokkaat ja tarkoituksenmu- [Huolto- ja korjauskustan- |Kaluston uusiminen ja @ |(etenee suunnitellusti) Tuottavuusohjel-
yhtididen ja kun- kaiset tukipalvelut: jarjestel- nukset pienenevat. ohjelmistojen yllapito. Kaluston uusimista toteutettu ma

tayhtymien palvelu-
kyky ja kustannus-
tehokkuus

man varmatoimivuus.

investointibudjetin mukaan, ai-
kataulussa.
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Kriittinen menes-
tystekija

Arviointikriteeri

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.8.

Ohjelma

8. Maaratietoinen
johtaminen

Henkildstd on osaavaa, hyvin
koulutettua ja valmis uudistu-
maan: pelastuslaitoksella on
koulutusmyénteinen ilmapiiri.
Henkil6st6 haluaa kehittaa
osaamistaan. Koulutuspaivien
lukumaéara ja niiden kohden-
tumisen seuraaminen.

Koulutustarjonta on mo-
nipuolista. Osaamista
kehitetdan koulutustar-
peiden ja henkilokohtais-
ten kehittymissuunnitel-
mien mukaisesti.
Tydnantaja on sitoutunut
kouluttamiseen.

Tiedotetaan aktiivisesti
koulutusmahdollisuuksis-
ta. Koulutustarpeen koh-
dentamiseksi hyédynne-
téan kehityskeskustelu-
jen yhteydessa esille tul-
leet koulutustarpeet. Kou-
lutusmaararahojen kaytén
suunnittelu. Rohkaistaan
esimiehia osallistumaan
henkildstdjohtamisen kou-
lutuksiin.

(etenee suunnitellusti)
Ensihoidon esimiehia osallistu-
nut kaupungin esimieskoulutuk-
siin (oppisopimus). Oppisopi-
muskoulutuksia on alkanut seu-
rantakaudella useita.

Henkiléstdohjelma

Johtamisprosessi on selked,
nykyaikainen ja tukee toimin-
nan tehostamista: Onnistumi-
nen suuronnettomuusjohtami-
sessa.

Johtamisen kehittyminen
aikaisempaan verrattuna.

Jéarjestetédan johtamiskou-
lutusta (henkildsto- ja
operatiivinen johtaminen)
eri johtotasoilla.

(etenee suunnitellusti)
Johtamisen onnistumista on
itsearvioitu tilanteiden jalkeen.
Paallyston JOKE-
johtamiskoulutus jarjestettiin
Pelastusopiston toimesta.
Tydyhteisolle jarjestetty koulu-
tusta tydyhteisétaitoihin seka
PuheJudoon.

Henkiléstdohjelma

Sairauspoissaolojen ja tyota-
paturmien maara. Henkiléston
tydkyky vastaa tehtavien vaa-
timuksia.

Sairauspoissaolojen ja
tyétapaturmapoissaolojen
maara vahenee merkitta-
vasti.

Tydkyvyn ongelmiin puu-
tutaan varhain.
Osatyokykyisille [0yde-
taan tyossa jaksamisen
ratkaisuja tyokyvytto-
myyseladkkeiden ja VAR-
HE-maksujen vahentami-
seksi.

Seurataan tehostetusti
poissaoloja. Tydtapatur-
mien ennaltaehkaisy oh-
jeistuksella ja koulutuksel-
la.

Henkildston tydkyvyn
tukemisen keinoja seka
aktiivisen aikaisen tuen
kehittamista jatketaan.
Esimiehia koulutetaan
aktiivisen aikaisen tuen
keskustelujen toteuttami-
seen.

(etenee suunnitellusti)
Sairauspoissaoloja tarkasteltu
johtoryhman kokouksessa
30.8.2017. Sairauspoissaolojen
kasvuun etsitty ratkaisuja osa-
sairauspaivarahan kayton li-
saamisesta.

Henkiléstdohjelma
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TULOSLASKELMA 2017 /POHJOIS-SAVON PELASTUSLAITOS

Talousarvio| Toteuma 1.1. - Tilinpaatosen-
2017 31.8.2017 nuste 2017 Erotus Muutos
1000 € 1000 € €:0a %:ia

Myy ntituotot 24 842 17 949 24 336 -506 -2,0
Maksutuotot 348 182 348 0 0,0
Tuet ja avustukset 284 178 284 0 0,0
Vuokratuotot 28 30 30 2 7,8
Muut toimintatuotot 95 12 98 3 3,4
TOIMINTATUOTOT 25 597 18 350 25 096 -500 -2,0
Henkilostdmenot

Palkat ja palkkiot -14 279 -9 200 -13 882 397 -2,8

Elakekulut -2 654 -1733 -2 589 65 -2,4

Muut henkilésivukulut -869 -440 -710 159 -18,3
Henkildstdmenot yhteensa -17 802 -11 373 -17 181 620 -3,5
Palvelujen ostot -2 319 -1 463 -2 319 0 0,0
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 075 -707 -1 195 -120 11,2
Awustukset -55 -55 -55 0 0,0
Vuokrakulut -3 189 -2113 -3 189 0 0,0
Muut toimintakulut -68 -31 -68 0 0,0
|TOIMINTAKULUT -24 508 -15 740 -24 008 500 -2,0|
|TOIMINTAKATE 1088 2610 1088 0 0,0|
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkokulut -14 0 -14 0 0,0
VUOSIKATE 1074 2610 1074 0 0,0
Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -868 -579 -868 0 0,0
|TILIKAUDEN TULOS 206 2031 206 0 0,0|
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+) 125 0 125 0 0,0
|TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 331 2031 331 0 0,0|
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Ydinkaupungin kayttotalous yhteensa

(ilman taseyksikoita)

TULOSLASKELMAOSA 2016 2017 TP TA+TAMU | Tot.ennuste| TA/Enn. TA/Enn.
Tot. 31.8. Tot. 31.8. 2016 2017 2017 Erotus Tot. %
€ € € € €
My yntituotot 32222675 32410511 51720209 45225428| 49 330212| 4 104 784 109,1 %
Maksutuotot 23788975 23964814 39412873| 41936 154| 38921 366(-3 014 788 92,8 %
Tuet ja avustukset 15709097 10952361 22306782| 16834515 15665514|-1169 001 93,1 %
Vuokratuotot 17 119661 17 656 958 21649 234| 22382 194| 21829609 -552585 97,5%
Muut toimintatuotot 5183 160 3 846 521 8961 344| 13897 616| 11094 446(-2803170 79,8 %
[TOIMINTATUOTOT 94 023 568 88 831 165 144 050 442| 140 275 907| 136 841 147|-3 434 760 97,6 %|
Henkiléstdmenot
Palkat ja palkkiot -139 830 215 -144 858 764 -203 761 472|-217 397 474|-216 720 183 677291 99,7 %
Muut henkildsivukulut -9375907 -7225299 -13 687 355| -11413 515 -10806 070| 607 445 94,7 %
Elakekulut -35221 809 -34 367 548 -51733 884 -50265945| -51071274| -805329 101,6 %
Henkilostdmenot yhteensa -184 427 931 -186 451 611 -269 182 711(-279 076 934|-278 597 527 479407 99,8 %
Palvelujen ostot
Asiakaspalvelujen ostot  -149 021 020 -160 475 457 -227 850 544-237 183 432|-241 233 734|-4 050 302 101,7 %
Muut palvelujen ostot -73 156 356 -75 563 457 -117 741 533(-128 875 446|-126 626 270| 2249176 98,3 %
Palvelujen ostot yhteensd -222 177 376 -236 038 914 -345 592 077(-366 058 878|-367 860 004 (-1 801 126 100,5 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -8 958 645 -9 903 604 -14 744 873| -15502 154| -15748 326| -246 172 101,6 %
Awustukset -39977 583 -28 550413 -60 667 236 -47 831 254| -46 946 584| 884670 98,2%
Vuokrakulut -49 110 075 -51581690 -73 888 345( -78 452 414| -78 054 479| 397935 99,5 %
Toiminnan muut menot -1280063 -2195861 -2386490| -2365805| -3110531| -744726 131,5%
[TOIMINTAKULUT -505 931 673 -514 722 092 -766 461 732|-789 287 439|-790 317 451|-1 030 012 100,1 % |
[TOIMINTAKATE -411 908 105 -425 890 927 -622 411 290(-649 011 532|-653 476 304|-4 464 772 100,7 % |
Ydinkaupungin ja taseyksikoiden kayttotalous yhteensa
TULOSLASKELMAOSA 2016 2017 TP TA+TAMU | Tot.ennuste| TA/Enn. | TA/Enn.
Tot. 31.8. Tot. 31.8. 2016 2017 2017 Erotus | Tot.%
€ € € € €
Myyntituotot 52578 547 52753809 79237997| 73662052 77 346 379| 3684 327|105,0 %
Maksutuotot 24 349210 24450333 40282823| 42669 379| 39654 621(-3014 758 92,9 %
Tuet ja avustukset 15857516 11130284 22582373| 17128 095| 15959 094(-1169 001 93,2 %
Vuokratuotot 69945953 73 060 685 100 922 416| 106 556 486| 105 620 462 -936 024 99,1 %
Muut toimintatuotot 5702966 4220098 9820704 14284600) 11399 145|-2885455| 79,8 %
[TOIMINTATUOTOT " 168 434 192 165 615210 252 846 313| 254 300 612| 249 979 701 -4 320 911 98,3 %
Henkilostdmenot
Palkat ja palkkiot -151 379 476 -156 543 241 -221 048 691|-235 523 404 (-234 391 941| 1 131 463| 99,5 %
Muut henkildsivukulut -10222 044 -7787 068 -14964 379( -12483 789| -11708 823| 774 966| 93,8 %
Elakekulut -38 160 471 -37 082 328 -56 090 222( -54 544 654| -55 193 570| -648 916| 101,2 %
Henkil6stdmenot yhteensd  -199 761 991 -201 412 636 -292 103 292(-302 551 847|-301 294 334| 1 257 513| 99,6 %
Palvelujen ostot
Asiakaspalvelujen ostot ~ -149 115 281 -160 544 776 -228 079 767 (-237 183 432|-241 233 734|-4 050 302| 101,7 %
Muut palvelujen ostot -90 956 211 -93 802 453 -144 567 244 (-157 429 625|-155 387 074| 2 042 551| 98,7 %
Palvelujen ostot yhteensd  -240 071 493 -254 347 229 -372 647 011|-394 613 057 [-396 620 808|-2 007 751| 100,5 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -15189 425 -16 766 284 -25 352 453| -27 403 571| -27 745 212| -341641|101,2%
Awustukset -40 034 333 -28604 913 -60725286| -47 886 084 -47 001 414| 884 670| 98,2 %
Vuokrakulut -57 660 143 -60 831316 -86 840 887| -92 821 174 -91960481| 860693| 99,1 %
Toiminnan muut menot -4284221 -5108429 -5220289| -5886328| -6431055| -544727|109,3 %
[TOIMINTAKULUT -557 001 605 -567 070 808 -842 889 219|-871 162 061[-871 053 304| 108 757 100,0 %
[TOIMINTAKATE -388 567 413 -401 455 597 -590 042 906 |-616 861 449|-621 073 603 | -4 212 154| 100,7 %
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Tytaryhteisoille asetettujen tavoitteiden seuranta 31.8.2017

Kuopion Energia Oy konserni
Tehtava: Sahkon ja kaukoldammaon myynti, séhkon ja [lBmmon tuotanto seka séhkon siirto

Kaupungin omistus: 100 %

Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite 2017

Toteuma 31.8.

Toiminnalliset tavoitteet

Uusien pientaloalueiden
kaukolammityksen kan-
nattavuus

Riittavan liittymisasteen
varmistaminen

Liittymisaste vahintaan
kullekin alueelle tehdyn
kannattavuusselvityksen
raja-arvon mukainen.

Hiltulanlahdessa rakenta-
misen aloittaneista tonteista
> 80 % valinnut kaukolam-
mon

Kaukojaahdytyksen tar-
joaminen Savilahti-Harjula
alueella

Kaukojaahdytyslaitok-
sen kayttéonotto ke-
saan 2019 mennessa

Kaukojaahdytyslaitoksen
suunnittelu valmis, ra-
kennuslupa hankittu,
urakoitsija ja paalaite-
toimittajat valittu Vesis-
toputken rakentamisen
urakoitsija valittu.

Laitoksen suunnittelu on
kaynnissa. Kayttdonottoai-
kataulu on tarkentunut asi-
akkaalta saadun tarpeen
mukaisesti vuoden
2019/2020 vaihteeseen.

Irtautumisen loppuun
saattaminen Fennovoima
hankkeesta

Irtautuminen saatu paa-
tokseen

Osakeomistuksesta luo-
vutaan.

Osakkeet ovat myynnissa.
Hankkeen toteutumisen
varmistuminen helpottanee
Kuopion Energian osakkei-
den myyntia

Kuopion Sahkoverkko
Oy:n toimitusvarmuusin-
vestointien toteuttaminen.

Keskijanniteverkon
kaapelointiasteen kehi-
tys.

Vuoden 2017 loppuun
mennessa kaapelointias-
te keskijanniteverkossa
75 %.

Kaapelointiaste on talla
hetkella 76 %.

Sahkdkaupan muuttuvas-
sa kilpailuymparistossa
menestyminen.

Budjetoidun myyntivo-
lyymin saavuttaminen ja
asiakasmaara pysymi-
nen vahintaan 1.1.2017
tasolla.

Maaraaikaisten sopimus-
ten uusimisprosentti
vahintaan 80 %.

Toteutetaan asiakaspal-
velun puhelinpalveluajan
pidentaminen ja palvelu-
ymparistén uusiminen.

Monipuolisten markki-
nointitoimenpiteiden
toteuttaminen ja aktiivi-
nen uusasiakashankinta:
jalkautuminen yleis6ta-
pahtumiin ja mm. kaup-
pakeskuksiin, nakyvyy-
den lisddaminen yms.

Maaraaikaisten sopimusten
uusimisprosentti elokuun
lopulla oli 80 %.

Asiakaspalvelun puhelin-
palveluajan pidennys ja
palveluymparistén uusimi-
nen on toteutettu. Myyntivo-
lyymi on elokuun lopussa 4
% kasvussa.

Kuopion Energia on lisan-
nyt markkinointia ja puhe-
linmyyntid menestyakseen
kiristyvassa kilpailussa.
Oma osasto/myyntipiste on
ollut merkittavimmissa ylei-
s6tapahtumissa Kuopiossa
kuten messuilla ja naytte-
lyissa. Digitaalisen markki-
noinnin kehittdminen on
kaynnistetty laatimalla si-
saltdstrategia ja -
suunnitelma.
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Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite 2017

31.8.

Kriisivalmiuden paranta-
minen

Parannetaan sahkon
toimitusvarmuutta val-
takunnan verkon hairio-
tilanteissa

Saarekekayttémahdolli-
suuden ja varavoima-
konehankinnan selvitta-
minen. Kriisiviestinta-
suunnitelman paivittami-
nen ja harjoittelu.

Jaatyva 2017 —
harjoitukseen osallistu-
minen.

Selvitykset kesken.

Kriisiviestintasuunnitelma
on paivitetty

Jaatyva 2017 —harjoitus
pidetdan lokakuussa.

Uuden toimitalon raken-
taminen ja vanhasta luo-
puminen

Investointi toteutetaan
budjetin ja aikataulun
mukaisesti

Toimitalo valmistuu vuo-
den 2017 aikana. Inves-
tointipaatos tehdaan ja
aikataulu seka budjetti
laaditaan elokuussa
2016 saatavien urakka-
tarjousten perusteella.

Snellmaninkadun toimi-
talon osalta laaditaan
yhteistydssa Kuopion
kaupungin kaavoitus-
osaston kanssa Kuopion
Energian nykyisen toimi-
paikan korttelin kehitta-
missuunnitelma ja tarvit-
tava materiaali asema-
kaavan muutostydn poh-
jaksi.

Hankkeen investointikus-
tannusarvio oli 6,8 miljoo-
naa euroa. Uuden toimita-
lon rakentaminen on pysy-
nyt aikataulussa, valmistu-
misaikataulu on marraskuu
2017. Budjetin arvioidaan
ylittyvan noin 0,5 miljoonal-
la eurolla (7,0 %). Budjet-
tiylitys johtuu kalustehan-
kintojen, ICT-tilojen, vara-
voimakoneen ja piha-
alueen sulanapitojarjestel-
man kustannusten ylittymi-
sesta budjettiin nahden.

Snellmaninkadun tontin
asemakaavamuutos on
vireilla ja toimitalolle pyri-
taan l6ytdamaan ostaja vuo-
den 2017 aikana.

Taloudelliset tavoitteet

Tasapainoinen talous ja
vakavarainen toiminta

Tilikauden tulos- ja
luottokelpoisuuden
varmistava omavarai-
suusaste.

Vahintaan budjetin mu-
kainen.

Kuopion Energia -konsernin
likevaihto oli 31.8.2017
mennessa 62,8 miljoonaa
euroa ja liikevoitto oli 10,9
miljoonaa euroa. Liikevaih-
to oli 2,0 miljoonaa euroa ja
likevoitto 2,8 miljoonaa
euroa enemman kuin bud-
jetoitu. Edelliseen vuoteen
verrattuna liikevaihto pie-
neni 1,9 prosenttia, mutta
likevoitto kasvoi 31,3 pro-
senttia.

Kuopion Energia -konsernin
vuoden 2017 liikevaihtoen-
nuste on noin 97,3 miljoo-
naa euroa, mika on 2,0
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miljoonaa euroa yli budje-
toidun. Liikevoittoennuste
on 17,2 miljoonaa euroa,
mika on 2,9 miljoonaa eu-
roa edelld budjetista. Voitto
ennen tilinpaatdseria on
ennusteen mukaan 7,0
miljoonaa euroa, mika on
2,9 miljoonaa euroa pa-
rempi kuin budjetoitu.
Energian kayton lisayksella
saastoilla polttoaine- ja
muissa materiaalikustan-
nuksissa oli positiivinen
tulosvaikutus.

Kuopion Energia Oy:n
omavaraisuusaste on 23,6
% ja Kuopion Sahkdverkko
Oy:n 24,0% elokuun lopun
tilanteessa.

Arviointikriteeri

Mittari

| Tavoite 2017

Toteuma 31.8.

Tulorahoitus kattaa rahoi-
tuskustannukset ja Ener-
giakonsernin tulos mah-
dollistaa paddoman palau-
tuksen omistajalle.

Omistajalta saadun
lainan lainaehtojen

mukainen korko ja paa-

oman palautus.

Tuloutus omistajalle
korkoina ja pddoman
palautuksena vahintaan
yhteensa 9 M€.

Sovitun mukaisesti omista-
jalle on maksettu 1,6 mil-
joonaa euroa paaomapa-
lautuksena. Konsernin
maksuvalmius on hyva,
korkotuloutuksen tavoite-
maara 7,4 miljoonaa euroa
on my0s saavutettavissa.

Istekki Oy

Tehtava: ICT-tukipalvelujen tuottaminen Kuopion kaupungille, Pohjois-Savon Sairaanhoitopiirille ja Pirkan-

maan Sairaanhoitopiirille.
Kaupungin omistus: 32 %

Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite 2017

Toteuma 31.8.

Toiminnalliset tavoitteet

Toiminnan tehostaminen

Liikevaihto / htv

Myyntikate per htv

Perustajaosakkaiden
ulkopuolisen liikevaih-
don maaréatietoinen ja
kannattava kasvattami-
nen yli 25 %:iin liike-
vaihdosta kuitenkin niin,
ettd asema julkisista
hankinnoista annetun
lain mukaisena hankin-
tayksikon sidosyksikko-
na sailyy.

Henkildstoén tuottavuu-
den kehittyminen.

213.008,58€ (ed. vuosi
146.235,55€), liikevaihto
per htv on kehittynyt positii-
visesti (+45,7%)

Perustajaosakkaiden osuus
1-8/2017 liikevaihdosta 42
% eli muilta saatava liike-
vaihto on kasvanut tavoit-
teiden mukaisesti

82.106,28€ (ed. vuosi
78.826,05€) myyntikate per
htv on kehittynyt positiivi-
sesti (+4,1%)
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Arviointikriteeri Mittari Tavoite 2017 Toteuma 31.8.

Taloudelliset tavoitteet

1-8/2017 tilikauden tulos
toteuma 2.461 t€. Tuloksen
osalta tavoite saavutettu.

Talouden tasapaino Tilikauden tulos Tilikauden tulos on posi-

tiivinen.

Kevama Oy

Tehtava: Tuottaa Kuopion kaupungille tydhén kuntouttavia ja valmentavia palveluita. Kevama Oy toimii talta
osin sosiaalipalvelujen tuottajana.
Kaupungin omistus: 100 %

Yhtion ja Kuopion kaupungin valinen puitesopimus on voimassa 31.3.2017 saakka. Uuden puitesopimuksen
neuvottelut ovat kesken. Tavoiteasetantaan ei sopimustilanteen avoimuuden vuoksi voida asettaa kvantitatii-
visia tavoitteita tassa vaiheessa.

Arviointikriteeri Mittari Tavoite 2017 Toteuma 31.8.

Toiminnalliset tavoitteet

Voimassa olevan puiteso- | Toimintakykya yllapitdva | Yhtién ja kaupungin Toimintakykya yllapitavassa

pimuksen mukaiset palve- | tydsuhde uuden, neuvoteltavan tydsuhteessa on 13 henkil6a.
lut puitesopimuksen mu- \Vuonna 2017 on elakkeelle
kainen. jaanyt kaksi henkil6a.
Tydpankkityd Yhtidn ja kaupungin Tyopankki kokeilu paattyi

31.12.2016.
Ty6kuntoutuspalveluina on
1.1.-30.6.2017 ollut toiminnal-
linen kartoitusjakso, ka. 27
asiakasta ja kotoutumisajan
tyGtoiminta, ka. 4 asiakasta.
1.8.2017 alkaen alueellisen
kuntakokeilun alkaessa tyo-
elamakokeiluun liittyvassa
ohjauksessa on yht. 23 hl6a.

uuden, neuvoteltavan
puitesopimuksen mu-
kainen riippuen paattaa-
kd ministeri6 jatkaa tyo-
pankkitoimintaa.

Tuettu oppisopimuskou-
lutus

Yhtidn ja kaupungin
uuden, neuvoteltavan
puitesopimuksen mu-
kainen.

Tuetussa oppisopimuskoulu-
tuksessa on kaksi henkil6a.

Uusien palvelumallien
kehittdminen

Tyo6pankkitoiminta pydrii
suunnitelman mukaisesti

Yhtidn ja kaupungin
uuden, neuvoteltavan
puitesopimuksen mu-

Tydpankki kokeilu paattyi
31.12.2016.
Alueellisen kuntakokeilun

kainen riippuen paattaa-
kd ministeri6 jatkaa tyo-
pankkitoimintaa.

kaynnistyttya tydelamakokei-
luun liittyvan ohjauksen pro-
sessin mallintaminen ja kayt-
todnotto.

Avoimille tydmarkkinoille
tyo6llistymismahdollisuudet
omaavista ryhmista tydl-
listyminen tai koulutuk-
seen hakeutuminen

Avoimille tydmarkkinoille
tyollistyneiden suhteelli-
nen osuus palvelun
paattaneista

Yhtion ja kaupungin
uuden, neuvoteltavan
puitesopimuksen mu-
kainen.

Kuntakokeilu kaynnistyi elo-
kuussa 2017. Aikaisemmin
palvelut ovat olleet tavoitteil-
taan toimintakykya kartoitta-
via ja kuntouttavia.
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Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite 2017

Toteuma 31.8.

Laadukkaat palvelut

Asiakaspalaute- ja asia-
kasmuutoksen seuranta-
jarjestelmien hyddynta-
minen palvelujen laadun
arvioinnissa.

Seurantajarjestelman
aktiivinen kaytté ja ajan-
tasainen dokumentointi.
Asiakaspalautteen te-
hokkaampi kerd@minen
seurantajarjestelman
kautta.

Asiakasmuutoksen arvioin-
nissa hydédynnetaan VAT-
jarjestelmaa. Tyollistymista
edistavaa toimintaa ja -

palautetta hyddyntéen.

Taloudelliset tavoitteet

Tasapainoinen ja vakava-
rainen talous seka kan-
nattava liiketoiminta

Tilikauden tulos

Positiivinen tilikauden
tulos.

-158 874,39 €.

Kiinteist6-KYS Oy

Tehtava: Asuntojen rakennuttaminen, omistaminen ja hallinta sek& niiden vuokraaminen ensisijaisesti
KYS:in ja Kuopion kaupungin tydntekijoille seka elinkeinopoliittisin perustein.

Kaupungin omistus: 51 %

Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite 2017

Toteuma 31.8.

Toiminnalliset tavoitteet

Asuntojen tarjonta pide- Asuntokannan kayttéas- | 99 % 99,86 %
tdan kysyntaa vastaavana | te
ja kunto hyvana siten, etta
asunnot saadaan vuokra-
tuksi Asuntojen peruskorjaus | Toteutetaan peruskorja- | Kylla
usohjelman mukaisesti

Taloudelliset tavoitteet

Rahoitustulos vahennet- | Tunnusluku on positiivi- | -279 995,79
Tasapainoinen talous ja tyna lainan lyhennyksilla | nen
vakavarainen toiminta ja peruskorjausinves-

tointien omarahoi-

tusosuudella.

Tilikauden tulos Positiivinen tulos. 0,00 €
Omarahoitusosuus halli-
tuksen erikseen paatta- Asuinnelidvelka €/asm? Enintdan 708 €/asm? 515,45 €/asm?
missa asuntojen osittai-
sissa perusparannusin-
vestoinneissa

Omarahoitusosuus 100 % Kylla

perusparannusinves-
toinneissa (% peruspa-
rannusten kokonaiskus-
tannuksista)
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Kiinteistéo Oy Kuopion Koulutilat

Tehtava: Yllapitdd omistamiaan koulu- ja paivakotirakennuksia

Kaupungin omistus: 100 %

Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite 2017

Toteuma 31.8.

Toiminnalliset tavoitteet

Sopimuksiin kuuluvien
kiinteistopalvelujen toteu-
tuminen

Sopimuksen ehdot

Sopimuksiin kuuluvat
kiinteistopalvelut toteu-
tuvat sopimuksen mu-
kaisesti, laatu ja hin-
ta/tehokkuus.

Jynkan koulu valmistuu,
Karttulan koulun raken-
taminen alkaa

Sopimuksiin kuuluvat kiin-
teistopalvelut toteutuvat
sopimuksen mukaisesti.

Jynkan koulu on valmistu-
nut ja Karttulan koulun ra-
kentaminen kaynnissa,
kohde valmistuu heina-
kuussa 2018.

Taloudelliset tavoitteet

Tasapainoinen talous ja
vakavarainen toiminta

Tilikauden tulos

Nollatulos

Nollatulos

Kiinteistéo Oy Kuopion Luukas

Tehtava: Yllapitdd omistamiaan paivakotirakennuksia

Kaupungin omistus: 90,87 %

Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite 2017

Toteuma 31.8.

Toiminnalliset tavoitteet

Kiinteistdon kunnon sailyt-
tdminen

Kiinteiston kunto

Kiinteistot pidetaan koh-
tuullisessa kunnossa.

Tavoite toteutunut

Taloudelliset tavoitteet

Tasapainoinen ja vakava-
rainen talous

Tilikauden tulos

Nollatulos

Tulos 31.8.2017 on

213 059,33 euroa. Koko
tilikauden tulos tulee ole-
maan O.
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Kuopion Pysadkointi Oy

Tehtava: Harjoittaa pysakdintiliiketoimintaa ja liiketilojen vuokrausta.

Kaupungin omistus: 100 %

Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite 2017

Toteuma 31.8.

Toiminnalliset tavoitteet

Pysakdinti Oy:n toiminnan
vakiinnuttaminen

Toripysakoinnin asia-
kasmaarat

Liiketilojen kayttbaste

Toripysakoinnin kavija-
maara lisdantynyt 15 %
vuoden 2016 tasosta.

Kauppakeskus Apajan
liketilojen vuokrausaste
80 %.

Toripysakoinnin kavijamaa-
ra lisdantynyt 5 %.

Kauppakeskus Apajan liike-
tilojen vuokrausaste 80 %.

Taloudelliset tavoitteet

Tasapainoinen talous

Tilikauden tulos

Tilikauden kassavirta

Tilikauden tulos paranee
20 % vuoteen 2016
nahden.

Liiketoiminnan kassavir-
ta on positiivinen 0,250
M€ ennen lainanlyhen-
nyksia.

Tilikauden tulos parantunut
46 % 31.8.2016 nahden.

Liiketoiminnan kassavirta
positiivinen 0,234 M€ en-
nen lainanlyhennyksia.

Kiinteisté6 Oy Kuopion Keskuskentta

Tehtava: Yllapitaa kiinteistéa

Kaupungin omistus: 100 %

Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite 2017

Toteuma 31.8.

Toiminnalliset tavoitteet

Kiinteistdon kunnon séilyt- | Kiinteistdon kunto Noudatetaan kiinteistén | Toteutunut
tdminen kunnossapidossa pit-
kantahtaimen suunni-
telmaa.
Taloudelliset tavoitteet
Tasapainoinen ja vakava- | Taloudellinen tulos Nollatulos Nollatulos

rainen talous
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Kuhilas Oy

Tehtava: Palkka-, henkildstd- ja taloushallinnon palveluiden tuottaminen asiakkailleen seka niihin liittyvien
toimistopalveluiden, asiantuntijapalveluiden ja koulutustoiminnan antaminen.

Kaupungin omistus: 72 %

Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite 2017

Toteuma 31.8.

Toiminnalliset tavoit-
teet

Palkka- ja taloushallin-
topalvelut

Prosessien ja prosessi-
kuvausten paivittdminen

Robotiikka

Sopimus kahden uuden
asiakkaan kanssa talous-
ja palkkahallintopalvelui-
den tuotannon kaynnis-
tamisesta vuoden 2018
alusta

Maakuntauudistus-
suunnitelma

Kuhilaan paaprosessit ja
prosessi-kuvaukset pai-
vitetty.

Ohjelmistorobotiikkaa
otettu kayttdon vahin-
tdan yhdessa paapro-
sessissa.

Kahden uuden asiakaan
kanssa talous ja palkka-
hallinnon palvelusopi-
mus allekirjoitettu
30.9.2017 mennessa.

Maakuntauudistuksen
palkka- ja talous-
hallintoa koskevat linja-
ukset valmistunevat
vuoden 2017 aikana.
Kuhilas laatii suunnitel-
man siitd, miten maa-
kuntauudistuksen tuo-
mat muutokset huomioi-
daan yhtién toiminnas-
sa.

Prosessikuvaukset valmiit
myyntireskontran ja osto-
laskujen kasittely n osalta,
kirjanpidon ja palkkahallin-
non kuvaukset lahes val-
miit.

Ohjelmistorobotiikka-
projektin rahoituspaatés
saatiin kesédkuussa ja uu-
den aikataulun mukaan
pilottirobotti on kaytossa
helmikuussa 2018.

Talla hetkella pohjois-
savolaiset kunnat odottavat
maakuntauudistusta ja
valmistautuvat siihen. Ul-
koistamispaatoksia ei ole
tehty, mutta kiinnostusta
Kuhilaan palveluihin on
paljon.

Suunnitelma laaditaan, kun
Pohjois-Savon maakunnan
talous- ja palkkahallinnon
hoitamisesta on tehty sel-
keat paatokset.

Taloushallinnon koko-
naispalvelujen hinta.

Kokonaispalvelun hinta
volyymimuutokset mu-
kaan lukien enintdan + 2
% > kuin vuonna 2015.

Tavoite nayttaa toteutuvan.

Taloudelliset tavoitteet

Tasapainoinen talous ja
vakavarainen toiminta

Nettotulos

Tulos on positiivinen

Nettotulos verojen jalkeen
ennen tilinpaatodssiirtoja on
31.8.2017 212 teur.

Omavaraisuusaste

Omavaraisuusaste > 30

Omavaraisuusaste
31.8.2017 on 67,8 %

123




Kuopion Opiskelija-asunnot Oy

Tehtava: Asuntojen rakennuttaminen, omistaminen ja hallinta seka niiden vuokraaminen Kuopiossa opiske-

leville
Kaupungin omistus: 100 %

Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite 2017

Toteuma 31.8.

Toiminnalliset tavoitteet

Asuntojen tarjonta pide-
tdan kysyntaa vastaava-
na ja kunto hyvana siten,
ettd asunnot saadaan
vuokratuiksi

Asunnon kayttdaste

95 %

87,6

Kiinteistdjen peruskorja-
ussuunnitelma

PTS korjaussuunnitel-
maa
toteutetaan

PTS on kaytéssa

Taloudelliset tavoitteet

Tasapainoinen talous ja
vakavarainen toiminta

Rahoitustulos vahennet-

tyna lainan lyhennyksilla

ja peruskorjausinvestoin-
tien omarahoitusosuudel-
la.

Rahoitustulos-
tunnusluku on positiivi-
nen

Rahoitustulos on positiivi-
nen

Tilikauden tulos

Positiivinen tulos

Tulos on positiivinen

Asuinneliovelka €/asm?

Enintaan 553 €/asm?

Velka 528 € /asm2

Niiralan Kulma Oy

Tehtava: Asuntotuotannon harjoittaminen Kuopion alueella sekd omistamiensa kiinteistéjen hallinta, yllapito

ja vuokraaminen
Kaupungin omistus: 100 %

Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite 2017

Toteuma 31.8.

Toiminnalliset tavoit-
teet

Asuntoja tuotetaan ky-
syntaa vastaavasti.
Asuntojen kunto pide-
tdan laadukkaana ja
asuinymparist6 turvalli-
sena.

Asuntokannan kayttdas-
te

98,8 %

98,4 %
Ei toteudu

Asuntojen peruskorjaus

Vuosille 2011-2021 laadi-
tun peruskorjausohjelman
mukaisesti

Tyo6t kdynnissa Soikkokuja
7, Urheilukatu 1 ja Linna-
pelto I-vaihe. Linnanpellon
ll-vaihe, Urheilukatu 5,
Neulamaentie 20 suunnitte-
lu kdynnissa

Yhtid toimii yhteisty0ssa
omistajan kanssa erityis-
ryhmaasumisen suunnit-
telussa seka tarvittaessa
rakennuttaa ja toimii
omistajana rakennetta-
vissa hankkeissa.

Eritysryhmien kaytéssa
olevien asuntojen maa-
ra.

Toteutetaan erityisryhmille
asuntoja omistajan tar-
peen mukaisesti

Kasarminkatu 6 tontille
tulevan uudisrakennuksen
tyot ovat kaynnissa.
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Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite 2017

Toteuma 31.8.

Taloudelliset tavoitteet

Tasapainoinen talous ja
vakavarainen toiminta

Rahoitustulos vahennet-
tyna lainan lyhennyksilla
ja peruskorjausinves-
tointien omarahoi-
tusosuudella.

Tunnusluku on positiivi-
nen

Toteutuu

Tasapainoinen talous ja
vakavarainen toiminta

Tilikauden tulos

Positiivinen tulos

Toteutuu 08/2017

Tasapainoinen talous ja | Asuinnelidvelka €/asm? | Enintdan 557 €/asm? 455 €/asm?2
vakavarainen toiminta
Omarahoitusosuus pe- Omarahoitusosuus pe- 15 % Toteutuu

ruskorjausinvestoinneis-
ta

ruskorjausinvestoinneis-
ta (% peruskorjausten
kokonaiskustannuksis-
ta).

Savonia-ammattikorkeakoulu oy

Tehtava: ammattikorkeakoululaissa maariteltyjen tehtavien hoitaminen

Kaupungin omistus: 51 %

Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite 2017

Toteuma 31.8.

Toiminnalliset tavoit-
teet

Koulutuksen vetovoima

Keskeytysten minimointi

Nuorten tutkinto-
opiskelijoiden 1. sijaiset
hakijat / aloituspaikat

Opintojen keskeyttanei-
den maara

Tavoite 3 ensisijaista
hakijaa/aloituspaikat

Keskeyttaneiden maara
enintdan 10 %

2,66

Keskeyttaneiden maara 3
% (210 keskeyttanytta)

Suoritetut tutkinnot perustutkinnot 1050
YAMK 70 592
69
55 opintopistetta suorit- | 55 opintopistetta suorit- | 60 %
taneiden osuus taneiden osuus 63,4 %
Taloudelliset tavoitteet
Talouden tasapaino Tilikauden tulos Tillikauden tulos 1 milj. € Ennuste 2017:

tulos 0,7 milj. euroa
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Itd-Suomen huoltopalvelut liikelaitoskuntayhtyma (Servica)

Tehtava: Tukipalvelujen tuottaminen Kuopion kaupungille ja P-S Sairaanhoitopiirille

Kaupungin omistus: 51 %

Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite 2017

Toteuma 31.8.

Toiminnalliset tavoit-
teet

Tuotetaan palvelut pal-
velukuvausten mukai-
sesti

Asiakastyytyvaisyys

Palvelukuvausten mukai-
nen

Tilaaja-asiakkaiden asia-
kastyytyvaisyys oli 3,5.
Tutkimus on uudistettu,
eika ole vertailukelpoinen
edelliseen vuoteen.

Henkildston sairas- ja
tapaturmapoissaolot
vahenevat

Poissaolo %

2 poissaolopaivaa / hlo
pienempi kuin vuonna
2016

Poissaolopaivien kertyma
tammi-elokuun aikana oli
15,3 paivaa/henkild, joka oli
sama kuin vastaavana ai-
kana edellisvuonna.

Palveluiden maaraa
sopeutuu asiakasvolyy-
meihin

Liikevaihto / henkilosto-
kustannukset

Henkilostokustannukset
suhteessa liikevaihtoon
pienenevat vahintdan 1 %

Tammi-elokuun henkildsto-
kulut (sis. vuokratyévoi-
man) olivat 52,5 % liike-
vaihdosta. Vuonna 2016
vastaava lukema oli 53,6
%.

Laatukaytantdjen kehit-
tdminen

Sopimuslaadun toteu-
tuminen

Palvelujen laatupoik-
keamien vaheneminen

Tilaaja-asiakkaiden tyyty-
vaisyys palvelujen sopi-
muksenmukaisuuteen oli
3,55. (Tulos ei ole vertailu-
kelpoinen edelliseen vuo-
teen, arviointiasteikko ja
tutkimus uudistettu 2017).

Taloudelliset tavoitteet

Talouden tasapaino

Tuottavuusohjelman
mukainen oman paa-
oman tervehtyminen

Tilikauden tulos vahintaan
tuottavuusohjelman mu-
kainen.

Tammi-elokuun tulos on
0,4 M€ budjetoitua parem-

pi.

Tuottavuus

Tuotettujen suoritteiden
maara / tehdyt henkil®-
tyévuodet

Parannus v 2015 verrat-
tuna 3,0 %

Suoritemaaran sijaismittana
kaytetaan liikevaihtoa. Lii-
kevaihto / HTV on tammi-
elokuun aikana 0,4 % pa-
rempi kuin vastaavana
aikana 2016.

Palvelujen myynti

Palvelujen myyntia lisa-
taan

Osallistutaan kilpailutuk-
siin

Servica ei ole osallistunut
kilpailutuksiin.
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Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite 2017

Toteuma 31.8.

Juankoskelta siirtyvat
toiminnot

Talouden tasapaino

Nollatulos

Juankosken alueen nollatu-
lostavoite on tammi-
elokuun toteutuman mu-
kaan toteutumassa.

Liikevaihdon kasvu

Liikevaihdon kasvu
omistajille
(lisépalvelut)

Uutta liikevaihtoa omista-
jille,
tavoite 300 000 €

Uutta liikevaihtoa on saatu
omistajille tuotetuissa pal-
veluissa noin 100 000 €.
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KESKEISTEN TYTARYHTEISOJEN TOIMINTA JA TALOUS 31.8.2017

Kuopion Energia Oy konserni

Toiminta:

Kuopion Sahkoverkko Oy:n jakelualueella sahkoa siirrettiin asiakkaille yhteensa 388,8 milj.kilowattituntia.
Siirtomaara on budjetoidun mukainen (BU 388,7). Uusia kayttdpaikkoja on otettu kaytté6n 606.

Kuopion Energia Oy:n myi sdhkda tammi-elokuussa 455 milj. kilowattituntia (GWh), mika on nelja prosenttia
enemman kuin edellisvuoden vastaavana aikana. Kasvu johtui asiakasmaaran lisdantymisesta ja yritysten
saéhkon kulutuksen noususta. Kuopion Energia tuotti sdhk6a omilla laitoksillaan 212 GWh ja osti markkinoilta
243 GWh.

Sahkoén markkinahinnat kadantyivat nousuun kesan aikana. Tahan vaikutti kivihiilen ja paasto-oikeuksien hin-
tojen nousu seka tukkusahkon kallistuminen Saksan markkinoilla. Vahittaismarkkinoilla kilpailu on jatkunut
kireana. Yritysasiakkaiden myyntivolyymi on hieman kasvanut uusien asiakkaiden vaikutuksesta. Kuluttaja-
asiakkaiden aktiivisuus sahkon kilpailuttamiseen on kesan aikana lisdantynyt. Kuopion Energia on vastannut
kilpailuun lisddmalla omia markkinointitoimia ja puhelinmyyntia.

Kaukolampda toimitettiin asiakkaille tammi-elokuussa yhteensa 596 GWh (BU 564). Tammi-maaliskuussa
jaatiin hieman budjetoiduista energiamaarista (1,5 % / 5 GWh), mutta kylman kevaan ja kesan vuoksi asiak-
kaiden ldammontarve nousi lopulta 5,7 prosenttia (32 GWh) budjetoitua suuremmaksi. Kaukolammaén myynti
oli 34,8 milj. euroa. Kaukolamp6a hankittiin katsauskautena yhteensa 656 GWh (BU 633). Padosa |ampo-
energiasta, 635 GWh, tuotettiin Haapaniemen voimalaitoksella. Uusia kaukolampdsopimuksia on tehty elo-
kuun loppuun mennessa 39, joista pientalokohteisiin 16. Uudet sopimukset kasvattavat vuotuista myyntia 0,5
milj. euroa.

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kanssa solmittiin Puijon sairaala-aluetta koskeva kaukojadhdytyssopimus.
Kaukojaahdytyksen tuotantolaitoksen suunnittelusta tehtiin sopimus Ramboll Finland Oy:n kanssa. Laitoksen
suunnittelu on aloitettu ja sen rakentaminen alkaa vuonna 2018. Kaytt66notto on vuosien 2019/2020 vaih-
teessa. Jaahdytysenergian toimitus sairaala-alueelle aloitettiin jo vuodenvaihteessa valiaikaisella tehdasval-
misteisella kylmakeskuksella.

Raskaan polttodljyn kayttd Kuopion Energialla paattyi toukokuussa. Vuoden alusta Haapaniemen voimalai-
toksella on kaytetty polttoaineita yhteensa 913 GWh, josta biopolttoaineiden osuus on 60 prosenttia.

Talous:

Konsernin vuoden lopun liikevaihtoennuste on 2,2 prosenttia ja liikkevoittoennuste 20,1 prosenttia parempi
budjettiin verrattuna. Kannattavuusennuste parani energian kulutuksen lisdyksen ja polttoaine- ja materiaali-
kustannussaastojen takia. Verrattaessa elokuun lopun tilannetta edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan,
likevaihto kuitenkin laski 1,9 prosenttia kaukoldmmon hinnanalennuksen vuoksi. Liikevoitto on sen sijaan
31,3 prosenttia parempi liilkearvopoiston paattymisen vuoksi.

Kuopion Energia Oy on sijoittanut Fennovoima Oy:n ydinvoimahankkeeseen 1,6 milj. euroa. Yhti6 pyrkii
eroon sijoituksestaan hallituksen vuonna 2013 tekeman paatéksen mukaisesti. Omistuksesta luopuminen
saattaa johtaa yhtion tulosta heikentdvdan omaisuuden arvon alas kirjaukseen.

Niiralan Kulma Oy

Toiminta:
Niiralan Kulma Oy:n toiminta on edennyt paaosin suunnitellulla tavalla.
Tavoitteissa oleva kayttdaste on haasteellinen saavuttaa. Tahan vaikuttavat yhtion asuntokannan vanhene-

minen ja sen johdosta laaja korjaustoiminta, asumisen laatuvaatimusten kasvu ja sosiaalisin perustein tehta-
van asukasvalinnan tuomat haasteet. Lisaksi viime aikoina Kuopioon on tullut uusia vuokra-asuntoja tarjoa-
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via toimijoita ja kilpailijat ovat rakentaneet runsaasti vuokra- ja asumisoikeusasuntoja. Verrokkiyhtiéihin ver-
rattuna yhtion kayttéaste on korkea.

Palveluasumisen tuotantomallin laajentaminen kaupungin tarpeisiin etenee. Yhtié on aloittanut Kasarminkatu
6 tontille tulevan uudisrakennushankkeen rakentamisen. Hankkeelle on saatu Aran osapaatos ja investoin-
tiavustusta yhteensa noin 1,1 milj. euroa.

Peruskorjaukset ja jaksottaiset korjaukset etenevat laaditun ohjelman mukaisesti. Yhti6 tutkii tapauskohtai-
sesti peruskorjausten kannattavuuden ja samalla selvitetdan vaihtoehtoiset mahdollisuudet kiinteistdkannan
kehittdmiseksi. Vaihtoehtoisia toimenpiteitd ovat esim. osakorjausten tekeminen, kiinteistdjen purkaminen tai
kiinteistoista luopuminen.

Linnanpellon uudiskohteen ensimmainen talo valmistuu syksyn aikana. Metsakummuntien elinkaarensa
paassa olleet rakennukset on purettu ja tilalle rakennetaan muutaman vuoden kuluessa yksi kerrostalo.

Liitoskuntien vuokrataloyhtididen (Karttula, Maaninka, Nilsid) fuusio Niiralan Kulmaan toteutui vuoden vaih-
teessa. Juankosken kahden vuokrataloyhtion fuusio on tarkoitus toteuttaa vuoden vaihteessa.
Talous:

Yhtion talous on toteutunut seurantajakson aikana suunnitellun mukaisesti ja toteutuu todennakoisesti liki-
main budjetin mukaisesti koko vuoden osalta.

Kuopion Opiskelija-asunnot Oy

Toiminta:

Kuopion Opiskelija-asunnot Oy:n toiminta on ollut suunnitellun mukaista. Vuokra-asuntotilanne Kuopiossa on
muuttunut nopeasti. Syyskuun alussa oli vapaana asuntoja/asuntopaikkoja noin 100 kpl. Vuokra-
asuntomarkkinoille syntyy uusia sijoituskohteita jatkuvasti.

Yleensa peruskorjauksen yhteydessa Kuopaksen asuntojen kayttdaste on noussut, koska kokonaisasunto-
maara on korjauksen aikana pienempi. Nain ei nyt Samoilijan peruskorjauksen yhteydessa ole kuitenkaan
kaynyt, joten asuntojen kayttdaste tulee olemaan selvasti ennustettua pienempi. Peruskorjaamattomista
asunnoista, joiden sijainti ei ole suosittu opiskelijoiden keskuudessa, tullaan luopumaan tulevaisuudessa.

Asuntola Samoilijan rakentaminen on edennyt suunniteltua nopeammin ja ensimmainen talo on valmistu-
massa vuoden 2017 lopulla.

Kouluviraston kiinteiston suunnittelussa on haasteena saada rakennuskustannukset ARAn vaatimalle tasolle
johtuen yli 100 %:n peruskorjausasteesta. Erityisesti tdma koskee Maljalahdenkadun ns. piharakennusta.
Peruskorjauksen on tarkoitus kaynnistya kevaan/kesan 2018 aikana.

Yliopiston yhteyteen rakennettavien opiskelija-asuntojen luonnossuunnittelu on kdynnissa ja haasteena on
perustamisolosuhteista johtuen ARA-kustannusraamin saavuttaminen. Kampusalueen (SYK) kaavoitustyo
on kesken ja se valmistuu aikaisintaan kevat/kesa 2018, ellei kaavasta valiteta. Rakentamisaikataulu on
riippuvainen ARAN paatoksista seka kaavamuutoksen kestosta. Ensimmaiseen kahteen rakennukseen on
tulossa noin 200 asuntoa.

Talous:

Talous toteutuu budjetin mukaisena. Loppuvuoden ennusteessa on vahennetty vuokratuottoja 0,4 milj. euroa
toteutunutta tyhjakayntia vastaavasti. Koko vuodelle asetetut tavoitteet, kayttdastetta lukuun ottamatta, tulta-
neen saavuttamaan elokuun tilanteen perusteella, joten Kuopaksella ei ole tarvetta muuttaa tulosennustetta
loppuvuodeksi.
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Kiinteisto-KYS Oy

Toiminta:

Toiminta on sujunut myds toisella vuosikolmanneksella suunnitelmien mukaisesti. Hakemusten maara on
kasvanut ja asuntojen tayttdaste on ollut tammi-elokuussa lahes 100 % (99,86%), mika ylittda 99 %:n tavoit-
teemme. Vuoden alusta elokuun loppuun on vapautunut hieman aiempia vuosia pienempi maara asuntoja.

Tulevan uudiskohteen Taivaanpankontie 10F osalta ARA myodnsi korkotukilainan kohteelle 27.6.2017. Paa-
toksessa lainaosuudeksi muodostui 9,7 milj. euroa ja omarahoitusosuudeksi 0,5 milj. euroa. Hanke kaynnis-
tettiin huhtikuussa 2017 ja elokuun loppuun mennessa hanke on edennyt suunnitellussa aikataulussa. Koh-
teen arvioitu valmistuminen on syyskuu 2018.

Talous:

Talous on toteutunut seurantajakson aikana kokonaisuutena suunnitellusti. Liikevaihtoa on kertynyt kaytan-
nossa 100 %:n kayttdasteen mukaisesti. Kulupuolella korjaukset ovat edenneet yhta poikkeusta lukuun ot-
tamatta suunnitellun mukaisesti. Kyparakatu 7 suunniteltu 0,6 milj. euron parveke/julkisivuremontti siirtyi
vuodella eteenpain, mutta tilalle paatettiin toteuttaa muutamia pienempia korjauksia. Pitkalti Kyparakatu 7:sta
johtuen tammi-elokuun liikevoitto on noin 0,8 milj. euroa yli budjetoidun, likevaihdon ollessa samalla ajanjak-
solla 5,9 milj. euroa.

Kuhilas Oy

Toiminta:

Kuhilas on mukana viiden muun palvelukeskuksen kanssa projektissa, jossa otetaan kayttéon robotiikkaa ja
koneoppimista. Tavoitteena on, ettd kullakin mukana olevalla taholla on alkuvuonna 2018 tuotantokaytossa
toiminto, jota robotti hoitaa ja jossa mahdollisesti hyddynnetddn myo6s koneoppimista. Keskeisena ideana
projektissa on, ettd kukin mukana olija saa kayttdonsa myds muiden osallistujien tekemat maarittelyt ja voi
hyédyntaa naitd omassa toiminnassaan. Projektin tavoitteen on varautua tulevaisuuden haasteisiin ja muut-
tuvaan toimintaymparistddn seka kilpailukyvyn parantaminen tulevaisuudessa.

Kuhilaan kannalta merkittavin lahitulevaisuuden asia on, kuka tulee hoitamaan Pohjois-Savon maakunnan
talous- ja palkkahallinnon palvelujen tuottamisen. Robotiikan ja koneoppimisen hyddyntadmisen yleistyessa
volyymien merkitys kasvaa entisestaan, ja tasta syysta olisi tarkeaa etta yksi toimija hoitaisi Pohjois-Savossa
seka kuntien, kuntien omistamien yhteisdjen ettd maakunnan talous- ja palkkahallinnon.

Talla hetkelld kunnat odottavat maakuntauudistusta ja miettivat onko talous- ja palkkahallintopalvelujen
hankkiminen ostopalveluna oman tuotannon sijaan tulevaisuuden vaihtoehto. Kuntien tuottamien palvelujen
ja henkil6ston vahentyessa tulee hallinnon keventaminen ja kustannusten pienentaminen harkittavaksi, ja
[&hivuosina Kuhilaankin asiakkaiden maara kasvanee tasta syysta.

Talous:

Kuhilas Oy:n liikevaihto oli tammi-elokuussa noin 3,0 milj. euroa, mika on 0,2 milj. euroa budjetoitua enem-
man ja 0,1 milj. euroa edellisen vuoden vertailukautta enemman. Tulos ennen veroja oli noin 0,3 milj. euroa
ja kulut olivat liki 0,1 milj. euroa budjetoitua pienemmat.

Vuoden 2017 liikevaihto ja tulos ovat todennakdisesti budjetoitua suuremmat.
Kevama Oy
Toiminta:

Kevama Oy on osakeyhtiémuotoinen tydkuntoutuspalveluiden tuottaja, jonka toiminnan perustana on yritys-
muotoinen ammatillinen ja sosiaalinen tydkuntoutus. Toimintakykya yllapitdvassa tydsuhteessa Kevama
Oy:ssa oli 13 henkil6a ja tuetussa oppisopimuksessa kaksi henkil6a. Toiminnallisessa kartoitusjaksossa on
keskimaarin ollut 27 asiakasta ja kotoutumisajan tyétoiminnassa keskimaarin nelja asiakasta. Ty6elamako-
keiluun liittyvéassa ohjauksessa on yhteensa 23 henkil6a.
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Yhti6 on kehittanyt ja kehittda toimintaansa. Nyt on meneilldadn mm. selvitys mahdollisista synergiaeduista ja
yhteistydmuodoista TUKEVA-tydvalmennussaation kanssa seka kiinteisto- ja toimitilojen uudelleen jarjeste-
lymahdollisuuksista.

Talous:

Taloudellisesti alkuvuosi 2017 on ollut &arimmaisen haastavaa aikaa. Yhtion tuotantoyksikoissa seké alihan-
kintatyot etta yksityisten asiakkaiden tilauskanta ovat vahentyneet. Tydkuntoutuspalveluista saadut tuotot
ovat pienemmat verrattuna aikaisempiin vuosiin. Kevama Oy on mukana alueellisessa tyollisyyskokeilussa,
mika alkoi 01.08.2017. Asiakasohjautuvuus ei ole toteutunut kapasiteettiamme ja resurssejamme vastaavas-
ti. Kiinteat palkka- ja toimintakulut ovat vakiot, mutta asiakasohjautuvuudesta saadut tuotot ovat huomatta-
vasti pienemmat. Yritys on aloittanut talouden sopeuttamistoimenpiteet, joiden saastétavoitteena on 0,1 milj.
euroa lomautusten ja lomarahojen vaihdon myéta. Tilikauden tulosennuste on sopeutustoimenpiteista huoli-
matta 0,35 milj. euroa tappiollinen.

Itd-Suomen huoltopalvelut liikelaitoskuntayhtyma (Servica)

Toiminta:

Servican myyntia edelliseen vuoteen kasvattivat logistiikkapalvelujen myynti Kuopion kaupungille ja Pohjois-
Savon sairaanhoitopiirille seka Juankosken palvelutuotannon siirtyminen Servicalle. Keskuskeittid Iso-Bertan
likevaihdon pienenemiseen vaikuttaa Tarinan vastaanottokeskuksen ruokatoimitussopimuksen paattyminen
maaliskuun lopussa. Henkildstéravintoloiden liikevaihdon kehittyminen talousarvion mukaisesti ja kannatta-
mattomien henkiléstoravintoloiden lopettamiset (Julkulan sairaala tammikuussa ja voimalaitos maaliskuussa)
mahdollistavat henkiléstdravintoloiden tuloksellisen toiminnan jatkossa.

Sairauspoissaolojen pienentdmisen osalta emme ole paasseet tavoitteeseemme, joka oli kaksi poissaolopai-
vaa vahemman/henkild edelliseen vuoteen verrattuna. Sairauspoissaolot ovat pienentyneet edellisesta vuo-
desta keskuskeittid Isossa-Bertassa, kaupungin monipalveluissa, logistiikkapalveluissa seka valinehuollossa.
Sairauspoissaolot ovat kuitenkin kasvaneet terveydenhuollon laitoshuollossa ja henkildstoravintoloissa.
Tammi-elokuun sairauspoissaolot ovat edellisen vuoden tasolla ja tavoitteen saavuttaminen nayttaa erittain
haasteelliselta tAna vuonna.

Talous:

Tammi-elokuun tulos on noin 0,4 milj. euroa budjetoitua parempi. Liikevaihto on 1,3 milj. euroa budjetoitua ja
2,2 milj. euroa edellisen vuoden tammi-elokuun toteutumaa parempi. Liikevaihdon kasvu on ollut suurinta
logistiikkapalveluissa (1,3 milj. euroa).

Henkiléstémenot (sis. vuokratydvoiman) ovat ylittyneet budjetoidusta (101,5 %). Suhteessa liikevaihtoon
henkiléstdmenojen toteutuma on 52,5 % (budjetoitu 53,0 %). Liiketoiminnan muut kulut ovat 0,4 milj. euroa
budjetoitua suuremmat ja materiaali- ja palveluostot 0,6 milj. euroa budjetoitua suuremmat.

Verrattuna vuoden 2016 vastaavaan ajanjaksoon Servican tammi-elokuun tulos 2017 on noin
0,5 milj. euroa parempi. Henkiléstdmenot suhteessa liikevaihtoon tammi-huhtikuulta 2017 on 1,2 % pienem-
mat kuin vastaavana ajanjaksona vuonna 2016.

Taseen tunnusluvut tammi-elokuulta 2017:
e omavaraisuusaste 14,3 % (alle 20 % heikko)
¢ suhteellinen velkaantuneisuus 26,8 % (alle 40 % hyva)
¢ maksuvalmius (quick ratio) 1,15 (yli 1,0 hyva).

Talousarvion toteutumista seurataan Servicassa kuukusittain. Ennusteen mukaan Servican vuoden 2017

tulos on n 3.8 milj. euroa (n. 0.5 milj. euroa talousarviota parempi). Servican taseessa oleva aiempien vuosi-
en alijgdma 1,8 milj. euroa katetaan t&dna vuonna.
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Istekki Oy

Toiminta:

Vuosi 2017 on edennyt Istekilla tehdyn toimintasuunnitelman mukaisesti. Yhtidon alkuvuosi on ollut tyon ja
kasvun tayteinen. Pirkanmaan sairaanhoitopiirin ICMT -toimintojen haltuunotto on tydllistéanyt laajasti yhtion
henkil6stda, vuoden toisella puoliskolla Istekin asiantuntijat ovat valmistelemassa Hatanp&an sairaalan liitos-
ta Pirkanmaan sairaanhoitopiiriin.

Yhtidlla on menossa monia mittavia asiakasprojekteja, joista mainittakoon mm. PSSHP:n ICT-varautuminen
hanke seka yhteistoiminta-alueen varautuminen. Istekin asiantuntijoiden tydpanos kansallisissa hankkeissa
mm. ODA, UNA ja Virtuaalisairaala tuo Istekin nakyvasti esille kansallisella tasolla. Istekki on mukana tulevi-
en maakuntien suunnittelutydn valmistelussa erityisesti Pohjois-Savossa, Keski-Suomessa ja Pirkanmaalla.
Istekki on kuluneen vuoden aikana panostanut tuotteistukseen, sisaisen toiminnanohjauksen kehittdmiseen,
itsepalvelukanavaan seka palveluvalikoiman laajentamiseen. Palveluvalikoimaa on kehitetty uusilla koko
asiakasomistaja-kenttdan soveltuvilla ratkaisuilla seka terveydenhuollon teknologian palveluiden tuotteista-
misella.

Talous:

Istekki Oy:n liikkevaihto 01-08/2017 oli yhteensa 59,9 milj. euroa. Liikevaihdon kasvu edellisesta vuodesta oli
105 %. Kasvu selittyy suurelta osin Pirkanmaan sairaanhoitopiirin ICMT -toimintojen siirtymisesta Istekkiin
1.1.2017. PSHP -konsernin osuus Istekin liikevaihdon toteumasta on 46 %. Istekin henkildstdmaara on kas-
vanut 138 tydntekijalla 2017 vuoden aikana, joista noin puolet on Pirkanmaan sairaanhoitopiirilta siirtyneita
tyontekijoitd. Elokuun lopussa istekkildisia oli yhteensa 455.

Yhtion kannattavuus kehittyi vuoden 2017 aikana positiivisesti, liikevoitto elokuun loppuun mennessa oli
yhteensa 2,8 milj. euroa. Yhtidn omat kulut ja poistot on hallittu hyvin.

Istekki Oy on investoinut jaksolla 01-08/2017 yhteensa n. 0,4milj. euroa. Investoinnit olivat edellisen vuoden
tasolla. Yhtié jatkaa linjansa mukaisesti hankintojen siirtdmista leasingrahoituksen piiriin ja yhtion omaa
omaisuutta ei ole tarkoitus kasvattaa.

Savonia-ammattikorkeakoulu oy

Toiminta:

Savonia ammattikorkeakoulun tulokset kaikilla koulutuksen mittareilla ovat hyvalla tasolla.

Savonia on valmistellut Savilahden koulutus- ja tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatioymparistdjen sijoitusvaih-
toehtoja. Tarkastelua on tehty yhteistydssd Savon koulutuskuntayhtyman (Sakky) kanssa. Savonian osuus
tulisi olemaan noin 26 milj. euroa. Yhteinen ostotarjous on tehty Tutkimuskeskus Neulasen tontista ja kiin-
teistdsta, josta kaydaan tarkempia kauppaneuvotteluja.

Uusien toimitilojen lisdksi keskeista on kehittda yhteistd toimintaymparistéa avoimen kampuksen suuntaan.
Savonia on saanut rahoituspaatoksen S6 — Avoin kampus -hankkeesta, joka sitoo yhteen Savonian lisaksi
Sakkyn, Itd-Suomen yliopiston, Kuopion yliopistollisen sairaalan, tutkimuslaitoksia (THL, TTL ja Evira) seka
yli 200 alueella olevaa yritysta.

Talous:

Savonia-ammattikorkeakoulu oy:n tilikauden tulos tullee tulosennusteen mukaan olemaan noin 0,7 milj. eu-
roa eli vuodelle 2017 asetetun miljoonan euron tuloksen saavuttaminen vaatii loppuvuonna lisatuloja tai pie-
nenevia menoja.

Merkittavimmat poikkeamat talousarvioon: Tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiovolyymi ei ole riittavalla tasolla
alkuvuoden toteuman perusteella. Tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan toteumaennusteen mukaan
talousarviotavoite alittuu ja jaa noin 3,9 milj. euron tasolle vuonna 2017. Kahdeksan ensimmaisen kuukau-
den aikana toteuma on ollut 2,4 milj. euroa. Hankety6ta on kasvatettu lisdamalla tdsmarekrytointeja kysei-
seen toimintaan.
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Rahoituksen pieneneminen tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoimintaan vaikuttaa suoraan opetus- ja kult-
tuuriministerién Savonialle mydntdmaan perusrahoitukseen. Alueellisesti olisi pohdittava miten hankkeita
voisi tarkoituksenmukaisemmin niputtaa yhteen ja pohtia eri organisaatioiden roolia hankety6ssa.
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Kuopion Vesi Liikelaitos
Toimitusjohtaja Kirsi Laamasen katsaus ajalta 1.1. - 31.8.2017

Toiminta

Ajalla 1.1. — 31.8.2017 liikevaihto on ollut 17,5 M€, joka on 0,6 M€ enemman kuin talousarviossa. Osa asiak-
kaista on kuitenkin laskutettu jo syyskuun loppuun asti. Kayttékustannukset ovat olleet 7,0 M€, joka on
670.000 € vdhemman kuin talousarviossa. Taman hetkisen ennusteen mukaan kayttdkustannukset tulevat
olemaan lahes talousarvion mukaiset. Vuoden 2017 talousarviossa liikevaihto sisaltdad 400.000 € peruskau-
pungin maksamaa kuivatusmaksua korvauksena yleisiltd alueilta johdettavista hulevesistd. TAman korvauk-
sen saanti ei toteudu. Samoin Juankosken alueelta saatavat tulot jadvat noin 300.000 € pienemmiksi kuin
talousarviossa. Nama seikat aiheuttavat sen, etta liikkevaihto jaa noin 700.000 € pienemmaksi kuin talousar-
viossa.

Investoinnit ovat ajalla 1.1. — 31.8.2017 olleet 4,2 M€ eli 54 % koko vuoden investoinneista. Ennusteen mu-
kaan investoinnit toteutuvat lahes talousarvion mukaisesti. Itkonniemen vesilaitoksen saneeraushankkeen
rakentaminen on alkanut syksylla 2017. Hanke valmistuu vuoden 2018 lopussa. Hankkeen kustannusarvio
on 4,2 M€.

Konsulttiselvitys Kuopion Veden ja Siilinjarven kunnan vesilaitoksen yhdistamisesta on valmistunut.
Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Talla ajanjaksolla ei ole ollut olennaisia poikkeamia talousarvioon.

Koko vuoden osalta liikevaihto on ennusteen mukaan noin 700.000 € pienempi kuin talousarviossa. Tilikau-
den ylijadma tulee olemaan 190.000 €, kun se talousarviossa on 677.000 €.

Henkiloston ja osaamisen saatavuus

Henkildston ja osaamisen saatavuus on ollut hyva.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen

Sisaisen valvonnan ja riskien hallinnan osalta ei ole havaittu poikkeamia.
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1. VETOVOIMA, KILPAILUKYKY JA KASVU

Kriittinen me-
nestystekija

Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite

Seuranta 31.8.

1. Vahva ja mo-
nipuolinen elin-
keinoelama

Vesihuollon riitta-
vyys

Rakennetut liittymat

Luotettava vesihuolto-

jarjestelma

(etenee suunnitel-
lusti)

Rakennettu tarvit-
tavat liittymat

2. Innovaatio- ja
opiskelukaupun-
ki

Savilahti-
karkihanke

Savilahden alueen

vesihuollon kehittami-

nen kaavoituksen
mukaan

(etenee suunnitel-
lusti)
Kehittaminen ete-
nee kaavoituksen
tahdissa.

Tutkimushankkeet

Hankkeiden méaara

Tutkimushankkeissa
mukana ja tarjotaan
harjoittelupaikkoja

(etenee suunnitel-
lusti)

Hankkeita meneil-
l&an ja harjoittelijoi-
ta otettu.

3. Kuopio-kuva -
paras kaupun-
kiyhteiso

Vesihuoltoyhteistyd

Tehdyt suunnitelmat
yhteistysta, mm.
Siilinjarvi

Suunnitelma valmis
Siilinjarven osalta

(valmis)
YhteistyOselvitys
valmis.

YhteistyOhakuinen
ja avoimesti viesti-
va Kuopion Vesi

Asiakaspalautteet,
asiakastyytyvaisyys-
kyselyn tulokset

Asiakastyytyvaisyys-
kyselyn kehittdminen

(etenee suunnitel-
lusti)

palautteita kera-
taan jatkuvasti.

2. ASUKKAAT JA PALVELUT

4. Tulevaisuu-
teen suunnattu
ja kestava kau-
punkirakenne

limastopoliittinen
ohjelma

Kasvihuonekaasu-
paastot

limastopoliittisen oh-
jelman tarkistukseen
osallistuminen. Itkon-
nimen vesilaitoksen
saneerauksessa

huomioidaan energia-

tehokkuus.

(etenee suunnitel-
lusti)

Iltkonniemen suun-
nittelussa huomioi-
tu. Osallistutaan
ilmastopoliittisen
ohjelman tarkista-
miseen

Keskusta-alueen
elinvoiman ja ra-
kentamistehokkuu-
den lisdaminen

Asuntorakentamisen
maara, tonttivaranto

Olevan vesihuoltover-

koston mahdollinen
hyédyntadminen

(etenee suunnitel-
lusti)
Hybédynnetaan
mahdollisuuksien
mukaan.

Lahibiden jja kes-
kustaajamien oma-
leimaisuus ja tay-
dennysrakentami-
nen

Rakentamisen maara,
asukasluvunkehitys,
kaynnissa olevat |1a-
hiduudistukset

Olevan vesihuollon
mahdollinen hyddyn-
taminen

(etenee suunnitel-
lusti)
Hybédynnetaan
mahdollisuuksien
mukaan.

5. Asiakaslah-
toiset ja omaeh-
toisuuteen kan-
nustavat ja en-
naltaehkaisevat
palvelut

Palvelujen asiakas-
lahtoisyys

Sahkoisen asioinnin
lisdaminen

Tekstiviestijarjestel-
man kayttéonotto

(etenee suunnitel-
lusti)
Tekstiviestijarjes-
telman kayttéonotto
meneillaan.

Yhteistyd yritysten
ja muiden yhteis-

ty6tahojen kanssa

Saanndllinen yhtey-
denpito

Yhteistydn toimivuus

(etenee suunnitel-
lusti)

Yhteisty6 toimii
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3. RESURSSIT, JOHTAMINEN JA HENKILOSTO

Kriittinen me- |Arviointikriteeri  [Mittari Tavoite Seuranta 31.8.
nestystekija

6. Tasapainoi- |Tilikauden tulos Vuosikate Vuosikatteen tulee (etenee suunnitel-
nen talous kattaa poistot lusti)

Tavoite toteutuu.
tulot jaavat budjeti-

sa 700.000 €.
Toimitilojen kaytdén [Hallinnon, suunnitte- |uudet toimitilat kay- (etenee suunnitel-
tehokkuus lun ja verkoston yh-  |t6sséa lusti)

teiset toimitilat

Uuden toimitilan
rakentaminen aika-
taulussa. Muutto
marraskuu 2017

7. Liikelaitosten,
yhtididen ja kun-
tayhtymien pal-
velukyky ja kus-
tannustehok-
kuus

Kuopion Veden
toiminnan tuloksel-
lisuus ja tuottavuus

Tyytyvaiset asiakkaat

Tuloutus kaupungille

(etenee suunnitel-
lusti)

Tavoite saavute-
taan.

8. Maaratietoi-
nen johtaminen

Henkilostosuunni-
telman toteutumi-
nen

Tybkyvyttdmyyskus-
tannus/ palkkasum-
masta

Tybhyvinvoinnin edis-

taminen

(etenee suunnitel-
lusti)

Toteutetaan henki-
[6stosuunnitelmaa.

Johtaminen

Tulospalkkausjarjes-
telman mittarit

Tavoitteiden toteutu-
minen

(etenee suunnitel-
lusti)

Tavoitteet toteutu-
massa.

Osaavan tyovoi-
man saatavuus

Hakijat/avoin tydpaik-
ka

Kuopion Vesi saa
palkattua ja pidettya
palveluksessa osaa-
vaa henkilostoa

(etenee suunnitel-
lusti)

Saatu palkattua
osaavaa henkilos-
téa suunnitelman
mukaisesti.
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TULOSLASKELMA V. 2017 / KUOPION VESI LIKELAITOS

Budjetti Toteuma Tot. % Ero TA 2017 Ennuste 2017
31.8.2017 31.8.2017
" 1000€” 1000 € 1000€” 1000€” 1000 €
Myyntituotot 16 873 17 473 103,6 -600 25 309 24 650
Tuet ja avustukset 12 0 12 18 18
Muut toimintatuotot 0 6 -6 0 0
| TOIMINTATUOTOT 16 885 17479° 103,5 -594 25327 24 668 |
Henkilostomenot
Palkat ja palkkiot -2715 -2 711 99,8 -4 -4 073 -4 073
Eldkekulut -588 -650 110,5 62 -882 -891
Muut henkildsivukulut -141 -132 93,8 -9 -211 -211
Henkilostomenot yhteensa -3 444 -3 493 101,4 g 49 -5 166 -5175
Palvelujen ostot -2 157 -1 647 76,3 -510 -3 236 -3 150
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1775 -1 691 95,2 -84 -2 663 -2 660
Vuokrakulut -233 -130 55,7 -103 -350 -350
Muut toimintakulut -97 -78 80,7 -19 -145 -145
[TOIMINTAKULUT -7 707 -7039° 91,3 -668  -11560 -11 480 |
|TOIMINTAKATE 9178 10 440 113,8 -1 262 13 767 13 188|
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 7 0 0,0 7 10 10
Korkokulut y -383 -339 88,6 0 -574 -560
Tuloutus kaupungille -2 520 -2 520 100,0 0 -3 780 -3 780
[VUOSIKATE 6 282 7581  120,7 -1255 9 423 8 858/
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -5 853 -5 853 100,0 0 -8 780 -8 700
[TILIKAUDEN TULOS 429 1728 4031 -1255 643 158
Poistoeron lisdys (-) tai vdhennys 23 0 34 34
|TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 451 1728 382,9 -1255 677 192|
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KUOPION VEDEN SEURANTARAPORTTI

ajalta 1.1. - 31.8.2017

Mittarit, suoritteet ja henkilosto

MITTARIT Tot 2013 |Tot 2014|Tot 2015|Tot 2016 | Tot 2016| TA2017 Tot Tot-%
sis.Nilsia sis.Maaninka 1-8/2016 |sis.Juankoski| 1-8/2017 tot/ta

TUOTTAVUUS

Verkostoon ldhtenyt vesi 1000 m* 6452 6628 7023 7186 4740 6 950 5038| 725

Laskutettu vesimaara 1000 m® 5849| 5933 6061 6258| 4159 6 300 4373| 69,4

Hukkavesi, vuositasolla % 8 10 14 13 10 0,0

Kasitelty jatevesi 1000 m* 7949 7828 8636/ 8500 5940 8 800 6 161| 70,0

Laskutettu jatevesimaara 1000 m* 5506 5549 5537 5779 3906 5 850 4069 69,6

Vuotovesi, vuositasolla % 28 29 36 32 34 0,0

Verkostopituus, vuositasolla km 1438 1442 1648 1698 1 980

-vesijohtoverkosto km 664 667 811 855 825 0,0

-viemariverkosto km 497 498 559 563 870 0,0

-sadevesiverkosto km 277 277 278 280 285 0,0

TALOUDELLISUUS

Veden energ.kulutus / tuot.m3/ kwWh/m® 0,74 0,72 0,69 0,75 0,58 0,80 0,51 63,8

Jateveden energ.kulutus / puhd.m3/ kWh/m® 0,49 0,75 0,59 0,65 0,43 0,78 0,35| 449

Biokaasu yhteensa vuositasolla 1000 m* 1166 445 1198 1143 881 933

Kaéyttékulut €/yksikkd

Vedentuotanto,brutto/verk.laht. €/m® 0,36 0,41 0,34 0,35 0,33 0,43 0,33

Jatevedenpuhdistus,brutto/kas.jvesi €m? 0,39 0,66 0,38 0,48 0,45 0,51 0,47

Verkosto, brutto/2016 m*08/12 €/m 1,45 1,23 1,24 1,21 0,52 1,30 0,60

VAIKUTTAVUUS

Vesijohtovuodot, verkosto kpl 14 11 12 6 5 7

Viemarivahingot, verkosto kpl 4 1 0 4 2 0

Ymparistohaitat:

- paineviemarivuodot, verkosto kpl 1 0 2 1 0 0

- jatevesien ylivuodot ympaistoon m° 40 1 125 1 0 0

- pumppaamojen ylivuodot kpl 4 3 2 4 4 0

- pumppaamojen ylivuodot m3 132 66,5 20 225 225 0

- puhdistamon ohitus esikasittelysta m® 8095| 12327 0 0 0 0

Uudet liittyjat /vuosi kpl/iv 2020 127 1275 130 1160 1208

Kaikki liittyjat yhteensa 31.12.500x kpl/v 11921| 12022 13297 13250 13557 14485

Asukkaat toim.al. 31.12.x0x hié 90 316 90969| 95046 96175

Asiakaspalautteet/ v kpl 656 170 109 332 244

Henkildston tila tammi-heindkuu 2016/ 1-8 2016 2015 2014

Henkiloita keskimaarin 80,9 85 85 83,3

Saannsllinen tydaika htv 56,2| 84,84 82,8 81,2

Palkalliset poissaolot htv 10| 14,24 16,69 14,2

Tehty tydaika htv 46,1 70,6 66,2 67

Tehty tydaika sdadannollisesta tydajasta % 82 83 80 82,5
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RAHOITUSLASKELMA V. 2017/KUOPION VESI LIKELAITOS

Budjetti | Toteuma | Tot. % Ero TA 2017 |Ennuste 2017
31.8.2017 | 31.8.2017
Tulorahoitus
Vuosikate 6 282 7 581 120,7 -1299 9423 8 858
|TULORAHOITUS YHTEENSA 6 282 7 581 120,7 -1 299 9 423 8 858
Investoinnit
Kéayttbomaisuusinvestoinnit -7 703 -4 184 54,3 -3519 -11 555 -11 000
|INVESTOINNIT NETTO -7 703 -4 184 54,3 -3 519 -11 555 -11 000
VARSINAINEN TOIMINTA JA
INVESTOINNIT NETTO -1 421 3397 -239,0 -4818 -2 132 -2 142
Rahoitustoiminta
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lis. 0 0 0 0 0
Pitkaaikaisten lainojen vah. -627 -547 87,3 -80 -940 -940
Muut maksuvalmiuden muutokset
Saamistenmuutokset kunnalta 1455 0 1455 2182 2182
Saamisten muutokset muilta 0 -214 214
Korottomien pitka- ja lyhytaikais-
ten velkojen muutos 600 120 20,0 480 900 900
|RAHOITUKSEN RAHAVIRTA 1428 -643 -45,0| 2 069 2142 2142
VAIKUTUS MAKSU-
VALMIUTEEN 7 2754 41310,0 -4 204 10 0
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Kallaveden Tyoterveys Liikelaitos
Tybterveyshuollon johtaja Petri Kangasperkon katsaus ajalta 1.1. - 31.8.2017

Toiminta

Kallaveden Tyéterveyshuollon paatoimipiste sijaitsee Viestikatu 7:ssd Technopoliksen tiloissa. Lisaksi tyo-
terveyshuoltopalveluja tuottavat Nilsidn ja Tuusniemen toimipisteet. Kallaveden Tydterveys tuottaa tyoter-
veydenhuollon palveluja moniammatillisesti. Suurin asiakkaamme on Kuopion kaupunki. Lisaksi palveluja
myydaan Tuusniemen kunnalle, yksityisille yrityksille, yrittdjille sekd maatalousyrittgjille. Toiminnan olennai-
set tavoitteet tullaan saavuttamaan.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Kirjanpidon mukaan laadittu tuloslaskelma nayttaa alijgdmaa — 58.889 euroa. Kuitenkin tiedetaan, etta lasku-
tusta on kirjautumatta elokuulta noin 200.000 euroa. Lisaksi loppuvuonna laskutetaan suurimman asiakkaan,
eli kaupungin perusmaksut (yli 200.000 euroa). Nilsian toimitilojen valmistuttua, tulevat Nilsidn toimipisteen
vuokrakulut yli kaksinkertaistumaan. Palkkakulut ovat vuoden 2016 vastaavaan jaksoon verrattuna merkitta-
vasti pienemmat. Nama tekijat huomioiden liikelaitoksen toiminta on jokseenkin budjetin mukainen ja nayttai-
si silta, ettd merkittavia poikkeamia talousarviosta ei ole. Joitakin asiakasmenetyksia kauden aikana on ollut,
mutta liikelaitoksella on hyvat mahdollisuudet kaupungin tuloutuksen jalkeenkin tehda positiivinen tilinpaatods.

Henkiloston ja osaamisen saatavuus

Tybterveyshoitajien saatavuus nayttaa talla hetkella olevan hyva ja laakarienkin kiinnostus Kallaveden Tyo-
terveydesta tyGnantajana on ollut hyvalla tasolla. Ladkariresursseissa oli varsinkin kesalld niukkuutta, mutta
loppuvuoden tilanne korjaantuu kohtuullisen hyvaksi. Ladkareissa on runsaasti osa-aikaista tyoviikkoa teke-

via. Joustaminen tydajassa on lisdnnyt [ddkareiden kiinnostusta Kallaveden Tydterveytta kohtaan tyénanta-
jana.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestdminen on toteutettu suunnitelman mukaisesti.
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1. VETOVOIMA, KILPAILUKYKY JA KASVU

Kriittinen me-
nestystekija

Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite

Seuranta 31.8.

1. Vahva ja mo-
nipuolinen elin-
keinoeldama

Asiakaslahtoiset
ja ennaltaeh-
kaisevat palvelut

Tuotamme tilaaji-
en tarvitsemat
palvelut

Olemassa olevien
palveluprosessien
kehittdminen ja tarvit-
taessa uusien palvelu-
jen kayttéonotto

®

(etenee suunnitellus-
i)

3. RESURSSIT, JOHTAMINEN JA HENKILOSTO

Kriittinen me-
nestystekija

Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite

Seuranta 31.8.

6. Tasapainoinen
talous

Tilikauden tulos

Tulot kattavat
menot

Talousarvion toteutu-
minen suunnitellusti

®

(etenee suunnitellus-
i)

Tuottavuuden
kehittyminen

Riittava resurssi
palvelujen tuot-
tamiseen

Henkilokunta suh-
teessa asiakaskun-
taan pystyy vahintaan
samana

(etenee suunnitellus-
i)

8. Maaratietoinen
johtaminen

Henkilostotyon
tuottavuus

Sairauspoissaolot
kpl/htv/vuosi,
henkilostokysely

Tybhyvinvointi para-
nee ja sairauspoissa-
olot vahenevat

®

(etenee suunnitellus-
i)

Yhteisty asiak-
kaiden kanssa

Asiakaspalaute

Asiakkaiden tunteman
laatutason parantumi-
nen

®

(etenee suunnitellus-
i)
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TULOSLASKELMA 2017 / KALLAVEDEN TYOTERVEYS

Budjetti Toteuma Tot. % Ero Ennuste
TA 2017 31.8.
€ €

Myyntituotot 4609 602 2751604 59,7 1857998 4609 602
Maksutuotot 15 000 9 647 64,3 5353 15 000
Tuet ja avustukset 8 000 9 446 118,1 -1 446 8 000
Muut toimintatuotot 30 000 23 496 78,3 6 504 30 000
|TOIMINTATUOTOT 4662602 2794193 59,9 1868409 4662602
Henkiléstdmenot

Palkat ja palkkiot -2 188 000 -1 394 434 63,7 -793 566 -2 188 000

Elakekulut -425 742 -278 528 65,4 -147 214 -425742

Muut henkilésivukulut -113 557 -68 746 60,5 -44 811 -113 557
Henkiléstdmenot yhteensa -2 727 299 -1 741708 63,9 -985591 -2 727 299
Palvelujen ostot -1373263 -750 453 54,6 -622 810 -1373 263
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -87 300 -66 826 76,5 -20 474 -87 300
Vuokrakulut -373600 -226 428 60,6 -147 172 -373 600
Muut toimintakulut -8 140 -5 668 69,6 -2 472 -8 140
| TOIMINTAKULUT -4569 602 -2791083° 61,1 -1778 519 -4 569 602|
|TOIMINTAKATE 93 000 3110 3,3 89 890 93 000|

Tuloutus kaupungille -50 000 -33 333 66,7 -16 667 -50 000
|VUOSIKATE 43000 -30223°  -70,3 73223 43 000]
Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset

poistot -43 000 -28 666 66,7 -14 334 -43 000
|TILIKAUDEN TULOS 0 -58889 58 889 0|
| TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 0 -58889 58 889 0]
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Mittaristo

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2015 | TP 2016 | KS 2017 | Ennuste
2017
Kaynnit Tyoterveysladkari 19781 20716 17000 17000
Tyoterveyshoitaja 8792 10109 6500 6500
Tyoterveyspsykologi 1109 1297 1200 1200
Tyofysioterapeutti 1302 1458 1000 1000
Yhteensa 30984 33580 25700 25700
Tyopaikkatoiminta
(tuntia) Tyoterveysladkari 320 316 500 500
Tyoterveyshoitaja 2073 2421 1700 1700
Tyoterveyspsykologi 77 225 350 350
Tyofysioterapeutti 408 437 450 450
Yhteensa 2878 3399 3000 3000
Toiminnan laajuus Asiakkkaita yhteensa 13455 13043 12000 12000
Kokonaisvaltainen tydterveyshuolto 11257 10803 9000 9000
Henkilosto Vakinaiset 43,5 44 42 42
Toimipisteet Toimipisteet Kuopio Kuopio Kuopio Kuopio
Tuusniemi | Tuusniemi | Tuusniemi [ Tuusniemi
Nilsia Nilsia Nilsia Nilsia
Maaninka | Maaninka
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Kuntatekniikkaliikelaitos (Mestar)
Toimitusjohtaja Seppo Hiekkalan katsaus ajalta 1.1. 31.8.2017

Toiminta
Toiminta on alkuvuoden aikana ollut hyvalla tasolla. Esimiesten koulutuksia jatketaan ja koko kunnossapidon

henkiléston koulutukset ovat kd&ynnissa. Tavoitteena on saada LEAN-opit kdytdntédn ja tuomaan tehokkuut-
ta.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Talous on edellisvuosia paremmin hallinnassa elokuuta lukuun ottamatta. Elokuun osalta kyse on laskutus-
jattdmasta. Kokonaisuutena ei ole odotettavissa poikkeamia talousarvioon.

Henkil6ston ja osaamisen saatavuus

Henkildst6d on saatavilla hyvin. Olemme mukana jarjestdjen ja oppilaitosten kanssa suunnittelemassa ja
toteuttamassa koulutuksia varmistaaksemme ammattitaitoisen henkiléstén saatavuuden myés jatkossa. Ko-
keilimme myds uusia toimintamalleja kesan ruuhkahuipuissa onnistumisessa.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen

Sisaisen valvonnan vuoden 2017 suunnitelman painopistealueet ovat:
1. riskien hallinta
- riskien hallinnan kaytanto6n vieminen
2. henkilGstéresurssit ja osaaminen
- henkil6stomittareiden seuranta ja tavoitteiden toteutumisen seuranta
3. Talouden hallinnan kehittdminen

- mittarointi ja talouden jatkuva seuranta sekd poikkeamiin reagointi

1. VETOVOIMA, KILPAILUKYKY JA KASVU
Mittari

Kriittinen me- Arviointikriteeri Tavoite Seuranta 31.8.

nestystekija

4. Tulevaisuuteen

suunnattu ja kes-
tava kaupunkira-
kenne

limastopoliittisen
ohjelman toteu-
tuminen

limastopoliittisen
ohjelman toteutu-
minen

Kaupungin asettaman
ilmastopoliittisen oh-
jelman toteutuminen
palvelutoiminnassa ja
hankinnoissa.

®

(etenee suunnitel-
lusti)
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2. ASUKKAAT JA PALVELUT

Kriittinen me-
nestystekija

Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite

Seuranta 31.8.

5. Asiakaslahtoi-
set ja omaehtoi-
suuteen kannus-
tavat ja ennalta-
ehkaisevat palve-

Pystymme tuot-
tamaan tilaajien
tarvitsemat pal-
velut

lut

Pystymme tuotta-
maan tilaajien tar-
vitsemat palvelut

Jatkuva parantaminen
(eri sopimuksissa eri
kriteerit)

(etenee suunnitel-
lusti)

3. RESURSSIT

, JOHTAMINE

N JA HENKILOSTO

Kriittinen me-
nestystekija

Arviointikriteeri

Mittari

Tavoite

Seuranta 31.8.

6. Tasapainoinen

Ylijagdmainen

Ylijagamainen tilin-

Tulostavoite on 1,5 %

(etenee suunnitel-

talous tilinpaatés paatos likevaihdosta. lusti)
8. Maaratietoinen |Henkiloston Valittujen kehittéd- | Valittujen kehittdmis- | g |(etenee suunnitel-
johtaminen tyotyytyvaisyys [miskohteiden pa- |kohteiden parantami- lusti)

on korkealla rantaminen nen > 0,2 yksikkda

tasolla ja olem-
me haluttu tyon-
antaja

Toimintatapojen
muuttaminen
aktiiviseen kehit-
tdmiseen ja
palvelujen
myyntiin

Toimintatapojen
muuttaminen aktii-
viseen kehittami-
seen ja palvelujen
myyntiin

kaikkien sopimusten
osalta saavutetaan
taloustavoitteet

(etenee suunnitel-
lusti)

Yhteistyd asuk-
kaiden kanssa

Asiakaspalaute

Kuntalaisten tunteman
laatutason parantumi-
nen

(ei statusta)
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TULOSLASKELMA V. 2017/ KUOPION KUNTATEKNIIKKALIIKELAITOS

Budijetti Toteuma Tot % Ero TA 2017 Ennuste 2017
31.8.2017  31.8.2017

g 1000€” 1000 € 1000€” 1000 €” 1000 €
Myyntituotot 23 231 21534 92,7 1697 34 846 35 300
Tuet ja avustukset 35 1 2,8 34 53 53
Muut toimintatuotot 125 87 69,8 38 187 190
|TOIMINTATUOTOT 23 391 21 622 92,4 1769 35 086 35 543|
Henkilostomenot
Palkat ja palkkiot -5 337 -5 156 96,6 -181 -8 005 -8 000
Elakekulut -972 -991 102,0 19 -1 458 -1 480
Muut henkildsivukulut =277 -257 92,7 -20 -416 -390
Henkildstdmenot yhteensa g -6 586 -6 404 97,2 -182 -9 879 -9 870
Palvelujen ostot -9019 -9 820 108,9 801 -13 528 -13 900
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -5 052 -5 115 101,2 63 -7 578 -7 600
Vuokrakulut -1 393 -1 463 105,0 70 -2 090 -2 100
Muut toimintakulut -301 -75 24,9 -226 -451 -460
[TOIMINTAKULUT -22 351 -22 877 102,4 526 -33 526 -33 930/
[TOIMINTAKATE 1040 -1255 -120,7 2295 1 560 1613|
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkokulut -7 0 0,0 -7 -10 0
Tuloutus kaupungille -170 -170 0,0 0 -255 -255
|[VUOSIKATE 863 -1425° -1651 2288 1295 1 358|
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -505 -505 100,0 0 -757 -760
| TILIKAUDEN TULOS 358 -1930° -538,6 2288 538 598|
[ TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 358 -1930° -538,6 2288 538 598|
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RAHOITUSLASKELMA V. 2017/KUOPION KUNTATEKNIIKKALIIKELAITOS

Budjetti Toteuma Tot % Ero TA 2017 Ennuste 2017
31.8.2017 31.8.2017
Tulorahoitus
Vuosikate 863 -1425 -165,1 2288 1295 1358
Tulorahoituksen korjauserat 0 0 0,0 0 -20
| TULORAHOITUS YHTEENSA 863 -1425~ -1651 2288 1275 1 358|
Investoinnit
Kayttdomaisuusinvestoinnit -459 -359 78,2 -100 -689 -689
Kayttbomaisuuden myyntitulot 13 29 217,5 -16 20 29
L
INVESTOINNIT NETTO -446 -330 74,0 -116 -669 -660|
VARSINAINEN TOIMINTA JA
INVESTOINNIT NETTO 417 -1755 -420,5 2172 606 698|
Rahoitustoiminta
Muut maksuvalmiuden muutokset
Saamisten muutokset 0 -102 102 0
Korottomien pitka- ja lyhytaikais-
ten velkojen muutos 0 358 -358 0
[RAHOITUKSEN RAHAVIRTA 0 256 -256 0 0|
VAIKUTUS MAKSU-
VALMIUTEEN 417 -1499 -359,2 1916 606 698|
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