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Kuopion kaupungin kotihoidon myontimisperusteet

Palvelutarpeen arviointi ja palvelun myontaminen

Kotihoidon palveluiden myontaminen perustuu palvelutarpeen ja toimintakyvyn kokonaisvaltaiseen ar-
viointiin asiakkaan omat voimavarat huomioiden. Saannollista kotihoitoa edeltdd maariaaikainen, enin-
taan kolme kuukautta kestiva, kotihoidon kuntouttava arviointijakso. Kuntouttavan arviointijakson ai-

kana arvioidaan asiakkaan voimavaroja ja palveluntarvetta.

Palvelutarvetta ja toimintakykya arvioitaessa hyodynnetdan palvelutarve- ja toimintakykymittareita
(Asiakaskortti, RaVa- ja MMSE -mittaria) seké selvitetdan toimintakykyyn vaikuttavat sairaudet ja muu
asiakkaan itsendistd ja omatoimista elamaa tukeva sosiaalinen verkosto. Fyysista toimintakyky4 seura-
taan kotikuntoutuksen aikana lisdksi muilla, asiakaskohtaisilla mittareilla. Viitteellisena arvona kotihoi-
don palvelun piiriin padsemisessi on palvelutarvemittarissa (Asiakaskortti) arvo >150 sekid RaVa -
luokituksessa arvo > 2. Mikaili palveluja myonnetian alle viitteellisten rajojen, tulee paatoksessa ilmeta
palvelun myontamisen peruste. Kotihoitoa arvioitaessa ja paatosta tehtdessa huomioidaan asiakkaan

kokonaistilanne.

Arviokdynnilld suunnitellaan yhteistyossa asiakkaan ja hdnen omaistensa/ldheistensi kanssa palveluko-
konaisuus kokonaisvaltaisesti niin, ettd suunnittelussa otetaan huomioon yksityiset palvelut, vapaaeh-
toisty0 ja lahipiirin mahdollisuudet osallistua hoitoon ja hoivaan. Jos palvelun tarve edellyttaa sosiaali-
tai terveydenhuollon henkil6ston ammattiosaamista, asiakkaalle voidaan myontaa kaupungin kotihoidon
palveluita. Kaikilla arviokaynneilld suunnitellaan asiakkaan omia tavoitteita ja tarpeita tukeva palvelu- ja
hoitosuunnitelma sisiltden kuntoutumissuunnitelman.

Asiakkaalle tehdaan palvelutarpeen arvioinnin perusteella myonteinen tai kielteinen paitos. Palvelupaa-
tos voi olla myos maaraaikainen. Asiakas voi hakea padtokseen muutoksenhakua. Palvelusta peritdan
perusturva- ja terveyslautakunnan vahvistama asiakasmaksu.

Kotihoidon tarkoituksena on rewvennan; ohjauksen, seka toimintakykya tukevan tyootteen ja hoidon

%e{eﬂtukseﬁ avulla turvata kotona asuvien asiakkaiden tarvitsemat kuntoutumis-, hoito- ja hoivapalvelut
. Kuopion kaupungin kotihoidon palvelut JarJestetaan omana toiminta-
na, ostopalveluna tai palvelusetelilla.

Saannoéllinen kotihoito

Saannollisen kotihoidon piiriin otetaan henkild, joka ei selviydy arkielaman toiminnoista

itsendisesti, tukipalveluiden, omaisten tai muiden palvelujarjestelmien avulla. Laht6kohtana on, etta
asiakkaan hoito ja huolenpito vaatii sosiaali- tai terveydenhuollon henkil6ston ammattiosaamista. Hoi-
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don, hoivan ja huolenpidon tarpeen tulee olla siannollista, padasiassa paivittaista. Kotihoidon tavoittee-
na on kokonaisvaltainen asiakkaan voimavarojen tukeminen, niin ettd han selviytyy paivittaisista toi-
minnoista mahdollisimman omatoimisesti ja kykenee asumaan omassa kodissaan mahdollisimman pit-
kaan. Kotihoitoon sisiltyy kotihoidon toteuttama kotona tapahtuva monialainen arjen ohjaus, aktivointi,
hoiva, kotisairaanhoito seki ladkarin ladketieteellinen hoito.

Asiakasturvallisuuden ja kotihoitotyon sujuvuuden varmistamiseksi edellytetdan, etta asiakkaalle ote-
taan kayttoon siahkoinen ovenavauspalvelu.

Saannollisen kotihoidon asiakkaan kanssa laaditaan palvelu-, hoito- ja kuntoutumissuunnitelma, jossa
sovitaan hoidon yksilollinen toteuttaminen. Aloitettuja palveluja tarkistetaan aina tarpeen vaatiessa seka
saannollisesti vahintaan 3 kk:n valein. Kotihoidon kidynteja voidaan arvioinnin perusteella lisata, vihen-
taa tai lopettaa asiakkaan toimintakyvyn muuttuessa. Kotihoidossa arvioidaan myo6s asiakkaan toiminta-
kykya saannollisesti 3-6 kk vilein ja/tai toimintakyvyn oleellisesti muuttuessa tarpeen mukaan.

Jos asiakkaan kotona asuminen edellyttda toimintakyvyn yllapitdmiseksi erityisii toimenpiteiti, niin ne
suunnitellaan, kirjataan ja jarjestetdan asiakkaan kotiin moniammatillisena yhteistyona. Toimintakykya
tuetaan tavoitteellisella arjen ohjauksella ja aktivoinnilla ja sille asetetaan yhdessa asiakkaan kanssa ta-
voitteet, maaritetdan konkreettiset toteutustavat seka jatkuva arviointi. Arjen ohjauksesta ja aktivoinnis-
ta vastaa kotihoidon tiimin lisdksi kotihoidon ladkari seka fysioterapeutti.

Kotihoitoa voidaan antaa myos kerran viikossa tai harvemmin erityisen harkinnan ja yksilollisen tarve-
ja toimintakykyarvion perusteella. Sai idollisia tilapiiska fd 3 55 i i

Tilapainen kotisairaanhoito

Tilapaisen kotisairaanhoidon alkamisesta paattdaa terveydenhuollon ammattihenkilo. Asiakkaalle voi-
daan jarjestaa tilapdista kotisairaanhoitoa jos asiakas ei paase itsendisesti tai saattajan avustamana kayt-
tamaan terveyskeskuksen tai laboratorionpalveluita tai omahoito ei ohjatustikaan onnistu. Pelkka 1aak-
keiden annostelu dosettiin ei ole peruste tilapaiselle kotisairaanhoidolle.

Omaishoidon tukea saavia omaishoitajia tuetaan ottamalla omaishoidettavan verikokeet kotona, mikali
omaishoidettavan toimintakyky on alentunut siten, ettei kaynti laboratoriossa onnistu. Samoin omais-
hoitajan kokeet otetaan kotona, jos omaishoidettavan toimintakyky ei salli omaishoidettavan jattamista
yksin kotiin. Tilapdisena kotisairaanhoitona voidaan hoitaa myo6s kaihileikkauksiin liittyvat silmatippo-
jen tiputukset, ellei alueella ole saatavilla yksityisen palveluntuottajan palveluja tai omaiset/laheiset eivat
pysty hoitamaan tiputuksia.
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