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§ 21 Asianro 2928/05.17.00/2018
Sosiaalisen kuntoutuksen palvelusetelikokeilu 1.6.2018 - 31.12.2019

Perusturvajohtaja Mari Annika Antikainen
Sosiaalipalvelujen tukipalvelut

Kuopion kaupungin aikuissosiaalityossa on pilotoitu sosiaalihuoltolain mu-
kaisia sosiaalisen kuntoutuksen lakisaateisia palveluja osallistavan sosiaalisen
tuen kehittamishankkeessa ajalla 1.9.2015 - 31.8.2017. Kehittamishankkeessa
testattiin seuraavia palveluja:

1. jalkautuva sosiaalinen yksilovalmennus
2. tuettu tyotoimintavalmennus
3. ryhmamuotoinen arjen ja elamanhallinnan valmennus

Kyseiset palvelumuodot on todettu erittdin toimiviksi sosiaalisen kuntoutuk-
sen palvelumuodoiksi. Kehittimishankkeen perusteella todettiin, etta palve-
luseteli olisi tarkoituksenmukainen ja sote-uudistuksen tavoitteiden mukai-
nen tapa jarjestaa sosiaalisen kuntoutuksen palvelut. Hallituksen esityksessa
asiakkaan valinnanvapaudesta on maaritelty asiakassetelipalveluiksi sosiaali-
sen kuntoutuksen palveluista valmennus arkipdivan toiminnoista suoriutumi-
seen ja elamanhallintaan sekd ryhmatoiminta ja tuki sosiaalisiin vuorovaiku-
tussuhteisiin (HE 8.3.2018). Tamain johdosta sosiaalisen kuntoutuksen asia-
kassetelikdytannon kehittimiseen on haettu rahoitusta osana ns. Valihe vap-
paasti -valinnanvapauspilottia Pohjois-Savossa. Kokeiluun valitut maakunnat
ja kokeilut julkaistaan 30.4.2018. Kokeilujen rahoitus on riippuvainen sote- ja
maakuntalainsdadannon etenemisestd eduskunnassa kesilla 2018. Paikalli-
sesti toteutettava Kuopion sosiaalisen kuntoutuksen palvelusetelikokeilu liite-
taan maakunnalliseen valinnanvapauskokeiluun vuoden 2019 aikana, jos
hanke asiakassetelipalvelujen osalta toteutuisi.

Palvelusetelin kokeilun hy6tynid ndahdaan muun muassa:

- Asiakkaan valinnanvapauden ja vaikuttamismahdollisuuksien seka osalli-
suuden ja motivaation lisdiantyminen omassa eldméssaan ja palvelupro-
sessissaan.

- Vaihteleviin ja monimuotoisiin asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaaminen
yksilollisesti.

- Raskaan kilpailutusprosessin korvaaminen tilanteessa, jossa valmistaudu-
taan mahdolliseen sote-uudistukseen.

- Tyoikaisten sosiaalipalvelujen palveluntuottajien ja asiakkaiden valmis-
tautumisen mahdolliseen sote-uudistukseen.

Sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaat ovat taysi-ikaisia, toimintakykynsa vuoksi
tyoelaman ulkopuolella tai erityisen heikossa asemassa tyomarkkinoilla olevia
kuopiolaisia henkiloita. Sosiaalisen kuntoutuksen toiminnalliset palvelut ovat
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aikuissosiaalityon asiakkaiden lisaksi kaytettavissa lapsiperhepalvelujen seka
sijais- ja jalkihuollon taysi-ikaisille asiakkaille seka vammaispalvelujen ja eri-
tyisasumispalvelujen asiakkaille. Sosiaalisen kuntoutuksen palveluihin ohjau-
tuu merkittavasti asiakkaita myos nuorten ja aikuisten mielenterveyspalve-
luista asiakkaan hoito- ja kuntoutumisprosessin vahvistamiseksi. Sosiaalisen
kuntoutuksen lakisditeinen jarjestaiminen toteutuu sosiaalihuoltolain
(1301/2014) mukaisessa palvelutarpeenarvioinnissa. Sosiaalisen kuntoutuk-
sen palvelut ovat lain sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista
(734/1992) mukaan asiakkaalle maksuttomia, joten palvelusetelin tuntihinta
kattaa palvelukokonaisuuden.

Sosiaalisen kuntoutuksen palvelusetelikokeilu toteutetaan alkuvaiheessa Effi-
ca -asiakastietojarjestelman avulla, jolloin aikuissosiaalityon ja sosiaalisen
kuntoutuksen henkilosto hoitaa palvelusetelien hallinnoinnin ja maksuliiken-
teen. Palvelusetelijarjestelman kayttoonottamista ei nihda tassa vaiheessa
tarkoituksenmukaisena, silla mahdollinen maakunnan valinnanvapauspilotti
voi tarkoittaa uusien ICT-jarjestelmien kayttoonottamista valinnanvapauspi-
lotin rahoituksen tuella. Palvelusetelin hinnoittelua, muita kriteereiti ja nii-
den toimivuutta seurataan ja arvioidaan kokeiluajalla yhteistyossa asiakkai-
den, asiakkaita ohjaavien tyontekijoiden ja palveluntuottajien kanssa. Kokei-
luun liitetddn kevailla 2019 ylemméan ammattikorkeakoulun (Savonia) loppu-
ty0, jossa tarkastellaan palvelusetelien kdytettavyytta seka asiakkaan, ohjaa-
van tyontekijan ettd palvelutuottajan nikokulmasta.

Perusturvajohtaja Mari Antikainen:

Perusturva- ja terveyslautakunta paattaa vahvistaa palvelusetelikokeilun ajalle
1.6.2018 - 31.12.2019 ja ottaa kiyttoon sosiaalisen kuntoutuksen palvelusetelit
seuraavasti:

Palveluseteli yksilovalmennukseen:

- Palvelusetelin arvo on 45,00 euroa /valmennustunti, joka sisiltaa valitto-
man asiakastyon ja matkakustannukset Kuopion julkisen kaupunkiliiken-
teen alueella 0-15 km palveluntuottajan toimipisteelta seka kaikki muut
palvelun tuottamisesta tulevat kustannukset (mm. dokumentoinnin ja ra-
portoinnin asiakasasioissa).

- Palveluseteli on voimassa enintaan kolme (3) kuukautta kerrallaan.

- Sosiaalisen kuntoutuksen yksilovalmennusjakso sisiltda enintaan 40 h
kolmessa kuukaudessa.

- Palveluntuottajan toimipisteesta matkakustannukset yli 15 km ylittavalta
osalta korvataan tosiasiallisista matkoista Verohallinnon voimassa olevien
kilometrikorvausten mukaisesti (0,42 euroa/km + 3 senttia per kyyditet-
tava, jos kuljetetaan asiakasta).

- Asiakkaasta johtuvista kdyttamattomista ja peruuttamattomista ajoista
korvataan palveluntuottajalle enintdidn 25 % asiakkaalla kaytettavissa ole-
vista tunneista ja poissaolokorvauksen suuruus on 30 % yksilovalmennuk-
sen palvelusetelin hinnasta (eli 13,50 €/palvelukerta).
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Palveluseteli tuettuun tyotoimintavalmennukseen:

- Tyotoimintavalmennuksen palvelusetelin hinta on 35 eu-
roa/valmennuspaiva, joka sisaltaa asiakkaalle yhden kahvin ja lampiman
aterian seka kaikki palveluntuottamisesta aiheutuvat kustannukset.

- Palveluseteli on voimassa kolme (3) kuukautta kerrallaan.

- Tyotoimintavalmennuksen kesto on 3-4 tuntia + asiakkaan ruokailuaika.

- Valmennuspaivia voi olla 1-5 pdivaa viikossa.

- Toimintavalmennuksen lisiksi asiakkaalle voidaan myontéda palvelutar-

peenarvioinnin mukaisesti yksilovalmennuksen palveluseteli tyotoiminta-
valmennuksen ajalle palvelutarpeen arvioinnin mukaisesti.

Valmistelija
Mari Annika Antikainen puh. +358 44 718 6401
etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

Paitosehdotus Vs. apulaiskaupunginjohtaja Jari Saarinen

Perusturva- ja terveyslautakunta hyviksyy perusturvajohtajan esityksen.

Paatos Merkittiin, ettd palveluohjaaja Riikka Pinta oli lasna kokouksessa tdmén asian
kasittelyn ajan klo 15.05 — 15.43.

Perusturva- ja terveyslautakunta hyviksyi yksimielisesti vs. apulaiskaupun-
ginjohtajan ehdotuksen.
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