KUOPIO

l'll'IIfl'Q[ll'l['I

o
QI

I “']

Ikaystavallinen Kuopio -ohjelma 2009-2030

Kuopion kaupunginvaltuusto xx.xx.2018



KUOPIO Ikaystavallinen Kuo- 1(77)

pio -ohjelma

Kuopion kaupunki

13.6.2018 Julkinen
B I LAY 153 =1 [ = I PP PP 3
AN 0 1= = | 3
TKAYSEAVAIIINEN KUOPIO 1.uiitiiie it e e e e e et e a e e e e e e eneaeannannannans 5
N R =T 1) = PP 5
1.2 Suunnitelma o0sana paatoksen teKO@.....iviiiiiiiiii i 5
1.3 SuuNnitelMan SISAITO ...viviieiii i e 5
1.4  Palvelujen riittavyyden ja laadun arviointi .........coooiniiiii e 5
1.5  Suunnitelman valmistelu ......ccoiriiii e 6
1.6  Suunnitelmaan liittyva ikaantymisk@sitys ..ccoveiiiiiiiii e 7
Ohjelmaa linjaavat suositukset ja ohjelmat sekd ohjelman taustamateriaali.................... 7
2.1 Kuopion Kaupungin Strat@gia ......coiieiiiiiii e 7
2.2 Valtakunnallinen laatusuositus hyvan ikaantymisen turvaamiseksi ja palvelujen
[Ttz [N e=] 0 T Y] ] PP 9
2.3 HyVIinVOINEKEOMUS . i e e e 9
2.4  WHO:n Healthy Cities -ohjelmakausi VI ..o 10
2. EIP ON AH A i e aras 11
2.6  Hallituksen karkihankkeet osana maakuntauudistusta............cccociiiiiiiiiiiiiin e, 12
2.7 Ikaantyneiden asumisen kehittamisohjelman 2013-2017 linjauksia............cocvvneen. 12
2.8 Kuntoutuksen uudistamiskomitean ehdotukset kuntoutusjarjestelman uudistamiseksi
13
A0S I o[ o F= F= T V2= [ a1 1 U =TT o P 14
2.10 Erityisryhmien asuntomarkkinakatsaus ..o 14
2.11 Iakkdan maahanmuuttajan kotouttaminen ... 15
N Y274 2 1 = 15
3.1 Mita kuopiolaisille ikdihmisille KUUIUU? ... e 15
3.2 0sallisuus NYKYEila. ..o e 20
3.3  Asuminen ja ymparistd nykytila .....cooeiiiiiii e 22
3.4 Terveys ja toimintakyky nyKytila ..o 24
3.5 Ikdantyneet ja riippuvuudel. ... .o 26
3.6 Vanhuspalvelujen palvelurakenne nykytila.......coooiiiiiiiiiiii i 27
3.7 Sairaalapalvelut ja saattohOito ......oceiiiiiiii 34
3.8 Taloudellinen tilanne NyKytila.. oo e 38
3.9 Ikaihmisten sosiaali- ja terveyspalvelujen tila asiakastyytyvaisyyskyselyissa .......... 39
3.10 Ikaihmisten palvelujen nykytila kustannusten nakékulmasta..........cceviiiiiiciiinnen. 42
Ikaystavallinen Kuopio -ohjelman tavoitteet ... 47
4.1  Hyvinvoiva iKaihminen ... 47
R Y 1N ] =] (] ] L= P 47
4.2.1 Rakennetavoitteel ... e 47
4.2.2 Sisallolliset tavoitteet. . oo e 48
Postiosoite PL 228, 70101 KUOPIO Puhelin 017 182 111
Kdyntiosoite Tulliportinkatu 31 Faksi 017 182 066 www.kuopio. fi

etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi



KUOPIO Ikaystavallinen Kuo- 2 (77)

pio -ohjelma
Kuopion kaupunki

13.6.2018 Julkinen
4.3  Osallistuva ja vaikuttava ikaihminen -tavoitteet ... 49
Y AN=YU [ oY1 aT=T o T = I/ 1 2] 1= 1 1= o T 49
4.5 Terveys ja toimintaKy Ky .ouuiii i s a e r e e e anaas 49
4.6  Asiakastyytyvaisyys ja laatu ..o 50
5 Ohjelman toimenpiteet tavoitteisiin paasemiseksi......c.ccviiiiiiiiiiiiiii i 50
5.1 Palvelurakenne ja prosessit, toimenpiteet......ccoviiiiiiiiiiiii i 50
5.2  Hyvinvoiva ikaantynyt Kuopiossa, toimenpiteet.........cooviiiiiiiiiiiiiiiii 52
5.3 Osallistuva ja vaikuttava kuntalainen, toimenpiteet ..o 55
5.4 Terveyden ja toimintakyvyn ylldpitdminen ja edistaminen, toimenpiteet................. 59
5.5 Ikdihmisten monimuotoiseen asumiseen ja elinymparistdn terveellisyyteen liittyva
£0IMENPIAdEKOKONAISUUS L. .vite ittt s e et e s e e s e s e s e s r e e e aneaneaneanens 61
6 Keskeiset yhteistyd foorumit. .. oo 62
6.1 Yhteisty0 yrittajien, jarjestéjen, seurakunnan seka vertaisohjaajien ja vapaaehtoisten
= 1 =TT P 63
6.2 Maakuntien ja kuntien yhteistyO.....ccviiiiiii i 65
6.2.1 Yhteisty6 ikdantyneiden asumispalveluiden jarjestamisessd.........ccovevviiiiiiiiinnnns 66
6.2.2 Hyte-t0iminta oo e 68
7 Ohjelman toimeenpano ja SEUMANTA .. .uiiiii it i i i r e c e e 71
I = PR 74
7Y o 1 = PR 77
Postiosoite PL 228, 70101 KUOPIO Puhelin 017 182 111
Kayntiosoite Tulliportinkatu 31 Faksi 017 182 066 www.kuopio. fi

etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi



KUOPIO Ikaystavallinen Kuo- 3(77)

pio -ohjelma
Kuopion kaupunki
13.6.2018 Julkinen

Tiivistelma

Ikaystavallinen Kuopio -ohjelma on suunnitelma toimenpiteistad ikadntyneen vaestdén hyvin-
voinnin, terveyden, toimintakyvyn ja itsendisen suoriutumisen tukemiseksi sekd iakkaiden
henkildiden tarvitsemien palvelujen jarjestamiseksi ja kehittdmiseksi.

Suunnitelman alkuosassa on kuvattu ohjelmaa linjaavat suositukset ja muu ohjelman laadin-
nassa mukana ollut taustamateriaali. Ohjelmakokonaisuus jatkuu nykytilan kuvauksella, minka
jalkeen ohjelmassa kaydaan lapi tavoitetilaa ikdihmisten hyvinvoinnin osalta tuleville vuosille.
Kokonaisuuden loppuosassa kdaydaan lapi toimenpiteitd vastuutahoineen, joilla varmistetaan
ohjelman eteneminen tavoiteltuun suuntaan. Kokonaisuuden toteuttaminen vaatii monialaista
ja monitoimijaista yhteisty6ta. Yhteisty6tahot muuttuvat maakuntavalmistelun edetessa ja
ohjelmassa on luotu nakymaa vastuista ja toiminnallisuuksista maakuntauudistuksen edettya.

Ohjelmakokonaisuudessa ikdihmisten hyvinvoinnin tilaa, tavoitteita ja niihin liittyvia toimenpi-
dekokonaisuuksia on tarkasteltu erikseen palvelurakenteiden ja prosessien, hyvinvointitavoit-
teiden ja osallisuuden, terveyden ja toimintakyvyn sekd monimuotoisen asumisen ja elinympa-
ristébn nakdkulmista.

Alkusanat

Vuonna 2013 voimaan tullut vanhuspalvelulaki eli laki ikaantyneen vdestdn toimintakyvyn tu-
kemisesta seka idkkaiden ihmisten sosiaali- ja terveyspalveluista on ohjannut kaupunkien ja
kuntien toimintaa jo viiden vuoden ajan. Kunnilla on velvollisuus huolehtia ikdéntyneen vaes-
toén hyvinvoinnista, terveydestd, toimintakyvysta ja itsendisen suoriutumisen tukemisesta. Pai-
nopiste on kotona asumista ja kuntoutumista edistavissa toimenpiteissa. Taman asiakirjan si-
sdltd on johdettu Kuopion strategiasta ja vanhuspalvelulaista. Kaupunginvaltuuston on lain
mukaan kasiteltdava ja hyvaksyttava valtuustokausittain suunnitelma, jonka tulee ohjata paa-
toksentekoa ja toimintaa ikaihmisia koskevissa asioissa.

Kuopiossa oli laadittu jo ennen vanhuspalvelulain sdatamista Ikaystavallinen Kuopio -asiakirja,
johon oli koottu keskeisia idkkaiden ihmisten elamaan liittyvia asioita. Ohjelman sisaltdé on sen
jalkeen laajentunut merkittavasti ja monipuolistunut entisestaan vanhuspalvelulain edellytta-
malla tavalla. Nyt asiakirjaa toistamiseen tyostettdessa hoivaan, hoitoon, kuntoutukseen ja
asumiseen on tullut lisdaa nakokohtia. Lahitulevaisuudessa tapahtuva maakunnallinen sosiaali-
ja terveysuudistus on otettu huomioon ohjelman valmistelussa siten kuin se on tédlla hetkella
ollut mahdollista. Taloudelliset vastuut ja vanhuspalveluiden organisatoriset muutokset siirty-
nevat parin ldhivuoden aikana maakunnallisen soten huoleksi, mutta kaikinpuolinen hyvinvoin-
nin edistdminen sadilyy Kuopion kaupungin vastuulla.

Taman suunnitelman toteuttamisessa kaupungissamme tulee olemaan suuria haasteita, koska
vanhusvaestdémme maara lisaantyy vuoteen 2030 mennessa runsaasti. Kuopiossa yli 75-
vuotiaiden asukkaiden lukumaara kasvaa arvioiden mukaan nykyisesta noin 11 000:stad yli 16
000:teen seuraavien kolmen vaalikauden aikana, joten suunnitelman paivittaminen saanndolli-
sesti on valttamatdnta vaestdmme ikarakenteenkin muuttumisen vuoksi.

Valtuustokasittelya tarkeampaa on Ikaystavallinen Kuopio -ohjelman sisaistéminen kaupungin
organisaatiossa. Tiedon ja tiedottamisen lisdksi tarvitaan oikeaa asennetta ja koulutustakin,
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silla iakkaat ihmiset on otettava entista paremmin mukaan heita koskevien asioiden valmiste-
luun ja paatdksentekoon. Vanhusvaestdomme hyvinvointi, tyytyvaisyys ja onnellisuus lisaavat
kotikaupunkimme Kuopion hyvinvointia.

Haluan osoittaa erityiset kiitokset taman ohjelman kokoamisesta vastanneelle kuntoutusjohta-

ja Mikko Korhoselle ja hanen johdollaan toimineelle laajalle eri hallinnonaloja edustaneelle asi-
antuntijaryhmalle, jonka tydssa sain "kantaa korteni kekoon” vanhusneuvoston edustajana.

Kuopiossa 15.5.2018

Erkki Kukkonen
Vanhusneuvoston puheenjohtaja
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1 Ikaystavallinen Kuopio

1.1 Yleista

"Tkaystavallinen Kuopio” on Kuopion kaupungin ikaantymispoliittinen ohjelma vuosille 2009-
2030. Ohjelmassa madritellddn kaupungin ja sen asukkaiden yhteisen tahtotilan mukaiset lin-
jaukset ja toimenpiteet, joilla kuopiolaisten ikdgihmisten hyvinvointia tuetaan ja vahvistetaan.
Ikaystavallinen Kuopio -ohjelma valmistui alun perin vuonna 2009. Ohjelmaa on aiemmin pai-
vitetty vuonna 2013.

1.7.2013 astui voimaan laki ikdantyneen vaestdon toimintakyvyn tukemisesta seka idkkaiden
sosiaali- ja terveyspalveluista, eli niin sanottu "vanhuspalvelulaki”. Laissa on avattu kunnan
yleiset velvollisuudet, joista yhtena on laatia suunnitelma ikdantyneen vdestdon tukemiseksi.
Ikaystavallinen Kuopio -ohjelma on sisalléllisesti pdivitetty vastaamaan lain vaatimaa suunni-
telmaa toimenpiteistd ikdantyneen vaestdn hyvinvoinnin, terveyden, toimintakyvyn ja itsenai-
sen suoriutumisen tukemiseksi seka idkkaiden henkiléiden tarvitsemien palvelujen ja omais-
hoidon jarjestamiseksi ja kehittdmiseksi.

1.2 Suunnitelma osana paatoksen tekoa

Kunnan on otettava suunnitelma huomioon valmisteltaessa ikdantyneen vdaestén asemaan ja
iakkaiden henkildiden tarvitsemiin palveluihin vaikuttavaa kunnan paatéksentekoa ja kunta-
laissa tarkoitettua talousarviota ja -suunnitelmaa.

Suunnittelussa on painotettava kotona asumista ja kuntoutumista edistavia toimenpiteita.
Suunnitelman hyvaksyy kunnanvaltuusto ja se on tarkistettava valtuustokausittain. Suunni-
telma on osa kuntastrategiaa ja kunnan strategista johtamista.

Suunnitelma on otettava huomioon myds valmisteltaessa terveydenhuoltolain (1326/2010) 12
§:ssa tarkoitettua hyvinvointikertomusta ja sen raportointia. Terveydenhuoltolain mukaan kun-
talaisten terveydesta ja hyvinvoinnista seka toteutuneista toimenpiteistd kunnan on raportoi-
tava valtuustolle vuosittain, minka lisdksi valtuustolle on valmisteltava kerran vuodessa laa-
jempi hyvinvointikertomus.

1.3 Suunnitelman sisalto

Vanhuspalvelulain mukaan suunnitelmassa:

1.arvioidaan ikaantyneen vaestén hyvinvoinnin tila,

2.maaritellaan tavoitteet ikdantyneen vaestdn hyvinvoinnin tukemiseksi ja palvelujen kehitta-
miseksi,

3.maaritelldan toimenpiteet, joilla kunta vastaa tavoitteiden toteutumisesta ja arvioidaan voi-
mavarat, jotka tarvitaan tavoitteiden toteuttamiseksi,

4.maaritelldan eri toimialojen vastuut toimenpiteiden toteuttamisessa ja

5.maaritelldan, miten kunta toteuttaa yhteisty6td kunnan eri toimialojen, julkisten tahojen,
yritysten seka jarjestéjen ja muiden yleishyddyllisten yhteisdjen kanssa.

1.4 Palvelujen riittavyyden ja laadun arviointi
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Kunnan sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on vuosittain arvioitava iakkaiden henkildiden
tarvitsemien sosiaalipalvelujen riittavyytta ja laatua alueellaan.

Palvelujen laadun ja riittdvyyden arvioimiseksi kunnan on vanhuspalvelulain 6 §:n mukaan
kerattdva saanndllisesti palautetta palveluja kayttavilta, heidédn omaisiltaan ja laheisiltddn seka
kunnan henkildstolta. Lisdksi kunnan on koottava tiedot palveluihin kaytetyista taloudellisista
voimavaroista sekd henkildstén maarasta ja koulutuksesta. Arvioinnissa on lisdksi otettava
huomioon sosiaaliasiamiehen vuosittaisessa selvityksessa esitetyt havainnot.

Palvelujen riittavyyden ja laadun arviointi on perusteltua kytkea osaksi hyvinvointikertomusta
ja siihen liittyvaa raportointia.

Vanhusneuvosto on vanhuspalvelulain 11 §:n mukaan otettava mukaan ikdantyneen vdeston
hyvinvointia koskevan suunnitelman valmisteluun seka palvelujen riittavyyden ja laadun arvi-
ointiin. Kuopion vanhusneuvosto on toiminut vuodesta 2000. Se on ollut hyvin aktiivinen toi-
minnassaan ja edistanyt ikddntyneen vaeston osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia kau-
pungissa.

1.5 Suunnitelman valmistelu

Kuopion Kaupunginhallitus (11.9.2017/ § 103) asetti tyéryhman valmistelemaan Ikaystavalli-
nen Kuopio -ohjelman paivitysta. Tydryhmaan nimettiin seuraavat henkilét

puheenjohtaja kuntoutusjohtaja Mikko Korhonen
varapuheenjohtaja hyvinvoinnin edistamisen johtaja Janne Hentunen
varapuheenjohtaja hyvinvoinnin edistamisen johtaja Heli Norja
(1.4.2018 alkaen hyvinvoinnin edistamisen johtaja Kirsti
Turunen)
asiantuntijajasenet kotihoidon paallikkd Kaija Kokkonen

palveluohjauspaallikké Hanna Jokinen
hyvinvointikoordinaattori Sade Rytkdnen
asuntotoimenjohtaja Katri Hiltunen
sosiaalitydn paallikk® Aulis Sarnola
tiedottaja Henna Lindroos

Luottamushenkiléedustajat:

- perusturva- ja terveyslautakunnan puheenjohtaja Neeta Réppanen

- hyvinvoinnin edistdmisen lautakunnan puheenjohtaja Liisa Pietikainen

- vanhusneuvoston puheenjohtaja Erkki Kukkonen

- kaupungin hallituksen edustaja Pekka Kantanen

Tyoéryhma kutsui sihteerikseen hallintosihteeri Eija Haverisen.

Ohjelman paivitystyd toteutettiin loppuvuoden 2017 ja kevaan 2018 valisena aikana. Painopis-
tealueina ja taustamateriaalina valmistelussa kdytettiin Sosiaali- ja terveysministerion laa-
tusuosituksia 2013 ja 2017, Kuopion kaupungin strategiaa seka maan hallituksen karkihank-
keita ja maakuntauudistuksen valmistelumateriaalia. Edelleen valmistelussa huomioitiin ajan-
kohtainen tilanne WHO:n Healthy Cities -ohjelmissa ja Aktiivisen ja terveen ikdantymisen eu-
rooppalainen innovaatiokumppanuus -hankkeissa (European Innovation Partnership on Active
and Healthy Ageing, EIP on AHA). Myds ikdihmisten ja erityisryhmien asumisen aloitteeseen
liittyvaa kehittdmisohjelmaa hyddynnettiin osana tédman suunnitelman valmistelua kuten myds
valtakunnallista asumisohjelmaa ja tuoretta kuntoutuskomitean mietintéa. Tyéryhma kuuli
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myds asiantuntijoita saattohoitoon, ikaihmisten riippuvuuksien hallintaan ja Itd-Suomen yli-
opiston ajankohtaisiin tutkimuksiin liittyen.

1.6 Suunnitelmaan liittyva ikaantymiskasitys

Ikdantymispoliittiseen keskusteluun vaikuttavat ihmiskunnan suurin saavutus, elinian pitene-
minen, seka siitd seuraava yhteiskunnan ikdantyminen. Ikaantymiskeskusteluun vaikuttavat
my®&s vanhenemisen moninaisuus seka sukupolvien vdliset suhteet. Elinajanodotteen kasvaes-
sa vanheneminenkin ndhdaan monivaiheisena. Tydvoiman ikdaantymisen mydéta on alettu kiin-
tymisen ja varsinaisen vanhuuden valiin on pitkan ian oloissa muodostunut uusi elamanvaihe,
josta on alettu kayttaa nimitysta kolmas ika (esim. 60-80-vuotiaat). Varsinainen vanhuus eli
neljas ika katsotaan alkavan nykyisin siina 85 ikavuoden paikkeilla. Puhutaan myos viiden-
nesta iastad, jolla tarkoitetaan vaihetta, jolloin hoidon ja palvelujen tarve on suurimmillaan,
eldaman viimeisia vuosia. Ikaystavallinen Kuopio -ohjelman tavoitteet kohdistuvat kolmannes-
sa, neljdnnessa ja viidennessa idssa oleviin kuopiolaisiin. Palvelutarpeet on arvioitu valtakun-
nallisen laatusuosituksen (2013) mukaisesti 75 vuotta tayttaneita kohti. Nain siksi, ettd palve-
lutarpeiden katsotaan lisaantyvan 75 ikavuoden jalkeen. Mutta, kuten aikaisemmin on todettu,
ikaystdvallinen Kuopio tarjoaa hyvinvointia kaikille.

Taman ohjelman valmistelua on ohjannut sosiokulttuurinen vanhuskasitys, jossa vanhenemi-
nen nahdaan kiintedssa yhteydessa elamdnkulkuun, yhteiskuntaan ja kulttuuriin. Sosiokulttuu-
rinen vanhuskasitys korostaa ikaantyneiden yksiléllisyyttda, heterogeenisyytta ja voimavaroja.
Tassa ohjelmassa ikdaantyneitten toimintakykya ja hyvinvointia on tarkasteltu monesta nako-
kulmasta: kehollisesta, mielekkaan yksildllisen toiminnan sekd yhteiskunnan ja kulttuurin na-
kdkulmasta. Ikaihmisen toimintakyky on aina suhteessa ymparistéon, joten vahvistamalla ih-
misen hyvinvointiin liittyvia keskeisid voimavaroja tuemme ikdihmisen toimintakykyd ja mah-
dollisuutta onnelliseen ikdantymiseen. Ikdgihmisen keskeisia voimavaroja ovat sosiaaliset suh-
teet seka fyysinen ja psyykkinen toimintakyky.

2 Ohjelmaa linjaavat suositukset ja ohjelmat seka ohjelman
taustamateriaali

2.1 Kuopion kaupungin strategia

Kuopion kaupungin uusi strategia vahvistettiin joulukuussa 2017. Kuopio 2030 -strategia on
valmisteltu alusta alkaen yhdessa tydntekijoiden, luottamushenkildiden, asukkaiden ja muiden
sidosryhmien kanssa. Kuopion kaupungin strategia antaa suuntaviivat Ikdystdavallinen Kuopio -
ohjelmalle ja linjaa osaltaan myo6s ohjelmaa sisalldllisesti.

Kuopion kaupungin missio eli toiminta-ajatus on:
"Kuopio kumppaneineen mahdollistaa kestavan kasvun ja hyvan elaman”.

Kuopion arvot on puettu toimintavoiksi.
Kuopiolainen toimintatapa on "“lupa tehda toisin”. Toimimme avoimesti, innostavasti,
vhdessa ja asukasta varten.
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Toimintatapojemme tulisi nédkya kaikessa toiminnassamme, niin asiakasty6ssa kuin tydyhtei-
stssa. Lupa tehda toisin merkitsee luovuutta ja rohkeutta tehda asioita uudella tavalla ja arvi-
oida kriittisesti myds vakiintuneita toimintatapoja.

KUOPIO 2030

HYVAN ELAMAN PAAKAUPUNKI
Terveytta, elinvoimaa ja arjen rikkautta

VISIOTA TASMENTAVAT PAAMAARAT

= Kestdvasti kasvava Jarvi-Suomen miljoonan ihmisen keskus.

= Uudistuva elinkeinoeldma ja vahva yrittdjyys.

= Halutuimmat opiskelu- ja tyopaikat - tulevaisuuden osaajat ja tekijat.
=  Suomen nopeimmin kehittyva kokous-, tapahtuma- ja matkailualue.

= Hyvinvoinnin, ympariston ja terveyden edelldakavija.

= Innostava ymparistd ja paras paikka lapsille.

4
Hyvdn elamdn padkaupunki /
Terveyttd, elinvoimaa ja arjen rikkautta
/ Yrittajyys-
/' Ympaéristd
» Kestavasti kasvava Jarvi-Suomen /T&K—ja oppimis-
miljoonan ihmisen keskus. / ympéristd
» Uudistuva elinkeinoeldma ja vahva 4 S %
yrittajyys. fb’ y KUOPIO %
» Halutuimmat opiskelu- ja tyopaikat - & / Tunnettuus ja edunvalvonta 2
tulevaisuuden osaajat ja tekijat. §>’ Kaupunkikehityshankkeet 7%
» Suomen nopeimmin kehittyva kokous-, N %
tapahtuma- ja matkailualue. _g‘}’
» Hyvinvoinnin, ympéristoén ja terveyden g
edellakavija.
» Innostava ympaéristé ja paras paikka
lapsille.

TOIMINTATAPA - LUPA TEHDA TOISIN: RESURSSIVIISAS

Avoimesti. KUOPIO
Innostavasti.

= Energiatehokkuus ja
Yhdessa. . J

uusiutuva el ia
Asukasta varten. e

DIGITALISAATIO

Kuopion strategiassa on nelja ndkdkulmaa (paatavoitetta): Kasvava Kuopio, Hyvinvoiva Kuo-
pio, Resurssiviisas Kuopio ja Uudistuva Kuopio. Kuopion menetystekijat on ryhmitelty naiden
nakdkulmien mukaan. Hyvinvoiva Kuopio paatavoitteet sisaltéavat hyvinvointitavoitteet: Aktiivi-
nen arki, Varhainen tuki, Tyéllisyys ja toimeentulo ja Turvallinen elinymparistd.




KUOPIO Ikaystavallinen Kuo- 9 (77)

pio -ohjelma
Kuopion kaupunki
13.6.2018 Julkinen

Léhde:
https://www.kuopio.fi/documents/7369547/7699416/Kuopio strategia 2030.pdf/e6¢c34050-
8774-4682-bc/c-a2dd1567679¢e

2.2 Valtakunnallinen laatusuositus hyvan ikaantymisen turvaa-
miseksi ja palvelujen parantamiseksi

Keskeisid tata ohjelmaa ohjaava suosituksia ovat vuonna 2013 ja 2017 Sosiaali- ja terveysmi-
nisterion ja Kuntaliiton julkaisemat laatusuositukset. Laatusuosituksissa nousseita painopisteita
ja kehittdmisalueita on huomioitu taman ohjelman sisalldllisessa rakenteessa painopistealueina
ja osaltaan niita on huomioitu suunnitelman loppuosan tavoiteasetannassa.

Sosiaali- ja terveysministerion laatusuosituksessa 2013 keskityttiin seuraaviin seitseman tee-
ma-alueeseen:

1. osallisuus ja toimijuus

. asuminen ja elinymparist6

. mahdollisimman terveen ja toimintakykyisen ikaantymisen turvaaminen

. oikea palvelu oikeaan aikaan

. palvelujen rakenne

. hoidon ja huolenpidon turvaajat

. johtaminen

NOUTPhWN

2017 Laatusuosituksessa on nostettu esiin viisi teema-aluetta, joista kullekin on omat suosi-
tuksensa. Teema-alueet kasittelevat toimintakykyisen ikdantymisen turvaamista, asiakas- ja
palveluohjausta, henkildstoa, ikdystavallista palvelujen rakennetta ja teknologiaa.

2.3 Hyvinvointikertomus

Hyvinvoinnin edistdminen on kunnan perustehtéava. Hyvinvointikertomuksen laativat eri hallin-
nonalan asiantuntijat yhdessa, Kuopiossa hyvinvointiryhman ja valmistelevan hyvinvointiryh-
man toimesta: www.kuopio.fi/hyvinvointi

Hyvinvoinnin edistamistydssa Kuopion hyvinvointitavoitteet vuosille 2018-2021 ovat terveet
elintavat, turvallinen Kuopio, osallistuva ja vaikuttava kuntalainen seka varhainen tuki ja tyol-
listyminen. Vuoden 2018 erityiseksi painopisteeksi on valittu osallistuva ja vaikuttava kuntalai-
nen.

Hyvinvointitavoitteet pohjautuvat hyvinvointikertomukseen, jossa arvioidaan kuntalaisten hy-
vinvoinnin tilaa, siihen vaikuttavia tekijoitd seka mitd painopisteita, tavoitteita ja toimenpiteita
on tehty edellisena valtuustokautena (2013-2016). Tarkeinta ovat kuitenkin kaytannoén toi-
menpiteet kuopiolaisten hyvinvoinnin parantamiseksi ja ndiden huomiointi talous- ja toiminta-
suunnitelmassa.
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KUOPION HYVINVOINTITAVOITTEET wuosille 2018-2021 .

TERVEET ELINTAVAT

TURVALLINEN KUOPIO

VARHAIMNEN TUKI

‘3'_ OSALLISTUVA JA VAIKUTTAVA
45C O KUNTALAINEN
a7
® \\2\(\
A TYSLLISTYMINEN

Hyvinvoinnin nykytilan pohjalta esille nousseet, ikaihmisia koskevat hyvinvointitavoitteet ovat
seuraavat:

e Terveet elintavat
o Kuopiossa on terveellinen ja aktiivisuuteen kannustava ymparisto
o Pdihde- ja mielenterveysongelmat vahenevat: nuoret, erityisesti ammatillisten oppi-
laitosten, tyodikaiset ja ikaihmiset
o Edistetaan ikdihmisten hyvaa ravitsemusta ja ehkaistaan aliravitsemusta
o Kuopiossa ikdihmiset ovat aktiivisia ja toimintakykyisia
o Ikaihmiset kokevat terveytensa hyvaksi
e Turvallinen Kuopio
o Kuopiossa on turvallinen ja viihtyisa ymparistd
o Perhevakivalta ja myds kodin ulkopuolella tapahtuva vakivalta vahenee
o Liikenneonnettomuudet vahenevat (jalankulkija- ja polkupyéraonnettomuudet ja
ikadntyneiden ajokyky)
o Ikdihmisten kodit ovat turvallisia asua
e Varhainen tuki
o Ikdihmiset saavat tukea kotiin
¢ Osallistuva ja vaikuttava kuntalainen (vuoden 2018 painopiste)
o Kuntalaiset ovat aktiivisia ja heilld on mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa
o Kukaan ei koe tahtomattaan yksindisyytta (erityisesti miehet 20-54v ja ikaihmiset)
o Kuntalaiset saavat tietoa ja tukea oman hyvinvointinsa edistémiseksi

Hyvinvointitavoitteet ohjaavat Ikaystavallinen Kuopio -ohjelman painotuksia: osallisuuden ja

vaikutusmahdollisuuksien liséaminen, varhaisen tuen palvelujen lisadminen koteihin toiminta-
kyvyn ja turvallisuuden edistédmiseksi ja huomion kiinnittdminen yhteiséllisyyden lisddmiseen

ja siten yksindisyyden vahentamiseen kuten myods hyvan ravitsemuksen edistamiseen.

2.4 WHO:n Healthy Cities -ohjelmakausi VI
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Kuopio edustaa Suomea maailman terveysjarjeston WHO:n Healthy Cities verkostossa
www.kuopio.fi/who-healthy-city

Verkosto on eurooppalaisten kaupunkien yhteistydverkosto ja se on toiminut vuodesta 1988
lahtien. Verkosto toimii foorumina, jonka toimintamuotoina ovat tapaamiset ja kokemusten-
vaihto, yhteiset toimintapolitiikat, projektit, hankkeet ja partnerit. Kuopio on ollut verkoston
jasen vuodesta 2005 alkaen. Kuudennen ohjelmakauden (2014-2018) strategiset paamaarat
ovat terveyden edistaminen ja terveyserojen kaventaminen seka johtamisen ja osallisuuden
edistdminen.

Kuopiossa terveyden edistamiseksi ja terveyserojen vahentamiseksi
- tehdaan poikkihallinnollista yhteistydta lapi eri hallinnonalojen ja jarjestéjen ja yhdis-
tysten kanssa,
- tuetaan kuntalaisten aktiivisuutta seka itse- ja omahoitoa matalan kynnyksen palveluin
ja
- ennaltaehkaistaan ja puututaan varhain, otetaan puheeksi ja tunnistetaan riskiryhmat.

Johtamista ja osallisuutta edistetadan kehittamallé rakenteita kuntalaisten osallisuuden edista-
miseksi, sdahkoistetdan palveluja, hyddynnetdan teknologiaa ja kehitetdan tiedolla johtamista.

Kuudennella kaudella (2014-2018) panostetaan Health 2020 -ohjelman ydinteemoin:

1. terveys elamadnkulun eri vaiheissa ja voimavaraistuminen (mm. vanhuus, haavoittuvuus).
Tahan pureudutaan Kuopiossa mm. tukemalla ikdihmisten kotona asumista.

2. merkittavimpiin kansanterveyshaasteisiin pureutuminen (liikunta, ravitsemus, lihavuus, al-
koholi, tupakka ja henkinen hyvinvointi), johon paneudutaan Kuopiossa mm. liikuntaneuvon-
nalla ja mielenterveys- ja paihdehaasteisiin pureutumalla.

3. asiakaskeskeisen ja julkisen terveydenhuoltojarjestelman vahvistaminen, joka sisaltaa Kuo-
piossa osallisuuden edistamistd ja matalan kynnyksen palvelujen kehittdmista seka hyvinvoin-
tikeskusten mm. Mantykampuksen kehittdmista.

4. yhteisdjen ja ympadristojen kehittdminen terveytta edistaviksi ymparistoiksi, joka sisaltaa
Kuopion osalta mm. ikdystdvallisen asuinalueen mallinnuksen ja esteettémyyden edistamisen.
Ldhde: WHO:n ikdystéavéllisen kaupungin kriteeristé

Toisena kansainvalisena suosituksena tdassa ohjelmassa kaytamme WHO:n Ikdystavallisen
kaupungin kriteeristda (Global age-friendly cities: a Guide, 2007). Kriteeristé on valmistunut
33 kaupungin ikdihmisten ja ammattilaisten yhteistydssa vuonna 2008 ja sita suositellaan
kaupungeille ikdystavallisen kaupungin arviointiin:

Ldhde: Global Age Friedly Cities: a Guide: www.who.int/ageing/projects/age-friendly-cities-
communities/en/

2.5 EIP on AHA

Aktiivisen ja terveen ikdaantymisen eurooppalainen innovaatiokumppanuus (EIP on AHA) on
vuonna 2011 perustettu kumppanuus. Kumppanuuden yleistavoitteena on pidentda keskimaa-
raista terveen elinajan odotetta EU:ssa kahdella vuodella vuoteen 2020 mennessa saattamalla
yhteen eri alojen toimijat ja kehittamalla aktiivista ja tervetta ikaantymista edistavia innovaa-
tioita.

Kuopion kaupunki haki ja valittiin mukaan innovaatiokumppanuuteen v. 2013 haussa (kausi
v.2013-2015) "Healthy Citizen and Safe Environment (HealCaSe)” -aloitteella toimintalinjassa,
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jossa keskitssa on aktiivisen itsendisen elaman tukeminen yhteensopivilla ja standardien mu-
kaisilla tieto- ja viestintaratkaisuilla seka liiketoimintamallien kehittamisella.

EIP on AHA on valinnut aktiivisen ikdantymisen mallialueet vuosille 2016-2018. Mallialuestatus
on myonnetty myds Kuopiolle Mantykampus-kokonaisuuden osalta.
Ldhde: www.kuopio.fi/en/-active-and-healthy-ageing

Verkoston tavoitteena on vastata Euroopan ikaantymisen luomiin haasteisiin innovatiivisten
ratkaisujen avulla. Kaupunki jakaa verkostossa tietoa Mantykampuksen toimintamallista ja sen
monialainen lahipalvelualue -konseptista. Lisdksi kaupungilla on verkoston kautta mahdollisuus
tutustua muiden toimijoiden hyviin kdaytantéihin ja mahdollisesti tuoda niita Kuopioon.

2.6 Hallituksen karkihankkeet osana maakuntauudistusta

Maan hallituksen valmistelemassa mallissa sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestdajana toimisi
jatkossa maakunta. Jokaiseen tulevaan maakuntaan, siis my®s Pohjois-Savoon, on tarkoitus
muodostaa nyt kdynnissa olevan kansallisen ikdantyneiden kotihoidon ja omaishoidon I & O -
karkihankkeen (kehitetadn ikaihmisten kotihoitoa ja vahvistetaan kaikenikdisten omaishoitoa)
aikana yhteen sovitettu alueellinen palvelukokonaisuus, jossa kotihoito on aina ensisijaista.
Uusia toimintamalleja testataan alueellisissa kokeiluhankkeissa. Toimivia ja kaikkiin maakuntiin
monistettavissa olevia malleja luodaan muun muassa asiakas- ja palveluohjaukseen seka
asumisen, hoivan ja palvelujen yhteensovittamiseen. Edelld mainitun lisdksi karkihankkeessa
juurrutetaan ja luodaan konkreettisia omaishoitoa vahvistavia toimintamalleja, jotka turvaavat
iakkaidenhoidon ja huolenpidon kotona omaisen tuella. Tavoitteena on myds lisata kaikenikais-
ten tuettua omaishoitoa ja idkkdiden perhehoitoa.

Hallitus esittda asiakkaan valinnanvapauden lisdamistd osana sote- ja maakuntauudistusta.
Valinnanvapauslain luonnos on eduskuntakasittelyssa (kesa 2018). Esitetyssa valinnanvapaus
mallissa tavoitellaan asiakkaan oikeutta valita itse, mista han saa sosiaali- ja terveyspalveluja.
Julkisesti rahoitettuja sosiaali- ja terveyspalveluja voisivat jatkossa tarjota asiakkaalle julkiset,
yksityiset ja kolmannen sektorin toimijat, kuten jarjestdt ja saatiét. Asiakasmaksut olisivat
samat kaikilla palveluntarjoajilla

Kasittelyssa olevan hallituksen esityksen mukaan asiakkaan valinnanvapauden edistéamiseksi
otetaan kayttdéon asiakasseteli ja henkil6kohtainen budjetti. Asiakassetelin tai henkilékohtaisen
budjetin voi saada maakunnan liikelaitoksen tekeman palvelutarpeen arvioinnin perusteella ja
asiakas voi valita haluamansa palveluntuottajan. Asiakas voi aina kieltdytya hanelle tarjotusta
asiakassetelista tai henkilékohtaisesta budjetista, jolloin maakunnan liikelaitos toteuttaa asiak-
kaan palvelut muulla tavoin.

Asiakasseteli on annettava ainakin laissa saddetyissa palvelukokonaisuuksissa, mikali asiakas
sen haluaa. Laissa saadettaisiin muun muassa seuraavien ikdihmisia Idheisesti koskettavien
kokonaisuuksien ottamisesta mukaan asiakassetelien piiriin: kotipalvelu, kotihoito, asumispal-
velut, sosiaalinen kuntoutus ja kotisairaanhoito tietyin rajauksin seka ladkinnalliseen kuntou-
tukseen liittyvat terveydenhuollon ammattihenkilén yksittdiset vastaanottokaynnit.

2.7 Ikaantyneiden asumisen kehittamisohjelman 2013-2017 lin-
jauksia

Ymparistdministerion Ikdantyneiden asumisen kehittamisohjelman ja vanhuspalvelulain kotona
asumisen ensisijaisuutta korostavat nakékulmat tukevat Kuopion kaupungin avohoitopainot-
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teista palvelurakennetta ja sen edelleen kehittamista Voidakseen asua kodeissaan mahdolli-
simman pitkaan, tulee ikdihmisilla olla toimiva ja turvallinen asunto ja asuinolot. Asuntokanta
muuttuu ja uudistuu kuitenkin hitaasti seka varustelu- ettd esteettémyysvaatimusten osalta, ja
siksi on tarkeda maaratietoisesti tukea tata kehitysta. Hyvat asuinolot ja senioriasuntojen pal-
velujen toteuttamisen kannalta logistisesti edullinen sijainti mahdollistavat myo6s yksiléllisten
kasvavien kotihoitotarpeiden ja tuen tehokkaan ja vaikuttavan toteuttamisen, ja voivat siten
tehda jopa erilliseen palveluasumiseen siirtymisen tarpeettomaksi.

Vuosina 2016-2017 ohjelma keskittyi vaikuttamaan laaja-alaisesti siihen, ettd ikdantyvan va-
estdn asumisen kehittamistarpeet otetaan huomioon asuntopoliittisissa toimenpiteissa, kuntien
suunnitelmissa seka asunto- ja rakennusalan toiminnassa. Edelleen vuosien 2016 ja 2017 pai-
nopisteina oli asumisen kokeilujen toteuttaminen ja ikdaantyneiden asumisen yhteiséllisyyden ja
ikaystavallisten asuinalueiden kehittdminen.

Ohjelmassa tuotetaan tietoa ikdantyneen vaesténosan asumistilanteesta ja luodaan kunnille
tyokaluja ikddntyneiden asumisen ennakointiin ja kehittamiseen. Ohjelmassa myds edistetaan
asuntojen esteettomyytta ja turvallisuutta parantavaa teknologiaa ja korjausrakentamista.

2.8 Kuntoutuksen uudistamiskomitean ehdotukset kuntoutusjar-
jestelman uudistamiseksi

Iakkdan kuntoutumisprosessin tavoitteena on asiakkaan kunnon ja toimintakyvyn paranemi-
nen, yllapitaminen tai kunnon heikkenemisen hidastuminen. Vastaavaa kuntouttavaa, toimin-
takykya edistavaa ja yllapitdvaa toimintamallia ehdotetaan hyédynnettavaksi myds idkkaan
asiakkaan padtyessa joko sairauden tai tapaturman yllattaessa sairaalahoitoon (esim. lonkka-
liukumaki) tai kun on jo paadytty ymparivuorokautiseen pitkdaikaiseen hoitoon.

Kuntoutuksen uudistamiskomitean mietinnéissa kuntoutusjarjestelman uudistamiseksi (STM
33:00/2016) maakuntien esitetadan ottavan kayttéén ikaihmisten palveluissa asiakas- ja palve-
luohjauksen toimintamallin, joka voi olla joko toimipaikka tai verkostomainen toimintaprosessi.

Mietinndssa todetaan, etta iakkaan asiakkaan palvelutarpeen mukaisten palvelujen kokoami-
sessa keskeinen valine on asiakassuunnitelma. Hyva asiakassuunnitelma lahtee asiakkaan tar-
peista ja kokoaa asiakkaan itsensa asettamat tavoitteet arkea tukevaksi kokonaisuudeksi.
Suunnitelma ohjaa onnistuessaan kaikkia palvelukokonaisuudesta vastaavia toimijoita, asiak-
kaita itsedan, omaisia ja yksityisia ja julkisia palveluntuottajia seka jarjestéja toimimaan asi-
akkaan tavoitteita tukien.

Asiakassuunnitelma sisaltaa toimintakykysuunnitelman. Hyva toimintakykysuunnitelma on laa-
dittu monialaisesti yhteistydssa kuntoutujan kanssa. Suunnitelman Idhtékohtana ovat aina
kuntoutujan arjen tavoitteet. Siind on kuvattu kuntoutujan toimintakyky huomioiden hanen
terveydentilansa seka toimintakykyyn ja/tai kuntoutumiseen vaikuttavat yksil6- ja ymparist6-
tekijat. Suunnitelmassa on kirjattuna tavoitteet perusteluineen seka kuntoutuksen toteuttami-
sen suunnitelma aikatauluineen.

Komitean ehdotukset ovat seuraavat:

e Maakunnat ottavat kayttéon ikaihmisten palveluissa asiakas- ja palveluohjauksen toi-
mintamallin, joka voi olla joko toimipaikka tai verkostomainen toimintaprosessi kotona
asuvan vaestdn tukena.

e Kuntoutuksessa on keskeistd varhaisen puuttumisen mallit ja liikkuvat palvelut kotiin
seka nopea kotiutuminen sairaalasta suoraan kotiin.
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Keskeisesta on nivoa kuntoutus osaksi ikdihmisten palveluprosessia esimerkiksi seuraavissa
vaiheissa:

Varhainen puutuminen

Palvelutarpeen arviointi

Keskitetty kotiutus ja monialainen kotikuntoutus

Kotihoidon koordinointi

Maakuntien on otettava kayttéon kotona asuvien ikddntyneiden henkildiden kotikuntoutus ja se
on lisattava osaksi asiakas- ja palveluohjausprosessia seka tarvittaessa jarjestettdava monia-
laista kotikuntoutusta tai terapiajaksoja. Sotaveteraanien ja -invalidien kuntoutukseen kerty-
nyttd osaamista tulee hyddyntaa erityisesti ikddantyneiden avokuntoutuksessa.

2.9 Voimaa vanhuuteen

Kuopio on mukana valtakunnallisessa Voimaa vanhuuteen -ohjelmassa. Kehittamistydn paa-
maarana on edistda kotona asuvien ikdihmisten (75+) itsenaista selviytymista ja kohentaa
elamanlaatua terveysliikunnan avulla. Toiminta suunnataan ikaihmisille, joilla on heikentynyt
lilkkumiskyky, alkavia muistivaikeuksia, yksindisyyden kokemusta tai haastava elamantilanne.
Yhteistydssa jarjestdjen ja yksityisten toimijoiden kanssa kunnassa kehitetaan iakkaiden lii-
kuntaneuvontaa, ohjattua lihasvoima- ja tasapainoharjoittelua seka ulkoilumahdollisuuksia.
Kuopion Voimaa vanhuuteen -ohjelman my6ta on aloitettu uusina toimintamuotoina esimerkik-
si "Naati Naapurista kerravy yhteen” eli vertaisohjaajien vetamat taloyhtidjumpat taloyhtididen
kerhotiloissa ja "Liiku, leiki ja ilostu” eli ylisukupolviset jumpat, jossa ikdantyneet ja paivakoti-
lapset nauttivat liikunnan ilosta yhdessa.

2.10 Erityisryhmien asuntomarkkinakatsaus

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus (ARA) julkaisi erityisryhmien asumista koskevan kat-
sauksen syksylla 2017 (ISSN 1237-1288 / 12.9.2017). Tassa katsauksessa esitellaan erityis-
ryhmien palveluasumisen taman hetkinen tilanne, palvelujen kayttdé maakunnittain seka tule-
vaisuuden nakymat uuden tuotannon osalta. Katsauksen painopiste on ikaantyneiden asumi-
sessa ja siind tarkastellaan tuettua asumista, palveluasumista seka tehostettua palveluasumis-
ta. Tavallinen palveluasuminen, senioriasuminen ja vanhusten vuokra-asuminen ovat rinnas-
tettu tuettuun asumiseen, jossa avun ja tuen tarpeesta vastaa yleensa kunnan kotihoito.

ARA mydntaa erityisryhmien, ja siis ikdantyvien, asumiseen avustuksia rakentamista, hankin-
taa ja perusparantamista varten. Edellytyksend asumisen avustukselle on korkotukilainakelpoi-
suus ja ettd alueella on pitkaaikaista tarvetta ko. ryhman asumiselle. Ikaantyneiden avustuk-
sen suuruus maaraytyy asuntojen ja yhteistilojen tilavarustelun ja asumista tukevien teknolo-
gisten ratkaisujen perusteella. Avustusprosentit vaihtelevat tukiluokittain 10 %:sta jopa 50
%:iin hyvaksytyista investointikustannuksista ja esimerkiksi 3. tukiluokassa (40 %) edellyte-
tdan merkittavia tila- ja varusteluratkaisuja asunto-olojen jarjestamiseksi. Vuosina 2010-2014
investointiavustusta ei riittanyt kaikille toteuttamiskelpoisille ikdantyneiden asumishankkeille.
Vuodesta 2015 alkaen avustushakemusten maara on laskenut ja uusien hankkeiden rahoitta-
misen painopiste on siirtynyt selvasti ARA-tuotannosta vapaarahoitteiseen. Korkotukilainan ja
avustusten tavoitteena on taata kohtuuhintainen vuokrataso asukkaille valtion rahoittamissa
kohteissa lisavarustelusta ja teknologiasta huolimatta.

Katsauksen mukaan ikdantyneiden tehostetun palveluasumisen kayttdasteet vaihtelevat suu-
resti maamme eri maakunnissa. Toisissa maakunnissa on selvasti ylitarjontaa ikdantyneiden
palveluasumisen osalta ja kayttdasteet jaavat alle 70 % (Kainuu ja Paijat-Hame), kun taas
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parhaat kayttdasteet olivat Pohjois-Savossa (93 %), Kymenlaaksossa (89 %) seka paakau-
punkiseudulla (89 %). Pohjois-Savon tilanne heijastelee myds Kuopion tilannetta, jossa tehos-
tetun palveluasumisen asumiskapasiteetti on taysin kaytossa eli tyhjia asuntoja ei hoivako-
deissa ikaantyneille ole.

Ldhde: ARA Erityisryhmien asuntomarkkinakatsaus 2017. 12.9.2017

2.11 Iakkdaan maahanmuuttajan kotouttaminen

Iakkaan maahanmuuttajan taustat vaikuttavat siihen, kuinka paljon kotoutumiseen tarvitaan
tukea. Haasteita uudessa kotimaassa aiheuttavat esimerkiksi uuden kielen oppiminen. Kielitai-
dottomuus voi my@s aiheuttaa yksinadisyytta. Joillakin iakkailld maahanmuuttajilla luku- ja kir-
joitustaidottomuus vaikeuttaa kotoutumista.

Ika maaritellaan eri kulttuureissa eri tavoin. Joissakin kulttuureissa ika maarittyy kronologi-
suuden sijaan toiminnallisten tekijdiden kautta. Ihmisen kulttuuritausta vaikuttaa osaltaan sii-
hen, kuinka han suhtautuu omaan ikaantymiseensa tai kuinka perhe ja muu yhteisé suhtautu-
vat hdneen. Esimerkiksi somalikulttuurissa 55-vuotias on jo iakas.

Iakkdat maahanmuuttajat ovat olleet palveluissa nakymattomia ja osa heista on kokenut syr-
jintaa. Heille tulee antaa riittavasti tietoa ikaantymisestd ja iakkdaiden maahanmuuttajien pal-
veluista seka tarjota tulkkipalveluita, jotka kannustavat heita palveluiden piiriin.

Léhde: https://thl.fi/fi/web/maahanmuuttajat-ja-monikulttuurisuus/maahanmuuttajien-
terveys-ja-hyvinvointi/iakkaat-maahanmuuttajat

3 Nykytila

3.1 Mita kuopiolaisille ikaihmisille kuuluu?
Nykytila yleistd, keskeiset yleiset asiat hyvinvointikertomuksen pohjalta

Tarkasteltaessa kuopiolaisten hyvinvoinnin kehitystd vuosien 2013-2016 valilld ja verrattaessa
Kuopion tilannetta vertailukuntiin (Turku, Tampere, Joensuu, Jyvaskyla, Lahti ja Oulu seka
koko maan keskiarvo), voidaan todeta, etta vaestdonkasvu on hyvalla tasolla ja kuopiolaisten
elamanlaatu on kasvanut tasaisesti. Kuopio on turvallinen kaupunki, jossa tuloerot ovat pienet
niin, etta pienituloisten kotitalouksien osuus on pienempi kuin vertailukunnissa. Asuinaluee-
seen ja rakennusten kuntoon ollaan tyytyvaisempia kuin keskimaarin koko Suomessa. IIman ja
veden laatu ovat hyvat ja katujen kunnossapitoon ollaan tyytyvaisia ja joukkoliikennetta suosi-
taan yha enemman.

Kansantautien tilanne on keskimadraista parempi verrattuna muuhun Itd-Suomeen, mutta
muutosta kansantautitilanteessa ei ole tapahtunut suuntaan tai toiseen viime vuosien aikana.
Asukkaat saavat liikunta- ja kulttuuripalveluista riittavasti tietoa ja osallistuvat aktiivisesti lii-
kuntapalveluihin ja saavat myo6s tarpeeseensa riittavasti kulttuuripalveluja. Terve Kuopio kioski
ja asukastuvat ovat I6ytaneet asiakaskuntansa.

Tarkasteltaessa hyvinvoinnin kehitysta huolta tuottaa mm. huoltosuhde eli lasten ja vanhus-
eldkelaisten maara suhteessa tydikaisiin, mika on jatkanut nousuaan koko maan ja vertailu-
kuntien tavoin. Kotitalouksista kolmannes kokee hankaluuksia kotitalouden menojen kattamis-
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sa. Pitkaaikaisty6ttdmien maara on liséantynyt vuosittain ja ulkomaalaisten tyéllistyminen on
vaikeaa. Alueen vadestd on sairasta suhteessa koko maan vdestdn keskiarvoon ja arvo on kor-
kein suhteessa vertailukaupunkeihin. Huumausainerikokset ovat kasvussa ja perhevakivaltati-
lanteita on paljon. Liikenneonnettomuuksista huolta aiheuttaa ikaantyneiden ajokyky, mo-
ponuoret, juuri ajokortin saaneet nuoret, polkupydéra- ja jalankulkijaonnettomuudet.

Hyvinvoinnin nykytila, tarkastelussa ikdihmisten hyvinvointi

Tarkasteltaessa kuopiolaisten ikaihmisten hyvinvoinnin kehitysta vuosien 2013-2016 valilla ja
verrattaessa Kuopion tilannetta vertailukuntiin (Turku, Tampere, Joensuu, Jyvaskyla, Lahti ja
Oulu seka koko maan keskiarvo) Ikdihmisten hyvinvointi on lisaantynyt Kuopion hyvinvointita-
voitteiden mukaisesti suurelta osalta.

Hyvda kuopiolaisten ikdihmisten hyvinvoinnin kehityksessa on erityisesti se, etta kotona asu-
vien yli 75-vuotiaiden osuus on erittdin hyva (93,2 %) ja pitkaaikaisessa laitoshoidossa olevien
yli 75-vuotiaiden osuus on pienentynyt. Aikuispotilaiden toimintakyvyn muutos kuntoutusjak-
solla on koko ajan parantunut seurattujen vuosien aikana. Ikdaihmisten kotihoidon palvelut vas-
taavat tarpeita (89 % v. 2015). Paivittdin tupakoivien 65+-ikdisten osuus (6,7 %) on laskenut
ja vapaa-ajan liikuntaa harrastetaan ikdihmisten parissa enemman kuin aikaisemmin. Kuopion
on myds turvallinen kaupunki. Asuinalueeseen ja rakennusten kuntoon ollaan tyytyvaisempia
kuin keskimaarin koko Suomessa. Katujen kunnossapitoon ollaan tyytyvaisia ja joukkoliiken-
netta suositaan yha enemman. Asukkaat saavat liikunta- ja kulttuuripalveluista riittavasti tie-
toa ja palveluja ja osallistuvat niihin aktiivisesti.

Huolta kuopiolaisten ikdihmisten hyvinvoinnin kehityksessa ovat seuraavat asiat: Terveytensa
kokee keskitasoiseksi tai huonommaksi useampi ikaihminen kuin vertailukunnissa. Psyykkisesti
oireilevia on enemman kuin koko Suomessa keskimaarin ja itsensa yksinadiseksi tuntevien
osuus on kasvanut. Lihavien ikdihmisten osuus on nousussa ja tilanne on huonoin suhteessa
vertailukuntiin. Yleisia huolenaiheita, jotka koskevat myos ikaihmisia ovat lilkkenneonnetto-
muuksien, erityisesti jalankulku- ja pyorailyonnettomuuksien maara ja ikaihmisten ajokyvyn
haasteet ikdantyessa seka perhe- ja kodin ulkopuolella tapahtuvan vakivallan kasvu.

Tilastotietoa hyvinvoinnin taustasta tunnuslukujen valossa

Seuraavassa esitellaan kuopiolaisten ikdagihmisten hyvinvointia, osallisuutta, asumista seka ter-
veyttd ja toimintakykya kuvaavilla tunnusluvuilla Lisdksi luodaan nakymaa ikaantyneelle vaes-
tolle tarjolla olevien palvelujen riittdvyydesta ja laadusta seka ikdantyneen vdestén palvelun-
tarpeeseen vaikuttavista tekijoista. Jos kyseinen tieto ei ole ollut saatavissa kaupunkikohtai-
sesti, tunnuslukuna on kaytetty valtakunnallisia tietoja.

Ldhde: Toimintaympéristé 2017 (Kuopion kaupunki tilastotietoa)
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Kuopion vdestokehitys vuosina 2001 - 2015

ja ennuste vuoteen 2030 (1.1.)
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Lahde: Kuopion koupunkl, Tiastokeskus.

Vuoden 2017 alussa Kuopiossa asui 117 740 asukasta
* Ennusteen mukaan Kuopion vékiluku on 121 000 vuonna 2020 ja 130 000 asukasta vuonna
2030.
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Vuosien 1990-2015 aikana ulkomaalaistaustaisten osuus Kuopion vdestostd on kasvanut 0,41

% :sta 3,6 %:iin ja Suomessa 0,75 %:sta 6,4 %:iin.

e 2000-luvun aikana maahanmuuttajien maéara on viisinkertaistunut Suomessa

e Suomeen muuttaneet ulkomaalaiset ovat olleet pddosin nuoria aikuisia;, milléd positiivinen
vaikutus vdeston ikdrakenteeseen

Ikaihmisen maara 2000-2016 ja ennuste vuoteen
2030 (Kuopion kaupunki, Tilastokeskus)
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Véeston ikdrakenne vanhenee.

e Flakeikdisten (+65 v.) mddrd kasvaa ennusteen mukaan yli 7 600:lla (+ 33 %) vuoteen
2030mennessd. Vuosittainen kasvu on 500-700 henkiléa

e 2030 mennesséd 75-vuotta tdyttdneiden méaréd kasvaa noin 70 %, mikéa tarkoittaa noin 6
000 vanhuksen lisgysta.




KUOPIO Ikdystavallinen Kuo- 19 (77)

pio -ohjelma
Kuopion kaupunki
13.6.2018 Julkinen

Vaestollinen huoltosuhde 1990-2016 ja
ennuste 2020-2040 (Tilastokeskus)
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Véestéllinen (demografinen) huoltosuhdekuvaa alle 15-vuotiaiden lasten ja 65-vuotta tdytta-
neiden méaéarén suhdetta 15-64-vuotiaiden tydikdisten maardén
e Vuoden 2016 lopussa Kuopiossa oli sataa tydikdistd kohden 53,5 ei-tydikadistd "huollet-
tavaa”
e Vuoden 2016 lopussa Suomessa oli vain viisi kuntaa, jossa vdestéllinen huoltosuhde oli
50 tai vahemmén, Helsinki (44,5), Tampere (47,8), Vantaa (49,0), Turku (49,5) ja Jy-
védskyléd (50,0).

Yhteenvetoa

Kuopion kaupunki jatkaa kasvuaan tavoitteellisesti, samalla kun kaupunki kansainvalistyy. Eri-
tyisesti 2020-luvulla vaest6 ikdantyy nopeasti, jolloin suuret ikdluokat saavuttavat 80 vuoden
ian. Tama tarkoittaa vaistamatta palvelutarpeen kasvua. Samaan aikaan Kuopion kaupungin
nykyinen henkiléstd eldkdityy nopeasti, mika vaikuttaa ratkaisevalla tavalla kaupungin rekry-
tointihaasteisiin. Huoltosuhde Kuopion kaupungissa heikkenee vuosittain ja ylittda 60 prosent-
tia 2020-luvulla.

Ikdgihmisten tarvitsemissa palveluissa palveluntarve kasvaa nopeasti 2020-luvulla. On toden-
nakoista, etta ikaihmisten palvelutarpeet siirtyvat jossain maarin myéhempadan ikaan, jos elin-
ikaodote kasvaa vaestéennusteen mukaisesti. Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden kus-
tannuksiin vaikuttavat merkittavasti uusien hoitomuotojen kehittyminen ja palvelujarjestelman
uudistukset.

Ldhde: Peruspalveluohjelma 2015-2018, 2014.
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3.2 Osallisuus nykytila

/ e Suomessa 75 % yli 70-vuotiaista ja 58 % yli 80-vuotiaista koki elamanlaatunsa \
hyvaksi tai erittdain hyvaksi. (Suomalaisten hyvinvointi 2014)
Vanhusneuvosto on toiminut Kuopiossa vuodesta 2000 alkaen.
Kuopiossa toimi 130 liikunnan vertaisohjaajaa vuonna 2017.
Kirjasto: vuoden 2017 aikana lainoja oli 2 029 351 ja niista yli 65-vuotiaat teki
254 293 lainaa eli noin 13 %

e Yli 80-vuotiaista 3/5:lla oli ongelmia lahipalveluiden saatavuudessa, tasta huoli-
matta yli 80-vuotiaiden psyykkinen elamanlaatu eli tyytyvaisyys itseen on paran-
tunut (Suomalaisten hyvinvointi 2014)

\ J

Osallisuus on liittymista (involvement), suhteissa olemista (relatedness), kuulumista (belon-
giness) ja yhteisyyttd (togetherness). Osallisuus on yhteensopivuutta (coherence) ja mukaan
ottamista (inclusion). Se on osallistumista (participation) ja siihen liittyen vaikuttamista (rep-
resentation) ja demokratiaa. Se on myo6s kaiken edelld mainitun jarjestamista ja johtamista
(governance) (Isola 2017.) Osallisuus on kuulumista sellaiseen kokonaisuuteen, jossa pystyy
liittymaan erilaisiin hyvinvoinnin lahteisiin ja eldaman merkityksellisyytta lisdaviin vuorovaiku-
tussuhteisiin. Osallisuus on vaikuttamista oman elamansa kulkuun, mahdollisuuksiin, toimin-
toihin, palveluihin ja joihinkin yhteisiin asioihin.

Osallisuus ilmenee: 1) pdatdsvaltana omassa eldmassa, mahdollisuutena saddella olemisiaan
ja tekemisiddn seka ymmarrettdvana, hallittavana ja ennakoitavana toimintaymparisténa; 2)
vaikuttamisen prosesseissa, joissa pystyy vaikuttamaan itsen ulkopuolelle esimerkiksi ryhmis-
sd, palveluissa, asuinymparistdssa tai laajemmin yhteiskunnassa; 3) paikallisesti, kun pystyy
panostamaan yhteiseen hyvaan, osallistumaan merkityksellisyyden luomiseen ja kokemiseen
seka liittymaan vastavuoroisiin sosiaalisiin suhteisiin.

Ldhde: Isola, A-M., Kaartinen, H., Leeman, L., Ldaperi, R., Schneider, T., Valtari, S. & Keto-
Tokoi, A. 2017. Mité osallisuus on? Osallisuuden viitekehystd rakentamassa. THL. Tybpaperi
33/ 2017. Helsinki. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-302-917-0

Aktiivinen osallistuminen on onnistuneen ikdantymisen keskeinen osatekija. Ikaihmisilla tulee
olla mahdollisuus harrastaa, vaikuttaa seka ennen kaikkea paattaa omista asioistaan. Osalli-
suus kuuluu vahvasti hyvinvoinnin ldhteisiin ja eldman merkityksellisyytta lisadviin asioihin.

Jokaisella ihmisella, myds ikdihmiselld, on vapaa oikeus kulttuurin ja taiteen kokemiseen ja
tekemiseen. Kuopiossa esimerkiksi taide ja kulttuuri luovat mahdollisuuksia osallisuuden vah-
vistumiseen: taide voi innostaa kaikenikaisia vaikuttamaan aktiivisesti omaan elamaansa ja
hyvinvointiinsa myds muilla kuin taiteen tekemisen osa-alueilla. Kaikilla ikaihmisilla ei kuiten-
kaan ole valttamatta mahdollisuutta hakeutua itse kulttuurin tai taiteen pariin eli siksi jarjeste-
tdan myds koteihin ja Iahikohtaamispaikkoihin vietavaa kulttuurista palvelutuotantoa.

Kuopion kaupunki tukee elékeldisjarjestéjen toimintaa avustuksin. Vuonna 2018 eldkeldisjar-
jestoista 26 haki yleisavustusta. Jarjestdjen monipuolinen toiminta mm. liikuntaa, kaden taito-
ja, musiikkia edistda senioreiden osallistumisen mahdollisuuksia ympari kaupunkialuetta ja
myds maaseutualueilla.

Osallisuutta lisataan myds erilaisin ryhmapalveluin. Esimerkiksi Arkeen Voimaa itsehoitomalli-
ryhmissd, joissa kaydaan lapi pitkdaikaissairaille yhteisia asioita, yhdessa vertaistuen keinoin
I6ydetadn apua ja tukea pitkdaikaissairauden tuomiin arjen haasteisiin. Ryhma vahvistaa ela-
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man hallittavuuden tunnetta ja ennakoitavuutta. Nama ryhmat, kuten myds asukastuvat, tar-
joavat ikdihmisille tilaisuuksia toimintaan, joissa voi samalla luoda yhteyksid muihin ihmisiin.

Osallisuus on ikaihmisen eldamassa myos sita, ettd eldd merkityksellisend osana erilaisia suhtei-
ta, ryhmia ja yhteis6ja. Asukastuvat tarjoavat yhdessdoloa, tukea ja virkistystd. Asukastuvat
sijaitsevat |ahidissa, kavelymatkan padssa kodeista ja kuntakeskuksista ja siten lisadvat osalli-
suutta edistavia olosuhteita. Asukastupatoiminnan tavoitteena on hyvinvoinnin tukeminen ja
neuvontapalvelut. Jarjestét, seurat, harrastusryhmat ja muut yhteis6t voivat tuoda toimin-
taansa asukastuville, kunhan se on avointa ja maksutonta. Asukastuvilla voi jarjestaa toimin-
taa omaksi ilokseen tai ilmoittautua vaikka ryhman vetajaksi. Iltaisin ja viikonloppuisin asukas-
tuvan voi varata myods omaan kayttéon, esimerkiksi neulekerhotoimintaan, perhejuhliin jne.

Kuopion kaupunki tarjoaa runsaasti liikuntaryhmia ikaihmisille ja naiden lisaksi kuntosalin
starttikursseja. Saanndllisissa ohjauksissa painotus on senioreissa ja pitkaaikaissairaiden paris-
sa. Ikaihmisten osallistumista liikuntapalveluihin tuetaan hyvinvointikortilla, joka on tarkoitettu
kaikille elakepaatdksen saaneille. Kortti oikeuttaa rajattomaan kuntosalin ja uimahallin kayt-
toéon kaupungin halleissa. Puolen vuoden hyvinvointikortti maksoi v. 2018 37,40 € ja koko
vuoden kortti 65,70 €. Vuonna 2017 eldkelaisten, joko vuoden tai puolen vuoden, hyvinvointi-
kortin hankki 4387 henkiléa. Kortin mahdollistamia palveluita kaytettiin keskimdarin noin 5
kertaa kuukaudessa / hyvinvointikortti. Parhaillaan suunnitellaan myds senioreille liikuntaneu-
vontaa. Liikuntaneuvontaa on ollut tahan mennessa tarjolla nuorille ja tybikaisille. Voimaa
Vanhuuteen ohjelman myota on lahdetty kehittamaan myos seniorien liikuntaneuvontaa.

Avoimet vertaisohjatut liikuntaryhmat ovat kaikille avoimia, eivatka edellyta minkaan jarjestdn
jasenyyttd. Toiminta on tarkoitettu kaikille kuopiolaisille ikdihmisille. Ryhmissa ei ole kausi- tai
jasenmaksuja. Vain allasjumpissa peritaan altaan kayttémaksu. Kuopion kaupungilla toimii
talla hetkelld noin 130 koulutettua liikunnan vertaisohjaajaa.

Seniorit kayttavat aktiivisesti kaikkia kirjastopalveluja, erityisesti esim. tietopalvelua. Kirjas-
tossa toimii mm. lukupiireja ja kirjoittajaryhma, joiden osanottajissa on suuri maara senioreja.
MyOs muissa kirjaston tapahtumissa on asiakkaina senioreja, mm. kirjailijavierailut, kirjasto-
tanssit, kirja elavaksi -tapahtuma yms. Alle on koottu varsinaisesti senioreille suunnattuja pal-
veluja:

- Kirjaston kokoelmissa on senioreiden tarpeita ajatellen normaalin aineiston lisaksi
isotekstisia kirjoja, aanikirjoja, lukemisesteisten aineistoa ja e-kirjoja ja e-lehtia, joissa
kirjasinkoko on suurennettavissa

- Kirjasto rekisterdi niita asiakkaita, joille painetun kirjan lukeminen on vaikeaa, valta-
kunnallisen Celia-kirjaston asiakkaiksi, jolloin asiakkaat saavat oikeuden yli 40 000 Ce-
lia-kirjaston e-aanikirjaan

- Kirjasto tarjoaa yhteistydssa lainattavia liikuntavalineita kansalaistoiminnan yksikén
kanssa (lilkuntavalineet ovat etupadssa kuntouttavia)

- Kirjaston Kirjoja kotiin -palvelu tuo aineistoa niille asiakkaille kotiin, jotka eivat itse
paase kirjastoon esimerkiksi korkean ian tai liikuntaesteisyyden vuoksi

- Lahjoita lukuhetki — kohtaamisia kirjojen aadrella -palvelun kirjasto toteuttaa yhteisty6s-
sa palvelutalojen kanssa

- Digiopastus, jota seniorit kayttavat aktiivisesti: esim. kirjaston digitalkkarit, digikirjas-
toautokokeilu, Savonetin sadanndlliset digiopastukset kirjastossa, Seniorisurf-tapahtuma

- Vanhusten viikko, jolloin erityisesti senioreille ohjelmaa: tuolijoogaa, liikuntavalineiden
esittelya yms.

- Kulttuurikahvila 60+, kirjasto yhteistydssa kulttuurisuunnittelun kanssa
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- Vapaaehtoiset kulttuuriluotsit asioivat luotsattavien kanssa myds kirjastossa (ei ole var-
sinaisesti kirjaston oma palvelu)

- Kirjasto tarjoaa esteettémia tiloja esimerkiksi pyoératuolilla tai rollaattorilla liikkuville
asiakkaille ja kirjastoautopalvelut tuovat kirjaston Iahelle mm. maaseutualueilla asuvia

- Kirjasto tarjoaa myoés laitteistoja (nettikoneet) ja niiden neuvonnan

- Kirjastossa toimii hakeutuvan palvelun tyéryhmad, joka paneutuu senioriasiakkaiden
palvelujen kehittdmiseen, vuoden 2017 tavoitteena ryhmalla oli Lahjoita lukuhetki -
palvelun suunnittelu ja organisointi palvelutaloihin

Kirjastojarjestelma Aurorasta saa ikakohtaisia tilastoja ja sen mukaan vuoden 2017 aikana
lainoja oli 2 029 351 ja niista yli 65-vuotiaat teki 254 293 lainaa eli noin 13 % kaikista lainois-
ta oli senioreiden (yli 65-vuotiaiden, ja tarkalleen meilld 65-97-vuotiaiden) tekemia. Naissa
luvuissa ei ole mukana e-aineistojen lainaus.

Osallisuuden edistamiseksi maaseutualueilla on perustettu kuusi pitajaraatia, jotka toimivat
kaupungin kuntaliitosalueilla Juankoskella, Karttulassa, Maaningalla, Nilsidssa, Riistavedella ja
Vehmersalmella. Pitdjaraatien toiminta on kaynnistynyt uuden valtuustokauden alussa
1.6.2017 lukien. Pitajaraati toimii kaupunginhallituksen asettaman lahidemokratiajaoston alai-
suudessa. Pitdjaraadin tehtavana on edistda alueen asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamis-
mahdollisuuksia seka alueen kehittymista. Ne tarjoavat alueen asukkaille, myds ikaantyville,
vaylan kehittaa alueensa palveluita, demokratiaa ja yrittajyytta.

Elamanlaadun peruselementteina ovat fyysinen, psyykkinen, sosiaalinen ja elinymparistollinen
hyvinvointi. Suomalaisten hyvinvointi 2014 -tutkimuksen mukaan elamanlaadussa ei nahda
erityisia muutoksia vuoden 2009 tutkimuksen tuloksiin alle 80-vuotiailla. 80 vuotta tayttaneilla
fyysisessa eldmanlaadussa ei ole tapahtunut muutoksia, mutta sosiaalisissa asioissa mm. tyy-
tyvaisyydessa asuinymparistdon olosuhteisiin, palvelutarjontaan, ihmissuhteisiin ja rahojen riit-
tavyyteen on tilastollisesti heikentymista. Yli 80-vuotiaista 3/5:1la oli ongelmia Iahipalveluiden
saatavuudessa, joka muodosti heilla kolminkertaisen riskin huonoon eldmanlaatuun. Em. huo-
limatta yli 80-vuotiaiden psyykkinen eldmanlaatu eli tyytyvaisyys itseen on parantunut, jopa
muun ikdista vaestéa enemman.

Ldhde: Suomalaisten hyvinvointi 2014

Kuopiolainen ikaihminen on aktiivinen toimija ja voimavara. Kuopiolaiset ikaihmiset osallistuvat
kaupungin paatodsten valmisteluun ja paatoksentekoon niin valtuustossa kuin vanhusneuvos-
tossakin. Ikdaihmiset huolehtivat omasta hyvinvoinnistaan harrastamalla ja pitamalla ylla sosi-
aalisia suhteitaan. Ikaihmiset ovat my6s merkittava voimavara muiden kuopiolaisten hyvin-
voinnin edistédmisessa, kuten vertaisohjaajatoiminnan runsas aktiivisuus kertoo. Kuopion kau-
pungin tulee omalla palvelutuotannollaan kaikin tavoin tukea ja vahvistaa tata aktiivisuutta ja
osaamista.

Kuopiossa on myd@s ikaihmisid, jotka ovat syrjaytyneet sosiaalisista verkostoista, harrastuksis-
ta, paatdksenteosta ja/tai digitaalisesta toimintaymparistésta. Tarvitaan etsivaa tyota, joiden
avulla tavoitamme erityisesti nama ihmiset. On kehitettdva avoimia yhteisdja ja saavutettavia
kohtaamispaikkoja, joihin on luontevaa tulla ja joissa on helppo tutustua uusiin ihmisiin ja har-
rastuksiin.

3.3 Asuminen ja ymparisto nykytila
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/75-vuotta taytténeistd kuopiolaisista (vuonna 2016 \
e noin 93 % asuu kotona (2017)

e noin 50 % asuu keskustassa ja sen lahialueilla (Keskusta, Haapaniemi, Niirala,

R6no6, Puijonlaakso, Itkonniemi-Mannisto-Linnanpelto, Inkildanmaki ja Saarijarvi)

noin 29 % asuu entisissa kuntakeskuksissa, kylissa ja maaseutualueilla

noin 60 % asuu kerrostaloissa, noin 29 % pientaloissa ja 12 % rivitaloissa

noin 46 % asuu yksin ja noin 37 % kahden henkilén asuntokunnissa
Ilmastonmuutoksesta johtuen tulevina talvina liukkaat kelit yleistyvat seka kesan

k hellepaivien maara kasvaa. /

Suurin osa ikaantyneista asuu ja haluaa asua omassa kodissaan mahdollisimman pitkaan.
Kuopiossa jopa 93 prosenttia 75-vuotta tayttaneista asui omissa kodeissaan vuonna 2017, kun
valtakunnallinen tavoite on 91-92 %. Kuopiossa kotona asuvien ikdaantyneiden osuus on siis
valtakunnallisesti korkea. Noin 60 % 75+ ikaryhman asuntokunnista asuu kerrostaloissa, noin
29 % omakotitaloissa ja noin 12 % rivitaloissa. Lahes puolet (46 %) naistd asuntokunnista on
yvyhden henkilén asuntokuntia, kun taas yli kolmannes (37 %) on kahden henkilén asuntokun-
tia.

Kuopiossa ikaantyvat asuvat melko hajallaan eri puolilla kaupunkia. Eniten 75-vuotta taytta-
neita on keskustassa ja sen lahialueilla seka kaikkien asuntoalueiden kerrostaloalueilla. My&s
pientaloalueilla, entisissa kuntakeskuksissa, kylissa ja maaseutualueilla asuu melko suuri jouk-
ko ikaantynytta vaestéda. Vuoden 2017 alussa noin 29 % 75-vuotta tayttaneista kuopiolaisista
asui entisissa kuntakeskuksissa, kylissa ja maaseutualueilla. Uusimmilla pientaloalueilla, kuten
Saaristokaupungissa, asuu hyvin vahan ikaantynytta vaestda, kuten myoés kaupunkialueen
eteldosissa Pyoro-Pitkalahti-Hiltulanlahti -alueella.

Rakennuskannan esteettémyys ja asunnon ldheisyydessa sijaitsevat |ahipalvelut ovat keskei-
sessa asemassa ikdantyvien asumista ajatellen. Yleensa uudet asunnot rakennetaan esteetto-
miksi, mutta vanhempi hyvinkin esteellinen asuntokanta voi muodostua ongelmalliseksi ikaan-
tyvien liikkumista ja asumisessa parjaamista ajatellen. Vanhoissa kerrostaloissa on paljon his-
sittdmia rappukaytavia, porrasesteitd seka kaupungin vaihteleva ja osin jyrkkakin maasto vai-
keuttaa useilla alueilla ikdantyvien liikkumista. Hyvat bussiyhteydet kaupungin keskustaan ja
palveluihin ovat myds merkittédvassa roolissa ikdantyvien arjen toteutumisessa. Mikali asunnon
esteettdmyys on heikko tai palvelut ovat heikosti saavutettavissa, muutto uuteen kotiin tulee
ajankohtaisesti ikaantymisen myota.

Yli 80-vuotiasta naisista neljasosalla ja miehista viidesosalla oli asunnossaan liikkumista vai-
keuttavia esteita, kuten portaita, puuttuva hissi, korkeat kynnykset, kapeat oviaukot tai kayta-
vat sekd materiaalien liukkaus.

Ldhde: Suomalaisten hyvinvointi 2014.

Kuopiossa on kaupungin avustuksella tuettu jalkiasennettujen hissien suunnittelua ja rakenta-
mista. Vuoden 2017 alusta alkaen Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus avustaa jalkiasen-
nettujen hissien rakentamista 45 % toteutuneista kustannuksista. Vuoden 2018 alusta alkaen
Kuopion kaupunki nosti hissiavustusprosenttia 10 %:sta 15 %:iin omistuskerrostaloille eli yh-
teensa maksimiavustus jalkiasennetulle hissille on 60 % toteutuneista kustannuksista. Vuokra-
taloille hissiavustusprosentti on ollut 5 prosenttiyksikkdéa pienempi, mutta tdhan esitetaan ko-
rotusta vuoden 2019 alusta alkaen. Vuoden 2018 alkuun mennessa Kuopion kerrostaloihin on
rakennettu 87 jdlkikateen asennettua hissia.
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Kuopiossa on varsinaisesti rakennettu vain yksi ikdantyvien asumista ajatellen suunniteltu
kortteli: Mantykampus. Mantykampus sisdltda erilaista monimuotoista asumista (lista alla),
jonka lisaksi toiminnallisuus ja erilaiset palvelut tdydentdvat asumista.

- taydellisen palveluvarustuksen omaavaa vuokra-asumista ikaantyville

- yhteiséllistd vuokra-asumista ikaantyville

- tehostettua palveluasumista

- asumisoikeusasumista ikaantyville

- omistusasumista

Mantykampus -alue suunniteltiin ikdantyvien tarpeisiin viime vuosikymmenen vaihteessa. Kort-
teli on tayttynyt ja alueen viimeinen hanke on kaynnistymdssa vuonna 2018. Talla hetkella
korttelin asukkaista reilu puolet (51 %) on 75-vuotta tayttaneita ja vajaa puolet nuorempia.
Kortteli on siis hyvin monipuolinen asuntokannan ja vaestérakenteen nakékulmasta. Tulevina
vuosina vastaavat monipuoliset palvelukorttelit ja elinkaariasumista korostavat ratkaisut ovat
tarkeitd ikdantyvien asumista kehitettdessa. Etenkin yhteiséllisyytta korostavia ratkaisuja toi-
votaan ja niiden toteuttamiseen pyritddn |6ytamaan uusia erilaisia ja monimuotoisia ratkaisuja.

Asuntojen korjauksilla ja korjausrakentamisella voidaan tukea ja mahdollistaa ikaantyvien ko-
tona asuminen mahdollisimman pitkaan. Kuopio myoénsi Asumisen rahoitus- ja kehittadmiskes-
kuksen (ARA) korjausavustuksia ikdantyville aina vuoden 2017 alkuun saakka. Taman jalkeen
korjausavustusten haku ja paatokset siirtyivat ARAan, ja kunnan rooli tydssa vaheni. Edelleen
kaupungin asuntotoimi pyrkii edistamaan ikdaantyville suunnattujen korjausavustusten kayttéa
ja neuvontatyoéta avustusten hakemisessa on jatkettu mahdollisuuksien puitteissa. Vanhuksille
suunnattua kaupungin neuvontaa vaikeuttaa avustusten saannin ehtojen uudet linjaukset uu-
den toimintamallin oloissa eli nykyisen mallin mukaan avustukset kohdentuvat aiempaa pie-
nemmalle asiakasryhmalle ja enemman tarveharkintaa kayttaen. Maakunnallisesti vanhusty6n
keskusliiton korjausneuvojat avustavat ja ohjaavat ikaantyvia myo6s korjaustdiden kartoittami-
sessa, suunnittelussa sekd hakemusten teossa ARAlle.

3.4 Terveys ja toimintakyky nykytila

Terveys ja toimintakyky ovat ihmisen tarkeimpid voimavaroja. Erityisesti koettu terveys on
yhteydessa hyvinvointiin ja kykyyn paattda omista asioista. Toimintakyky on tarkea terveyden-
tilan indikaattori. Sen voidaan katsoa olevan mittari, mika kuvastaa ihmisen yleista jaksamista.
Yksistdan sairaudet eivat riita luonnehtimaan sita, miten vanheneminen vaikuttaa itsenadiseen
selviytymiseen ja avun tarpeeseen. Toimintakyky on laajempi kdsite kuvastamaan jokapadivais-
té elamantoiminnoista selviytymista.

Ldhde: Heimonen, S. 2009, Ikddntymisen haasteet toimintakyvylle.

Ikaantyneiden terveys ja toimintakyky ovat kohentuneet. Kuopion sairastavuusindeksi on kor-
kea 128,5 suhteessa maan yleiseen sairastavuusindeksiin. (THL:n sairastavuusindeksi 2013-
2015). Suurella osalla kotona asuvista iakkaista elinolot ovat hyvat, toimeentulo riittdvaa, ter-
veydentila hyva ja koettu eldméanlaatu korkea. 80-ikavuoden jdlkeen heikentyva fyysinen ter-
veys ja paivittainen toimintakyky alkavat kuitenkin usein heikentaa elamanlaatua. Viidesosalle
ikaihmisista kasaantuu myo6s muita hyvinvoinnin puutteita kuten toimeentulo- ja asumisen
ongelmia, kipuja ja yksindisyytta.

Ldhde: Suomalaisten hyvinvointi 2014.
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ﬂS—vuotta tayttaneista pohjoissavolaisista: \
e noin 12 % osallistuu aktiivisesti liikunta- ja urheiluseurojen toimintaan

e Yli 20 % ei pystynyt osallistumaan jarjestétoimintaan oman tai laheisen tervey-
dellisista tai toimintakykyyn liittyvista syista.

e 70 % kokee terveytensa keskitasoiseksi tai sita huonommaksi.

e Noin 37 % oli kaatunut kavellessa viimeisen 12 kk aikana.

N %

80-vuotta tayttaneista suomalaisista:
e 50 % selviaa ilman vaikeuksia tai pienin vaikeuksin raskaista kotitaloustoéista. Toi-
mintakyky on aikaisempaa parempi.

e 73 % selviaa ilman vaikeuksia tai pienin vaikeuksin kodin ulkopuolella asioinnista ja
lilkkumisesta. Toimintakyky on aikaisempaa parempi.

e Joka toinen yli 80-vuotias kaatuu vahintaan kerran vuodessa (Idkkaiden kaatumisten
ehkaisy, THL 2012).

e 50 %:a avo- tai avioliitossa elavista ilmoitti auttavansa puolisoaan saanndllisesti.
Puolison auttamisen maara on kaksinkertaistunut vuodesta 2004. My6s muiden
omaisten ja laheisten merkitys auttajana on lisdéantynyt. Vuonna 2013 81%:lle yli
80-vuotiaista tarkein auttaja oli muu kuin kotihoito

e 62 % on vahintaan melko tyytyvainen terveydentilaansa.

Léhde: Suomalaisten hyvinvointi 2014

Suurin yksittainen elamanlaatua heikentava ja avun tarvetta aiheuttava sairaus on muistisai-
raus. Suomessa vuosittain noin 14 500 henkiléa sairastuu muistisairauteen. 65-74-vuotiaista
noin 4 %, 75-84-vuotiaista runsaat 11 % ja yli 85-vuotiaista 35 % karsii keskivaikeasta tai
vaikeasta dementiasta Suomessa. Se tarkoittaa lahes 2000:tta yli 75-vuotiasta kuopiolaista.
Muistisairauksien varhainen toteaminen ja hyvat hoitokdytannot viivastyttavat raskaimpien
palvelujen tarvetta. Muistin heikentymista tai lievaa muistisairautta sairastava kansalainen on
edelleen yhteiskuntaan osallistuva kaupunkilainen ja aktiivisuus omassa arjessa voi hidastaa
hanen muistisairautensa etenemista. Tarkeampaa olisikin luoda yhdessa muistiystavallinen
kaupunki, jossa muistisairaalla olisi mahdollisuus tarvittaessa tuettuna olla osallistuva kuluttaja
ja osa yhteis6a mm. selkeiden ja tavoitettavien lahipalveluiden ja kulkuyhteyksien seka sosiaa-
listen suhteiden avulla.

Gerastenia eli hauraus-rainaus -oireyhtyma (HRO) tarkoittaa tilannetta, jossa iakkaalle kehit-
tyy vahitellen uupumusta, heikkoutta, hitautta, tahaton painonlaskua ja fyysisen aktiivisuuden
vahentyminen. Siihen voi liittya myo6s sekavuutta ja henkisen toimintakyvyn heikkenemista. Se
on useiden elinjarjestelmien toiminnan heikentymisestd ja elimiston joustokyvyn hiipumisesta
aiheutuva oireyhtyma, joka nivoutuu osin paallekkain monisairastavuuden ja toimintakyvyn
laskun kanssa. Gerastenian esiintyvyys kasvaa idan myéta ollen 3-7 % 65-75-vuotiailla, 20-26
% yli 80-vuotiailla ja jopa reilu 30 % yli 90-vuotiailla. Koska naiset elavat keskimadrin miehia
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pitempadn, gerastenia on naisilla yleisempi. Gerastenia altistaa iakkaan aikaistetulle laitostu-
miselle ja kuolemalle. Iakkaan saanndéllinen liikunta ja riittdva energiarikas ja monipuolinen
ravitsemus ennaltaehkadisevat gerastenian kehittymista. Gerastenia tulisi tunnistaa viimeistadn
siihen liittyvien kriisien, kuten akillisen liikuntakyvyn muutoksen, kaatumisen, murtuman tai
deliriumin myo6ta. Viela tata tarkeampaa on mahdollistaa gerastenian ennaltaehkaisy yhteis-
kunnassa silloin, kun keski-ikdinen ja iakas kykenee itse aktiivisesti osallistumaan omassa ar-
jessaan.

Ldhde: Suomen Léékéarilehti 2017;72(7):425-430

Ikdantyessa tapaturmien ilmaantuvuus kasvaa. Ian myé6ta keho haurastuu eika enaa kesta
kaatumista yhta hyvin kuin nuorena. Kotona asuvien idakkadiden kaatumisista 20-30 % johtaa
hoitoa vaativaan vammaan. Kaatumisten aiheuttamista sairaalajaksoista noin puolet sattuu
70-vuotta tayttaneille. Idkas toipuu vammasta usein hitaasti ja vamma voi heikentaa pysyvasti
hanen toiminta- tai liikkumiskykyaan. Vahdinenkin kaatumisvamma lisaa alttiutta uusille kaa-
tumisille ja lisda kaatumisen pelkoa.

Ldhde: Koti- ja vapaa-ajan tapaturmien ehkdisyn tavoiteohjelma vuosille 2014 - 2020, THL
Tapaturmatieto-kanta 2016. Idkkdiden kaatumisten ehké&isy, THL 2012.

Tehokas murtumien ehkaisy edellyttda huolellista kaatumisvaaran arviointia ja kaatumisten
ehkaisya, suojautumista kaatumisten varalta seka osteoporoosin asianmukaista ehkaisya ja
hoitoa. Iakkaiden kaatumisista 2-3 % johtaa lonkkamurtumaan. Koska vaesté vanhenee, mur-
tumien maara lisaantyy koko ajan.

Vain muutama prosentti elakeldisista lilkkuu seka kestavyys- ettd lihaskuntosuositusten mu-
kaisesti ja noin 20 % 64-85-vuotiasta ei harrasta saanndllista lilkuntaa lainkaan. Aktiivinen
koko elaman lapi jatkuva liikunta ehkaisee lihaskatoa, parantaa tasapainoa, mielialaa ja muis-
tin toimintaa seka ehkaisee gerasteniaa ja idkkaan toimintakyvyn laskua.

Ldhde: Valtion liikuntaneuvosto 2013. Ldédketieteellinen Aikakauskirja Duodecim
2015;131(18):1719-25.

Yksindisyyden kokeminen lisdaantyy 80 ja etenkin 85 ikavuoden jalkeen. Yksinasuvat naiset
ovat yha idkkaampia. Yksindisyyden kokemukset eivat kuitenkaan tutkimusten mukaan ole
lisdantyneet vuosina 2004-2014.Tasta huolimatta 15-20% ikaantyneistd karsii masennukses-
ta. Vakavan masennuksen esiintyvyys iakkailla on 1-4 %. Masennuksen keskeisina oireina
ovat mm. mielialan lasku, paivittaisiin toimiin liittyvan mielenkiinnon tai mielihyvan katoami-
nen, ruokahalun heikentyminen, uupumus, energian puute ja toivottomuus. Toisaalta ikaanty-
neen masennus voi olla hankala tunnistaa muiden terveyteen liittyvien oireiden joukosta. Ma-
sennus heikentda koettua elamanlaatua ja altistaa ikaantyneen toimintakyvyn laskulle

Ldhde: Suomalaisten hyvinvointi 2014. Duodecim; Ld&kérin kdsikirja, 2016

3.5 Ikdaantyneet ja riippuvuudet

Riippuvuus voi kehittya padihteiden ohella my&s erilaisiin valitdnta tyydytysta tuottaviin toimin-
toihin, joihin ei liity minkdan kemiallisen aineen nauttimista. Tallaisia toimintoja ovat esimer-
kiksi uhkapelaaminen.

Paihderiippuvuuden tavoin toiminnallisiin riippuvuuksiin liittyy voimakasta halua tai pakkoa,
kyseisen toiminnan hallinnan heikkenemistd ja sen lopettamisen vaikeutta. Tyypillista on
myds, ettd toimintaa jatketaan sen tuottamista suuristakin haitoista huolimatta. Vaikka toi-
minnallisissa riippuvuuksissa ei nautita mitdan kemiallista ainetta, aivojen valittajaaineiden
tasolla niiden tuottamat reaktiot ovat samansuuntaisia kuin paihteitd nautittaessa. Ikdihmisten
keskeisimpia riippuvuuksia ovat paihteet erityisesti alkoholi, ladkeriippuvuudet, pelaaminen ja
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tupakointi. Elakkeelle siirtymien on yksi eldman muutosvaiheista ja altista riippuvuusongelmien
kehittymiselle.

Alkoholinkaytto tulee ottaa huomioon arvioitaessa ikaihmisen toimintakykya ja terveyttda. Sen
kayttoa tulisi kartoittaa systemaattisesti kaikissa palveluissa. Yli 75-vuotiasta miehista 10% ja
naisista 4% kayttavat liikkaa alkoholia. Ikdihmisten alkoholinkayttd on yleista ja alkoholiongel-
mia on kasvava maara. Alkoholiongelman tunnistamista vaikeuttaa usein se, etta seka idkas
etta hoitava taho saattavat arvioida alkoholin aiheuttamien haittojen johtuvan ikaantymisesta
tai jostakin sairaudesta. Ikdihmisten alkoholiongelman néhdaan liian herkasti johtuvan yksinai-
syydesta tai alakuloisuudesta, vaikka taustalla on monia syita.

Ldhteet: AUDIT-C, Aikuisten terveys-, hyvinvointi- ja palvelututkimus ATH:n perustulokset
2010-2017

THL. Ikdihmisten alkoholinkdytén riskit, tunnistaminen ja hoito, SLL 2016;71(6):403-407.

Riskikulutus tarkoittaa satunnaista alkoholin kdaytdn suosituksen ylittavaa kayttéa. Siita ei valt-
tamatta aiheudu, ainakaan heti, merkittavaa haittaa, mutta esimerkiksi yli 60-vuotiailla puolen
promillen humala nostaa tapaturmariskin 3-5 kertaiseksi. Haitallinen ongelmakadyttd tarkoittaa
toistuvaa riskirajan ylittdvaa kulutusta, josta aiheutuu jatkuvaa haittaa niin ikdantyneelle itsel-
leen kuin hanen ymparistolleen. Riippuvuus kehittyy pitkallisen juomisen seurauksena ja tar-
koittaa pakonomaista kayttéa, vieroitusoireiden ilmaantumista kayton loputtua, toleranssin
kasvua ja juomisen jatkamista haitoista huolimatta. Gerontologit eli ikdéantymisen ja vanhe-
nemisprosessin tutkijat puolestaan suosittelevat terveelle yli 60-vuotiaille korkeintaan 3-4 an-
nosta viikossa, eika niitékaan kerralla.

Ikadntyneiden paihteidenkdytdlla on omanlaisia, ikadn liittyvia erityispiirteita. Ikaantyessa eli-
mistén vesipitoisuus pienenee ja rasvan osuus kasvaa, jolloin erdaiden ladkkeiden ja alkoholin
jakaantumistilavuus pienenee ja pitoisuudet kasvavat. Tama puolestaan tarkoittaa suurempia
haitta- ja yhteisvaikutuksia. Vanhenemisen mydéta useiden laakkeiden poistuminen elimistdsta
hidastuu, silla maksan ja munuaisten toimintakyky heikkenee. Ikdantymisen my6tad monet
sairaudet ja ladkkeiden kaytto yleistyvat, jolloin riski alkoholin ja lddkkeiden yhteisvaikutuksel-
le suurenee, vaikkei alkoholia ja ldaakkeita otettaisi yhta aikaa vaan perakkain. Tahatonta seka-
kayttd6a on esimerkiksi sellainen uni- ja rauhoittavien ladkkeiden liikakdyttd, jossa ladkeaine ei
ole ehtinyt poistua elimistdsta ennen alkoholin nauttimista. Laakkeita voidaan kayttaa myos
tahallisesti pdaihtymystilan saavuttamiseksi tai voimistamiseksi.

Ldhde: paihdelinkki.fi

Alkoholin kayttda olisi hyva tarkastella aika ajoin uudelleen osana muita elédmantapoja ja ela-
mantilannetta. Ikdantyneen elimistdssa alkoholin haittavaikutukset korostuvat, minka vuoksi
kohtuullinenkin alkoholin kaytt6é voi aiheuttaa riskin. Yli 65-vuotiaan alkoholimittari auttaa
ikaantyvaa itseaan arvioimaa alkoholin kayttéaan ja se ottaa huomioon ikdantymiseen ylla
mainitut muutokset: https://www.paihdelinkki.fi/fi/testit-ja-laskurit/alkoholi/yli-65-vuotiaan-
alkoholimittari

3.6 Vanhuspalvelujen palvelurakenne nykytila
Palvelurakenne

Ikaystavallinen Kuopio -ohjelman kaynnistamisvaiheessa v. 2009 palvelurakenne oli laitoshoi-
topainotteinen. Vajaassa kymmenessa vuodessa yli 75-vuotiaiden osalta, samalla kun ikaanty-
vien absoluuttinen maara on merkittavasti kasvanut, on kotona asuminen lisdantynyt siten,
ettd vuoden 2009 vajaasta 91 %:n peittédvyydestd on noustu hieman yli 93 % peittavyyteen.
Palvelurakenteen laitospainotteisuuden purkamisessa (yli 75-vuotiaat) on edetty tavoitteelli-
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sesti siten, etta pitkdaikaisen laitoshoidon peittavyys oli v. 2009 5,4 % kun se nyt on 1,6 %.
Vastaavasti muun ympadrivuorokautisen hoivan (tehostettu palveluasuminen) peittavyys on
kasvanut maltillisesti, mutta tavoitteellisesti, 3,9 %:sta 5,3 %: iin. Aiemmin asetettu palvelu-
rakenteenkeventamistavoite ymparivuorokautisen hoivan peittdvyydessa, 7 %, on siten saavu-
tettu

Ikaystavallinen Kuopio -ohjelman rakennetavoitteista ja toteutumista:

2017
Peittavyys
tavoite % Toteutunut
Valtakunnallinen
Tkiystivillinen [1/2017 tavoite (%)
Kuopio >75 — V.
Kotona asuvat -sis. palveluasumi-
sen
(ryhmaikodit, joissa hoito ei ympa-
rivuorokautista) 1,4 %
Asuu kotona 93 3,2 91—-902
Saannollisen kotihoidon piirissa
josta omatuotanto n. 11 % 18 n. 14 13— 14
Omaishoidon tuen piirissa 6 4,7 6-7
Tehostettu palveluasuminen (tepa)
— 24/7 hoito 5 5,2 6-7
Pitkaaikaislaitoshoidossa olevat
— 24/7 hoito 2 1,6 2-3
Tepa + pitkdaikaislai-
tosh.yhteensd 7 6,8 8—-10

Kotihoidon peittavyys kaupungin oman palvelutuotannon osalta on noin 11 %. Tarkkaa tietoa
yksityisen palvelutuotannon maarasta kohdistuen yli 75-vuotiaisiin ei ole. Arvio yksityisen koti-
hoidon (itse maksavat asiakkaat) maarasta perustuu aiempaan selvitykseen, jolloin se oli
saanndllisen kotihoidon osalta n. 2,7 %. Nykyisin osuus lienee suurempi.
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Palveluasumisen ja laitoshoivan paikkamaarat = 75-vuotiailla kevaalla 2017 (luvuissa ei ole
mukana alle 75-v. asukkaat, yht. 118 henked)

Peit-
ti-
osuus osuus AAAL
Vanhusten asumisen paikkaméériat | oma (%) | osto (%) yht. (%)
Pitkaaikaishoiva-asuminen (laitos) 153 05 11 5 164 1.58
Tehostettu palveluasuminen 161 30 382 70 543 5,25
0,83
Ympirivrk yhteensa 314 44 393 56 707
Vuorohoito 50 100 50
Tavallinen palveluasuminen
(ryhmdkoti, palveluseteli) 129 90 16 10 145 1,4

Ikaantyneille kohdistettavia asumispaikkatarpeita laskettaessa on syyta huomioida, etta yli 75-
vuotiaiden kaytdssa olevien ymparivuorokautisten hoivapaikkojen (707 paikkaa sis. omatuo-
tanto ja ostopalvelut) rinnalla samoissa yksikdissa asuu myds alle 75-vuotiaita (118 henkilda),
s0. noin 15 % kokonaispaikkamaarasta on varattava alle 75-vuotiaiden kayttéon.

Ikdystavallinen Kuopio -ohjelman mukaisten toimenpiteiden toteutumisesta, tilanne
2018

Pyrittdessa avohoitopainotteisuuteen palvelurakenteessa ikaystavallinen Kuopio - ohjelmassa
on todettu etta, edellytyksia ymparivuorokautisten hoitopaikkojen tarpeen hillitsemiseksi van-
huspalveluissa ovat: (suluissa tehdyt toimenpiteet)
1. Tehokas geriatrinen arviointi ja kuntoutus (mm. geriatripoolin muodostaminen v. 2016)
2. Oikea-aikaisen psykososiaalisen ja laakinnallisen kuntoutuksen jarjestaminen ikaihmisil-
le
heidan kodeissaan ja/tai kuntoutusyksikdéssa (AATU v. 2016 ja ARVI vv. 2017-2018
VAMU
vv.2008-2011),
3. Kotihoidon resurssien vahvistaminen. (resursseja on lisatty yksiléllisen asiakastarpeen
mukaisesti; asiakaskortti - AKO - resurssiseuranta),
4. Kevyemman palveluasumisen kuten ryhmakotiasumisen,
seniorikortteleiden ja elinkaaritalojen kehittaminen ja lisaéaminen (nk. Mantykampus),
5. Omaishoidon tuen systemaattinen arviointi ja painotus ennakoivaan suuntaan (peitta-
vyystavoitetta ei ole saavutettu, sisadlléllinen kehittdminen edennyt).
6. Kotihoidon palveluiden turvaaminen 24/7 ja kotisairaalatoiminnan,
kotisaattohoidon ja teknologia-avusteisten palveluiden kehittdminen (TULETKO vv.
2016-2017, SOTE-TIKE vv. 2017-2018)

Lyhenteet:

AATU on arjen aktivoiva tuen jakso, joka kohdistuu paaasiassa henkildille, joiden arvioidaan
olevan joutumassa tuetumpaan asumismuotoon ja joilla on todettavissa kuntoutumispotentiaa-
lia, tai kun kotihoidon asiakkaan toimintakyky on alentunut ja on todettavissa kuntoutumispo-
tentiaalia. (omatoimisuuden aktivoituminen lisaa toimintakykyd ja arjen parjaamisen
edellytyksia).
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ARVI on maaraaikainen 4-6 viikon kuntouttava arviointijakso, joka toteutetaan aina ikaihmi-
sen ollessa siirtymassa kotihoidon palvelujen piiriin (esim. sairaalahoitojakson jalkeen).

TULETKO on Tulevaisuuden turvallinen kotihoito - hanke (2015-2017), jolla on tavoiteltu tar-
velahtdisempaad, turvallisempaa ja omaisille helpompaa kotihoitoa. Hankkeen kehittdmistydn
kohteena on ollut digitaalisten palvelujen yhteenliittdminen perinteisen hoivan rinnalle seka
yhteinen alustaratkaisu erilaisille teknologia-avusteisille palveluille kotihoidossa. Hankkeen
lopputuloksena syntyi sote-tike -kokonaisuuteen sijoittuva teknologia-avusteisten palvelujen
halytysten vastaanotto seka yritysyhteisty6hén perustuva jatkuva kehittdmiskumppanuus.
Kehittamisessa hydédynnetdaan kokeilukulttuurin menetelmia.

SOTE TIKE on sosiaali- ja terveyspalvelujen tilannekeskus, joka vastaa kiireellisiin palvelutar-
peisiin yhteistoiminnallisesti (turvapalveluhédlytysten vastaanotto, kotihoidon yhteyspiste, ensi-
hoidon kenttdjohto ja sosiaalipdivystys) Sote-tike mahdollistaa monialaisen palvelutarpeen
arvioinnin seka tarkoituksenmukaisten resurssien kohdentamisen ymparivuorokautisesti. Sote-
tikessa toimijat tekevat yhteistytta halytyskeskuksen (héke), poliisin, akuuttipdivystyksen ja
sairaalaosastojen kanssa.

back office

OO0\

Ensivaiheen :;i'nihu:l Kuntalaiset : Asiakkaat

front desk

Palveluohjaus on viestinnastd, ohjauksesta ja neuvonnasta seka palvelutarpeenarvioinnista
muodostuva kokonaisuus. Kuopiossa toimii keskitetty puhelinneuvonta, josta saa tietoa kol-
mannen sektorin toiminnasta, omakustanne palveluista ja palvelutarpeenarvioinnista. Viran-
omaisten palvelupyynnét ja huolenilmaukset tulevat keskitetyn yhteyspisteen kautta palve-
luohjaukseen. Palvelutarpeen arvioinnin sisaltda ikaantyneen fyysisen, psyykkisen, kog-
nitiivisen ja sosiaalisen toimintakyvyn sekd ymparistdon esteettémyyden, asumisen turvallisuu-
den ja lahipalvelujen saatavuuden arvioinnit. Vaihtoehdoista neuvotellaan idkkaan henkilén
kanssa ja hanen nakemyksensa kirjataan. Yksildllinen palvelutarpeenarviointi tuotetaan lahi-
palvelualueilla. Palvelutarpeenarvioinnin tulee kdynnistya viimeistaan seitsemantena arkipaiva-
nd yhteydenotosta 75-vuotta tayttéaneiden henkildiden osalta ja tai jos asiakkaalla on Kelan
eldkkeensaajan erityishoitotuki.
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Asiakkaalle tehdaan palvelutarpeenarvioinnin perusteella palvelupaatds ja kdynnistetaan asi-
akkaan tarpeen mukaiset palvelut tai ohjataan asiakas palvelusetelilld tuotettaviin palveluihin.
Asiakas, jonka avun ja tuen tarve ei tdyta kaupungin jarjestamien palveluiden mydéntamispe-
rusteita, ohjataan omakustanne palveluihin tai kolmannen sektorin toimintaan.

177
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palvelun arviointi

E Asumispalvelun
arviointi

Paatokset
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Paatokset
8576 (kielteiset)

Palveluohjauksen suoritteet
2017

Kotihoitopalvelut kaynnistyvat paasaantdisesti viiveettd ja asumisen jarjestelyn osalta asiakas
asetetaan asumisen jarjestelyjonoon. Asumisen odottajien jono on pitkd (keskimaarin 100-120
odottajaa) ja noin 20 % siirtyy pysyvaan asumispalveluun suoraan kotoa. Loput odottavat jat-
kohoitopaikkaa kaupungin hoivayksikdissa ja osastohoidossa. Keskimdarin 25 asiakasta saa
kuukausitasolla uuden palveluasumispaikan asunnon vapauduttua. Lain mukaan asiakkaan
hoivaa ja hoitoa edellyttama palvelu tulee jarjestda 90 vuorokauden sisdlla ja odotusajan pi-
tuus vaihtelee alueittain ja palveluluokittain. Talla hetkella lakisadteinen odotusaika ylittyy
ajoittain kantakaupungissa palveluasumiseen tai tehostettuun palveluasumiseen odottavilla.
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Keskimaarin 25 asiakasta saa kuukausitasolla uuden palveluasumispaikan asunnon vapaudut-
tua.

Palveluiden jarjestéamistapana on oma tuotanto, ostopalvelu ja palveluseteli. Palvelusetelilla
tuotettujen palveluiden osuus on varsin vahaistd muissa kuin veteraanien ja sotainvalidien pal-
veluissa.

Omaishoito/perhehoito

Vuonna 2017 omaishoidon tuen piirissa oli 780 asiakasta ja heistd 31.12.2017 palveluiden pii-
rissa oli 409. Omaishoidon tuki muodostuu kokonaisuudesta, johon kuuluu omaishoitajalle
maksettava hoitopalkkio, hoitajaa tukevat palvelut ja hoidettavalle mydnnetyt muut palvelut.
Omaishoitajien lakisaateisia vapaita jarjestettiin vuorohoitona keskitetysti Puijonlaaksossa ja
vahdinen maara hajautetusti muussa asumispalvelussa. Taman lisdksi lakisdateisia vapaita on
jarjestetty paivaryhmatoiminnassa, perhehoitona, sijaishoitona ja palvelusetelilla. Omaishoita-
jista 76 % piti lakisaateisia vapaapaivia vuonna 2017. Saanndllinen kotihoito oli 4 % omaishoi-
dettavista. Kaupungin on tarvittaessa jarjestdaa omaishoitajille hyvinvointi- ja terveystarkas-
tuksia, joita vuonna 2017 tehtiin 139 omaishoitajalle. Vuodesta 2018 alkaen omaishoitajille
tarjotaan hanen hoitotehtédvaansa tukevaa koulutusta. Haasteena omaishoidon tuen kokonai-
suudessa on omaishoitajien painottuminen yli 75-vuotta tayttaneisiin.

Omaishoitajien ja -
hoidettavien ikdajakauma
vuonna 2017
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Omaishoitajien lakisaateisten
vapaiden jarjestamistavat
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Perhehoito

Pitkaaikaisessa perhehoidossa on 6 asiakasta ja lyhytaikaista perhehoitoa jarjestetdan yksittai-
sille asiakkaille ensisijaisesti omaishoitajien lakisdateisiin vapaisiin. Valtakunnallinen kehitta-
mistyd ohjaa perhehoidon aseman vahvistamiseen osana palvelurakennetta.

Kotihoidon toiminnasta

Kotihoito tuottaa ikaihmisten lakisdateisia ja ikdantyneiden kuntalaisten tarpeita vastaavia ko-
tiin tarjottavia ja kotona asumista tukevia palveluja. Keskeisia palveluja ovat paivatoimintapal-
velut, kotihoito, virtuaalikotihoito, kotisairaala. Kotihoitopalvelut tuotetaan monialaisesti hoito-
tydn, kuntoutuksen ja ladakaripalvelujen yhteystydna. Kotihoidon yhteyspiste ja turvapalvelut
muodostavat ensihoidon kenttdjohdon ja sosiaalipdivystyksen kanssa yhteisen tilannekeskuk-
sen (sote-tike), joka vastaa kotihoitoasiakkaiden Kiireellisiin avuntarpeisiin. Teknologia-
avusteiset palvelut on integroitu osaksi kotihoitopalveluja. Kotihoito palvelee 24/7.

Kotihoidon ja kotona asumista tukevien palvelujen perustehtdavana on asiakkaan voimavarojen
[dytaminen ja toimintakyvyn tukeminen monialaisen kuntoutuksen keinoin. Lisdksi kroonisten
sairauksien edetessa kotihoidon perustehtdvana on toteuttaa hyvaa palliatiivista hoitoa ja
saattohoitoa. Kotisairaala tarjoaa kotiin sairaalatasoisia terveyspalveluja. Palveluiden myoénta-
minen perustuu palveluohjauksen tekemaan palvelutarpeen ja toimintakyvyn kokonaisvaltai-
seen arviointiin asiakkaan omat voimavarat huomioiden. Vanhuspalvelulain mukaisesti asiak-
kaan palvelusisaltd sovitaan yhdessa asiakkaan ja hanen laheistensa kanssa, suunnitelma kir-
jataan palvelu- ja hoitosuunnitelmaan. Palveluntarve arvioidaan vahintaan kolmen kuukauden
valein.

Palvelua saaneiden asiakkaiden maarat vuoden aikana

Palvelu Asiakasmaarat Asiakasmaarat Asiakasmaarat
2015 2016 2017
Kaikki ,joista Kaikki ,joista Kaikki ,joista
asiak- yli 75 v asiak- yli 75 v asiak- yli 75 v
kaat kaat kaat
Kotihoito yhteensa 3407 2399 3454 2385 4177 2729
Saanndllinen kotihoito 1891 1489 1914 1507 2007 1547
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Turvapalvelut 1211 1021 1251 1070 1754 1485
Virtuaalikotikaynti - - - - 71 45
Paivatoiminta 325 - 331 - 312 -
Kotisairaala 55 26 54 33 167 87
Kotiutusyksikk® 731 512 783 513 758 789

1.1.2017 Juankosken kuntaliitos

Palvelua saaneiden asiakkaiden maarat 31.12.

Palvelu Asiakasmaarat Asiakasmaadrat Asiakasmaarat
31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017

Kaikki ,joista Kaikki ,joista Kaikki ,joista
asiak- yli 75 v asiak- yli 75 v asiak- yli 75 v
kaat kaat kaat

Kotihoito yhteensa 1551 1054 1555 1057 2384 1503

Saanndllinen kotihoito 1277 1000 1237 983 1295 986

Turvapalvelut 757 637 867 735 1242 1046

Pdivdtoiminta 236 205 240 209 248 208

1.1.2017 Juankosken kuntaliitos

Asiakaskayntien maarat vuoden aikana

Palvelu Kayntimaarat 2015 | Kayntimaarat 2016 | Kayntimaarat 2017

Kaikki ,joista Kaikki ,joista Kaikki ,joista
asiak- yli 75 v asiak- yli 75 v asiak- yli 75 v
kaat kaat kaat

Kotihoito yhteensa 938 893 | 766 576 | 998 899 | 808 185 1083 | 869416

042
Saanndllinen kotihoito 928 799 | 758 355 | 980 650 | 795 704 1063 | 856271
784

Virtuaalikotikdynti - - - - 5509 3197

Paivatoiminta 6 308 - 6209 - 6482 -

Kotisairaala / hpv 687 177 1313 804 1650 478

Kotiutusyksikké / hpv 8191 5794 9575 6612 8544 5792

1.1.2017 Juankosken kuntaliitos

Asiakkaalle toteutunut valiton tydaika vuoden aikana

Palvelu Tunnit 2015 Tunnit 2016 Tunnit 2017

Kaikki ,joista Kaikki ,joista Kaikki ,joista
asiak- yli 75 v asiak- yli 75 v asiak- yli 75 v
kaat kaat kaat

Kotihoito yhteensa - -| 400 146 | 330 165 | 420552 | 349 253

Saannéllinen kotihoito - -| 388272 | 322328 | 409610 | 341 305

Virtuaalikotikaynti - - - - 825 204

1.1.2017 Juankosken kuntaliitos

3.7 Sairaalapalvelut ja saattohoito

Sairaalapalvelut
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Osastohoitopaiva kertyi v. 2017 yhteensa 66184 padivaa, joista suurin ikdihmisilla (ja-
kauma:43,3% yli 85-v., 32,2% 75-84-v., 15,8% 65-74-v., 7% 50-64-v. ja 1,6% 15-49-v.).
Lahes kolmasosalla sairaalan potilaista on my6s kotisairaanhoidon palveluja.

Kuopion kaupungin sairaalaosastojen perustehtdva on lyhytaikaishoito ja siihen liittyva kuntou-
tus seka osa perusterveydenhuollossa tuotettavasta erikoissairaanhoidosta. Kaytettavissa on
yhteensd 194 sairaansijaa (ss), joista 122 ss Harjulan neljalla osastolla, 30 ss Karttulan osas-
tolla ja 27 ss Juankosken osastolla. Lisdksi kuopiolaiset ovat kayttédneet jatkuvasti ulkokuntien
osastoja n. 8 sairaansijan verran, enimmakseen Tuusniemen yhteistoiminta-alueella. Lisdksi
Harjulan saattohoidon tukiyksikéssa on 15 ss.

Lonkkamurtuma- ja aivoverenkiertohairiépotilaat hoidetaan ensisijaisesti Harjulan sairaalaan
osastoilla, joille on keskitetty ndiden potilasryhmien hoidon ja kuntoutuksen tarvitsemaa
osaamista ja valineistda. Potilaat ohjataan lahetekdsittelyn kautta ensisijaisesti sille osastolle,
joka parhaiten pystyy vastaamaan ajankohtaiseen hoidon tarpeeseen. Mahdollisuuksien mu-
kaan huomioidaan potilaan kotipaikka, jotta tuetaan sosiaalisia kontakteja, omaisten kulkemis-
ta, ja helpotetaan kotihoitoon tuotettavien palveluiden jarjestamistd. Kolmantena sijoituspe-
rustana ovat kaytettdvissa olevat vapaat paikat. Yksikdiden keskindisia siirtoja ilman hoidollisia
perusteita valtetaan, silla siirrot rasittavat potilasta ja altistavat potilasta myd&s uusille ongel-
mille, esim. infektioille. Osastojakson tavoitteena on akuutin sairauden tai pitkdaikaissairauden
pahenemisvaiheen hoitaminen ja toimintakyvyn palauttaminen, kuntoutuminen jatkuu kotona
tarvittaessa sinne tuotettavien palveluiden avulla. Mahdollisten asumisjarjestelyjen tarve arvi-
oidaan ensisijaisesti kotona.

Paivystyksen ja diagnostisten tutkimusten keskittdminen KYSin paivystysalueelle ohjaa sairaa-
laan sisadnottojen reitittymista KYSin osastojen ja pdivystyksen kautta. Omien osastojen tayt-
toaste on korkea, 96-98 %. Ainoastaan viheralueilla eli vanhoilla liitoskunta-alueilla, osastolle
sisaanottoja tapahtuu myos terveyskeskuksen omien avovastaanottojen kautta.

Potilaat tulevat padosin KYSin osastoilta sairaalasiirtoina (osastot, akuuttiosasto ja erikoissai-
raanhoidon paivystysosasto yhteensa 51 %) ja KYSin paivystysalueilta (20 %).
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Saapuneet 2017 Sairaalapalvelut yhteensa
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Hoitoajat ovat vuosien kuluessa lyhentyneet, mutta vertailukaupunkeihin ndhden edelleen pit-
kat. Hoitoaikaa pidentaa osastolla tehostetun asumisen paikkaa odottavat, joiden hoitoaika
vaihtelee 2-8 kuukauteen. Hoitopaikkaa odottavien joukko on osin vaihtuvaa, mutta odottajien
samanaikainen maara osastoilla yhteensa on ollut 32.

Kaupungin sairaalan osastoille ohjautuvat potilaat ovat aikaisempaa monisairaampia ja hoidol-
lisesti haasteellisia. Tahdn ovat vaikuttaneet toisaalta KYSin hoitojaksojen lyheneminen, jolloin
potilaat siirretaan jatkohoitoon aikaista varhaisemmin. Kevyemmat potilaat taas pystytaan
aikaisempaa paremmin hoitamaan kotona, kun kotihoidon hoito- ja tukimahdollisuudet ovat
lisdantyneet vanhuspalvelulain suuntaisesti.

Hoitojakson aikana potilaita pyritdan aktivoimaan ja osallistamaan my6s omaisia hoidon suun-
nitteluun. Vuorovaikutuksen laadun parantamista tavoitellaan mm. kerdamalld systemaattisesti
asiakaspalautetta.

Hoitojakson vaikuttavuutta seurataan mittaamalla potilaiden toimintakyvyn muutosta osasto-
jakson aikana kuntoutuslaitoksissa kaytdssa olevan Barthel -mittarin avulla. Mittaus otettiin
Harjulassa kayttéon 2014. Vuonna 2017 parillisten mittausten peittdavyys nousi 54,98 %: iin
hoitojaksoista. 64,8 %:ssa naista, kesimaarin 16,3 vrk:n hoitojaksoista, toimintakykypisteet
nousivat. Muutoksen ka. +9 p, mediaani +10 p, max. +90 pistetta.

5x tuolilta ylésnousutestin peittavyys on matalampi, 34,81 % osin mittarin kaytettavyydesta
potilasaineistossa johtuen. Tasta mittarista ei vield saada kuvaavia suureita.
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Kaatumisen riskia arvioidaan FRAT- mittarilla, jonka mittausten peittavyys oli 40,92 %. Erittain
korkean kaatumisriskin luokkaan tunnistettiin 102 potilasta.

Ravitsemustilan korjaamiseen ja gerastenian ehkaisyyn kiinnitetdan vahvasti huomioita ja teh-
daan korjaavia toimenpiteita.

Sairaalapalvelut, osastot laaketieteen erikoisalat Sairaan- Hoitojakson pituus ka
sijat (vrk) 2017

16,49

Harjulan sairaala osasto 1, yleislaaketiede, sisataudit 31 14,59

Harjulan sairaala osasto 2 yleislaaketiede, sisataudit 31 13,47

Harjulan sairaala osasto 4 yleislaakeiteide, neurologia 30 28,31

Harjulan sairaala osasto 5 yleislaaketiede, geriatria, leikkausten jalkeinen kuntoutus 30 26,85

Harjulan sairaala osasto 7, Lehtolakoti saattohoidon tukiyksikko 15 17,20

Juankosken osasto, yleisladketiede 27 10,26

Karttulan vuodeosasto yleisladketiede 30 17,81

Hoitojaksolta kotiutuu aikaisempaan asumismuotoon 71,2 % potilaista joko itsendisesti, omai-
sen, kotihoidon tai kotiutusyksikdn tukemana. Uusia sijoituksia asumispalveluihin oli v.105 kpl
(2,6 % paattyneistd hoitojaksoista). Kuolemaan johtaneista hoitojaksoista n. 60% paattyi
saattohoidon tukiyksikdssa.

Lihteneet 2017 Sairaalapalvelut yhteensa

= Kotiutunut ilman kotiapua Kotiutunut kotiutus- yksikon turvin = Kotiutunut  kotihoidon turvin
u Kotiutunut  omaishoidon turvin | Hoitokoti; paluu entiseen paikkaan B Hoitokoti; saanut uuden paikan
W Exitus W Siirtynyt KYS pdivystys Siirtynyt  muuhun hoito - paikkaan

350 ¢

30

300

250 ¢

200 ¢

100

27
25
21 23
19 15 26
22
50 ' | I ' H
i) . . .

24 23

T ikuu  Helmikuu  Maaliskuu  Huhtikue  Toukokuu Kesdkuu t Elokuu Syyskuu Lokakuu  Marraskuu  Joulukuu

Harjulan sairaalan poliklinikalla erikoissairaanhoidon vastaanottoa pitavat sisdtautildakari, kar-
diologi, geriatri ja neurologi. Ikdihmisten, joilla ei ole saanndllisia kotihoidon palveluja, muisti-
sairaudet tutkitaan Harjulan geriatrin tai neurologin poliklinikalla. Ikaihmisten sisatautien alan
perustutkimukset tehdaan myds ensisijaisesti Harjulan poliklinikalla. Poliklinikalla on myés hoi-
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tajien omaa vastaanottotoimintaa potilasopetuksen ja ohjauksen sekd mm. unenaikaisen kat-
kohengitystaudin (uniapnea) kontrollien osalta.

Saattohoito, Lehtolakoti ja kotisaattohoito

Kuopion kaupungissa saattohoitoa on maaratietoisesti kehitetty vuodesta 2012 alkaen. Tukiyk-
sikdn, Lehtolakoti, paikkamaara on 15 ss, joka vastaa Kuopion vdestémaaraan suhteutettua
valtakunnallista tarvearviota (1 ss / 10 000 asukasta). Yksikkd sijoittuu valtakunnallisessa
saattohoidon kolmiportaisessa mallissa alueelliselle erityistasolle. Yksikdlla on ollut jatkuvasti
keskimaarin kahdeksan tukipotilasta, joihin osastolta pidetaan yhteytta. Tukiyksikkd vastaa
osaltaan myds kotisaattohoidossa olevien potilaiden tarpeisiin, kotiin jalkautuva hoitaja ja 1aa-
kari palvelu tuotetaan kotisairaanhoidon ja kotisairaalan kautta.

Saattohoitopdatdksen aika on, kun diagnoosista riippumaton sairaus on eteneva eika sen en-
nusteeseen enda voida vaikuttaa ladketieteen keinoin, ja jaljella oleva elinaika on jo selkeasti
rajallinen (muutamista kuukausista muutamiin paiviin). Saattohoidossa tarkeita tekijoita ovat
itsemaaraamisoikeus, oikeudenmukaisuus ja tasa-arvoisuus. Potilasta on kuultava hanta kos-
kevissa linjauksissa ja hanen toivettaan hoitopaikasta tulee kunnioittaa. Jos potilas toivoo saa-
vansa olla kotona kuolemaan saakka, tama mahdollistetaan. Kotona kuoleminen ei kuitenkaan
itsessadn ole ensisijainen tavoite. Tilanne on arvioitava jokaisen kohdalla yksildllisesti ja ajan-
tasaisen voinnin, oireiden tai muun avun tarpeen mukaan. Saattohoitopaatds on laaketieteelli-
nen juridinen hoitolinjaus, joka tulee tehda yhteisymmarryksessa potilaan ja tdman Iaheisten
kanssa seka kirjata potilaskertomukseen.

Saattohoitopdatdksen jalkeen potilaat voivat siirtya matalan kynnyksen periaatteella suoraan
tukiyksikké6n vuorokauden ajasta riippumatta ottamalla yhteytta suoraan tukiyksikkdoén.

Ikaantyvan vaestdosan kasvaessa myds saattohoidon osalta on jatkossa huomioitava seka
laadullisia etta maarallisia kehittamistarpeita. Tukiyksikén edelleen kehittdmisen rinnalla saat-
tohoidon painopisteena on kotisairaalatoiminnan mahdollisuuksien optimointi osana saattohoi-
don palveluketjua. Tama kehitys vaatii yhteisten kehittyvien toimintamallien rinnalle sekd am-
matillisen osaamisen vahvistamista, ettd riittdvaa henkilostdéresursointia.

3.8 Taloudellinen tilanne nykytila

Keskieldke on

Suomessa 1 586,62 e/kk
Pohjois-Savossa 1 453,60e/kk
Kuopiossa 1 584,58 e/kk

Léhde: http://www.kela.fi/tilastot-aiheittain tilasto-suomen-elakkeista

Verotustiedoista
(Kuopion kaupunki verotustiedot 2016)

ika 75 -79 80 - 84 85 - 89 90 - yht.75 +
Saajien lukumaara 4 352 3179 2 391 1739 11 661
Keskiarvo 1829 1 645 1402 963 1562
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Kuvio 1.

Omaa eldkettd (pl. osa-aikaeldke) saavien keskimddrdinen kokonaiseldke kunnittain 31.12.2016, €/kk

Keskieldke €/kk
[ | -1299
™ 1 300-1 399
1 400-1 499
1 500-1 599
1 600-1 699
B 1 700-

Koko maan keskiarvo 1 632 €/kk

Tilasto Suomen eldkkeensaajista kunnittain 2016 (keskieldke)
Suomen virallinen tilasto
Tilastossa kaikki eldkkeensaajat, myos alle 75-vuotiaat

Yhteenvetona voi todeta, etta eldketurva paranee mentdessa kohti nuorempia ikaluokkia. Kuo-
pion tilanne vastaa maan keskiarvoa ja vertailtaessa Pohjois-Savon maakuntaan keskieldke-
kertyma on muuta maakuntaa korkeampi

3.9 Ikaihmisten sosiaali- ja terveyspalvelujen tila asiakastyyty-
vaisyyskyselyissa

Asiakaskyselyja on tehty vanhusten hoivapalveluissa vuodesta 2015 alkaen. Kyselyt ovat osa
vanhuspalvelulain ja kaupunkistrategian toteuttamista ja palveluiden kehittamista asiakaslah-
tdisenad prosessina. Asiakas ja perhe kulkevat mukana prosessin kaikissa vaiheissa. Myds muis-
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tisairaat asiakkaat ovat laadun kokijan roolissa, ja vastaavat voimavarojensa mukaisesti. Kyse-
lypohja ja tiedonkeruu malli kotihoidossa ja asumispalveluissa on Kaste -hankkeen kehittama,

paivaryhmapalveluissa on sovellettu Tampere mallia. Tulosten vertailtavuuden ja kehittamisen

kannalta on perusteltua jatkaa samoilla rakenteilla v. 2018.

»
THE
ASIAKAS

ASIAKASKYSELYN PROSESSI
VANHUSPALVELUISSA

TULOSTEN
PALAUTE- TULOSTEN KASITTELY =
SUUNNITTELU  KESKUSTELU KOONTI henkildsto SR
. KOHTEET JA
JAOHJEISTUS  JA TIEDON- A ja
, SUUNNITELMA
KERUU TIEDOTUS asiakas-
palaverit

Kuva 1: Asiakaskyselyjen prosessi vanhuspalveluissa (Paula Smolander, TPD 20.11.2017)

Tulokset v. 2017

Asiakastyytyvaisyyskyselyt toteutettiin kevaalla 2017 kotihoidon, asumispalvelun, (oma- ja
ostopalvelutuotanto) ja vanhusten paivaryhmatoiminnan asiakkaille. Kyselyihin osallistui kaik-
kiaan 956 hoivapalvelun asiakasta. Kyselyjen tulokset eivat poikenneet merkittavasti viime
vuoden vastaavista tuloksista. Asumispalvelun kyselyssa tulokset ovat yhdensuuntaiset omas-
sa ja ostopalvelutuotannossa. "En muista tai en osaa sanoa” vastausvaihtoehtojen osuus vas-
tauksissa kuvastaa muistisairauksien yleisyytta suurella osalla asiakkaita.

Henkildkunnan kayttayty-
Arviointi kouluarvosanoin 4 | Palvelut kokonaisuutena minen (asiakkaan kohtaa-
- 10 minen, ystavallisyys jne.)
Asumispalvelut, oma 8 9
Asumispalvelut osto 8 9
Kotihoito 8.5 9
Paivaryhmatoiminta 9 9

Kyselytulokset palveluista kokonaisuutena ja henkilbkunnan kdyttdytymisestd kouluarvosanoin
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Asumispalvelut oma ja ostopalvelutuotanto

Kyselyajankohtana oli kaupungin omissa hoiva-asumisyksikdissa 472 asiakasta, ja kaupungin
ostopalvelupaikoilla hoivayrityksissa 353 asiakasta. Kyselyyn valittiin kaikki asiakkaat. Kyse-
lyyn vastasi 274 asiakasta kaupungin omasta palvelutuotannosta, ja 234 asiakasta ostopalve-
lusta.

Nykyisen asumispaikkansa kokee itselleen sopivaksi 83 % vastanneista kaupungin omissa
asumisyksikdissa, ja 79 % ostopalveluyrityksissa. Kaikista vastanneista 93 % kokee, etta ny-
kyiset palvelut vastaavat heiddn tarpeitaan, ja 84 %:n mielestd heidan mielipiteensa on huo-
mioitu hoito- ja palvelu-suunnitelmassa. 63 % vastaajista kertoi liikkkuvansa saanndllisesti sisa-
tiloissa. 31 % ulkoilee harvemmin kuin kerran viikossa. Vastausten mukaan syy vahaiseen liik-
kumiseen on huono kunto tai tdysin vuoteeseen hoidettavuus. 88 % vastanneista kokee asu-
misyksikkdnsd paivarytmin mieluisaksi, mutta monet toivovat enemman liikkumista ja ulkoi-
lua, johon he tarvitsisivat avustajaa. Olonsa kokee turvalliseksi 94 % vastanneista.

Kotihoito

Kyselyajankohtana oli 1300 saanndllisen kotihoidon asiakasta. Heista kyselyyn valittiin satun-
naisotannalla 400 asiakasta, ja kyselyyn vastasi 323 asiakasta. Suurin osa vastanneista, 46 %,
kuuluu ikaryhmdan 85 - 95 vuotta. Kotihoidon asiakkuus oli jatkunut 43 %:lla vastanneista 2
- 5 vuotta. Kotihoidon kaynteja oli paivittdin 1 — 2 kertaa 53 %:lla ja 5 kertaa tai useammin

8 %:lla. Kotihoito kday myds yoélla, kertoi 5 % vastanneista.

Vastanneista 99 % kokee, etta koti on heille paras paikka asua, ja kotihoidon palvelut vastaa-
vat heidan tarpeitaan 95 % mielesta. Hoito- ja palvelusuunnitelmansa tekoon kertoi osallistu-
neensa 19 % vastanneista. 92 % vastaajista kokee, etta hanen terveydentilaansa seurataan
saannollisesti ja kotihoito reagoi voinnissa tapahtuneisiin muutoksiin nopeasti. 92 % vastaajis-
ta koki paasseensa laakarille tarvittaessa.

Yksinadisyytta kokee 38 % vastanneista, vaikka heista 91 %:lla on sosiaalinen tukiverkosto ja
Idheisia joiden kanssa jakaa asioita. Vastaajat kertoivat, etta eniten mielta virkistdvana ja iloa
tuottavana asiana on television ja radion seuraaminen, toiseksi eniten yhteydenpito omaisten
ja laheisten kanssa, kolmanneksi eniten kotihoidon kaynnit.

Vanhusten paivaryhmatoiminta

Kyselyajankohtana toimi yhteensa 19 kokopadivaryhmaa ja 12 osapdivaryhmaa eri toimipisteis-
sd kaupungissa ja maaseutualueilla. Ryhmissa oli yhteensa 192 asiakasta. Kyselyyn otettiin
kaikki asiakkaat, ja vastaukset saatiin 125 asiakkaalta. Sosionomiopiskelijat kokosivat tiedot
haastatellen asiakasta ja perheenjasenta. Kyselyyn vastanneista suurin osa, 47 %, kuului ika-
ryhmaan 85-94 vuotta. Omaishoidettavia heista oli 40 %, ja omaishoitajista 68 % sai omais-
hoidontukea.

Vastaajat kokivat paivaryhmaan osallistumisensa tukevan heidan kotona asumistaan ja hyvin-
vointiaan lahes sataprosenttisesti. Paivaryhmien sisdlldista vastaajat olivat tyytyvaisimpia ate-
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riapalveluun, sosiaaliseen toimintaan (kuten keskustelut tyéntekijoiden kanssa, toisten ikaih-
misten tapaamine jne.), liikuntaan ryhmissa (esim. tuolijumppa, kuntosali, tasapainorata, pe-
lit, istumatanssi, ulkoilu, ja retket). 93 % vastanneista oli tyytyvadisia henkilokunnan antamaan
yksidlliseen ohjaukseen ja neuvontaan kotona asumisen tueksi.

Tulosten kasittely ja hyodyntaminen

Kyselyjen tuloksia hyédynnetaan hoivapalvelujen laadun kehittamisessa ja asiakassuhteissa.
Hoivan esimiehet ovat kasitelleet tydyksikkdkohtaiset tulokset henkiléstépalavereissaan, ja
valinneet kehittdmiskohteet. Asiakkaille ja heidan laheisilleen jarjestettiin palautetilaisuudet
alueittain. Tilaisuuksissa esiteltiin tulokset ja niistd keskusteltiin pienryhmissa henkilékunnan ja
asiakkaiden kesken. Osallistujilta koottiin heidéan kokemansa tarkeimmat kehittdmiskohteet, ja
esimiehet veivat ne tydyksikkdjensa kehittamissuunnitelmiin.

Keskeiset kehittamiskohteet kotihoidossa ja asumispalveluissa

1. Asiakkaan ja perheen osallistuminen tasavertaisena toimijana
- palveluidensa suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin
- palveluiden kehittdmiseen
2. Omahoitajuus
- omahoitaja on nimetty jokaiselle asiakkaalle
- asiakas / perhe tietda ja tuntee omahoitajan ja heilld on yhteystiedot
- asiakas / perhe tietdd mita omahoitajuus tarkoittaa; rooli, tehtavat
- yhteistydn tavoista on sovittu asiakkaan / perheen kanssa
3. Asiakkaan yksinadisyyden kokemusten vdaheneminen, ja liikunta- ja ulkoilumahdollisuuksien
lisdantyminen
- yksiléllinen, arkea aktivoiva suunnitelma ja sen toteutuminen kaikille asiakkaille
-aktiivinen yhteistyd, motivaatio ja avoin asenne palveluiden kehittédmiseen yh-
teistydssa vapaaehtoisten ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa, esim. Jarjes-
to-yhteistyd hankkeen toimijat.

Vanhusten padivaryhmatoiminta

1. Molemminpuolisen tiedottamisen kehittaminen arjen asioissa ohjaajien, asiakkaan ja per-
heen kesken

2. Asiakkaalla ja perheella on mahdollisuus yhteiseen "hoitoneuvotteluun” tutun ohjaajan
kanssa.

3.10 Ikaihmisten palvelujen nykytila kustannusten nakokul-
masta

Nykytilan vertailu suurten kaupunkien tilanteeseen
Kuopion kaupungin sosiaali- ja terveydenhuollon kustannusten nykytilaa on kuvattu tekemalla

vertailua muiden suurten kaupunkien palvelujdrjestelmiin ja niiden kustannuksiin. Suurten
kaupunkien vertailu toteutetaan vuosittain. Vertailun tavoitteena on tuottaa vertailukelpoista
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kuvausta palvelurakenteista ja niiden kustannuksista kaupunkien valilld Vuosittain toteutettuna
vertailu antaa myds trenditietoa kustannuskehityksesta (Ldhde: suurten kaupunkien vertailu)

Kustannuksiin on laskettu mukaan perusterveydenhuolto, erikoissairaanhoito ja yli 65-

vuotiaiden sosiaalitoimessa saama ymparivuorokautinen hoito ja kotipalvelu.

Kaikki ikaluokat € /as suurten kaupunkien vertailu Kuopion kustannukset 2011-2017 (pe-
rusterveydenhuolto, erikoissairaanhoito, osa sosiaalipalveluista)

sote €/as 2011-2017

2700

2600

2500

2400

2300

2200 -

2100 -+

2000 n T T T T T T

1 2 3 4 5 6 7

Vuosi Euroa/as Sote (kaikki ikdluokat)
v.2011 2246 - sis. Perusterveydenhuolto, erikoissairaanhoito
v.2012 2346 - yli 65-vuotiaiden sosiaalitoimessa saama ymparivuorokautinen hoito
v.2013 2415 - kotipalvelu
v.2014 2452
v.2015 2527
v.2016 2591
v.2017 2662

Kuopio 75-84 v. €/ ikdluokan asukas 2011-2017

Suurten kaupunkien vertailu (kustannuksiin on laskettu mukaan perusterveydenhuolto, eri-
koissairaanhoito ja yli 65-vuotiaiden sosiaalitoimessa saama ymparivuorokautinen hoito ja ko-
tipalvelu)
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75-84 v./ €/ asukas 2011-2017
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Kuopio yli 85 v. €/ikdluokan asukas 2011-2017

Yli 85 v. €/as suurten kaupunkien vertailu (kustannuksiin on laskettu mukaan perustervey-
denhuolto, erikoissairaanhoito ja yli 65-vuotiaiden sosiaalitoimessa saama ymparivuorokauti-
nen hoito ja kotipalvelu)

yli 85 v./ €/asukas 2011-2017

22000
20000

18000 - .
e B = e = S
14000' T T T T T T

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Yli 85 v. €/ikdluokan asukas suurten kaupunkien vertailu 2012- 2014- 2016 ja 2017
(kustannuksiin on laskettu mukaan perusterveydenhuolto, erikoissairaanhoito ja yli 65-
vuotiaiden sosiaalitoimessa saama ymparivuorokautinen hoito ja kotipalvelu
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Yli 75-84 v. €/ikdluokan asukas suurten kaupunkien vertailu 2012- 2014- 2016 ja 2017
(kustannuksiin on laskettu mukaan perusterveydenhuolto, erikoissairaanhoito ja yli 65-
vuotiaiden sosiaalitoimessa saama ymparivuorokautinen hoito ja kotipalvelu
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Kuopio 75-84 v. kustannusten kehitys toiminnoittain seka ikdluokan koon kehitys
vuosina 2013-2017
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Kuopio yli 85 v. kustannusten kehitys toiminnoittain seka ikdluokan koon kehitys
2011-2017
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Yhteensa Kuopio yli 75 v. kustannusten kehitys seka ikdluokan koon kehitys toimin-
noittain
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Ymparivuorokautisen hoivan kustannus e/asukas suhteutettuna koko Kuopion vaestdéon
(ei huomio ikaantymiskehitystd) vuosina 2011-2017

Palveluasumisen kustannusten
uusi kohdentamien

560

540

520 I .

500 . . . . . .
1 2 3 4 5

Yhteenveto ja vuosien 2011-2017 vertailtavuuteen liittyvat huomiot

Ee/as

Palvelurakenteen muutos nakyy kotihoidon vahvistumisena ja raskaan ymparivuorokautisen
hoivan vdahenemisena.

Vuoden 2015 jalkeiseen tarkastelun vertailtavuutta vahentaa ikajaotteluun liittyvat virheelli-
syydet ja se, ettd palveluasuminen on laskennallisesti siirretty osaksi ymparivuorokautista hoi-
vaa ja siten nakyy ymparivuorokautisen hoivan kokonaiskustannuksia nostavana.

Kaytanndssa ikdryhmittelyssé tehtyjen muutosten jalkeen ymparivuorokautisen hoivan kus-
tannuksia, jotka kohdistuivat aiempina vuosina (ennen vuotta 2017) alle 75-vuotiaisiin, koh-
distuu nyt yli 75-v. ikaluokkiin.

Em. laskennallisista muutoksista ja ikdantymiskehityksestd huolimatta kustannukset ympari-
vuorokautisesta hoivasta kaupungin asukasta kohti ovat samaa tasoa kuin 2010-luvun alussa.

Palvelurakenteen avohoitoistuminen ja kotihoidon palvelujen monipuolistuminen seka palvelu-
jen kohdistuminen paljon palveluja tarvitseviin ndkyy myo6s lisaantyneena taloudellisena resur-
sointina kotihoitoon.

Vuoden 2016 tarkastelusta lahtien kotihoitoon on kohdistettu enenevasti (+1,7 m£) aiheutta-
misperiaatteen mukaisesti hoitotarvikejakelukustannuksia esim. vuonna 2017 2,2 m€

Osana kotihoidon vahvistumista ja monipuolistumista on huomioitava myos, etta ladkarityo-
poolin tyépanos v.2016 alkaen on kohdistettu kotihoidon ja osin asumispalvelujen kustan-
nukseksi avohoidon sijaan. Samoin oman sairaalan lakkautettujen osastojen henkilékunta on
siirtynyt kotihoidon vahvuuteen.

V.2017 alkaen lasten kotihoidon rinkien kustannuksia ei ole eroteltu ja ne kohdistuvat kustan-
nuksina ikaihmisten palveluihin (kotihoitoon). Tarkastelujaksolla on toteutunut lukuisia kunta-
liittoksia, jotka osaltaan my0s vaikuttavat palvelurakenteeseen.

Kuopion ikavakioidut kustannukset (2017)
ovat ikdluokassa 75-84 v. 3,7 % alle suurten kaupunkien mediaani kustannuksen
ovat ikaluokassa yli 85 v. 2,0 % alle suurten kaupunkien mediaani kustannuksen

Koko tassa tarkastelussa olleen soten osalta, voi todeta, etta vaikka vakioimattomat ja ika-
vakioidut kustannukset ovat korkeat, ovat tarvevakioidut kustannukset Kuopiossa suurten
kaupunkien vertailussa toiseksi alimmat Jyvaskylan ja Vantaan jalkeen.
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4 Ikaystavallinen Kuopio -ohjelman tavoitteet

Ikaystavallinen Kuopio ohjelman tavoitteita yhdistaa seuraava Kuopion kaupungin strategian
nakoékulma “Hyvinvoiva Kuopio”, jonka paamaarana ovat aktiivinen arki, varhainen tuki, tur-
vallinen ja viihtyisa elinymparistdé. Samoin palvelualueita yhdistaa monialaisen yhteistyd ja
halu sekd tavoite kehittda asiakaslahtdisia palveluja. Keskeistd on asiakkaasta ldhtevien tar-
peiden tunnistaminen, asiakkaiden sitoutuminen ja osallisuuden vahvistuminen. Toimimme
avoimesti ja innostavasti asukasta varten.

4.1 Hyvinvoiva ikaihminen

Hyvinvoinnin painopistealueina ovat terveet elintavat (strategiassa aktiivinen arki), turvallinen
Kuopio, varhainen tuki ja osallistuva ja vaikuttava kuntalainen seka tyéllistyminen. Painopis-
teiden saavuttamiseksi kuvataan alla konkreettisia tavoitteita. Painopistealueet ja tavoitteet
perustuvat Kuopion laajaan hyvinvointikertomukseen (2013-2016 vuosien tilastojen tarkaste-
luun ja analyysiin) ja suunnitelmaan valtuustokaudelle 2018-2021. Tassa dokumentissa kuva-
taan vain ikaihmisia koskevat tavoitteet.

e Terveet elintavat
o Kuopiossa on terveellinen ja aktiivisuuteen kannustava ymparisto
o Pdihde- ja mielenterveysongelmat vahenevat: nuoret, erityisesti ammatillisten
oppilaitosten, tyodikaiset ja ikaihmiset
o Edistetaan ikdihmisten hyvaa ravitsemusta ja ehkaistaan aliravitsemusta
o Kuopiossa ikdaihmiset ovat aktiivisia ja toimintakykyisia. Aktivoidaan ikdihmisia
liilkkumaan ja harrastamaan.
o Ikaihmiset kokevat terveytensa hyvaksi
e Turvallinen Kuopio
o Kuopiossa on turvallinen ja viihtyisa ymparistd
o Ketdan ei syrjita
o Perhevdkivalta ja my6s kodin ulkopuolella tapahtuva vakivalta vahenee
o Liikenneonnettomuudet vahenevat (jalankulkija- ja polkupydraonnettomuudet,
ikaantyneiden ajokyky)
o Ikdihmisten kodit ovat turvallisia asua
e Varhainen tuki
o Ikdihmiset saavat tukea kotiin
¢ Osallistuva ja vaikuttava kuntalainen (vuoden 2018 painopiste)
o Kuntalaiset ovat aktiivisia ja heilld on mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa
o Kukaan ei koe tahtomattaan yksinaisyytta
o Kuntalaiset saavat tietoa ja tukea oman hyvinvointinsa edistamiseksi

4.2 Palvelurakenne

4.2.1 Rakennetavoitteet

Rakennetavoitteet perustuvat valtuuston hyvaksymaan verkostoselvityksen loppura-
porttiin 20.8.2013 (perusturvan ja terveydenhuollon palveluverkostojen kehittamisselvi-
tys, asumispalvelut ja sairaalapalvelut.) Rakennetavoitteiden toteutuminen edellyttaa
rakennusinvestointeja ja niiden yhteensovittamista maakuntavalmistelun kanssa. Oleel-
linen kysymys pohdittaessa sosiaalihuollon asumisen tarpeita on terveydenhuollon sai-
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raansijamaara ja pyrkimys siihen, etta sairaalahoito paattyy ladketieteellisen hoidon
tarpeen paattyessa mika tarkoittaa osin asumisen jarjestelyyn liittyvan odotuksen siir-
tymista esim. sosiaalihuollon kriisipaikoille. Selvityksenmukaiset vuorohoidon varaukset
ja kuntouttava asuminen antavat toiminnalliset mahdollisuudet varautua em. haastee-
seen.

Tarve on ilmaistu suhdelukuna eli osuutena yli 75-vuotiaiden ikdluokista:

Kotihoito 18%
josta omatuotanto nyt 11%
yksityinen (arvio) 3%

peittdvyyden sisalla huomioidaan
e turvateknologiset palvelut
e lyhytaikaiset kuntouttavat jaksot
¢ saanndlliset asiakkuudet n. 14% (nykytasolla)

Omaishoidontuki 6 %
Asuminen
e Tavallinen palveluasuminen 2%
e Tehostettu palveluasuminen (ymparivuorokautinen hoiva) 5 %
e Vuorohoidon piirissa
(6% kotona asuvista, paikkoja n. 10 %:lle) 0,6 %
e Kuntouttava asuminen (sis. SOVA kriisipaikat) 0,95 %

Ymparivuorokautinen hoiva
e sisaltaa laaketieteellisin perustein annettavan laitoshoidon,
jonka arvioitu tarve on noin 0,3-0,5 %

Palvelurakenteen ja -tuotannon uudistamisen tavoitteena on saada raskaimpien palve-
luiden tarvetta suhteellisesti pienemmaksi. Palvelutuotannon painottamisella enna-
koivaan toimintaan parannamme ennen kaikkea ikdihmisten elaméanlaatua ja hyvinvoin-
tia, mutta hillitsemme myds palvelutuotannon kustannuksia.

Sisadllolliset tavoitteet

Asiakasosallisuuden vahvistaminen
"monitoimijainen tuotanto, joka sisdltdéd omaiset osallistavan toimintamallin”

Yksiportainen asuminen
"palvelut muuttuvat tarpeen mukaan, ei koti”

Omaishoidon kehitysty6
"yksilolliset tarpeen mukaiset kehittyvat tukimuodot omaishoitajille”

Kotihoito kiinteana osana lahipalveluita
“tarpeen mukainen, riittdva resursointi”

Kotihoito kehittyy painopisteina

"24/7 toiminta ja kotisairaalatoiminta”

“kotisaattohoito osana saattohoidon palvelupolkua”

“kotihoidon monialainen toiminta vahvistuu esimerkkind kuntoutus”
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“kehittyvét virtuaalipalvelut ja turvateknologia”

4.3 Osallistuva ja vaikuttava ikdihminen -tavoitteet

e Ikaantynyt saa tietoa osallisuuden ja vaikuttamisen mahdollisuuksista

o Ikdantyneelld on mahdollisuus osallistua suunnitteluun ja paatdksentekoon ja hanella on
paatdsvalta omassa elamassaan

e Ikaantynyt pystyy vaikuttamaan eri toiminnoissa; ryhmissd, palveluissa, asuinymparistdssa
ja laajemmin yhteiskunnassa

e Ikaantyneella on mahdollisuus osallistua merkityksellisyyden luomiseen ja kokemiseen ja
liitttya vastavuoroisiin suhteisiin

4.4 Asuminen ja ymparisto

e Tavoitteena on hyvaa elamaa tukeva, tarpeiden mukainen ja turvallinen asuminen

e Tavoitteena on viihtyisa, esteetdn ja ikadntyvien hyvinvointia ja omaehtoista selviytymista
tukeva asumis- ja kaupunkiymparistd

e Uudistuotanto: rakennetaan monipuolista ja esteetdnta asuntokantaa, joka mahdollistaa
ikaantyvien asumisen omissa kodeissaan mahdollisimman pitkaan

¢ Nykyinen asuntokanta: edistetdan esteettémyytta ja peruskorjaamista mm. kaavoituksen
keinoin seka hissiavustuksin

o Ikdantyville soveltuvia kampusalueita toteutetaan ns. lahipalvelualueille eli palvelujen la-
heisyyteen. Myds keskustan ldheiset uudet asuntoalueet tarkastellaan mahdollisina kam-
pusalueina.

o Ikdantyvien palvelukorttelit suunnitellaan ns. elinkaarikortteleina, jotka sisaltavat eri-
ikaisten asumista ja palveluja yhteisdllisyys huomioiden. Palvelut suunnitellaan alueille
asukkaiden yhteisty6td ja omaa osallistumista kannustaen ja tukien sekd myds siten, ettd
ne palvelevat koko alueen asukkaita.

4.5 Terveys ja toimintakyky

e Tavoitteena on mahdollistaa ikaantyvdlle kansalaiselle mahdollisuus olla oman arkensa ak-
tilvinen toimija ja tukea siind onnistumisessa.

e Ravitsemuksessa tavoitteena on ikaantyneen riittdva energiansaanti, monipuolinen ruoka-
valio sekd D-vitamiinin saanti ravitsemussuositusten mukaisesti.

e Muistisairauksien ehkaisyssa tavoitteena on riittdvan varhaisessa iassa aloitettu hyvinvoin-
tia ja aktiivisuutta tukeva kansalaisneuvonta ja -ohjaus tutkimusnayttédn perustuvalla toi-
mintamallilla.

e Muistin heikentyessa tavoitteena on muistisairauden varhainen diagnostiikka ja hoidon aloi-
tus, jonka avulla ikdantynyt saa myds neuvontaa, ohjausta ja tukea jatkaa omaa aktiivista
arkeaan.

e Tavoitteena on tarjota riittavasti matalan kynnyksen keskustelu- ja harrastusmahdollisuuk-
sia eldaman suuriin muutosvaiheisiin (mm. eldkdityminen tai puolison kuolema) milld vaiku-
tetaan mm. yksindisyyden kokemuksiin, mieliala- ja paihdeongelmiin.

o Iasta riippumatta kansalaisella tulee olla mahdollisuus saada keskusteluapua eldman Kkriisi-
tilanteissa.

e Kaatumisten ehkaisyssa painopiste on tukea fyysisen aktiivisuuden mahdollistamista seka

mahdollista vahentaa.
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e Kaiken em. tavoitteena on ennaltaehkaista gerasteniaa ja tukea ikaantyvaa kansalaista
parjdamaan omassa arjessaan tavalla, joka on kansalaisen itsensa madrittelema ja tukee
hanen elamanlaatuaan ja toimintakykyaan.

4.6 Asiakastyytyvaisyys ja laatu

e Asiakastyytyvaisyys ja laatu ovat seurausta onnistumisesta tavoitteen ja asiakastarpeen
mukaisessa toiminnassa ja ennen kaikkea palveluihin liittyvasta asiakaskokemuksesta. Va-
linnanvapauden lisdantyessa asiakaskokemuksen merkitys korostuu koko palveluketjussa.

¢ Huomioidaan ja mahdollistetaan asiakkaan mahdollisuus vaikuttaa ja tehda konkreettisia
valintoja (esim. ruoka).

e Tavoitellaan hyvaa asiakaskokemusta ja sen reaaliaikaista mittaamista.

5 Ohjelman toimenpiteet tavoitteisiin paasemiseksi

5.1 Palvelurakenne ja prosessit, toimenpiteet

Vanhuspalvelulaki edellyttad, etta kunnan on toteutettava idkkaan henkilén pitkaaikainen hoito
ja huolenpito ensisijaisesti hdnen yksityiskotiinsa tai muuhun kodinomaiseen asuinpaikkaansa
jarjestettavilla sosiaali- ja terveyspalveluilla. Taman vuoksi ikdihmisten palveluasumista ja pit-
kaaikaishoitoa kehitetdan kodinomaiseen suuntaan. Tarkein toimenpide on edelleen kehittaa ja
lisdta kevyemmin tuettua palveluasumista kuten ryhmakotiasumista ymparivuotokautisen hoi-
van maaran edelleen suhteellisesti hieman supistuessa. Ikaantyvien maaran lisdantyessa voi-
makkaasti myo6s palveluasumisen maarallinen tarve kasvaa, vaikka palvelumuodon suhteelli-
nen osuus pienenisi.

Vastuutahona palvelurakenne ja prosessit kokonaisuudessa on perusturvan hoiva ja palveluoh-
jausprosessit. Tavoitteisiin padsemisessa on keskeista monialainen yhteisty6 kaupungin sisalla
ja verkostoissa.

Keinoina tavoitteisiin paasemiseksi todetaan seuraavaa

Yleiset keinot:
o Digitaalisuuden hyotykayttd tulevassa monitoimiojaisessa organisaatiossa
o Tuki asiakasosallisuuden verkostotydskentelyn ja omaisten roolin vahvistumiselle
o Tuki kehittyville Iahipalvelualueille ja niiden yhteiséllisyyden vahvistumiselle
o Kotihoito tukee ikdihmista ja héanen perhettdan vahvistamaan kaikkia niitéd voimavaroja,
jotka tukevat ikdihmisen kotona asumista

o Ikaihmisen sairastuttua tai toimintakyvyn romahdettua akuutisti kaikki toimet kohdistu-
vat toimintakyvyn palauttamiseen, parantamiseen seka kotona asumisen mahdollista-
miseen.

o ARVI on maaraaikainen kuntouttava arviointijakso, joka toteutetaan ikdihmisen
ollessa siirtymassa jatkuvien kotihoitopalvelujen piiriin ja kun henkil6lld on to-
dettavissa kuntoutumispotentiaalia omatoimisuuden parantamiseksi (esim. sai-
raalahoitojakson jalkeen)

o AATU on arjen aktivoiva tuen jakso, joka kohdistuu padasiassa henkildille, joiden
arvioidaan olevan joutumassa tuetumpaan asumismuotoon ja joilla on todetta-
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vissa kuntoutumispotentiaalia (omatoimisuuden aktivoituminen lisda toimintaky-
kya ja arjen parjaamisen edellytyksia).
o Sairaalan kuntoutuksellista roolia vahvistetaan
o Ikaihmisen jouduttua sairaalahoitoon aloitetaan valittémasti kotiutumisen jarjestelyt
sekd asiakkaan kuntoutus yhteistydssa asiakkaan ja hanen perheensa seka moniamma-
tillisen tiimin kanssa. Keskimaaraista hoitoaikaa lyhennetaan. Keskimadraista hoitoai-
kaa seurataan. Hoitotuloksia verrataan vertailukaupunkien tuloksiin.

Rakenteeseen liittyvit keinot:

e sairaansija (sairaaloissa) maara arvioidaan osana maakunnallista prosessia. Lahtékohtana
on varautuminen riittavalla sosiaalihuollon paikkamaaralla tilanteisiin, jotka liittyvat sairaa-
lahoidon paatymiseen liittyviin asumisen jarjestelyn tarpeisiin. Resurssina kaytetaan kun-
touttavassa asumista vuorohoitopaikkoja ja ns. kriisihoitopaikkoja. Em. resurssin rakentu-
minen tulevaisuuden tarpeisiin huomioidaan osana kiinteistékehitysta

e kevyemman palveluasumisen tarpeeseen vastataan kehittamalla yksiportaisen asuminen
mallia, mika sisaltda kyvykkyytta tuottaa tarpeenmukaista hoivaa ikaantyvalle olemassa
olevaan kotiin. Oli sen hetkinen koti sitten asumisyksikko tai oli se oma koti perinteisessa
mielessd, jossa tuen tarve lisdantyy.

e asumisen tarpeen mukaista rakentumista tuetaan osana kaupungin tai sen osakkuusyhtioi-
den toimintaa tai tukemalla yksityisen markkinaehtoisen toimijuuden syntymista

e laitoshoidon paikkamaara sopeutetaan tasolle n. 0.5 % pitkaaikaishoivasta, mikd huomioi-
daan kaupungin rakennuskannan peruskorjaustarpeissa.

Sisalldlliseen kehittamiseen liittyvat keinot:
e keveneva palvelurakenne edellyttaa kotihoidon kehittymista monialaisena, jonka kehityk-

sen painopisteina ovat:

o Oikea-aikaisen psykososiaalisen ja laakinnallisen kuntoutuksen jarjestaminen

ikdihmisille heidan kodeissaan ja/tai kuntoutusyksikdssa
Kotihoito perustuu ennakoivaan ja kuntouttavaan tydotteeseen
Kotihoidon resurssien tarpeenmukaisuus ja osaamisen vahvistuminen
Palliatiivinen hoito
Kotisairaala ja muu 24/7 toiminta (kyky reagoida akillisiin avuntarpeisiin)
kotisaattohoito kotisairaalan ja saattohoidon tukiyksikén yhteistyéna
Turvapalvelut - teknologia-avusteiset palvelut
Virtuaalipalvelut

O O O O O O O

e Toimintakeskusten toiminta jakaantuu maakunnallisen sosiaali- ja terveydenhuollon toteu-
tuessa osaltaan sote -toiminnaksi ja osaltaan kaupungin vastuulle jaavaksi hyvinvointia
edistavaksi ennaltaehkaisevaksi toiminnaksi. Edelld mainittu toimintojen jakaantuminen
kahdelle eri paamiehelle edellyttaa toiminnan turvaavan toimintamallin rakentumista seka
taloudellista varautumista.

¢ Omaishoidon tuen systemaattinen arviointi ja sen tukimuotojen kehittaminen
Omaishoitoperheita ohjataan tarpeen mukaan kevyempien tukimuotojen piiriin, jollaisia
ovat esim. kaupungin paivaryhmat ja kolmannen sektorin jarjestdama toiminta. Omais-
hoitoperheiden kokonaistilanne arvioidaan saannéllisesti.

Palveluprosessin kehittamiseen liittyvat toimenpiteet
Tavoitteena on, ettd ikdaihminen sailyttaa terveytensa ja toimintakykynsa. Han saa helposti

tietoa toimintakykya ja terveytta edistavistd toiminnoista ja harrastuksista seka palveluista.
Ikdihmisellda on mahdollisuus harrastaa monipuolisesti. Toimintakyvyn arviointia ja ennakoivia
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palveluprosesseja kehitetdan koko kaupunkitasolla. Tarvitessaan han saa hoidon ja tuen oi-
kea-aikaisesti niin, ettd kaikki toimet tukevat hanen itsendista selviytymistaan.

Tuodaan neuvonta ja palveluohjaus lahelle kuntalaisia esimerkiksi kehittamalla puhelin ja vir-
tuaaliasiointina seka Terve Kuopio - kioskin toimintaa. Vahvistetaan matalankynnyksen palve-
luohjausta monitoimijaisesti. Palveluohjauksessa kiinnitetdan erityistéd huomiota kuntoutumista
edistaviin ja kotiin annettaviin palveluihin. Vahvistetaan palveluohjauksen roolia asiakkaan
palvelukokonaisuuden koordinoinnissa, seurannassa ja arvioinnissa. Kohdennetaan aikaisem-
paa enemman palveluohjauksen tyépanosta akuutteihin palvelutarpeenmuutoksiin ja sairaalas-
ta kotiutuvien palveluiden kdaynnistédmiseen. Kehitetdan hankkeessa kotiin vietavien palvelui-
den ja toimijaverkostoa ja palveluhakemistoa. Sahkdisen hakemiston tulee olla helposti kdy-
tettava, kayttajaystavallinen.

Konkreettiset keinot

keskitetty palveluohjaus joka hyddyntaa eri palvelukanavia

laaja palvelutarjotin jarjestd- ja verkostoyhteisty®

kehittyva ICMT palveluohjausprosessin tukena

Tarjoomo - hanke

henkildstomitoituksen vahvistaminen palveluohjauksessa

Ryhmamuotoinen palveluohjaus ja Ikdneuvola toiminta Savonian VireTori yhteisty6na
Palveluohjaus osana SOTE-TIKE -toimintaymparistda

kuntouttava arviointijakso

Viiveita palvelutarpeen arvioinnissa ja tarpeenmukaisten palvelujen jarjestdmisessa lyhen-
netaan.

5.2 Hyvinvoiva ikdaantynyt Kuopiossa, toimenpiteet

Hyvinvointitavoitteiden (2018-2021) mukaisesti tavoittelemme ikdihmisten osalta terveelli-
sempia elintapoja, turvallisempaa Kuopiota, varhaisempaa tukea ikdihmisille seka
mahdollisuuksia osallistua ja vaikuttaa. Seuraavaksi kuvaamme keinoja ndiden tavoittei-
den saavuttamiseksi.

Terveet elintavat tarkoittavat seuraavia asioita
— Kuopiossa on terveellinen ja aktiivisuuteen kannustava ymparist6
— Paihde- ja mielenterveysongelmat vahenevat
— Edistetaan ikaihmisten hyvaa ravitsemusta ja ehkaistadan aliravitsemusta
— Kuopiossa ikdihmiset ovat aktiivisia ja toimintakykyisia
— Ikaihmiset kokevat terveytensa hyvaksi

Vastuutaho lyhenteita
- HEP=hyvinvoinnin edistamisen palvelualue
- KYP=kaupunkiymparistén palvelualue

Toimenpiteita terveiden elintapojen edistamiseksi:

- Tuetaan aktiivista elamantapaa luomalla edellytyksia omatoimiselle aktiivisuudelle. Ak-
tivoidaan erityisesti tukea tarvitsevia ikdihmisia liikkumaan ja harrastamaan seka ter-
veellisiin elamantapoihin.

o Tuetaan markkinoinnilla ja viestinnalléa hyvinvointitavoitteiden toteutumista.
(Elinvoima ja konsernipalvelut)

o Paivitetdan Ikaystavallinen Kuopio -ohjelmaa ja viedaan eteenpain sen mukai-
sia toimenpiteitd (Perusturva)
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Palvelut segmentoidaan asiakastarpeiden mukaisesti. (HEP)

Pyritaan saamaan lisaa asiakkaita hyvinvoinnin palveluiden piiriin. (HEP)
Arkeen voimaa itsehoitomalliryhmin tuetaan pitkdaikaissairaita tai kuntalaisia,
joilla on jokin haitta, vamma tai sairaus, aktiiviseen arkeen, oma- ja itsehoi-
toon. (HEP)

Vanhusneuvoston toiminnalla tuetaan ikdihmisten palvelujen kehittamista ja
osallisuutta. (HEP)

Kehitetdaan vapaaehtoisty6tad yhteistydssa jarjestdéjen, seurakunnan ja muiden
yhteistydkumppaneiden kanssa Kuopion Valikko verkostossa (HEP)

Asiakasta ohjataan ja tuetaan tekemaan omaehtoisia, hyvia terveysvalintoja
ja ottamaan vastuuta oman terveytensa ja hyvinvointinsa edistdmisesta seka
sen yllapitamisesta. (Terveydenhuolto)

Terve Kuopio -kioskissa seka Nilsian hyvinvointitorilla, matalan kynnyksen
palveluissa kehitetadn oma- ja itsehoitoon ohjaavia matalan kynnyksen palve-
luita seka laajennetaan palveluvalikoimaa mm. ryhmamuotoiseen toimintaan

Aloitetaan virkistyspalvelujen kehittamissuunnitelman laatiminen. Luodaan es-
teetdnta toimintaymparistéa kaduille ja yleisille alueille, myds talven ajalle.
(KYP)

Ennaltaehkaistaan liikkumattomuuden haittoja aktivoimalla passiivisia kunta-
laisia yhteistyOssa paikallisten seurojen, jarjestdjen ja yritysten kanssa. Aluei-
den laajentuessa ja kuntalaisten lisddntyessa kasvaa tarve uuden vakituisen
liilkunnanohjaajan palkkaamiseksi. (HEP)

Edistetaan kavelya ja pyorailya, rakennetaan erilaisia ulkoilu- ja lahiliikunta-
paikkoja. Kiinnitetaan erityistd huomiota esteettémyyteen ja turvallisuuteen
suunnittelussa, rakentamisessa ja kunnossapidossa. (KYP)

Kansalaisopiston monipuolinen kurssitarjonta mahdollistaa kaikenikaisten kun-
talaisten aktiivisen liikkumisen ohjatusti ja kannustaa omaehtoiseen liikkumi-
seen. Turvataan kurssien saavutettavuus koko toiminta-alueella. Asukastuvilla
jarjestetaan liikunnallisia tapahtumia (HEP)

Edistetdan luonnossa tapahtuvaa ulkoilua ja retkeilya patikoiden, pyoéraillen,
moottorikelkkaillen, veneillen, meloen ja rakennetaan seka yllapidetdan em.
toimintojen palveluverkostoa. (KYP)

Kehitetdan ikdaihmisten ja erityista tukea tarvitsevien kuntalaisten mahdolli-
suuksia tutustua kulttuurin aloihin ja ilmaista itsedan eri taiteen alojen avulla.
Kehitetddn asiakaslahtoisyytta ja digitaalisia palveluja seka ollaan mukana eri
verkostoissa (esim. kulttuurisen vanhustyén verkosto ja Taikusydan).
Kulttuuriluotsitoiminnan kautta erityisryhmiin kuuluvia henkiléita tuodaan or-
kesterin konsertteihin ja teatterin esityksiin. (HEP, Terveydenhuolto)

Teatteri jatkaa maksuttomia yleisétilaisuuksia, kuten avoimia harjoituksia,
kauden avajaisia, tekijat esiin -tapahtumia jne. (HEP)

Kulttuuriin aktivointi koordinoi ja kehittda yhteistydssa muiden toimijoiden
kanssa kulttuurisen osallisuuden ja saavutettavuuden toimintamalleja. Yksikkd
myds mahdollistaa taiteilijoiden tydtilaisuuksia alueella seka kannustaa paikal-
lisia toimijoita tuottamaan kulttuuripalveluja. (HEP)

Kuvakukko Kuopiossa ja KinoManttu Nilsidssa tarjoavat monipuolista elokuva-
tarjontaa kaiken ikaisille. Elakeldisten elokuvakerhoja jarjestetaan yhteistyds-
sa alueellisten toimijoiden kanssa (mm. ISAK). (HEP)

Pakka-toimintatavalla toteutetaan ehkdisevaa padihdetyotd. Lisaksi toteutetaan
Mielenterveys- ja paihdesuunnitelman 2013-2020 arviointi, jonka pohjalta
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nostetaan ajankohtaiset kehittamishaasteet. Savuton Kuopio-
toimintaohjelman avulla pyritdan kohti Savutonta Kuopiota. Ehkadisevdn paih-
detydn kunnan yhdyshenkil6lle kuuluvin tehtdvin edistetaan myds ikdaihmisten
pdihdehaittojen vahentamista(HEP)

- Kehitetaan toimintamalli, jossa kaupungin tilat olisivat paremmin asukkaiden ja jarjes-
tétoiminnan kaytettavissa.

o

o

Kuopion Tilakeskus huomioi tarveselvitys- ja suunnitteluvaiheessa, etta tilarat-
kaisu mahdollistaa monipuolisen lahipalvelukonseptin ja tilojen tehokkaan kay-
ton. (Tilakeskus)

Paivitetaan mm. koulutilojen kdyttdmaksuja siten, etta ko. tilat ovat tehokkaasti
asukkaiden ja muiden toimijoiden kaytdssa. (HEP)

Varhainen tuki tarkoittaa sita, etta

Ikaihmiset saavat tukea kotiin

Toimenpiteita ikdantyneiden varhaisen tuen edistamiseksi:
- Tuetaan ikdaihmisten kotona parjaamista ja hyvaa elamaa

o

Edistetaan ikaihmisten tuetun asumisen suunnittelua tavoitteellisesti |ahipal-
velualuemallin mukaisesti. Kaytetadn hyddyksi kotona asumiseen liittyvien
palveluiden, tukimuotojen ja teknologian kehittymista. (Perusturva)
Esteettdémyyden ja turvallisuuden huomioiminen suunnittelussa, rakentami-
sessa ja kunnossapidossa. (KYP)

Ikaihmisten kotona parjaamista tukevissa palveluissa otetaan Aatu-
kuntoutusmallin rinnalle kayttd6n maaraaikaisen kuntouttavan kotihoidon jak-
sot jokaiselle palvelujarjestelmaan tulevalle asiakkaalle vuoden 2018 aikana.
(Terveydenhuolto)

Kaupunki edistaa esteettomyyttd hissiavustuksin seka avustaa ikdantyvia
ARA:n korjausavustusten haussa. (KYP, maaomaisuudenhallintapalvelut)
Rakennuksen- ja ymparistdn suunnittelussa huomioidaan toimintaymparistén
soveltuminen toiminta- ja lilkkuntaesteisille. Rakennusvalvonta ohjaa esteetto-
maan kokonaissuunnitteluun. (KYP, ymp ja rakennusvalvontapalvelut)
Hyvinvoinnin edistamisen omatoimisuutta edistavien palveluin edistetaan
ikdihmisten jaksamista, toimintakykya ja parjdamista. Asukastuvat tarjoavat
matalankynnyksen neuvontapalvelua ja yksiléllistd tukea. Kotona asumista
tuetaan ldhipalveluna. (HEP)

Voimaa Vanhuuteen ohjelman mukainen toiminta kotona asuvien ikdihmisten
75+ toimintakyvyn yllapitédmisen edistamiseksi. (HEP)

Koteihin tarjottava taidetoiminta mahdollistaa kulttuurin omaehtoisen kokemi-
sen ihmisille, jotka eivat syysta tai toisesta hakeudu aktivoivien palvelujen pii-
riin. Muistelutydlla musiikin keinoin tuetaan ikaihmisten kotona asumista ja
parjaamista. (HEP)

Turvallinen Kuopio tarkoittaa seuraavia asioita:

Kuopiossa on turvallinen ja viihtyisa ymparisto

Perhevakivalta ja myds kodin ulkopuolella tapahtuva vakivalta vahenee
Liikenneonnettomuudet vdahenevat (jalankulkija- ja polkupyéraonnettomuudet,
ikaantyneiden ajokyky)

Ikaihmisten kodit ovat turvallisia asua

Toimenpiteita turvallisemman Kuopion edistamiseksi:
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- Parannetaan yleisesti Kuopion turvallisuutta yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa.
Hyddynnetadn asiakas- ja asukastietoa turvallisen elinymparistdn kehittdmisessa.

o Parannetaan keskustan ja muiden alueiden turvallisuutta yhteistydssa muiden
viranomaisten kanssa. (KYP)

o Edistetdan yhteisollisyytta kumppanuudella eri toimijoiden kanssa ja siten vah-
vistetaan elinympariston turvallisuutta. (HEP)

o Osallistutaan kylaturvallisuushankkeisiin ja yleisétilaisuuksiin. Omavalvonnan
kautta tapahtuva viestinnan kohdentaminen aihe-alueittain oma-valvonnan tu-
losten analysointiin perustuen. (P-S:n pelastuslaitos)

o Hyddynnetaan erilaista tietoa alueiden turvallisuuden kehittamisessa. (KYP)

Asukastuvat lahidissa toimivat palvelualustana erilaisille toimijoille. (HEP)

o Kuopion monialainen turvallisuustyéryhman toiminta ja turvallisuussuunnitelma
osana sahkdista hyvinvointikertomusta tuo esille ikaihmisten turvallisuuden ti-
lannetta ja kehitysta ja tarvittavia toimenpiteita. (HEP)

@)

- Laaditaan riskiarviointi ja paivitetaan riskienarvioinnin tilastotieto-osuudet vuosittain, ja
muuttuneiden tietojen arviointi kokonaisuuteen. Pelastustoimi seuraa aktiivisesti yh-
teiskunnan turvallisuuskehitystad seka ennakoi ja tuottaa tietoa. Paivityksessa huomioi-
daan kumppanuusverkoston ohjeet ja kansalliset riskienarvioinnit taustatietona. Henki-
|6ston jatkuva lisa- ja taydennyskoulutus ja riittdva resursointi. (P-S pelastustoimi)

- Turvallisuusviestintasuunnitelman paivitys ja turvallisuusviestinnan laajentaminen. So-
me-toiminnan kehittamiseen ja seurantaan riittdva resurssi, markkinoinnin, koulutus- ja
oheismateriaalin kehittaminen. (P-S pelastuslaitos)

- Edistetaan turvallista ja viihtyisaa Kuopiota kehittamalla uudenlaisia monipuolisia lahi-
palvelualueita ja Idhipalvelukonsepteja yhteistyéssa muiden toimijoiden kanssa (vrt.
Mannistd, Jynkka). Lisaksi tuetaan asuinalueiden omatoimisuutta ja omaleimaisuutta
(pitajaraadit, talkooraha, yms.).

o Palveluverkostosuunnittelussa huomioidaan palvelujen monipuolisuus ja tilojen
monipuolinen ja tehokas kayttd. Mahdollistetaan tilojen aktiivinen kaytté aluei-
den asukkaille. (KOP, HEP, Tilakeskus)

o Edistetdan lahipalvelualueiden suunnittelua ja toimintamallia soveltuvan asunto-
kannan lisaamiseksi. (perusturva)

o Vakiinnutetaan lahidemokratiajaoston ja perustettujen pitdjaraatien toiminta.
(Elinvoima ja konsernipalvelut ja HEP)) Kaupunkitasoisen lahidemokratiamallin
valmistelu kdynnistetdan yhdessa palvelualueiden kanssa. (elinvoima ja konser-
nipalvelut)

o Kehitetaan palvelukumppanuutta, osallistetaan pitajaraadit. (KYP, kaupunki-
suunnittelupalvelut)

o Ollaan mukana lahipalvelualueiden suunnittelussa ja toteutuksessa.

Jaetaan talkoorahaa asuinalueille ja ollaan tarvittavilta osilta mukana pitdjaraa-
tien toimintaa tukemassa. (KYP, rakentamisen ja kunnossapidon palvelut)

o Tehdaan yhteistydta ulkoilun ja retkeilyn palveluverkoston rakentamisessa seka
yllapidossa kylayhdistysten, seurojen ym. kolmannen sektorin toimijoiden kans-
sa. (KYP, maaomaisuuden hallintapalvelut)

o Tarjoamme asiantuntijatukea asuinalueiden omaleimaisuuden kehittadmiseen.
Osallistutaan lahiluontopalveluiden kehittamiseen. Ollaan mukana jarjestdmassa
talkoita. (KYP, ymp ja rakennusvalvontapalvelut)

5.3 Osallistuva ja vaikuttava kuntalainen, toimenpiteet
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Osallistuva ja vaikuttava kuntalainen (on my6s hyvinvointitavoitteiden vuoden 2018 painopis-

te) tarkoittaa seuraavia asioita:

- Kuntalaiset ovat aktiivisia ja heilld on mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa

- Kukaan ei koe tahtomattaan yksindisyytta (erityisesti miehet 20-54 v. ja ikaihmi
set)

- Kuntalaiset saavat tietoa ja tukea oman hyvinvointinsa edistamiseksi

Ikdaihmiset aktiivisina ja vaikuttavina kansalaisina (Vastuu: kaikki toimialat).

Kuopiolainen ikdihminen on aktiivisesti mukana paatdéksenteossa seka palveluiden suunnitte-
lussa ja arvioinnissa. Kaupungin palvelukulttuuri on asiakaslahtoistd, jossa korostuu ikdihmis-
ten voimavarojen tukeminen ja vahvistaminen. Kuopion kaupungissa on yhteis6ja, joissa
ikdihminen voi yllapitaa ja luoda uusia sosiaalisten verkostoja, harrastaa seka olla mukana
tuottamassa toimintaa.

Osallistuminen ja vaikuttamismahdollisuudet ovat onnistuneen ikadntymisen keskeinen osate-
kija. Ikaihmisilla tulee olla mahdollisuus harrastaa, vaikuttaa seka ennen kaikkea paattaa
omista asioistaan, esimerkiksi omien palvelujensa suunnitteluun, oman asiansa kasittelyyn
asiakkaana sekd palvelujen laadun arviointiin myds silloin, kun hanen toimintakykynsa on hei-
kentynyt. Tdma mahdollistuu siten, ettd ikdantynyt saa tietoa osallistumisen ja vaikuttamisen
mahdollisuuksista, hanelld on mahdollisuus osallistua, han pystyy vaikuttamaan eri toiminnois-
sa ja hanelld on mahdollisuus vastavuoroisiin ihmissuhteisiin. Seuraavaksi kuvataan osallisuu-
den edistamiseksi toteuttavia toimenpiteita:

Ikdaantynyt saa tietoa osallisuuden ja vaikuttamisen mahdollisuuksista (Vastuu: kaikki
toimialat)
- Kaupunki kehittda paatéksenteon avoimuutta ja viestintaa (kaikki toimialat)
o asukkaiden/asiakkaiden ja muiden sidosryhmien osallistaminen jo valmis-
teluvaiheessa, erityisesti uudessa Kohtaamossa
o osallistetaan pitajaraadit
o luodaan toimintamalleja osallistamisprosessiin, koulutetaan esimiehet ja
henkiléstd toimintamallin toteuttamiseen
o palvelualueiden toiminnasta ja tapahtumista viestitéan eri kanavin, myds
somessa
o kehitetaan paatdksenteon avoimuutta ja viestintdan mm. kehittamalla
kaupungin www-sivujen paatosviestintda toimielinten, viranhaltijapaatos-
ten ja virallisten kuulutusten osalta
- tiedotetaan ja markkinoidaan aktiivisesti ikaihmisten terveyden edistamisesta
sekd osallisuuden ja vaikuttamisen mahdollisuuksista eri palvelualueilla
- vanhusneuvosto edistda osaltaan vanhuksien, heidan elinolojaan ja heille tarkoi-
tettuja palveluja koskevaa tiedottamista ja tiedonkulkua
- matalankynnyksen paikat, kuten toimintakeskukset ja asukastuvat tarjoavat
kuntalaisille tietoa terveyden edistamisestd, harrastuksista ja palveluista seka
mahdollisuuden harrastaa ja toimia vertaisohjaajana.

Ikdaantyneellda on mahdollisuus osallistua suunnitteluun ja paiatoksentekoon ja hanel-
Ia on paatosvalta omassa elamadssadan (Vastuu: kaikki toimialat)

- ikdantynyt ja erityisesti muistisairas nadhdaan aktiivisena toimijana
- lahidemokratiamalli alueen osallistumis- ja vaikuttamiskanavana:
o maaseutualueilla pitdjaraadit edistavat alueen asukkaiden osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia sekad alueen kehittymistda; Juankoskella, Karttu-
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lassa, Maaningalla, Nilsidssa, Riistavedella ja Vehmersalmella. Ne tarjoavat
vaylan kehittaa alueensa palveluita, demokratiaa ja yrittajyytta

o Kaupunkialueelle kehitettava lahidemokratiamalli on kaupunkikeskustan alu-
een vayla kehittaa eri alueiden palveluja, demokratiaa ja yrittajyytta

- Vanhusneuvosto vaylana ikdantyneiden asioiden edistéamisen vaylana:

o Kuopion vanhusneuvosto edistaa ja seuraa eri hallinnon aloilla tapahtuvaa
toimintaa ikdantyneiden nakdkulmasta sekd edistaa Kuopion kaupungin ja
eldkelaisjarjestdjen valista yhteistoimintaa

o Vanhusneuvosto vaikuttaa siihen, etta kaupunki kehittaessaan yleisia palve-
luja, huolehtii niiden riittavyydesta ja soveltuvuudesta myds iakkaille ihmisil-
le.

o Vanhusneuvosto seuraa ja arvioi Ikaystavallinen Kuopio — ohjelman toteutu-
mista seka tekee ehdotuksia ohjelman kehittamiseksi.

- Vanhusneuvosto, vammaisneuvosto ja eldkeldisjarjestdt otetaan huomioon ja niiden
toimintaa hydédynnetdan jo suunnitteluvaiheessa.

- Hybédynnetaan kaytettavyystutkimuksesta saatua tietoa ikaihmisten palvelujen ke-
hittamisessa.

- Kehitetdan kansalaisjarjestdjen tukea ja tiiviimpaa yhteistydta hyvinvointipalvelujen
tuottamisessa.

- kehitetadn erilaisia osallisuuden edistamisen toimintatapoja: asukasfoorumit, kylail-
lat, asukas- ja kylayhdistykset, jarjestot, sahkdiset osallistumiskanavat, viralliset
kuulemiset, paikallisdemokratian eri muodot, edustuksellisen demokratian eri muo-
dot ja osallistava budjetointi

- Asiakas mukana oman palvelunsa suunnittelussa, toteutuksessa, arvioinnissa

o Ikdantyneelld on mahdollisuus antaa palautetta mm. asiakaspalautteiden ja
asukaskyselyjen kautta. Vuosittain toteutettavien kaupungin eri palveluita
koskevien asiakas-/omaistyytyvaisyyskyselyjen tulokset seka tuloksien pe-
rusteella tehdyt kehittdmissuunnitelmat ovat kaikkien kuntalaisten nahtavis-
sa kaupungin verkkosivuilla, kirjastoissa, asukastuvilla ja terveysasemilla.

o Kaupungin verkkosivuilla julkaistaan puolivuosittain tiedot siitd, missd ajassa
iakas henkild voi saada hakemansa sosiaalipalvelut hakemuksensa hyvaksy-
misesta.

o Palvelut tavoittavat heikoimmassa asemassa olevat ikaihmiset.

o Kansalaisopistossa on ikaihmisille suunnattua aktiiviseen elamaan ja tervey-
den edistamiseen liittyvia kursseja.

o Kansalaisopistossa jarjestetdan kursseja, joiden opetusmenetelmissa huomi-
oidaan ikaantyvien oppimisen vaatimukset.

o Ikdantyvien ihmisten roolia suunnittelu- ja paatdksenteko-osallisuudessa
vahvistetaan.

o Sahkdisten palveluiden maaraa, laatua ja kaytettavyytta kehitetaan.

Ikdantynyt pystyy vaikuttamaan eri toiminnoissa; ryhmissa, palveluissa, asuinympa-
ristossa ja laajemmin yhteiskunnassa (Vastuu: kaikki toimialat)

Kaupunkia ja erityisesti sen keskustaa seka lahididen palveluymparistéja kehitetaan
ikaystavalliseksi. Suunnittelussa huomioidaan esteettémyys ja palveluiden saavutetta-
vuus. Vammais- ja vanhusneuvostot otetaan entistd varhaisemmassa vaiheessa mu-
kaan suunnitteluun.
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- Vanhusneuvosto on vahvasti mukana kehittdamadssa ja arvioimassa kaupungin palveluja.
Vanhusneuvosto tekee aloitteita ja esityksia seka antaa lausuntoja vanhuksia ja heidan
elinolojaan koskevissa asioissa

- rakenteissa ja palveluissa huomioidaan ja mahdollistetaan ikaihmisten ja erityisesti
huomioidaan muistisairaan mahdollisimman itsendinen osallistuminen ja palvelujen
kaytto

- ikdantyneen vaikuttamisen keinoja kehitetaan esimerkiksi asukastupatoiminta, alueelli-
set tapahtumat, vapaaehtoistoiminta, kylatoiminta

- Jarjestot, seurat, harrastusryhmat ja muut yhteisét voivat tuoda toimintaansa asukas-
tuville, kunhan se on avointa ja maksutonta.

- Kirjastossa toimii hakeutuvan palvelun tyéryhma, joka paneutuu senioriasiakkaiden
palvelujen kehittédmiseen, vuoden 2017 tavoitteena ryhmalla oli Lahjoita lukuhetki -
palvelun suunnittelu ja organisointi palvelutaloihin

Ikdaantyneella on mahdollisuus osallistua merkityksellisyyden luomiseen ja kokemi-
seen ja liittya vastavuoroisiin suhteisiin

- kaupungissamme tarjotaan mahdollisuus hakeutua eri toimijoiden jarjestamiin kult-
tuuri-, lilkunta- tai harrasteryhmiin seka Arkeen Voimaa itsehoitomalli ryhmiin
(HEP).

- kaupunki tukee eldkeladisjarjestéjen toimintaa avustuksin. Jarjestéjen monipuolinen
toiminta seniorien osallistumisen mahdollisuuksien edistamiseksi. (HEP).

- kulttuurin, liikuntaharrastusten ja opiskelun saavutettavuus ja edullisuus (HEP)

o Kaupungin julkiset tilat tulee ovat esteettémia ja saavutettavia seka edullisia
kayttdékustannuksiltaan.

o Kaupungin julkisissa tiloissa on induktiosilmukat.

o Yhteisollisen harrastamisen ja oppimisen palveluita kehitetaan erityisryhmille
kuten muistisairaille.

o Opistomaksut sailytetaan sellaisella tasolla, etta ikaihmisten on mahdollisuus
osallistua kursseille.

o Ikaihmisten osallistumista liikuntapalveluihin tuetaan hyvinvointikortilla, joka
on tarkoitettu kaikille elakepaatoksen saaneille. Hyvinvointikortin kayttoa
laajennetaan kulttuuritoimintaan.

- Innostetaan ja tuetaan ikdihmisia liikkumaan aktiivisesti ja tuetaan arkiliikkumista
(HEP)

o Korostetaan palveluissa liikunnan sosiaalista, terveydellista ja hyvinvointia
edistavaa merkitysta.

o Kaupungin ulkoilureittien suunnittelussa kiinnitetadan enemman huomiota
ikaantyneiden liikkumiseen ja osa reiteistd rakennetaan esteettémiksi ja va-
rustetaan tavallista runsaammin levdahdyspaikoilla. Ulkoilureittien esitteisiin
ja karttoihin mainitaan reitin vaativuudesta ja kulkukelpoisuudesta eri vuo-
denaikoina. Esteettdmia reittikarttoja tulee tehda.

o Kehitetaan ja lisataan lahiliikkuntapaikkoja. Puistoymparistéja kehitetdan niin,
ettd niita voi kayttda ns. matalan kynnyksen liikuntapaikkoina.

o Tarjotaan matalan kynnyksen ryhmatoimintaa huomioiden ikaantymisen
tuomat vaatimukset. Kehitetdan seniorikorttia.

o Tiedotetaan ikaihmisten liikkumisen mahdollisuuksista.

o Kehitetaan arkipaivaa niin, etta se suosii kaikkien ikaantyvien turvallista liik-
kumista toimintakyvysta ja asuinpakasta riippumatta.

o Talvella katujen ja teiden liukkautta ehkadistéan kunnossapidolla. (KYP) Teks-
tiviestimuistutuksia saan liukkaudesta pyritdan lisdamaan ikaihmisille.
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Penkkeja lisataan riittavasti torille, puistoihin ja kulkureiteille

Kulkureitit ja rakennukset ovat esteettomia. (KYP)

Asukastuville jarjestetadn esteettomat kevyenliikenteen reitit.

Julkisista rakennuksista laaditaan esteettomyysselvitykset, jotka ovat helpos-
ti kuntalaisten kaytettdvissa. (KYP)

O O O O

- Tarjotaan kaikille avoimia vertaisohjattuja liikuntaryhmia. Ikdaantynyt voi osallistua
ja toimia halutessaan vertaisohjaajana. Tehddan kaupunkitason suunnitelma Kuopi-
on vertaistoiminnan tukemisen ja koordinoinnin vahvistamiseksi. (HEP)

- Laajennetaan kulttuuri vanhustydén kumppanina - toimintamallia toiminnan painot-
tuessa erityisesti kotona asuviin ikdihmisiin mm. Kulttuuriluotsi-toiminnalla, kotiin
vietavilla kirjastopalveluilla ja teatterin tuomisella ikdantyvien luo. Jarjestdjen tuot-
tamia hyvinvointia edistavia palveluita tuotetaan paikallislahtdisesti, eli paikallisten
ihmisten, jarjestdjen, yritysten ja kaupungin yhteistyén toimesta. (HEP)

- koteihin ja lahikohtaamispaikkoihin kulttuurista palvelutuotantoa erityisesti ikaihmi-
sille, joilla ei ole mahdollisuutta itse hakeutua kulttuurin tai taiteen pariin (HEP)

- vastavoimana polarisoitumiselle ja ikdihmisten syrjdytymiselle panostetaan etsivaan
eldkelaistydéhon, niin ettei kukaan koe tahtomattaan yksinadisyytta

- asukastuvat tarjoavat yhdessaoloa, tukea ja virkistystd, ikdihmisille tilaisuuksia toi-
mintaan joissa voi samalla luoda yhteyksia muihin ihmisiin (HEP)

- Kirjastossa toimii mm. lukupiireja ja kirjoittajaryhma, joiden osanottajissa on myoés
suuri maara senioreja. Myos muissa kirjaston tapahtumissa asiakkaina senioreja,
mm. kirjailijavierailut, kirjastotanssit, kirja elavaksi —-tapahtuma yms. (HEP)

- Kirjasto tarjoaa yhteistydssa lainattavia liikuntavalineita kansalaistoiminnan yksikén
kanssa (liikuntavalineet ovat etupaassa kuntouttavia) (HEP)

- Kirjaston Kirjoja kotiin —palvelu tuo aineistoa ja liikuntavalineitakin niille asiakkaille
kotiin, jotka eivat itse paase kirjastoon esimerkiksi korkean ian tai liikuntaesteisyy-
den vuoksi (HEP)

- Lahjoita lukuhetki — kohtaamisia kirjojen aarella —palvelun kirjasto toteuttaa yhteis-
tyossa palvelutalojen kanssa

- Kulttuurikahvila 60+ (HEP)

- Lisatdan sukupolvien valista vuorovaikutusta kaupungin omissa ja muiden toimijoi-
den toiminnoissa

- Mahdollistetaan ikaihmisten liikkuminen osallisuutta edistaviin toimiin kehittamalla
julkista liikennetta

o Joukkoliikenteen houkuttelevuutta lisataan alemmilla hinnoilla hiljaisen lii-
kenndinnin aikaan. Palveluliikenteen ja joukkoliikenteen pysakkiympdaristo-
jen suunnittelussa huomioidaan esim. istuinten korkeudet, sda@nsuoja ja si-
jainti.

o Palveluliikenne palvelee myds vaestdpohjaltaan pienia asuinalueita, kuten
maaseutua ja vaestdltaan pienia kaupunkildhiéitd. Haja-asutusalueen ja syr-
jaseutujen joukkoliikenteen sailyminen turvataan.

5.4 Terveyden ja toimintakyvyn yllapitaminen ja edistaminen,
toimenpiteet

Palveluiden suunnittelussa painotetaan kotona asumista ja kuntoutumista edistavia toimenpi-
teita sekd ikdihmisten mahdollisuutta vaikuttaa omaan elamaansa ja palveluihinsa. Ikaystaval-
lisessa Kuopiossa kiinnitetdan huomiota ikaihmisten toimijuuteen myds tilanteissa, joissa
ikaihmisella on toiminnankyvyn vajeita, kuten muistisairaus.
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Ikaystavallinen Kuopio — ohjelma korostaa kaupungin kaikkien toimijoiden tarkeytta ikdysta-
vallisen kaupungin rakentamisessa. Keskeisia teemoja yhteisen tavoitteen saavuttamisessa
ovat esteettdmyys ja osallistumismahdollisuudet, asiakaslahtdisyys- ja kokemus, terveyden ja
toimintakyvyn edistéminen, toiminnanvajeiden ennaltaehkadisy seka sairauksien varhainen tun-
nistaminen ja hoito. Vastuut monialaisen kokonaisuuden edistémisessa jakaantuvat eri toimi-
aloille kuten sosiaali- ja terveystoimen ohella hyvinvoinnin edistamisen ja kaupunkiympariston
ja kaupunkisuunnittelun vastuualueille

Konkreettiset keinot

A. Tuetaan ikdantyneen mahdollisuutta aktiiviseen arkeen

a.

b.

C.

d.

e.

Ikdantynyt saa tietoa terveyden edistamisestd ja hyvinvoinnin tukemisen kei-
noista

Ikdantyneelle mahdollistetaan asiointi myds muutoin kuin pelkastdan sahkdisesti
ja tuetaan sahkoisen asioinnin taitoja

jarjestetaan ikaryhmittdin suunnattua harrastustoimintaa mm. liikunnan, kult-
tuurin ja kadentaitojen parissa

monipuolisella liikkunta- ja tasapainoharjoittelulla pystytdan vahentamaan kaa-
tumisriskia seka parantamaan aivoterveytta

kaupungin yhteistyd seurakunnan, eri jarjestéjen ja yritysten kanssa

B. Ikaantyneelle mahdollistetaan vaivaton ja esteetén kulkeminen

a.

b.

Huolehditaan katujen ja talojen kunnossapidosta, esteettomyydesta seka riitta-
vdasta valaistuksesta

Huomioidaan ikaantynyt asiakas aktiivisena palveluiden kayttdjana mm. kau-
punki- ja PALI-liikenteessa, kulttuuri- ja liikkuntapalveluissa seka kaupoissa mm.
apuvalineiden, liikkumishaasteiden ja aistivajeiden osalta.

C. Asiakkaan toimintakyvyn vajeita ennaltaehkdistaan nayttéon perustuvin keinoin

a.

b.

0]

Idkkaan laakitykseen seka alkoholin kayttoon liittyvat vaaratekijat tunnistetaan
ja tarjotaan matalan kynnyksen ohjausta.

Gerastenian ennaltaehkaisy tulisi aloittaa riittdvan varhain osana ikaantyvan
normaalia arkea jo eldkkeelle jdadessa

Kaatumisen ehkaisyssa myds aistien ja liikkumisen apuvalineiden (mm. silmala-
sit, kuulolaite, fyysiset apuvdlineet, kenkien nastat) merkitys tunnistetaan
Iakkaan alkoholin kayttéa seulotaan AUDIT-C -testin avulla

Ladkehoidon arviointia tarjotaan mm. apteekeissa.

Muistisairauksien ennaltaehkaisyn keinoina korostuu kokonaisvaltainen aivoter-
veyden hoito, johon liittyy mm. sosiaalinen ja fyysinen aktiivisuus, maaraltaan
riittdva ja energia- ja proteiinirikas ravinto, perussairauksien hyva hoito seka
paihteiden ja tupakan valttdminen

D. Asiakkaan toimintakyvyn vajeisiin ja sairauksiin puututaan varhaisessa vaiheessa

a.

b.

C.

Tunnistetaan paihdeongelmat, yksinadisyys, alkava gerastenia ja vajaa- tai alira-
vitsemus seka ohjataan ikdantynyt sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin
mahdollisimman varhain

Muistisairauksien varhaisdiagnostiikka ja hyva hoitosuunnitelma auttaa ikdanty-
nytta parjadmaan arjessa edelleen aktiivisena kansalaisena ja kaupunkilaisena.
Arjen parjaamista arvioidaan ja tuetaan moniammatillisesti palveluohjauksen,
kuntoutuksen, kotihoidon ja ldaketieteen keinoin. Ikaantyneen lopullinen palve-
lutarve arvioidaan kuntoutusjakson jalkeen.
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d. Ennakoiva hoitosuunnitelma ja riittdvan ajoissa tehty hoitotahto linjaavat hoitoa
ja hoivaa ikdaantyneen itse toivomalla tavalla

5.5 Ikaihmisten monimuotoiseen asumiseen ja elinympariston
terveellisyyteen liittyva toimenpidekokonaisuus

Lahimman parin vuosikymmenen aikana ikaantyneen vaestén maara kasvaa voimakkaasti.
Tama muutos tulee huomioida mahdollisimman hyvin kaikessa kaupunkiymparistdon, kaupunki-
rakenteen ja asuntoalueiden suunnittelussa. Asuinymparistdjen on tuettava ja kannustettava
ikaantyvia liikkumaan mahdollisimman paljon ja sen vuoksi etenkin keskustassa, sen ldhialueil-
la ja kerrostalovaltaisilla asuntoalueilla kuten myds entisissa kuntakeskuksissa kiinnitetadn
erityistd huomiota esteettéman kaupunkiymparistdn suunnitteluun. Myds kaavoituksessa huo-
mioidaan ja mahdollistetaan asukkaiden yhteiséllisyys.

Kaupungin asuntopolitiikalla ja alueiden kdytdn suunnittelulla tuetaan mydés jo olemassa olevan
asuntokannan esteettémyyteen tahtaavaa korjaus- ja tdydennysrakentamista. Kaupunki avus-
taa edelleen jalkiasennettavien hissien toteuttamista vanhoihin kerrostaloihin. Oletuksena on,
ettd suurin osa ikaantyvista haluaa asua ja asuu mahdollisimman pitkaan omissa kodeissaan.

Ikadntyneiden asumisen kannalta oleellista on, etta heille sopivaa ja sovellettavissa olevaa
asuntokantaa rakennetaan erityisesti kantakaupungin alueelle. Asumisen palvelukokonaisuuk-
sia kannattaa toteuttaa ns. Idhipalvelualueiden ja niiden ympériston suunnitelmin ja konsepti-
ratkaisuin. Kehittyvaa avohoidon/kotona toteutuvaa tukea on voitava jarjestaa logistisesti ja
tuloksellisesti.

Ikaantyville soveltuvaa normaalia, mutta erilaista turvalaite ja -teknologiaa sisaltavien asunto-
jen rakentamista edistetaan. Lisaksi edistetédan nykyaikaisen ja tehokkaan konseptin omaavan
yksiportaisen hoiva-asumiskannan rakentamista: tallaisen asuntokannan lisaamiseen on Kuo-

piossa tarvetta noin 100 asunnon verran ja noin 45 asumispalvelupaikan verran vuodessa aina
vuoteen 2030 saakka. Yksiportainen asuntokanta sisaltaa tehostetun palveluasumisen asunto-
kannan.

Nykyiset kaupungin omistamat hoiva- ja palveluasumiskiinteistét, jotka muodostavat vain pie-
nen osan palveluasuntokannasta, ovat taloteknisesti ja kaytettavyydeltdan vanhentuneita. Kor-
jaus- ja korvausinvestointitarpeet ovat niiden osalta kiireellisia. Ao. kapasiteetti tarvitaan kui-
tenkin myds osana tulevan maakunnan palvelurakennetta tai niiden korvaava kapasiteetti tu-
lee |6ytaa muualta. Mdaraaikainen laki kuntien sote-investointien rajoittamisesta ei kdytannds-
sa esta etenemista em. investointien osalta ja jarkevissa ja tarpeellisissa investoinneissa ei
tulisi viivytella. Kaupungin ei valttamatta tarvitse itse olla toteuttamassa palveluasumisinves-
tointeja, silla muiden investoreiden toimeliaisuus ja kiinnostus on talla sektorilla hyvin aktiivis-
ta. Kokonaisuutena ikaihmisten asumisen jarjestdmisessa tarvitaan pitkajanteista seka laadul-
lista ettd maarallista kehittamista seka luonnollisestikin tuen ja hoivan integroitavuutta osaksi
onnistunutta ja turvallista asumista.

Kuopion kaupungin palveluverkkoselvityksen mukaan (Kuopio 2013, Kuopio 2014/b.) asumis-
palveluiden jarjestaminen toteutetaan jakamalla Kuopion kaupunkialue seka lahialueet l&hipal-
velualueiksi eli palvelukampusalueiksi. Palvelukampus tarkoittaa alueellista ja toiminnallista
kokonaisuutta, jossa alueille toteutetaan eritasoista asumista (omistusasunnot, vuokra-
asunnot seka palvelu- ja tuettu asuminen) eri ikdryhmille seka kaikille avoimia palveluja.
Kampusten olennaisena osana ovat alueelliset lahipalvelut, joita tuottavat muun muassa yritta-
jat ja kolmannen sektorin toimijat. Palvelukampus mahdollistaa ikdihmisen turvallisen asumi-
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sen kotona koko loppuelaman tutussa ymparistdssa. Suunnittelussa toteutetaan hyvinvointi-
teknologiaa, joka lisda asumisturvallisuutta ja tukee asiakkaiden itsendista selviytymista.

Palvelukampusajattelu korvautuu uuden terminologin mukaisesti palvelukorttelisuunnittelulla
ja sen mukaisesti kaynnistetdan Pyoron palvelukorttelin suunnittelu jo kevaan 2018 aikana.
Korttelin suunnittelussa hyédynnetaan seka Puijonlaakson palvelukeskuksen etta ns. Manty-
kampuksen kokemuksia. Konseptin valmistelu on vahvaa yhteisty6ta eri toimijoiden kesken.
Pyorén jalkeen on tarkoituksena miettia vastaavaa mallia joko Puijonlaaksossa tai keskustassa.

Yksityisten markkinaehtoisten toimijoiden halukkuus investoida uusiin hoivahankkeisiin Kuopi-
ossa on kasvanut viime vuosina ja maakuntauudistuksen ja tulevan Sote-ratkaisun myoéta.
Tama halukkuus otetaan vastaan mydnteisesti, mutta silti uusia hankkeita suunnataan kau-
pungin kannalta tarkoituksenmukaisiin paikkoihin ja sopivassa aikataulussa.

Seuraavien keinojen toteuttamisessa vastuutahona ovat ensi sijassa kaupunkiymparistéon pal-
velualue ja sen eri yksikét sekd hyvinvoinnin ja perusturvan palvelualueet yhteiséllisissa asu-
misen hankkeissa ja palvelukortteleiden toteuttamisessa.

Konkreettiset keinot:

o Kaupunkisuunnittelu, kaavoitus ja asumisen suunnittelu ja toteutus huomioi-
vat ikaantyvan vdestdn asumisen ja palvelujen tarpeet mahdollisimman hy-
vin.

o Kaupunki suunnittelee ja Kuopioon toteutetaan ikaantyville soveltuvaa ja
mahdollisimman esteetdontd kaupunkiymparistdd, etenkin keskustan ja sen
l[dhialueiden asuntoalueet seka entiset kuntakeskukset suunnitellaan ja to-
teutetaan palvelemaan ikdantyvaa vaestoa.

o Kaupunki turvaa (varaa tontit valtion tuettuun tuotantoon uusilta alueilta)
kohtuuhintaisen vuokra-asumistuotannon, joka palvelee myds ikaantyvaa
vaestoa.

o Erityisesti ikaantyville suunnattua kohtuuhintaista vuokra-asuntotuotantoa
edistetdan. Tama tuotanto sisaltaa turvateknologiaa ja muita ikaantyvien
asumista tukevia ja helpottavia laitteita/valineita.

o Asuntorakentajia kannustetaan huomioimaan ikaantyva vdestd uusien asun-
tojen tuotannossa ja vanhojen asuntojen peruskorjaamisessa.

o Kaupungin hissiavustuksella edistetaan jalkiasennettavien hissien rakenta-
mista vanhoihin kerrostaloihin. Kaupunki edistaa valtion hissi- ja esteett6-
myysavustusten hakemista kerrostalohankkeille.

o Kaupunki neuvoo vanhusten ja vammaisten korjausavustusten saannissa,
jotta avustuksia saataisiin kohdennettua mahdollisimman paljon Kuopion
alueelle. Nykyisin avustukset haetaan ARAsta (Asumisen rahoitus- ja kehit-
tadmiskeskus) ja koko hakuprosessin hoitaa ARA.

o Uusia ikaantyvien yhteiséllistda asumista tukevia elinkaarikortteleita (palvelu-
korttelit) suunnitellaan ja toteutetaan Kuopioon yhteistydssa eri toimijoiden
kanssa.

o Ikaantyvien yhteiséllista asumista tuetaan erilaisin yhteisty6keinoin (asukas-
tupatoiminta, hyvinvoinnin edistémisen palvelut, yhdistysten palvelut jne.)

6 Keskeiset yhteistyo foorumit
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6.1 Yhteistyo yrittdjien, jarjestojen, seurakunnan seka vertaisoh-
jaajien ja vapaaehtoisten kanssa

Kansalaisjarjestdt ovat kuntien tarkeita kumppaneita ikaantyneiden asukkaiden hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisessa sekd ennaltaehkaisevassa tydssa. Kunnilla ja jarjestoéilla on yhteisia
tavoitteita ja kohderyhmia.

Jarjestét tavoittavat laajasti maakunnan ja kuntien asukkaita; aikuisvdestdsta yli neljannes on
aktiivisesti mukana jarjestétoiminnassa. Paikallisyhdistykset, joissa suuri osa yhdistystoimin-
nasta tapahtuu, jarjestavat myos ikdantyneille hyvinvointia edistdvia harrastus- ja virkistys-
toimintoja, kuten kulttuuri- ja liikuntaryhmia, retkia, tapahtumia ja kerhoja seka antavat neu-
vontaa ja vertaistukea erilaisiin elamantilanteisiin sosiaalisten ongelmien ja sairauksien ennal-
taehkaisemiseksi. Kuopiossa toimii Kuopion kaupungin kouluttamia liikkunnan vertaisohjaajia yli
sata henkil6a. Merkittava osa ikaantyneiden liikuntaryhmista on vertaisohjattuja. Vertaisohjaa-
jat saavat tukea ja koulutusta seka virkistysta.

Jarjestéjen nykyinen rahoitus koostuu julkisista avustuksista sekd oman toiminnan ja varain-
hankinnan tuotoista. Paikallistasolla jarjestéjen merkittava tulonlahde ovat kunta-avustukset.
Uudessa maakunnassa jarjesttt voivat olla yleishyddyllisia toimijoita, palveluntuottajia tai mo-
lempia edellyttden, etta palvelujen tuottaminen ja yleishyddyllinen toiminta erotetaan selvasti
joko toiseen yhdistykseen, saatioon tai yhtioon. Julkista avustusta voi saada vain yleishyodylli-
seen toimintaan.

Ldhde: Jdrjestét maakunnan tukena — Malleja jérjestbystédvéllisen maakunnan rakentamiseen -
opas, luonnos. Suomen Kuntaliitto, Kansalaisyhteiskuntapolitiikan neuvottelukunta KANE, Poh-
jois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry ja SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry. 19.4.2018

Kuopiossa kunnan jarjest6- ja avustuspalvelut on keskitetty hyvinvoinnin edistémisen palvelu-
alueelle. Avustustoiminnan tavoitteena on edistda ja monipuolistaa kuntalaisten hyvinvointiin
kohdistuvia palveluja, mahdollistaa kaupungin ja toimijoiden valistd yhteistydta seka korostaa
vapaan kansalaistoiminnan merkitysta ja moniarvoisuutta. Yleisavustus on tarkoitettu yhdis-
tyksen toimintasuunnitelman mukaiseen toimintaan ja erityisavustus on tarkoitettu projekti-,
hanke-, kokeilu- ja kehittamistoimintaan. Vuosittain jaetaan noin 3miljoonaa euroa noin 300
eri toimijalle.

Hyvinvointikertomukseen sisadllytetaan kuntalaisten ja jarjestéjen vuosittainen kuuleminen ko-
kemuksellisen hyvinvoinnin kyselyin ja tarvittaessa tietoa tdydennetaan ty6pajoin. Jarjesto-
avustusten haun yhteydessa yhdistyksia ja jarjestéja pyydetdan pohtimaan omaa toimintaa
suhteessa kunnan hyvinvointitavoitteisiin. Nain pyritédan siihen, ettd viedaan yhdessa samaan
suuntaan hyvinvointia eteenpadin kunnassamme.

Pohjoissavolaiset.fi - jérjestétietopalvelu www.pohjoissavolaiset.fi sivusto kokoaa tie-

toa Pohjois-Savossa toimivien jarjestdjen ja yhteiséjen toiminnasta helposti saataville. Jarjes-
toét, yhdistykset ja ei-kaupalliset yhteis6t voivat ilmoittaa tietojaan ja kuvata toimintaansa pal-
veluun taysin maksutta. Sivuston tarkoituksena on helpottaa tiedon saantia niin asukkaiden
kuin viranomaisten ja eri yhteisdjen suuntaan.

Yhteistyo vapaaehtoisten ja vertaisohjaajien kanssa

Arvioiden mukaan noin 2/3 vapaaehtoistydstd tehdaan yhdistysten tai saatididen kautta ja 1/3
epavirallisesti esimerkiksi talkootydna tai naapuriapuna. Kansalaisyhteiskunta on jatkuvassa
muutostilassa. Perinteisen yhdistystoiminnan rinnalle on syntynyt vapaamuotoista kansalais-
toimintaa. Esimerkiksi sosiaalisessa mediassa syntyvat ja organisoituvat yhteis6t tarjoavat
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mahdollisuuksia entista avoimempaan, nhopeampaan ja joustavampaan kansalaisosallistumi-
seen.

Vapaaehtoistoiminnalla pystytadn jarjestémaan sellaista lasnaoloa ihmisten arjessa, jota ei ole
viranomaisvoimin mahdollista jarjestda. Vapaaehtoistydssa ikdihmisten kanssa tavallisen ihmi-
sen tiedot ja taidot riittavat. Vapaaehtoiset eivat korvaa palkattuja tyontekijoitd. Vapaaehtois-
toiminta tuottaa yleista hyvaa ja lisdarvoa kaikille osallisille. Vapaaehtoisty6 lisda myds tekijan
omaa elamanlaatua ja on siten erityisen suositeltavaa kaikille.

Kuopion kaupunki tarjoaa yhteistydssa seurakunnan kanssa https://vapaaehtoistyo.fi/kuopio/
sivuston kaikille kuopiolaisille kdayttéon. Sivustolla voit tarjota tai hakea vapaaehtoistyétd Kuo-
piossa. Sivusto on yleishyédyllinen, ei-kaupallinen kohtaamispaikka avun tarpeessa olevien ja
apua tarjoavien valille. Verkkopalvelu tukee sitd, ettd nama loytaisivat toisensa mahdollisim-
man hyvin. Vapaaehtoistyo.fi:n kautta voi ilmoittautua erilaisiin vapaaehtoistehtaviin lahim-
maisten auttamiseksi. Voi ryhtya vaikka ulkoilukaveriksi vanhukselle tai varamummoksi. Ver-
kosto kokoaa yhteen eri vapaaehtoistyodta tekevat tahot. Sen kautta voi myds pyytaa itselleen
apua. Palveluun voivat liittya mukaan maksutta kaikki vapaaehtoisty6ta organisoivat tahot.

Kuopion kaupungissa vapaaehtoistoiminta ikdihmisten parissa on varsin runsasta. Voit rikas-
tuttaa elamaa mielekkaalla toiminnalla muun muassa toimimalla ystavana palvelukeskus-
ten/(toimintakeskusten) asukkaiden arjessa lukemalla, laulamalla, hemmottelemalla asukkaita,
keskustelemalla, leipomalla yhdessa, pelaamalla tai olemalla ulkoilukaverina. Voit halutessasi
toimia myds avustajana toiminta- ja palvelukeskusten tapahtumissa ja retkilla tai tulemalla
ulkoiluystavaksi yksinaiselle ikaihmiselle. Voit piristda ikddantyneen arkea ulkoilun merkeissa.
Kuopiossa on paljon vanhuksia, joiden ulkoilu on vapaaehtoisen ihmisen varassa. Vapaaehtoi-
nen voi toimia apuna tapahtumajarjestdjand, esiintyjana, kulttuuriluotsina eli kaverina kulttuu-
ririentoihin osallistuessa, kummikuorotoiminnassa tai riksapyora-toiminnassa vanhusten hoiva-
palveluissa. Riksapyo6ra toiminnassa vieddan ikdihmisia ajelulle vapaaehtoisten voimin riksa-
pyoran kyydissa.

Vapaaehtoinen perehdytetdan aina tehtavaansa, saa tydénohjausta ja toisista vapaaehtoisista
vertaistukea.

Pitkajanteinen ja laadukas vapaaehtoistyd edellyttaa resursseja seka toimijoiden yhteistyo6ta.
Kullakin alueella Valikkoverkostot ovat vapaaehtoistoiminnan koordinaattorien omia alueellisia
verkostoja, jotka koostuvat eri sektoreilla (kolmas, julkinen, yksityinen) tydskentelevista koor-
dinaattoreista. Kuopion Valikko-verkosto toimii aktiivisesti ja koordinoi mm. vapaaehtoistoi-
minnan markkinointia ja yhteisia tapahtumia. Verkostoon kuuluu eri jarjestéjen, seurakunnan
ja kaupungin vapaaehtoistoimintaa koordinoivia tydntekijoita
http://www.kansalaisareena.fi/kehita/valikko-ryhmat/kuopio/ Yhteistyélla saadaan enemman
aikaan.

Vertaistoiminta on vapaaehtoistoimintaa, joka perustuu omaan eldamankokemukseen, eldaman-
taitoihin ja persoonallisuuteen. Vertaistuki on jarjestelmallistd tukitoimintaa kahden ihmisen
valilla tai ryhmdssad. Vertaistukeen osallistuvat ovat tasavertaisia keskenaan ja toimivat yleen-
sa seka tukijoina etta tuettavina.

Kuopion kaupunki koordinoi avointen liikuntaryhmien vertaistoimintaa jarjestamalla vertaisoh-
jaajakoulutuksia ja pitamalla toiminnassa mukana oleville vertaisohjaajille idea- ja tyénhuolto-
paivia. Liikunnan vertaisohjaajat toimivat padaasiassa ikaantyneiden liikuntaryhmissa.




KUOPIO Ikadystadvallinen Kuo- 65 (77)

pio -ohjelma
Kuopion kaupunki
13.6.2018 Julkinen

Lisaksi voit toimia myds mm. Arkeen Voimaa itsehoitomalliryhman vertaisohjaajana. Ryhma on
tarkoitettu pitkdaikaissairaille taysikaisille henkildille. Ryhmassa kdydaan lapi asioita, jotka
ovat yhteisia pitkdaikaissairaille henkildille.

Myds kadentaidoista jarjestetdan koulutuksia vertaisohjaajille, jotka sitoutuvat ohjaamaan tai-
don omassa kasitydryhmassadan. Kaupungin toimintakeskuksissa on mahdollisuus harrastaa
laajasti erilaisia kadentaitoja kuten kudontaa, ompelua, puutéitd, nypldysta, posliinin maalaus-
ta, savitoitd, taidetta tai vertaisohjaaja voi koota uuden ryhman jonkin aiheen tai idean ympa-
rille esimerkiksi Pop Up tyyppisin pajoin sopimalla asiasta toiminnanohjaajan kanssa. Ver-
taisohjatuissa ryhmissa toiminta on avointa ja vertaisohjattua. Kaytettavat materiaalit hanki-
taan ja kustannetaan itse.

Yhteistyo yritysten kanssa

Talla hetkella yrityskentta toimii varsin laajasti ikdihmisten palvelujen tuottajana osin palve-
luissa, jotka kuuluvat ns. itsekustannettaviin palveluihin, mutta my®&s julkisen jarjestamisvas-
tuun piirissa olevien palvelujen osalta palvelusetelin kautta.

Suunnitellussa valinnanvapausmallissa yrityksilla ja jarjestéilla on hyvat edellytykset toimia
asiakassetelipalvelujen ja henkilékohtaisen budjetin palvelujen tuottajina. Taman lisaksi yrityk-
set voivat toimia sote-keskuksen tuottajana yhteistyésopimusten tai yhteisen yrityksen kautta.
N&in myos yksityisen kolmannen sektorin tuotantokapasiteetti saadaan yhteiskunnan kdyttéon.
Jarjestdjan vastuulla on huolehtia siitd, etta uudet yrittajat ja pienetkin toimijat paasevat jous-
tavasti tuottamaan palveluja.

Edelleen uudistuksen toteutuessa ikaihmisten osalta valinnanvapauden piirissa (mahdollisuus
hankkia markkinoilta) olevia asiakassetelipalveluja ovat mm. kotihoito, asumispalvelut ja laa-
kinnadllinen kuntoutus. Samanaikaisesti asiakas voi valita nykyistd vapaammin sosiaali- ja ter-
veyskeskuksen, josta han saa hoitajan ja laakarin palveluita seka sosiaalipalveluihin liittyvaa
neuvontaa ja ohjausta. Lisdksi asiakas voi erikseen valita hammashoitolan.

Jos idkkaalla tai vammaisella asiakkaalla on tarvetta moniin eri palveluihin, han voi saada hen-
kildkohtaisen budjetin. Silla voi valita vaikkapa asumispalveluja antavan tuottajan. Vaikka
maakunnan liikelaitos tarjoaisi asiakassetelia, asiakas voi aina halutessaan saada palvelun
myds liikelaitoksesta.

Yhteistyo seurakunnan kanssa

Seurakuntien diakoniaty6 tekee aktiivista yhteistydta kaupungin eri tahojen seka jarjestéjen
kanssa apua kaipaavien ikdaihmisten; yksindisten, syrjdytyneiden ja omaishoitajien 16ytdamisek-
si. Seurakunnilla on lahimmaispalvelutoimintaa, jonka kautta vapaaehtoiset ja apua tai tukea
tai seuraa kaipaavat ihmiset l6ytavat toisensa. Seurakunnat kouluttavat vertaisohjaajia elake-
ldisten kerhoihin. Tukena on ollut mm. ystavapiirikoulutus ja Ika-Arvokas vertaisryhma koulu-
tus. Kaupungin tydntekijoiden kautta laitetaan kutsuja erilaisiin kokoaviin vanhusten ryh-
miin, ruokailuihin, virkistyspaiviin ja vastaavasti kaupungilta on tullut asiantuntijoita erilaisiin
vanhusten ryhmiin. Kallavedelld on ollut myds "postikorttikampanja" yhteistydssa arkisten
toimijoiden ja kaupungin kotipalvelun kanssa. Ikdihminen itse tai kuka tahansa on voinut vin-
kata kortin avulla, jos henkilé kokee itsensa yksinadiseksi tai turvattomaksi. (Postikorttikam-
panja Kallavedella on tarkoitettu kaikenikaisille, mikali kokee yksinadisyytta!)

6.2 Maakuntien ja kuntien yhteistyo
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6.2.1 Yhteistyd ikddntyneiden asumispalveluiden jarjestamisessa

Yleista

Sosiaali- ja terveydenhuollon (sote-) uudistuksen toteutuessa ikaantyneiden ja erityisryhmien
asumispalveluihin liittyvista tehtdvista vastaa maakunta, kun taas kunnalla sdilyvat asumiseen,
kaavoitukseen, maankayttdédn ja lahipalveluihin sekd hyvinvoinnin edistémiseen liittyvat perus-
tehtavat.

Asumisen jarjestaminen

Kotona asuminen on ensisijainen vaihtoehto kaikille, joilla ei ole sille erityista estetta. Suurin
osa ikadntyneista ja erityisryhmiin kuuluvista asuu kotona eika tarvitse asumisensa tukemisek-
si palveluja. Osa parjaa kotona kotihoidon, omaishoidon tuen tai muiden kotiin vietavien palve-
lujen turvin ja vain pieni osuus tarvitsee asumispalveluja. Suunnitellussa Sote-uudistuksessa
paavastuu hyvinvoinnin ja terveyden edistamisestd (HYTE-toiminta) jaa kunnille. Tama tarkoit-
taa, ettd kuntien tehtavat ja toimet kotona asumisen mahdollistamiseksi ja tukemiseksi ovat
ratkaisevassa asemassa suurimmalle osalle ikdantyneista ja erityisryhmiin kuuluvista - myds
niille, joiden asumista tuetaan maakunnan tarjoamilla palveluilla.

Kun asumispalvelut seka kotona asumista tukevat palvelut siirtyvat kunnilta maakuntien vas-
tuulle, palveluverkon suunnittelu ja toimintojen kilpailutus tapahtuvat keskitetysti eika kunnilla
ole enaa mahdollisuutta paattaa alueensa sote-palveluista. Samalla sote-palvelujen jarjesta-
minen eriytyy kunnalle jadvistd maankadyttdéon ja rakentamiseen liittyvista tehtdvista. Nain ol-
len asumispalveluihin liittyvia rakentamishankkeita ei voida enaa suoraan kytkea palvelutuo-
tantoon tai kiinteistéjen vuokraukseen liittyviin sopimuksiin. Maakunnat tarvitsevat jatkossa
kuntien tukea rakennushankkeiden edistamisessa ja myds lahipalveluiden kehittamisessa.
Kunnat sen sijaan ovat riippuvaisia maakunnan tuottamista sote-palveluista.

Toimintaympariston ja toimijaverkon kuvaus

Nykyisin kunnan tehtavdana on tukea kuntalaisten hyvinvointia rakentamalla toimiva infrastruk-
tuuri seka viihtyisia ja laadukkaita asuinymparistdja, luomalla puitteet ihmisten tarvitsemille
paivittaispalveluille seka jarjestamalla tarvittavat sosiaali- ja terveyspalvelut. Asuminen,
asuinymparisto ja palvelut muodostavat toisistaan riippuvan kokonaisuuden, jossa ihmisen
hyvinvointi ja arjessa parjdaminen syntyvat kaikkien naiden tekijoiden yhteisvaikutuksena.
Asuminen ja palvelut ovat kuitenkin perinteisesti olleet eri hallinnonalojen vastuulla ja myds
valtakunnan tason ohjausmekanismit lainsdadanndsta lahtien ovat erilliset asumiselle ja palve-
luille. Tasta syysta nykyisessa jarjestelmdssa asumisen ja asuinymparistdjen sekd palveluiden
suunnittelu tapahtuvat lahtékohtaisesti omina prosesseinaan (Kuva 5). Hyvinvointitoimiala, eli
kaytannossa sosiaali- ja terveyspalvelujen virkamiesjohto, vastaa kotona asumista tukevien
palvelujen ja asumispalvelujen suunnittelusta. Asumisen ja asuinymparistéjen suunnittelu on
teknisen-/ymparistoétoimialan eli kaavoituksen ja maankaytén seka asuntotoimen ja kunnalli-
sista vuokra-asunnoista vastaavien toimijoiden vastuulla.

Ldhde: Maakuntien ja kuntien yhteistyd ikddntyneiden ja erityisryhmien asumisessa ja asumis-
palveluissa, Teemu Tupala, Riikka-Leena Leskeld, Anne Kaarna-saari, Milla Kajova, Riikka Kyré,
Antti Peltokorpi, Ossi Mdattd Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminnan julkaisusarja
18/2018

Kuvassa 5 on esitetty yksinkertaistetusti kaksi ikddntyneiden ja erityisryhmien asumisen taus-
talla vaikuttavaa ylatason prosessia: asumisen ja asuinymparistdéjen suunnittelu (KAUPUNKI)
seka palveluiden suunnittelu (JATKOSSA MAAKUNTA).
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Asumisen ja asumispalvelujen suunnitteluprosessit
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janastaminen

On kuitenkin huomioitava, ettd maakuntamallissa prosessi on nykytilanteeseen verrattuna mo-
nimutkaisempi, silla maakunnassa on useita kuntia, jotka toteuttavat asumisen ja asuinympa-
ristdjen suunnittelua kukin omalla tavallaan ja omista ldhtékohdistaan. Maakunnallisella sote-

organisaatiolla on oltava yhteistydrakenteet kaikkien alueen kuntien ja niiden eri toimijoiden

kanssa.

Toimijaverkko ikddntyneiden ja erityisryhmien asumisessa ja asumispalveluissa
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Tunnistettuja haasteita:

Lopullisesti on linjaamatta (4/2018) ja kansallisia linjauksia odotellaan liittyen vuokrasopimus-
ten siirtymiseen, valivuokrausmalliin ja siihen liittyviin ALV tulkintoihin. Samoin tulkintoja ja
selvitysta odotetaan ARA-ehtojen ja vastuiden tulkintaan.

Toinen merkittdava haaste liittyy yhteistydhén asumisen ja asumisen palvelujen pitkan aikavalin
kehittamisessa. Palvelurakenteen keventaminen edellyttaa, ettd kunnista l6ytyy riittdvasti
ikaantyneille ja erityisryhmille soveltuvia asuntoja, ja etta asuinymparistét, paivittaispalvelut,
joukkoliikenne ja muut kuntien jarjestamat peruspalvelut mahdollistavat kotona asumisen.
Asuinymparistéjen kehittdminen ja rakentaminen on hidasta ja vaatii useiden vuosien pitka-
janteista suunnittelua. Mikali maakunnan ja kuntien yhteinen suunnittelu ei onnistu, ikaanty-
neiden ja erityisryhmien tarpeet eivat tule riittédvasti huomioiduiksi kuntien peruspalvelujen,
asuntokannan ja ympadriston suunnittelussa. Tastd seuraa, etta talldin sote-palvelutkaan eivat
kehity kevyempien palvelujen suuntaan. Maakunnan pitaa pystya tarjoamaan tarpeen edellyt-
tamissa maarin tukea kotiin. Lisdksi tulee sopia tydnjaosta kuntien vuokrataloyhtididen ja sosi-
aalipalvelujen valilla asumisen tukemisessa.

Yhteistyotarpeita asumisen suunnittelussa liittyen maakunta kunta yhteistyohon
e kolme asuinymparistdjen kehittdmiseen liittyvaa tilannetta, joissa tarvitaan yhteistyoéta

kuntien, maakunnan ja muiden toimijoiden valilla:

o 1) maakunnallisen asumisen strategian luominen, 2) ikdantyneiden ja erityis-
ryhmien huomiointi asuinalueiden suunnittelussa seka 3) asuntokannan ja
asuinymparistdjen kehittdminen

e Yhteistydmalliehdotukset asuntojen saatavuuden ja soveltuvuuden kehittdmiseksi

o 1) vuokra-asumisen jarjestaminen, 2) maakunnan yhteinen suunnittelu erityis-
ryhmille soveltuvien vuokra-asuntojen saamiseksi seka 3) erityisryhmien ARA-
asuntotuotannon suunnittelu.

e Yhteistydmalliehdotukset asumista tukevien palvelujen ja asumispalvelujen hallintaan
Yhteisty® maakunnan strategiatydssa palvelujen kehittdmiseksi

Yhteisty6 tarveldhtdisessa palveluverkon suunnittelussa

Yhteisty6 yhtenadisen tietopohjan varmistamiseksi tiedolla johtamista varten
Yhteisty® asunnon ja palvelut yhteen sovittavan asiakasprosessin kehittamiseksi
Yhteistyd neuvontatoimintojen koordinoimiseksi maakunnallisesti

o O O O

6.2.2 Hyte-toiminta

Sote-palvelujen jarjestamis- ja rahoitusvastuun siirtyy kunnilta maakunnille. Sen seurauksena
kuntien toiminnan painopiste siirtyy voimakkaasti kuntaan jaaviin tehtaviin eli terveytta ja hy-
vinvointia edistaviin palveluihin, sivistys-, lilkunta-, kulttuuri- ja vapaa-ajan palveluihin seka
asumisen, maankdyton ja rakentamisen tehtaviin.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen koskettaa laajasti kunnan eri toimialoja, silla ihmisten
hyvinvointiin ja terveyteen voidaan vaikuttaa muun muassa asumisen ja asuinymparistdjen
kehittdmisen, liikunta- ja kulttuuripalveluiden, liikennejarjestelyiden ja monien muiden kunnan
vastuulla olevien tehtavien kautta seka lisaksi kuntalaisten osallisuutta ja vaikuttamismahdolli-
suuksia lisdamalla. Paavastuu hyvinvoinnin ja terveyden edistamisesta sailyy kunnilla, mutta
myds maakunnille tulee hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen liittyvia tehtavia. Tama tar-
koittaa, ettd maakunnan ja kuntien valille tulee luoda uusia yhteistyérakenteita.
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Maakuntien toimintaa koskee yhta lailla velvoitteet muun muassa tavoitteiden, toimenpiteiden
ja vastuutahojen asettamisesta hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseksi omassa toiminnassaan
sekd paatdsten hyvinvointi- ja terveysvaikutusten arvioinnista.

Maakunnan tulee myds jarjestaa sosiaalisen hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen ennaltaeh-
kdisevat palvelut seka tukea kuntia jatkossa antamalla asiantuntijatukea mm. hyvinvoinnin,
terveyden ja turvallisuuden edistamisessa ja ehkaisevassa paihdetydssa, hyvinvointikertomus-
tyossa ja ennakkoarvioinnissa, tuottaa hyvinvointi- ja terveystietoa kunnille ja tukee niiden
tulkitsemisessa, koordinoi alueellista koulutusta, kehittdmis- ja tutkimushankkeita ja valtakun-
nallisten ohjelmien toimeenpanoa. Lisaksi maakunta tekee yhteisty6ta muiden maakunnassa
toimivien julkisten toimijoiden ja yksityisten yritysten ja yleishyddyllisten yhteis6jen kanssa.

Maakunnat edistavat osallisuutta viestimalla palveluista ja niissa tapahtuvista muutoksista,
selvittda asukkaiden ja asiakkaiden mielipiteitd paatdksenteon ja palveluiden suunnittelun poh-
jaksi ja seuraa palveluketjujen asiakaslahtdisyyden toteutumista. Asukkaiden mielipiteita selvi-
tetdan mm. jarjestamalla asukas- ja asiakasraatien seka keskustelu- ja kuulemistilaisuuksia,
keratadn asiakaspalautteita, tuetaan asukkaiden, asiakkaiden, jarjestdjen ja yhteis6jen oma-
aloitteisen asioiden suunnittelua ja kehitetdan asiakkaiden osallistamiseksi digitaalisia mene-
telmia. Oman alansa asiantuntemuksen lisaksi jarjestét voivat tukea kuntaa ja maakuntaa
mm. asukkaiden osallistamisessa ja kuulemisessa.

Maakuntien tulee luoda maakuntastrategia, jossa huomioidaan hyvinvoinnin edistaminen maa-
kunnan tehtdvaalalla, palvelujen jarjestdmista ja tuottamista koskevat strategiset linjaukset,
maakunnan tehtavia koskevissa laeissa saddetyt palvelutavoitteet, alueiden, niiden kaytdn,
elinymparistén laadun ja alueen elinkeinojen kehittaminen, omistaja- ja henkildstdpolitiikka ja
asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet.

Maakuntien tulee koota maakunnan alueen yhteinen hyvinvointikertomus yhteistydssa kuntien
kanssa. Pohjois-Savoon on helmikuussa 2018 valmistunut maakunnallinen hyvinvointikerto-
mus, joka kokoaa yhteen maakunnan terveyteen ja hyvinvointiin liittyvat tarkeimmat tiedot ja
vertaa niitd muihin maakuntiin.

Maakunnan hyvinvointikertomuksen mukaan Pohjois-Savossa on hyva elamanlaatu, olemme
tyytyvaisia kulttuuri- ja liikuntapalveluihin ja asuinalueet koetaan turvallisina.

Vastaavasti meidan pitaa yhdessa keskittya seuraaviin asioihin:
o terveellisiin ja liikunnallisiin elintapoihin

o paihteiden kaytén vahentdmiseen

o hyvdan mielenterveyteen

o riittdvaan tydkykyyn ja toimentuloon

o yksindisyyden vahentamiseen

o osallistumisen lisaamiseen

o arjen turvallisuuteen ja terveelliseen ymparistdon
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[ ‘”i"m”°"1‘i°”’i e ] Pohjois-Savon HYTE-organisaatio 2020 (visio)

Maakunnan poikkihallinnollinen HYTE-ryhma |
1. Maakunnan edustus (jarjestaja ja liikelaitos)
2. Kuntakentan edustus
3. Tyéterveyshuollon/yrityskentén sekd jarjestérakenteen edustus

Maakunnan HYTE-koordinaattorit Kunta

/' Kunnan hyvinvointitoimijat\

Ehkdisevan mt- ja
dihdety6n verkosto

Ehkédiseva mielenterveys- ja

Toiminta- ja tydkyvyn ylldpito

HYTE-koordinaattorien

Ympériston terveys ja arjen turvallisuus
verkosto

Hyvinvointitiedolla johtaminen
(alueellinen hyvinvointikertomus)

. o Osallisuus- ja
Osallisuus- ja jarjestoasiat e
drjestdneuvosto v
— Kunnallinen jarjestofoorumi
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jarjestofoorumi (Jerry)
Jarjesto
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Tyoterveys-
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ja julkiset) Eitvicet

2019

Pohjois-Savo

Jarjesto Jarjesto
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Visio Pohjois-Savon HYTE-organisaatiosta 2020 (05/2018)

Maakunnallista HYTE-ty6ta johtaa maakunnan poikkihallinnollinen HYTE-ryhma. Ryhméaan koo-
taan kaikkien keskeisten hyvinvointiin ja terveyteen vaikuttavien toimialojen johtotason edus-
tus maakunnan alueelta:

¢ Maakunnan jarjestajan eri toimialojen edustus

e Maakunnan liikelaitoksen eri toimialojen edustus

e Kuntiin jaavien toimialojen edustus

e Tyoterveyshuollon / yrityskentdn edustaja

e Jarjestdrakenteen edustaja (Osallisuus- ja jarjestdneuvosto tai Pohjois-Savon jarjestd-

foorumi Jerry)

Poikkihallinnollinen HYTE-ryhma raportoi suoraan maakuntahallitukselle. HYTE-ty6n kdytannon
ty6rukkasena toimii maakunnan konsernihallintoon kuuluva HYTE-yksikk®, joka sijoittuu maa-
kunnassa nimenomaan jarjestdjan puolelle. Yksikkd koordinoi myds kuntien HYTE-
koordinaattorien ja ehkdisevan mielenterveys- ja paihdevastuuhenkiléiden verkostoa. Koska
asukkaiden osallisuuden toteutumisella ja jarjestékentdn koordinaatiolla on voimakas yhteys
hyvinvointiin ja terveyteen, myd6s osallisuus- ja jarjestdasiat sijoittuvat maakunnan HYTE-
yksikkoon.

Sote palveluiden Integraatio hyvinvointia ja terveyttd edistdvaan toimintaan

Integraation tavoite: Yhteiséllisyyden vahvistaminen/vaaliminen. Ikaihmisen
sosiaalinen hyvinvoinnin vahvistamisen/valmentamisen monipuoliset palvelut.
Kulttuuripalvelujen saatavuus.
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ASIAKKUUS - PALVELUKETJU- |TUOTANNOL- |TIEDON IN- PALVELULUPAUS |KUSTANNUS- [Kyvykkyydet
VASTAA ASIA- JEN INTEGRAATIO |LINEN IN- TEGRAATIO TEN KOH-
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7 Ohjelman toimeenpano ja seuranta

Kunnan sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on vuosittain arvioitava idakkaiden henkildiden
tarvitsemien sosiaalipalvelujen riittdvyytta ja laatua alueellaan. Palvelujen laadun ja riittavyy-
den arvioimiseksi kunnan on vanhuspalvelulain 6 §:n mukaan kerdttava saanndéllisesti pa-
lautetta palveluja kayttavilta, heidan omaisiltaan ja laheisiltdan sekad kunnan henkildstdlta.
Osana talousarvio prosessia ja koulutussuunnittelua muodostuu tiedot ikdihmisten palveluihin
kohdistuvista taloudellisista voimavaroista seka henkiléston maarasta ja koulutuksesta. Arvi-
oinnissa on syytd huomioida myds sosiaaliasiamiehen vuosittaisessa selvityksessa esitetyt ha-

vainnot.

Palvelujen riittavyyden arviointi ja toimenpidekokonaisuuden eteneminen on perusteltua kyt-
kea myos osaksi hyvinvointikertomusta ja siihen liittyvda raportointia. Palvelualueilla laadunar-
vioinnissa tukeudutaan omavalvontaan ja CAF tydkaluun.

Vanhusneuvosto on vanhuspalvelulain 11 §:n mukaan otettava mukaan ikdantyneen vaeston

hyvinvointia koskevan suunnitelman valmisteluun sekd palvelujen riittdvyyden ja laadun arvi-

ointiin. Kuopion vanhusneuvosto on toiminut vuodesta 2000 ja se on ollut hyvin aktiivinen toi-
minnassaan ja edistdnyt ikdantyneen vaestdn osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia kau-
pungissa.
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Ohjelma toteuttaa kaupungin strategiaa. Ohjelman toimeenpano kytketdan kaupungin talous-
arviovalmisteluun. Kukin palvelualue vastaa tavoitteiden toteutumisesta palvelutuotannossaan.
Suunnitelman hyvaksyy kaupunginvaltuusto ja se tarkistetaan valtuustokausittain.

Mittarit
1. Palvelurakenne ja prosessit

o palveluiden peittdvyys suhteessa yli 75-v. maaraan
o odotusajat

2. Terveys ja toimintakyky
o vanhusten hoivapalveluiden asiakastyytyvaisyyskyselyt:
- kokee terveydentilansa hyvdksi tai melko hyvaksi

o Terveys-, hyvinvointi- ja palvelututkimus seuraavat ATH/ Finsote mittarit:

o 500 metrin matkan kdvelemisessa suuria vaikeuksia, osuus
(%) (ks. tavoitteet 1,7 ja 8)

o Apua riittamattdmasti saavien osuus apua tarvitsevista (%)
(tavoitteet 4,5,6)

o Arkitoimissa vahintaan suuria vaikeuksia kokevien osuus
(IADL) (%) (tavoite 8)

o Terveytensa keskitasoiseksi tai sitd huonommaksi kokevien
osuus (%) (tavoite 1,8)

o Niiden idkkaiden osuus, jotka ilmoittavat kaatuneensa ka-
vellessa 12 viime kk aikana (%) (tavoite 7)

o Aktiivisesti osallistuvien osuus (%) (tavoitteet 1,8)

o Itsensa yksinadiseksi tuntevien osuus (%) (tavoite 5)

o Jalankulkuvaylien liukkauden véhintaan jonkin verran hait-
taavaksi kokevien osuus (%) (tavoite 7)

o Elamanlaatunsa (WHOQOL-8) keskimadaraista paremmaksi
kokevien osuus (%) (tavoite 1)

o Suosituksen mukaisesti kestavyysliikuntaa ja lihaskunto-
harjoittelua harrastavat (%) (tavoitteet 1,7 ja 8)

3. Hyvinvoiva ikaihminen

o Psyykkisesti merkittavasti kuormittuneiden osuus yli 65-v. tayttaneista ja
yli 75-v. taytténeista

Psykiatrian laitoshoidon hoitopaivat 75+

Paihteiden vuoksi vuodeosastoilla hoidossa olleet

Paihteiden vuoksi laitoksissa hoidossa olleet

Terveydentilansa kokeminen: Terveytensa keskitasoiseksi tai sita huo-
nommaksi kokevien osuus (%) (FinSote)

Kotona asuvat 75-vuotta tayttdneet % vastaavan ikadisesta vdestosta (THL)
Iakkdiden (75+) osuus, jotka ilmoittaneet kaatuneensa kdvellessa 12 vii-
me kk aikana

Vapaa-ajan liikuntaa harrastamattomien osuus, % (FinSote)

Kotihoidon asiakaskyselyt

Vanhusten asumispalveluiden asiakaskysely

Lilkenneonnettomuudet ikaryhmittain (Liikenneturva)

o O O O

O O O O
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o Kaatumisiin ja putoamisiin liittyvat hoitojaksot 65-vuotta tayttaneilla /
10 000 vastaavan ikaisesta

4. Osallisuus
o Aktiivisesti osallistuvien maara % ikaantyneista jarjestd yms. toimintaan
(FinSote)
o Kulttuuri- ja liikuntapalvelut koetaan riittaviksi (FinSote)
Yksinaiseksi kokeneiden maara, %
o Vanhusten hoivapalveluiden asiakastyytyvaisyyskyselyt (Kuopion omat ti-
lastot):
o Osallistuminen hoito- ja palvelusuunnitelmansa tekoon
o Mielipiteensa on huomioitu hoito- ja palvelusuunnitelmassa

o

5. Asuminen ja ymparisto
o [Esteetdn ja alueellisesti ikaantyville soveltuva kerrostalotuotanto
o Ikaantyville soveltuva asuntotuotanto, jossa turvateknologiaa ja erilaisia
asumista tukevia laitteita
o Hoiva-asumisen uustuotanto
o Esteettémyyskorjaukset ja jalkiasennettavien hissien maara vanhoihin
kerrostaloihin

6. Asiakastyytyvaisyys ja laatu

o vanhusten hoivapalveluiden asiakastyytyvaisyyskyselyista (Kuopion kau-
pungin oma kysely) mittarit:
o palvelut vastasivat tarpeisiin
o palvelujen arviointi kokonaisuutena kouluarvosanalla
o tyytyvaisyys palveluihin

Jatkossa kuntien hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen kannustavan elementin ns. HYTE -
kertoimen paamaarana on varmistaa kuntien aktiivinen hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
toiminta myds sote -uudistuksen jalkeen, koska hyvinvointi ja terveys ovat yhteydessa koulu-
tukseen, liikunta -, ruoka - ja kulttuuri- palveluihin, kaavoitukseen, liikennejarjestelyihin seka
moniin muihin tehtaviin, jotka jaavat kuntien hoidettavaksi. Kunnan toimintaa vaestdnsa hy-
vinvoinnin ja terveyden edistamiseksi kuvaava HYTE -kerroin on keskiarvo toimintaa kuvaavien
indikaattoreiden keskiarvosta ja tulosindikaattoreiden keskiarvosta. Tulosindikaattoreista eri-
tyisesti ikadntyvia koskeva on "Kaatumisiin ja putoamisiin liittyvat hoitojaksot 65-vuotta tayt-
taneilld / 10 000 vastaavan ikaista”. Ikaantyneiden ihmisten kaatumisia voidaan ehkaista pois-
tamalla ymparistoon liittyvia vaaranpaikkoja (esimerkiksi huolehtimalla asianmukaisesta hie-
koittamisesta) seka tarjoamalla mahdollisuuksia lihaskunnon harjoittamiseen (liikkumisryhmat,
lilkuntaneuvonta), toimintakyvyn yllapitdmiseen (ulkoilureitit, fyysinen ymparistd) seka sopi-
vaan ja riittdvaan ravintoon (ravitsemus - ja ruokapalvelut).
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LIITTEET

Asumisen rakenteet 2025
Lihtokohdat

Suunnittelu perustuu palveluvarauksiin, joita tarkastellaan prosenttiosuuksina yli 75-vuotiaiden
maarasta.

Lahtokohtana yksiportainen asuminen 7 % peittavyydella yli 75-vuotiaista (alueittain ad.
2025). Yksiportainen malli siséltda palveluasumisen 2 % ja tehostetun palveluasumisen 5 %.
Kuntouttava asuminen-kokonaisuuden katsotaan sisdltavan vuorohoidon (n 0.6 % peittavyys)
ja ns. kriisipaikat (n. 0,3 % peittavyys), seka asumisen jarjestelyyn liittyvat paikkavaraukset
(n. 0,6 % peittavyys).

Kuntouttavan asumisen kokonaisvarauksen ollessa n. 1,5 % sen ajatellaan jakautuvan kiinteis-
tokehityksen myo6ta julkiseen palvelutuotantoon puolet ja markkinaehtoiseen palvelutuotan-

toon puolet.
Kuntouttava asuminen arvioidaan jakaantuvan:
e Asumisen jarjestely 40 % Vuorohoito 40 % Kriisipaikat 20 %

Josta vuorohoito ja osin kriisipaikat syyta jarjestda alueellisesti. Laskennallinen tarve alueelle
e min. 0.5 % yli 75 v maarasta

Paikkamaarasta on kaytdssa noin 10-15% alle 75-vuotiailla, mikd on syytd huomioida koko-
naistarpeessa (lisdyksena alla oleviin lukuihin).

Suunnitelma liitetdan osaksi sairaalaverkkosuunnittelua, jonka lahtékohtana on sairaalaverkon
mitoitus siten, etta potilaat uloskirjoitetaan hoidollisten tarpeiden paattyessa, mika tarkoittaa
vastaavaa varautumista kuntouttavan asumisen resurssein.

Kanta Kuopio (sis. Vehmersalmi ja Riistavesi)

Tavoitteen mukaiseen rakenteeseen pyrittaessa tarvittavat muutokset:
Ensivaiheessa pyritdan muuttamaan laitoshoidosta nyt (n 150 paikkaa) n. 40-64 paikkaa
palveluasumisen paikoiksi
jolloin ympari vrk hoivan peittdvyys n 5,7 % ja yksiportainen 7,7 %
Mybhemmassa vaiheessa laitoshoitopaikkoja muutetaan palveluasumisen paikoiksi, kunnes
jaljelle jaa tarpeen mukainen maara eli arviolta n. 30-50 paikkaa.

Jonotilanteen ja ikdantymisen ad. 2020-2022 vaatima asumisen arvioitu kapasiteetti on raken-
tumassa yksityisten toimijoiden markkinaehtoisena toimintana (palveluseteli) ja pienessa maa-
rin oman toiminnan muutoksina (15 paikkaa).

Syntyvada uutta kapasiteettia (palveluasumisen paikkoja) vuonna

2018 73
2019 61
2020 TALVI 61
yht. 195 paikkaa

Lisaksi Pydron palvelukortteli korvaava hanke 60 paikkaa 2020-2022

Syntyva asumisen kapasiteetti mahdollistaa
e vastaamisen ikdaantymiskehitykseen ja

¢ jonotilanteen hallinnan n 60 paikkaa, jolloin jaa jarjestelyjonoon n. 50 paikkaa
o palvelu turvataan alle 90 vrk aikana
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¢ mahdollistaa pitkdaikaisen laitoshoitokapasiteetin 40-64 paikkaa korvautumisen palvelu

asumisella

e ja mahdollistaa Levadsen toimintaprofiilin muutoksen 45 korvaavaa paikka palvelusetelil-
le

¢ mahdollistaa luopumisen kohteista joiden saneeraamista ei pideta tarkoituksenmukai-
sena

e muutokset edellyttavat myds tarpeen mukaiset rahoitusratkaisut
Kuntouttavan asumisen jarjestelyt:

) Pyo6ron palvelukortteli
= 20 kuntouttavan asumisen paikkaa (2020-2022)
= 40 paikkaa palveluasumista

Levasen palvelukeskuksen muutos kuntouttavan asumisen yksikoksi (jaa demen-
tia yksikko 15)

45 paikkaa lyhyt aikaiseen hoitoon kuntouttava asuminen.

Alueellisesti kuntouttavassa asumisessa (sis. Karttulan) n. 20 paikkaa julkisella
toimijalla n 85 paikkaa.

Lopputarve arvioitu 10-40 (60) paikkaa hankitaan tarpeen mukaisesti markkinoil-
ta.

Yleista

Ikadantymisen aiheuttama paine 2020-luvulla arvioitu olevan on n. 30-50 paikkaa/vuosi (sisal-
taa laskennallisen tarpeen alle 75:1le +10%) vuoden 2025 jalkeen paikkatarve nayttaa vuosit-
tainen nousevan edelleen.

Maaninka nyt ja 2025

- Kotikulma ja Viljami 33 paikkaa riittaa v. 2025

- Kuntouttava asuminen tarve laskennallisesti 5 paikkaa, josta puolet alueellisesti 2 paikkaa
em. yksikoissa

Karttula nyt ja 2025

Nykyinen paikkamaara 25 riittaa.

Jos kuntouttava asuminen jarjestetdaan muualla tai nykyisessa vuodeosastossa (laskennallisesti
4 paikkaa) alueellinen tarve 2.

Vuodeosasto kysymys ratkeaa osana maakunnallista sairaalaverkkosuunnittelua. Huomioitava
optiona osaston mahdollinen kayttd osana kuntouttavan asumisen jarjestelya laajemmalle alu-
eelle.

Juankoski nyt ja 2025

Tarve 2025: 55 paikkaa livolan asumispalvelu kapasiteetti riittaa vuoteen 2025. Edellyttaen,
ettd kuntouttava asuminen (laskennallinen tarve v 2025 4 paikkaa) ja osin palveluasuminen (3
paikkaa) jarjestetddan muualla tai paikallisesti yhteistydssa yksityisten toimijoiden kanssa. Ka-
pasiteettia yksityiset huomioiden on yli alueellisen laskennallisen tarpeen.

Nilsid nyt ja 2025
Kokonaiskapasiteettia (huomioiden myods Iyhytaikaispaikat) on talla hetkella yli alueellisen las-
kennallisen tarpeen.
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Nykyinen julkinen kapasiteetti kattaa tarpeen myds vuonna 2025. Kuntouttavan asumisen alu-
eellinen laskennallinen tarve 2025 on 9 paikkaa, josta alueellisesti 5 paikkaa. Lisdksi alueella
on huomattava maara yksityista palvelutuotantoa.

Yhteenveto

Rakennetavoite on haasteellinen, etenemisessa huomioitava vaiheittaisuus ja asumisen jonoti-
lanne.

On varauduttava n. 10-15 % paikkamaaran kohdistamisesta alle 75-vuotiaiden kayttéén (=>
10-15 % lisdys peittavyystavoitteen mukaisiin lukuihin).

Maaningalla, Nilsidssa ja Juankoskella mahdollista tarkastella oman tuotannon kapasiteettia,
kun huomioi alueellisen yksityisen olemassa olevan rakenteen.

Ikdantymiskehitykseen vastattava 2020 luvun alun jalkeen n. 30-50 paikan lisatarpeella
/vuosi. Tarve kiihtyy lahestyttdessa 2030 lukua (sis. varauksen alle 75-vuotiaiden kaytdstad)
Sairaalatoiminnan keskittyessa perustehtavaansa kuntouttavan asumisen rakennetta on vah-
vistettava. Osa arvioidusta tarpeesta toteutunee markkinaehtoisesti.

Nykyisten kaupungin yksididen korjaamis- tai korvaamistarpeet on toteutettava suunnitellusti
tdamadn kokonaissuunnitelman sisalla.

Pyordn palvelukorttelin rinnalle on syyta kaynnistaa Puijonlaakson palvelukorttelin suunnittelu.
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