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Perusturvan palvelualue
Vs. apulaiskaupunginjohtaja Jari Saarisen katsaus ajalta 1.1.-31.8.2019

Toiminta 

Palvelualueen toiminnalliset tavoitteet ovat toteutuneet käyttösuunnitelman mukaisesti.

Vanhuspalveluissa erityisenä painopisteenä on ollut asumispalvelujen saattaminen tarvetta vastaavaksi. Pal-
velutarpeen arviointipyynnöt ovat lisääntyneet n. 20 % edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna 
ja palvelutarpeen arviointia ei ole voitu käynnistää lain velvoittaman seitsemän arkipäivän sisällä.

Vanhuspalveluiden palveluohjauksessa 1.8.2018 käynnistynyt EAKR (Euroopan aluekehitysrahasto) rahoituk-
sella palvelu- ja teknologiatarjoomon mallintamishankkeelle (Tarjoomo-hanke) on haettu jatkoaikaa 31.3 2020 
saakka.  Uusien asumispalvelupaikkojen järjestäminen palveluseteleillä on edennyt suunnitellusti ja jonossa 
olevien asumispalvelua odottavien jono on lyhentynyt merkittävästi. Kansallisen hoivakeskustelun pohjalta 
omien ja ulkoisten yksiköiden valvontaa on tehostettu. Hoivapalveluissa oman tuotannon palveluasumisyksi-
köitä on muutettu ns. yksiportaisiksi yksiköiksi hoidettavien hoidon tarpeen lisäännyttyä. Kotihoidon lisäänty-
neeseen kysyntään on vastattu tarpeenmukaisesti. Hoivapalveluissa on käynnissä työhyvinvointihankkeita
(Yhdessä työhyvinvointia- hanke ja 4T-hanke). 

Vammaispalveluissa ja kehitysvammahuollossa asiakasmäärät ja palvelutarve ovat kasvaneet. Merkittäväm-
mät muutokset ovat omaishoitajien määrän lisäys (22 omaishoitajaa) edellisen vuoden vastaavaan ajankoh-
taan nähden ja kehitysvammaisten asiakkaiden määrä asumispalveluissa (9 uutta asiakasta). Kehitysvam-
maisten päivätoimintaan on tullut vaikeavammaisia asiakkaita lisää. Päivätoiminta on ostettu ostopalveluna, 
koska kaupungilla ei ole sopivia tiloja eikä henkilöstöä järjestää palvelu omana toimintana. Henkilökohtaisen 
budjetin kokeiluna käyttöönotettua palveluseteliä henkilökohtaisessa avussa ja päivätoiminnassa on jatkettu 
normaalina palvelusetelituotantona. Avustajakeskuksen palkanlaskenta siirrettiin 1.6.2019 Monetra Pohjois-
Savon hoidettavaksi. 

Lapsiperhepalveluissa on käynnissä historiallisen suuri ministeriöiden välinen ohjelmatyö (LAPE), joka on 
edellyttänyt Kuopiossa kaikkien palvelualueiden poikkihallinnollista yhteistyötä. Perusturvan palvelualueella 
LAPE-ohjelman painopistealueena on erityisesti lastensuojelun kehittäminen. Kuopiossa on pilotoitavana las-
tensuojelun systeeminen toimintamalli, jota on laajennettu myös lastensuojelun avohuollon palvelutuotantoon. 
Henkilöstöä on koulutettu alkuvuodesta ja pilotointi alkoi 1.3.2019. Systeemisen lastensuojelun toimintamalliin 
on haettu määrärahavaraukset vuodelle 2020.Kuopion on hakenut lapsiperhepalveluihin perillisittä kuolleiden 
kuopiolaisten jäämistöstä perintövaroja, joita hoitaa Valtiokonttori. Testamentti- ja perintövaroja on käytetty 
lasten ja perheiden palvelujen kehittämiseen. Perintövarojen turvin on voitu palkata henkilöstösuunnitelmasta 
poiketen 3,5 htv perhetyöhön, lastensuojelun tukiperhetyöhön ja uusien sijaisperheiden kouluttamiseen. 

Aikuissosiaalityössä on THL:n hankkeena kehitetty suunnitelmallista sosiaalityötä osallistavan sosiaaliturvan 
mallin mukaan. Kokeilun tavoitteena on ollut nostaa aikuisia, pitkään työttömiä olleita ihmisiä pois toimeentu-
lotuelta ja löytää polkuja osallisuuteen ja työllistämiseen. Sosiaalisen kuntoutuksen pilotontia palvelusetelillä 
on toteutettu. 

Pakolaistyössä valmistaudutaan ottamaan vastaan n. 30 kongolaista kiintiöpakolaista.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon 

Rintamaveteraanien kotiin annettavien palvelujen tulot ovat 1,08 milj. euroa ja menot 0,83 milj. euroa. Netto-
vaikutus toimintakatteeseen on n. 0,25 milj. euroa, koska palvelun järjestämiseen ei ole täyttä määrärahali-
säystä käyttötaloudessa. Omaishoidon tuen asiakasmäärä alittaa tasaisen toteuman ja ennakoi 0,48 milj.
euron säästöä eläkemaksuineen. Erityisasumispalvelun ylitysriski on arvioilta n.0,23 milj. euroa. 

Hoivapalveluissa henkilöstömenot ylittyvät arviolta 1,1 milj. euroa lasten hoitorinkien (0,24 milj. euroa) sekä 
palvelumuodon muutoksesta Tervaniityssä, Iltatuuli 2 ja Leväsellä (0,24 milj. euroa). Noin 0,6 milj. euron ylitys 
on tulossa erilliskorvauksiin, joka johtuu henkilöstön saatavuuteen liittyvistä vaikeuksista. Vakituinen henki-
löstö tekee tuplavuoroja ja ylitöitä. Ateriapalvelujen ostot ylittyvät n. 0,4 milj. euroa, joista suurin ylitys tulee 
asumispalvelujen ateriapalveluista n. 0,24 milj. euroa ja loput kotihoidon aterioiden siirtymisestä Servicalle 
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Nilsiän kotihoidossa. Vammaispalveluasiakkaiden kotihoidon ostopalvelut ja lääkärityö ovat ylittymässä n. 0,15 
milj. euroa. 

Kehitysvammaisten ja vammaisten palvelujen toimintakatteen ennakoidaan ylittyvän 2,9 milj. euroa. Uudet 
asukkaat (9) ovat sijoittuneet erityisen vaativaan tehostettuun palveluasumiseen, josta kustannukset ovat n. 
1,1 milj. euroa. Vuoden 2018 tilinpäätöksessä toteuma kehitysvammaisten asumispalveluissa oli 1,3 milj. eu-
roa vuoden 2019 määrärahaa suurempi. Omaishoidon uusien asiakkaiden määrä on kasvattanut tuen tarvetta 
0,17 milj. euroa. Henkilökohtaisen avun piirissä olevien asiakkaiden määrä on kasvanut (25 asiakasta), josta
ennakoidaan menolisäystä 0,30 milj. euroa. Laitoshoidosta, henkilökuljetuksista sekä henkilöstömenoista tu-
leva säästö ei riitä kattamaan merkittävästi kasvaneita menon lisäyksiä.  

Lastensuojelun asiakasmäärissä on tapahtunut vuoden aikana huomattava muutos. Huostaanottoja on tehty 
10 uutta, kiireellisiä sijoituksia 6 uutta ja koulukotisijoituksia 5 uutta edelliseen vuoteen verrattuna. Nuoret si-
joittuvat pääosin kalliiseen laitoshoitoon. Vuoden 2019 käyttösuunnitelmassa sijaishuollon määrärahaa pien-
nettiin 0,30 milj. euroa, koska tilanne talousarvion laadinnan aikaan näytti tasaantuneen. Elokuun ennusteen 
mukaan lastensuojelun ostopalveluissa ennakoidaan ylitystä n. 1,3 milj. euroa. Kokonaisuutena lastensuojelun 
vastuualueen toimintakate heikkenisi 1,4 milj. euroa€.

Kokonaisuutena toimintakulujen ennuste on 4,5 milj. euroa käyttösuunnitelmaa suurempi. Toimintakate-en-
nuste on 3,7 milj. euroa käyttösuunnitelmaa heikompi. 

Johdon tukipalvelun määrärahat arvioidaan toteutuvan arvioitua pienempänä ja se on huomioitu elokuun en-
nusteessa. 

Riskit strategisten tavoitteiden toteutumiselle

Asiakkaat eivät valitse palveluseteliä asumispalveluissa tai vanhusten asumispalveluiden yksityiset palvelun-
tuottajat eivät saa rekrytoitua riittävää määrää henkilöstöä. Se voi vähentää käytössä olevien asumispalvelu-
paikkojen määrää.

Kehitysvammaisten ja vammaisten palvelutarpeen muutosta on vaikea ennakoida, koska lakisääteinen ja sub-
jektiivinen oikeus edellyttää palveluiden järjestämistä tarpeen perusteella. Asiakkaita ei ole mahdollista asettaa 
palvelujonoon.

Henkilöstön saatavuuteen liittyvät riskit vanhusten hoivapalveluissa.

Huostaanottojen ja kiireellisten sijoitusten määrän edelleen kasvaminen. 

Tilikauden tulos ei toteudu valtuuston hyväksymän talousarvion mukaisena

Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan järjestäminen

Millaisia toiminnan tai palvelun laatuun liittyviä riskejä tai haasteita on operatiivisessa toiminnassa 
tunnistettu vuoden 2019 kuluessa? Onko havaituissa riskeissä uusia tai ennakoimattomia kohteita?

Henkilöstön rekrytoinnissa osaavan henkilöstön saatavuudessa on vaikeuksia. Työntekijöiden vaihtuvuus li-
sää perehdyttämistyötä ja riskiä pysyä lain määräämissä aikarajoissa. Toimitilojen sisäilmahaasteet ovat li-
sänneet terveiden tilojen etsintää, lisännyt myös sairauspoissaoloja. Ostopalvelujen palvelutarjonta ja kyvyk-
kyys laadukkaaseen palveluun on haasteena, laatupoikkeamia löytynyt. Maakunnallisten hankkeiden vastuu-
kysymykset haasteena. Arkistopalveluissa lisääntyneet kuntalaisten ja viranomaisten kyselyt asiakastiedoista 
henkilöstöhaaste. 

Millaisia seuranta- ja raportointimenetelmiä tai muita hyviä käytänteitä palvelualueen/taseyksikön/lii-
kelaitoksen oman toiminnan sisäisessä valvonnassa on käytössä?

Kaupunkitasoiset talouden seurantajärjestelmät käytössä. Toimintaa seurantaan eri mittareilla, tiedolla johta-
misessa kuitenkin haasteita.  Säännölliset johtoryhmät ja – tiimit ja työyksiköiden kierrot ja johdonkatselmuk-
set. 
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Edellisen osavuosiraportoinnin yhteydessä toimialat raportoivat sopimuksenhallinnan kehitystar-
peista. Entä onko käytössänne sopimusten valvontaan ja seurantaan kohdistuvia toimenpiteitä tai käy-
tänteitä, jotka mielestänne ovat erityisen toimivia ja tehokkaita?

Sopimuksia käydään läpi vuosittain ja aina reklamaatioiden ja kysymysten yhteydessä. Sopimusten tallenta-
misessa D360 on vielä haasteita ja yksiköissä säilytetään sopimuksia. Sopimusten valvontaa on tehostettu, 
myös oman tuotannon alueella. Sopimusten valvonnasta toivotaan koulutusta. 

Miten palvelualueen/taseyksikön/liikelaitoksen omaa riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan kehittä-
mistä voitaisi paremmin tukea tai auttaa (konkreettiset ehdotukset)?

Tiedolla johtamisen rakenteiden kehittämistä toivotaan. Sisäiseen valvontaan esimiehille koulutusta esim. esi-
miesseminaareissa. Koulutuksia toivotaan lisäksi tietoturvaan, lainsäädäntöön ja valvontaan.  

Mittaristo

1.000  €
2018 Tot.% 2019 TA:N 

Tot.%
TP 2018 TA 2019 Tot.ennuste 

2019
TA/Enn. 
erotus

TA/Enn. 
tot.%

Kasvu 
Enn./Ed.v

Kasvu 
%

Toimintatuotot 17 033 58,6 17 995 63,9 29 063 28 174 29 001 827 102,9 -62 -0,2

Toimintakulut -113 862 63,7 -121 979 66,2 -178 797 -184 371 -188 890 -4 519 102,5 -10 093 5,6

Toimintakate -96 829 64,7 -103 984 66,6 -149 734 -156 197 -159 889 -3 692 102,4 -10 155 6,8

Toteuma: tammi-elo 2019

Avainprosessi: Vanhus- ja vammaispalvelut
Tuote tai palvelu Mittarin nimi TP 2017 TP 2018 KS 2019 Ennuste 

2019
Palveluohjaus Bruttokustannukset -35 539 399 -36 202 755 -38 881 652 -38 337 430

Toimintatuotot 9 683 562 8 850 303 8 331 155 8 880 200
Omaishoidontuen asiakkaat 
(vanhukset+vammaiset+kehitysvammaiset)

990 887 564

Erityisryhmien asumispalveluiden asiakkaat 510 627 635 680
Vanhusten hoivapalvelut Bruttokustannukset -59 807 171 -64 010 540 -66 981 409 -68 784 358

Toimintatuotot 12 235 947 10 984 048 11 802 956 11 831 324
Kotihoidon asiakaskäynnit, omat ja ostetut 1 086 651 1 251 855 1 210 000 1 275 922
Kotihoito / Asiakkaan luona tapahtuva työ 
tunteina, omat ja ostetut 

409 610 430 430 437 000 442 911

Kotihoito / Asiakkaiden lukumäärä, omat ja 
ostetut

4 177 4 203 4 000 4 350

Kotihoito / Asiakkaiden keskimääräinen 
toimintakyky, omat

2,2 2,2 3,0 2,2

Palvelukeskuksen hoitopäivät, omat 79 379 76 231 71 175 71 000
Palvelukeskuksen asumispaikat, omat 247 195 195 195
Tehostetun asumispalvelun hoitopäivät, omat 70 656 73 307 94 900 87 320
Tehostetun asumispalvelun hoitopäivät, ostetut 168 448 146 550 188 500 97 187
Tehostetun asumispalvelun asumispaikat, omat 208 244 260 290
Tehostetun asumispalvelun asiakkaat, ostetut 461 571 530 582
Kotisairaalan hoitopäivät 1 650 8 408 7 500 9 330
Kotisairaala asiakkaiden lukumäärä 167 1 000 900 1 000

Vammaispalvelut ja 
kehitysvammahuolto

Bruttokustannukset -34 815 971 -36 783 645 -35 516 378 -38 446 085

Toimintatuotot 2 458 294 3 064 471 2 602 981 2 652 711
Vammaispalvelun asiakkaat 3 056 3 350 3 550 3 550
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Tuote tai palvelu Mittarin nimi TP 2017 TP 2018 KS 2019 Ennuste 
2019

Henkilöstömittarit
Palveluohjaus Kokonaistyöaika (htv) 28,7 30,0 35,5 33,2

Sairauspoissaolot (kalenteripv/htv) 5,5 6,2 4,9 9,8
Tapaturmapoissaolot (kalenteripv/htv) 0,3 0,0 0 0,0

Vanhusten hoivapalvelut Kokonaistyöaika 1045,6 1 118,1 1091,5 1139,7
Sairauspoissaolot (kalenteripv/htv) 24,7 25,5 22,4 26,0
Tapaturmapoissaolot (kalenteripv/htv) 1,0 1,2 0 1,0

Vammaispalvelut ja 
kehitysvammahuolto

Kokonaistyöaika 97,5 94,7 77,5 77,0
Sairauspoissaolot (kalenteripv/htv) 16,3 22,1 15,2 11,2
Tapaturmapoissaolot (kalenteripv/htv) 0,9 0,0 0 0,0

Avainprosessi: Lapsiperhepalvelut
Tuote tai palvelu Mittarin nimi TP 2017 TP 2018 KS 2019 Ennuste 

2019
Lapsiperhepalvelut Bruttokustannukset -28 830 051 -28 614 553 -29 051 827 -30 576 373

Toimintatuotot 2 422 392 3 303 523 3 080 730 3 195 202
Avo- ja jälkihuolto Lastensuojelun ilmoitusten määrä 3 756 3 459 3 300 3 300

Asiakkaiden määrä 1 390 1 084 1 300 1 300
Huostassa olevien määrä 272 274 272 286

Sijaishuolto Huostassa olevat perhehoitoon sijoitetut 165 162 170 170
Huostassa olevat ostopalveluun sijoitetut 94 105 89 111

Henkilöstömittarit
Lapsiperhepalvelut Kokonaistyöaika (htv) 184,0 189,5 196,7 198,5

Sairauspoissaolot (kalenteripv/htv) 13,5 14,1 12,3 16,7
Tapaturmapoissaolot (kalenteripv/htv) 0,2 0,3 0,0 0,6

Avainprosessi: Aikuissosiaalityön palvelut
Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2017 TP 2018 KS 2019 Ennuste 

2019
Aikuissosiaalityön Bruttokustannukset -6 089 163 -5 960 786 -6 377 769 -6 253 611
palvelut Toimintatuotot 3 182 699 2 077 879 1 805 500 1 710 573

Taloudellinen tukeminen Toimeentulotukea saaneiden kotitalouksien 
määrä

4 006 3 692 2 500 2 438

Maahanmuuttajapalvelut Asiakasmäärät 200 172 190 190
Sosiaalinen kuntoutus Asiakasmäärät*) 357 350 350
Henkilöstömittarit
Aikuissosiaalityön 
palvelut

Kokonaistyöaika (htv) 48,1 53,8 51,8 53,0
Sairauspoissaolot (kaleneripv/htv) 14,3 12,7 10,5 23,2
Tapaturmapoissaolot (kalenteripv/htv) 1,3 0,0 0,0 0,3

*) Uusi lakisääteinen toiminta 1.1.2018 alkaen

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2017 TP 2018 KS 2019 Ennuste 
2019

Perusturvan tukipalvelut Bruttokustannukset -2 848 413 -2 836 374 -2 374 490 -2 340 160
Toimintatuotot 4 790 5 424 2 540 9 384

Johdon tukipalvelut Bruttokustannukset -4 306 415 -4 388 513 -5 187 663 -4 151 260
Toimintatuotot 630 041 777 592 548 470 721 576

Tuote tai palvelu: Mittarin nimi TP 2017 TP 2018 KS 2019 Ennuste 
2019

Bruttokustannukset -172 236 583 -178 797 167 -184 371 188 -188 889 277
Toimintatuotot 30 617 725 29 063 241 28 174 332 29 000 970

Perusturvan 
palvelualue yhteensä
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Henkilöstömittarit Mittarin nimi TP 2017 TP 2018 KS 2019 Ennuste 
2019

Perusturvan Kokonaistyöaika, htv (ilman työllistämistä) 1 463,8 1 544,4 1 507,2 1 554,9
Sairauspoissaolot (kalenteripv/htv) 21,5 22,7 19,5 23,2
Tapaturmapoissaolot (kalenteripv/htv) 0,8 0,0 0,0 0,0

Perusturvan palvelualue TP 2017 TP 2018 KS 2019 Ennuste 
2019

Tilojen määrä m2 40 389 40 389 40 892 40 892
Tilojen määrä m2/htv 27,6 26,2 27,1 26,3

TP 2016-2017 ja ennuste 2018 sairauspoissaolot ja tapaturmapoissaolot (kalenteripvhtv-luvut on poimittu Visma-raportoinnista.
Htv luvut eivät sisällä palkkatukityöllistettyjen, kesätyöntekijöiden eikä oppisoimuskoulutettavien poissaoloja

Tilankäyttö
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Tarkastustoimi
Tarkastuslautakunnan tehtävänä on kuntalain 121 § mukaan mm. valmistella valtuuston päätettävät hallinnon 
ja talouden tarkastusta koskevat asiat sekä arvioida valtuuston asettamien toiminnallisten ja taloudellisten ta-
voitteiden toteutumista sekä toiminnan tuloksellisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta. Tarkastuslautakunta laatii 
arviointisuunnitelman ja antaa valtuustolle kultakin vuodelta arviointikertomuksen, jossa esitetään arvioinnin 
tulokset. Tarkastuslautakunta ja tilintarkastaja vastaavat kaupungin ulkoisesta valvonnasta kuntalain, hallinto-
säännön ja tarkastustoimiston toimintasäännön mukaisesti.

Tarkastuslautakunnan tehtävänä on valvoa kuntalain 84 §:ssä säädetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvolli-
suuden noudattamista, saattaa ilmoitukset valtuustolle tiedoksi ja julkaista yhteenveto sidonnaisuuksista kau-
pungin verkkosivuilla.

Tarkastuslautakunta on valmistellut tilivuoden 2018 arviointikertomuksen, joka on käsitelty kaupunginvaltuus-
tossa 10.6.2019. Kaupunginhallitus valmistelee arviointikertomuksessa esille nostetuista kysymyksistä vasti-
neet valtuustolle.

Tarkastuslautakunta on aloittanut v. 2019 koskevan arviointityön laatimansa työohjelman mukaisesti ja antaa 
valtuustolle väliarvioinnin syksyllä.  

Toimintakatteen ennustetaan toteutuvan talousarvion mukaisesti.

Ydinkaupungin käyttötalous yhteensä (ilman taseyksiköitä)

1 000 €
Tili 2018 Tot.% 2019 TA:N 

Tot.%
TP 2018 TA 2019 Tot.ennuste 

 2019
TA/Enn. 
 erotus

TA/Enn. 
tot.%

Kasvu 
Enn./Ed.v

Kasvu 
%

Toimintatuotot 0,0 0,0 0,0 -100,0

Toimintakulut -161 63,1 -165 56,7 -255 -291 -289 2 99,2 -34 13,3

Toimintakate -161 63,2 -165 56,8 -254 -290 -289 2 99,3 -34 13,4

Toteuma: tammi-elo 2019

2018 Tot.% 2019 TA:N 
Tot.%

TP 2018 TA 2019 Tot.ennuste 
 2019

TA/Enn. 
erotus

TA/Enn. 
tot.%

Kasvu 
Enn./Ed.v

Kasvu 
%

Toimintatuotot 87 577 62,8 91 527 64,6 139 359 141 658 140 783 -876 99,4 1 424 1,0

Toimintakulut -528 747 65,4 -553 930 66,0 -808 158 -839 504 -855 362 -15 858 101,9 -47 204 5,8

Toimintakate -441 170 66,0 -462 403 66,3 -668 799 -697 846 -714 580 -16 734 102,4 -45 780 6,8

Toteuma: tammi-elo 2019
1.000 €
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Pohjois-Savon pelastuslaitos
Pelastusjohtaja Jukka Koposen katsaus ajalta 1.1. – 31.8.2019

Toiminta 

Pelastuslaitoksen toimintaa ohjaa toimialan säädösten lisäksi vuosille 2016 – 2019 laadittu palvelutasopäätös 
ja strategia sekä Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kanssa tehty yhteistoimintasopimus ensihoitopalvelujen 
tuottamisesta. 

Pelastustoimessa ja ensihoidossa on saavutettu niille asetetut toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet. Pelas-
tustoimen palvelut ja ensihoitopalvelut on tuotettu hyvätasoisina palvelutasopäätösten sekä sopimusten mu-
kaisesti.

Pelastuslaitos on suorittanut toimintasuunnitelman mukaisia tehtäviä onnettomuuksien ennaltaehkäisyssä ja 
pelastustehtävissä.  Toiminnassa ei ole havaittu mainittavia poikkeamia.  Pelastustoiminnassa tehtäviä on ollut 
3781, mikä on 5,1 % vähemmän kuin edellisvuonna vastaavaan aikaan.  Ensihoitotehtävien määrä oli viime 
vuoden tasolla eli 18 038. Tehtävämäärien ennustetaan jäävän pienemmiksi kuin talousarvioon on arvioitu.

Palotarkastuksien osalta hoito- ja huoltolaitosten tarkastuksen ennustetaan suoritettavan suunnitelman mu-
kaisesti, mutta muiden rakennusten osalta jäätäneen hieman alle suunnitellun.

Piirinuohousjärjestelmä päättyi vuoden 2019 alusta. Nuohoustoimen järjestämisvastuu päättyi Pohjois-Savon 
pelastuslaitokselta 1.1.2019 alkaen ja nuohoustoimi siirtyi pelastuslain muutoksen mukaisesti vapaaseen kil-
pailuun. Pelastuslakiin kirjatun 6 kk siirtymäajan päätyttyä, viimeisetkin nuohouspiirit ovat lakanneet ja koko 
maassa on vapaa nuohouskilpailu 1.7.2019 alkaen. Nuohousten suorituttaminen on kiinteistön omistajan vas-
tuulla.  

Pelastuslaitoksen henkilöstöresurssien parempaa hallintaa varten on perustettu koulutus- ja rekrytointikeskus, 
jonka toiminnassa alussa keskitytään työvuoro- ja lomasuunnitteluun ja sijaisten rekrytointiin.  Pelastuslaitos 
on aloittanut tieto- ja tilaturvan parantamisen Neulamäen paloasemalla ottamalla käyttöön tilaturvaluokituksen, 
henkilöiden turvallisuusselvitykset ja vienyt eteenpäin TUVE -turvallisuusverkon käyttöönottoa. Samalla on 
kehitetty johtokeskus- ja tilannekeskustoimintaa. 

Pelastuslaitos on mukana valtakunnallisissa pelastustoimen kehittämishankkeissa, joissa haetaan yhteisiä toi-
mintatapoja pelastustoimintaan. Lisäksi pelastuslaitoksella on käynnissä hanke, jossa selvitetään työturvalli-
suutta pelastustoimen ja ensihoidon uusissa työaikamuodoissa.  Hanke etenee suunnitellusti.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon 

Talousarvio Toteuma Toteuma Tp-ennuste

sis.lisä-ta

1000 € 1000 € % 1000 €

Toimintatuotot 26 434 18 986 71,8 26 336

Toimintamenot 25 226 16 715 66,3 25 127

Toimintakate 1 208 2 271 188,0 1 209

Poistot 911 607 66,7  911

Investoinnit, netto 1 504 572 38,0  1 504

Henkilöstön sairauspoissaolojen pysyminen vuoden 2018 tasolla ennakoi sijaismäärärahojen riittämättö-
myyttä.  Lisäksi vuoden 2018 tapaturmavakuutusmaksuista tuli n. 58.000 euron lisälasku.  Käyttötaloustulojen 
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ja –menojen osalta pelastuslaitoksen tavoitteena on määrärahojen riittävyys.  Talousarviossa ei ole varaa teh-
tävämäärien suurelle poikkeamalle, mikä vaikuttaa henkilöstömenoihin. Pelastuslaitoksen tilinpäätösennus-
teessa on huomioitu vuodelta investointimäärärahojen käyttö esitetyn talousarviomuutoksen mukaisena.

Riskit strategisten tavoitteiden toteutumiselle

Pelastuslaitoksella ei ole tiedossa riskejä, jotka vaikeuttaisivat strategisten tavoitteiden toteutumista.

Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan järjestäminen

Pohjois-Savon pelastuslaitos arvioi, että sisäinen valvonta on hyvällä tasolla. Sisäisen valvonnan toteutumista 
seurataan säännöllisesti pelastuslaitoksen johtoryhmässä muun muassa osavuosikatsauksien yhteydessä. 
Pelastuslaitoksen sisäisen valvonnan raportissa on tunnistettu merkittävimmät Pohjois-Savon pelastuslaitok-
sen toimintaan liittyvät riski ja kerrottu, kuinka Pohjois-Savon pelastuslaitos toteuttaa tunnistettujen riskien ris-
kienhallintaan liittyviä toimenpiteitä. Tunnistetuista riskeistä on johdettu sisäisen valvonnan osa-alueet sekä 
valvontakohteet ja nimetty vastuuhenkilöt. Kehitystarpeena on kehittää asiantuntemusta riskienhallinnan ja 
sisäisen valvonnan kohteiden tunnistamisesta etupainotteisesti.

Operatiivisen toiminnan järjestämisessä on ollut haasteena saada rekrytoitua henkilöstöä pienille paloasemille 
ja päivittäisen vahvuuden ylläpitäminen on ollut haasteellista, koska sijaisia ei aina ole ollut saatavilla.  

Pelastuslaitos hyödyntää seurannassa pelastustoimen riskiarviointijärjestelmää (Pera), järjestelmän käyttö on 
jalkautettu toimipisteisiin tämän vuoden aikana.

Sopimusten hallinta

Pohjois-Savon pelastuslaitoksen sopimukset on tallennettu D360 järjestelmään. Sopimusten käsittelyproses-
sista on keskusteltu pelastustoimen johtotiimissä, ja sopimusten käsittelyprosessi on vastuuhenkilöiden tie-
dossa. Sopimuksia päivitetään tarvittaessa. Sopimushallintaa tulisi kehittää digitalisaatiota ja automaatiota 
hyödyntäen.  Sopimusrekisteriä olisi kehitettävä edelleen niin, että sopimushallintajärjestelmä hälyttää vastuu-
henkilöitä, kun sopimuksen voimassaoloaika on päättymässä. 

Kehitystarpeena on kehittää asiantuntemusta ja sisäisen valvonnan kohteiden tunnistamista etupainotteisesti.  
Tarvitaan keskitettyä koulutusta.
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Tuloslaskelma
Tp

ennuste Erotus Erotus
1 000 € 1 000 € 1 000 € 1 000 € %

Myyntituotot 25 686 18 506 25 588 -99 -0,4
Maksutuotot 305 180 305 0 0,0
Tuet ja avustukset 324 263 324 0 0,0
Vuokratuotot 29 23 29 0 0,0
Muut toimintatuotot 89 13 89 0 0,0
TOIMINTATUOTOT 26 434 18 986 26 335 -99 -0,4

Henkilöstömenot
Palkat ja palkkiot -14 898 -9 741 -14 768 130 -0,9
Eläkekulut -2 711 -1 801 -2 687 25 -0,9
Muut henkilösivukulut -636 -424 -692 -56 8,8

Henkilöstömenot yhteensä -18 245 -11 966 -18 146 99 -0,5
Palvelujen ostot -2 427 -1 557 -2 427 0 0,0
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 046 -817 -1 046 0 0,0
Avustukset -63 -63 -63 0 0,0
Vuokrakulut -3 394 -2 174 -3 394 0 0,0
Muut toimintakulut -51 -139 -51 0 0,0
TOIMINTAKULUT -25 226 -16 715 -25 127 99 -0,4

TOIMINTAKATE 1 208 2 271 1 208 0 0,0

Rahoitustuotot ja -kulut
Korkokulut lain.liiklait/kunta -13 0 -19 -6 43,4

VUOSIKATE 1 195 2 271 1 189 -6 -0,5

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -911 -608 -911 0 0,0

TILIKAUDEN TULOS 283 1 663 278 -6 -2,0

Poistoeron lisäys (-) tai vähennys (+) 122 0 122 0 0,0

TILIKAUDEN YLI-/ALIJÄÄMÄ 406 1663 400 -6 -1,4

Talousarvio 
2019

Toteuma 1.1. -
31.8.2019
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Mittaristo

PELASTUSTOIMINTA TP 2017 TP 2018 TA 2019 En-
nuste 
2019

Pelastustehtävät 3 693 4 222 4 000 3 950
Ensivastetehtävät 1 377 13 995 1 200 1 050
Yksiköiden toimintavalmiusaika min/sek 11:01 11:43 11:00 11:30

Yksiköiden yhteenlaskettu henkilövahvuus teh-
tävässä 5 5 5 5
Palotarkastusten valvontasuunnitelman toteutu-
minen %
- valvontakohteet A1-A8 (ei omavalvontakoh-
teita) 102 101 100 98
- hoito- ja huoltolaitokset 99 98 100 100
- omavalvontakohteet 88 86 100 85

Valistus- ja koulutustilaisuuksiin osallistuneiden 
määrä 37 091 38 998 37 200 39 000
Paloasematilojen määrä m2 27 720 27 998 27 968 27 968

ENSIHOITO TP 2017 TP 2018 TA 2019 En-
nuste 
2019

Ensihoitotehtävät
- Kuopio 20 072 19 453 21 200 20 000
- Suonenjoki 1 959 2 078 2 450 2 000
- Varkaus 4 964 5 186 5 800 5 650
Yhteensä 26 995 26 717 29 450 27 650
Ensihoidon tilojen määrä m2 1 057 1 057 1 057 1 057

Henkilöstö / Kokonaistyöaika TP 2017 TP 2018 TA 2019 En-
nuste 
2019

Vakinaiset 222,2 247 267,5 222
Vakinaiset sijaiset 22,5 47,4 25
Väliaikaiset 46,6 29 49
Yhteensä 291,3 294,4 296,5 296
Tehty työaika (htv) 236,9
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