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§ 70 Asianro 9283/05.17.00/2019 
 
 
Sosiaalisen kuntoutuksen palvelusetelien käyttöönotto 1.1.2020 alkaen 
 
 

Perusturvajohtaja Mari Annika Antikainen 
Sosiaalipalvelujen tukipalvelut 

 
 

Aikuissosiaalityön sosiaalisen kuntoutuksen palveluseteliä on kokeiltu perus-
turva- ja terveyslautakunnan päätöksellä 1.6.2018 alkaen ja päättyen 
31.12.2019. Palvelusetelikokeilun piirissä on tähän mennessä ollut 367 eri 
henkilöä. Kokeilun aikana on myönnetty yhteensä 1670 palveluseteliä (yksilö-
valmennukseen 885 kpl ja ryhmävalmennukseen 93 kpl sekä tuettuun työ-
toimintavalmennukseen 692 kpl). Palvelusetelipalvelun tuottajaksi on kokei-
lun aikana hyväksytty yhteensä yhdeksän (9) eri palveluntuottajaa, joista val-
taosa on osoittanut kiinnostuksensa jatkaa yhteistyötä. 
 
Palvelusetelin etuna nähdään asiakkaan oikeus valita palveluntuottaja omien 
toiveiden ja tarpeiden mukaan. Tämä vaatii sosiaalihuollon asiakastyössä in-
tensiivistä asian tarkastelua asiakkaan kanssa ja palveluntuottajiin perehty-
mistä, mutta sen nähdään edistävän asiakkaan voimaantumista, motivoitu-
mista ja sitoutumista työskentelyyn. Lisäksi palvelusetelipalvelutuotannon 
etuna nähdään erilaisten palveluntuottajien mukaan tuleminen sekä jatkuva 
mahdollisuus muutokseen palveluntuottajissa asiakkaiden muuttuviin ja yksi-
löllisiin palvelutarpeisiin vastaamiseksi. Savonia-ammattikorkeakoulun 
ylemmän korkeakoulututkinnon lopputyönä toteutettavan kyselyn alustavien 
tulosten mukaan asiakkaiden kokemukset palvelusetelin käytöstä ovat olleet 
pääosin positiiviset. Myös palvelusetelipalvelujen asiakaspalautteet ovat olleet 
kokonaisuutena hyvällä tasolla. Kehittämishaasteena jatkossa on palvelusete-
likäytäntöjä koskevan tiedon vahvistaminen. 
 
Sosiaalisen kuntoutuksen palvelujen palvelukohtainen sääntökirja on uudis-
tettu syksyn 2019 aikana. Sääntökirja on liitteenä. Lisäksi valmistaudutaan ot-
tamaan Vaana -palvelusetelijärjestelmä käyttöön 1.1.2020 alkaen. Kokeilun 
aikana palvelusetelillä järjestettyjen palvelujen sisältöihin on tehty tarkoituk-
senmukaiseksi katsotut sisältöuudistukset ja hinnoittelu on tarkistettu. Suun-
nittelussa on kuultu myös palveluntuottajia. Aiempien palvelujen lisäksi kat-
sotaan tarpeelliseksi käynnistää yksi uusi osallisuustoimintapalvelu, jolla tue-
taan kuntoutuneen henkilön toimintakyvyn ylläpitämistä ja jolla on vahva 
huolenpidollinen, haittoja ja toimintakyvyn uudelleen heikentymistä ehkäise-
vä tehtävä. 

 
Vaikutusten arviointi  
 
 
Esitys Perusturvajohtaja Mari Antikainen 
 

Perusturva- ja terveyslautakunta päättää liittää sosiaalisen kuntoutuksen 
sääntökirjan osaksi kaupungin yleistä sääntökirjaa ja päättää ottaa sosiaalisen 
kuntoutuksen palvelusetelit käyttöön 1.1.2020 seuraavasti: 

 
1. Yksilövalmennus 
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- voimassa 1 - 4 kuukautta ja enintään 40 tuntia / 4 kuukautta.  
- hintaluokat 1.1.2020 alkaen, kun asiakastapaamisten pääsääntöinen 

toteutuspaikka sijaitsee palveluntuottajan toimipisteeltä 
- 0 - 20 km etäisyydellä: 46 euroa / tunti  

- 21 - 50 km etäisyydellä: 81 euroa/ tunti 

- 51 - km etäisyydellä: 116 euroa/ tunti 

 

Kaikissa hintaluokissa 0 - 20 km etäisyydellä palveluntuottajan toimipis-
teeltä toteutettu palvelu sekä puhelin-/etäohjaus veloitetaan hintaluokan 
1 mukaan. 

 
2. Ryhmävalmennus 

 

- voimassa 1 - 4 kuukautta ja enintään 80 tuntia / 4 kuukautta. 

- hinta 1.1.2020 alkaen 15 euroa / tunti 

 
3. Tuettu työtoimintavalmennus 

 

- voimassa 1 - 4 kuukautta 

- enintään kolme toimintapäivää viikossa  

- hinta 1.1.2020 alkaen 56 euroa / päivä 

* 1 lisäpäivä viikossa mahdollinen erityisperustein tilanteissa, joissa 

henkilö ei ole oikeutettu kuntouttavaan työtoimintaan 

 
4. Osallisuustoiminta 

 

- voimassa 1 - 6 kuukautta 

- enintään kolme toimintapäivää viikossa 

- hinta 1.1.2020 alkaen 22 euroa / päivä 

 

Liitteet 2 Sääntökirja 
 
 Valmistelija  

Mari Annika Antikainen puh. +358 44 718 6401 
Riikka Pinta puh. +358 44 718 3442 

 etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi 
 
 
Päätösehdotus Vs. apulaiskaupunginjohtaja Jari Saarinen 

 
 
Perusturva- ja terveyslautakunta hyväksyy perusturvajohtajan esityksen. 
 

Päätös Jäsen Laura Meriluoto ilmoitti olevansa osallisuusjäävi tämän asian käsitte-
lyyn ja poistui kokouksesta klo 16.12. 

 
Perusturva- ja terveyslautakunta hyväksyi yksimielisesti vs. apulaiskaupun-
ginjohtajan ehdotuksen. 
 
Jäsen Laura Meriluoto saapui takaisin kokoukseen klo 16.17 tämän asian pää-
töksenteon jälkeen. 
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