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VANHUSTEN ASUMISPALVELUJEN PALVELU-/ HOITOLUOKKAKUVAUKSET
Palvelu-/
hoito-
luokka

Asukkaan toi-
mintakyky Tyypillisimmät asukaspiirteet

1
Toimintakyky on
selvästi alentu-
nut

Asukas tarvitsee sanallista ohjausta ruokailussa, hygienian hoi-
dossa, lääkehoidossa sekä muissa päivittäisissä toiminnoissaan
useita kertoja päivässä. Hän liikkuu itsenäisesti tai apuvälineiden
turvin. Asukas tarvitsee hoitohenkilöstön ohjausta, motivointia ja
kannustusta omien voimavarojen käyttöön. Psyykkisesti sairas tai
muistisairas voi olla desorientoitunut ja/tai hänellä voi olla hallitta-
vissa olevia käytösoireita. Asukkaan sosiaalinen elinpiiri on kaven-
tunut ja sosiaalisen tuen tarve on suuri. Lisäksi hänellä on hallit-
sematonta turvattomuutta ja /tai toistuvaa lähtemistarvetta.

2
Toimintakyky on
huomattavasti
alentunut

Asukas tarvitsee ajoittain ohjausta ja konkreettista avustamista
ruokailussa, hygienian hoidossa, lääkehoidossa sekä muissa päi-
vittäisissä toiminnoissaan. Hän voi tarvita yhden tai kahden hoita-
jan tuen liikkumisessa ja siirtymisissä esim. pyörätuoliin tai wc:an.
Psyykkisesti sairas tai muistisairas on desorientoitunut ja hänellä
on harhoja ja/tai jatkuvaa valvontaa edellyttäviä käytösoireita
(esim. eritteillä tai ruoalla sotkeminen ja vaeltelu). Tai asukas on
vuodepotilas tai hänet hoidetaan pääosin vuoteeseen ja siirretään
istumaan muun muassa ruokailujen ajaksi tuoliin. Vuodepotilas
tarvitsee kahden hoitajan avun esim. asentohoidon toteuttamiseen
ja hygienian hoitoon.

3
Toimintakyky on
merkittävästi
alentunut

Asukas tarvitsee jatkuvaa ohjausta ja konkreettista tukea ruokai-
lussa, hygienian hoidossa, lääkehoidossa sekä muissa päivittäi-
sissä toiminnoissaan. Asukas tarvitsee liikkumisessa ja kaikissa
siirtymisissä esim. pyörätuoliin tai wc:an vähintään kaksi hoitajaa.
Omaa toimintakykyä vähän jäljellä; ymmärtää esim. kehoituksia.
Tai/ja asukas on muistisairas, jolla on harhoja ja vaikeita käytösoi-
reita (voimakkaita pelkotiloja, jatkuva huonekalujen siirtely, patte-
reiden tms. hakkaaminen) joiden hallinta edellyttää runsasta hoita-
jan ohjausta ja läsnäoloa ja turvallisuuden varmistamista.

4

Aikaan, paik-
kaan ja tilantee-
seen täysin
desorientoitunut
tai vierihoito

Asukkaan hoito on vaativaa. Hän tarvitsee jatkuvasti apua ja oh-
jausta kaikissa päivittäisissä toiminnoissaan. Asiakkaalla on voi-
makkaita harhoja ja/tai vaikeita käytösoireita (suuri levottomuus,
avoin aggressiivisuus, toistuva huutaminen, sanallinen uhkailu),
joiden hallinta edellyttää jatkuvaa valvontaa, puuttumista ja/ tai
vierihoitoa (esim. sitomisen vuoksi). Asukas tarvitsee ympärivuo-
rokautista valvontaa oman ja muiden asiakkaiden turvallisuuden
varmistamiseksi.

5 Asukas vierihoi-
dossa

Asukkaan hoito on vaativaa ja hän tarvitsee vierihoitoa esim. saat-
tohoidossa oleva asukas tai asiakkaalla on voimakkaita harhoja
ja/tai vaikeita käytösoireita (suuri levottomuus, avoin aggressiivi-
suus, toistuva huutaminen, sanallinen uhkailu), joiden hallinta
edellyttää jatkuvaa valvontaa, puuttumista ja vierihoitoa (esim.
sitomisen vuoksi). Asukas tarvitsee ympärivuorokautista valvontaa
oman ja muiden asiakkaiden turvallisuuden varmistamiseksi.






































