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Kotihoidon myontamisperusteet

Palvelutarpeen arviointi ja palvelun myéntaminen

Laki ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seké idkkaiden sosiaali- ja ter-
veyspalveluista edellyttad, etta iakkaan henkilon hyvinvointia, terveytta, toimintaky-
kyd ja itsendista suoriutumista tukevien palveluiden tarve tulee selvittda kokonaisval-
taisesti yhdessa iakk&an henkilon ja tarvittaessa hanen laheisensa kanssa. 1akkaalla
henkilolla tulee olla mahdollisuus vaikuttaa palvelujen sisaltéon ja toteuttamistapaan
sekd osaltaan paattad niita koskevista valinnoista. Kuopion kaupungissa on tavoit-
teena mahdollistaa ikdihmisen turvallinen kotona asuminen jarjestamalla palveluja ja
hoitoa kotiin ympéri vuorokauden. 1dkkdan henkilon pitkdaikainen hoito ja huolen-
pito jarjestetdan ensisijaisesti hanen kotiinsa tai muuhun kodinomaiseen asuinpaik-
kaansa jarjestettavilla sosiaali- ja terveyspalveluilla, jotka sovitetaan sisalloltéaan ja
maaraltdan vastaamaan idkkaan henkilon kulloisiakin palveluntarpeita.

Kotihoidon palveluiden mydntaminen perustuu palvelutarpeen ja toimintakyvyn ko-
konaisvaltaiseen arviointiin asiakkaan omat voimavarat huomioiden. S&dannollista ko-
tihoitoa edeltdd maaraaikainen, enintédn kolme kuukautta kestava, kotihoidon kun-
touttava arviointijakso. kunteuttavan Arviointijakson aikana tuetaan asiakkaan kun-
toutumista seké arvioidaan asiakkaan voimavaroja ja palveluntarvetta.

Palvelutarvetta ja toimintakykya arvioitaessa hyddynnetéan palvelutarve- ja toiminta-
kykymittareita (Asiakaskortti, RaVa- ja MMSE -mittaria) seka selvitetdan toimintaky-
kyyn vaikuttavat sairaudet ja muu asiakkaan itsendistéd ja omatoimista elaméaa tukeva
sosiaalinen verkosto. Fyysista toimintakykyéa seurataan arviointijakson aikana liséksi
muilla, asiakaskohtaisilla mittareilla. Viitteellisend arvona kotihoidon palvelun piiriin
paasemisessa on palvelutarvemittarissa (Asiakaskortti) arvo >150 sekad RaVa -luoki-
tuksessa arvo > 2. Mikali palveluja mydnnetaan alle viitteellisten rajojen, tulee paa-
toksessa ilmeta palvelun mydntamisen peruste. Kotihoitoa arvioitaessa ja paatosta
tehtdessd huomioidaan asiakkaan

kokonaistilanne.

Osana palvelutarpeenarviointia suunnitellaan yhteistydssa asiakkaan ja hdnen omais-
tensa/laheistensa kanssa palvelukokonaisuus-kekenaisvahaisesti-niin, ettd suunnitte-
lussa otetaan huomioon yksityiset palvelut, vapaaehtoistyo ja lahipiirin mahdollisuu-
det osallistua hoitoon ja hoivaan. Jos palvelun tarve edellyttaa saannollista, paaasi-
assa paivittaista sosiaali- tai terveydenhuollon henkiléston ammattiosaamista, asiak-
kaalle voidaan myontaa kaupungin kotihoidon palveluita. Kaikilla arviokaynneilla
suunnitellaan asiakkaan omia tavoitteita ja tarpeita tukeva palvelu- ja hoitosuunni-
telma sisaltden kuntoutumissuunnitelman.

Asiakkaalle tehd&an palvelutarpeen arvioinnin perusteella myonteinen tai kielteinen
paatos. Palvelup&atos voi olla myds méaraaikainen. Asiakas voi hakea paatokseen
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muutoksenhakua. Palvelusta peritédn Perusturva- ja terveyslautakunnan vahvistama
asiakasmaksu.

Kotihoidon tarkoituksena on ohjauksen, seka toimintakykya tukevan tygotteen ja hoi-
don avulla turvata kotona asuvien asiakkaiden tarvitsemat kuntoutumis-, hoito- ja
hoivapalvelut. Kuopion kaupungin kotihoidon palvelut jarjestetddn omana toimin-
tana, ostopalveluna tai palvelusetelilla.

Saannollinen kotihoito

- &-Kotihoidon tavoitteena on kokonaisvaltainen
asiakkaan vehmavarefen toimintakyvyn tukeminen, niin etta han selviytyy paivittai-
sista toiminnoista mahdollisimman omatoimisesti ja kykenee asumaan omassa kodis-
saan mahdollisimman pitkaan. Kotihoitoon sisaltyy kotihoidon toteuttama kotona
tapahtuva monialainen arjen ohjaus, aktivointi, hoiva, kotisairaanhoito seka ladkarin
laéketieteellinen hoito.

Asiakasturvallisuuden ja kotihoitotyon sujuvuuden varmistamiseksi edellytetdan, etta
asiakkaalle otetaan kaytt6on sahkdinen ovenavauspalvelu, tarvittavat apuvalineen ja
hoitotarvikkeet.

Saannollisen kotihoidon asiakkaan kanssa laaditaan palvelu-, hoito- ja kuntoutumis-
suunnitelma, jossa sovitaan hoidon yksil6llinen toteuttaminen. Asiakkaan toiminta-
kykya ja aleHtettuja palveluja tarkistetaan aina tarpeen vaatiessa seka saannoéllisesti
vahintédan 3 kk:n valein. Kotihoidon kaynteja voidaan arvioinnin perusteella lisata,
véhenté&a tai lopettaa asiakkaan toimintakyvyn muuttuessa. Kotihoito toteutetaan ensi-
sijaisesti virtuaalisena kotikayntina. Jos asiakkaan palvelutarve edellyttdaa hoitajan fyysista
lasndoloa asiakkaan kotona, kaynti toteutetaan perinteisena saanndllisen kotihoidon asiakas-
kdyntina.

Jos asiakkaan kotona asuminen edellyttad toimintakyvyn yllapitamiseksi erityisia toi-
menpiteitd, niin ne suunnitellaan, kirjataan ja jarjestetdan asiakkaan kotiin moniam-
matillisena yhteistyéna. Toimintakykyéa tuetaan tavoitteellisella arjen ohjauksella ja
aktivoinnilla ja sille asetetaan yhdessé asiakkaan kanssa tavoitteet, maaritetdan konk-
reettiset toteutustavat seka jatkuva arviointi. Arjen ohjauksesta ja aktivoinnista vas-
taa kotihoidon tiimin liséksi kotihoidon ladkari seka fysioterapeutti.

Kotihoitoa voidaan antaa my6s kerran viikossa tai harvemmin erityisen harkinnan ja
yksildllisen tarve- ja toimintakykyarvion perusteella.

Tilapainen kotisairaanhoito

Tilapéisen kotisairaanhoidon alkamisesta paattaa terveydenhuollon ammattihenkild.
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Asiakkaalle voidaan jarjestaa tilapaista kotisairaanhoitoa, jos asiakas ei paasee itse-

naisesti tai saattajan avustamana kayttamaan terveyskeskuksen tai laboratorion pal-
veluita tai omahoito ei ohjatustikaan onnistu. Pelkka ladkkeiden annostelu dosettiin
ei ole peruste tilapdiselle kotisairaanhoidolle.

Omaishoidon tukea saavia omaishoitajia tuetaan ottamalla omaishoidettavan veriko-
keet kotona, mikéali omaishoidettavan toimintakyky on alentunut siten, ettei kaynti
laboratoriossa onnistu. Samoin omaishoitajan kokeet otetaan kotona, jos omaishoi-
dettavan toimintakyky ei salli omaishoidettavan jattamista yksin kotiin.

Tilapéisena kotisairaanhoitona voidaan hoitaa myds kaihileikkauksiin liittyvéat silma-
tippojen tiputukset, ellei alueella ole saatavilla yksityisen palveluntuottajan palveluja
tai omaiset/laheiset eivat pysty hoitamaan tiputuksia. Ensisijaista on asiakkaan opet-
taminen omatoimiseen tiputtamiseen apuvalineen avulla tai ohjaus virtuaalisen koti-
hoidon kautta.

Voimaantulo:

Perusturva- ja terveyslautakunta 17.12.2019 § XX
Nama myontamisperusteet tulevat voimaan 1.1.2020.
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