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Erityisasumispalvelujen myontamisperusteet

Kuopion kaupunki jarjestaa erityisasumispalveluissa sosiaalihuoltolain (1301/2014)
218:n mukaista asumispalvelua yli 18-vuotiaille henkildille, jotka paihteisté johtuvien
ja/ tai mielenterveydellisten tai muiden syiden vuoksi tarvitsevat erityista tukea asu-
misessaan sekd asumisensa jarjestamisessa. Kotiin annettavat palvelut ovat ensisijai-
sia suhteessa palveluihin, jotka edellyttavat muuttamista ja siséltavat sekd asumisen
ettd palvelun. Asumispalveluja toteutettaessa henkilon yksityisyyttd, itseméaaraamis-
oikeutta ja osallisuutta eikeutta-osattistumiseen kunnioitetaan ja han saa tarpeenmu-
kaiset kuntoutus ja sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut.

Erityisasumispalveluiden asumispalvelut ovat ajankohtaisia, kun muut toimenpiteet
tai palvelut ovat riittamattémia, tai ne eivat ole oikea-aikaisia turvaamaan asiakkaan
palvelutarvetta. Palveluilla tuetaan tavoitteellisesti asiakkaan elaménhallintaa, mah-
dollisimman itsendisté ja kodinomaista asumista yksildllisten tarpeiden mukaisesti.
Palveluita jarjestettdessd huomioidaan asiakkaan voimavarat ja tuetaan asiakkaan
osallisuutta elamén eri osa-alueilla. Toiminta perustuu kuntouttavaan ja valmenta-
vaan tydotteeseen. Myénnettava asumispalvelu on paasaantdisesti maaraaikaista ja
tavoitteena on aina asiakkaan mahdollisimman itsenédinen asuminen.

Erityisasumispalveluihin hakeutuminen kaynnistyy yhteydenotolla erityisasumispal-
veluiden palveluohjaukseen. Sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukainen palveluntar-
peen arviointi kdynnistyy henkilén omasta, laheisen tai asiakkaan muun verkoston
yhteydenotosta. Asia voi tulla vireille palvelutarpeen arviointipyyntona tai suulli-
sena/kirjallisena hakemuksena. Palvelutarpeen arviointi on aloitettava viipymatta ja
saatettava loppuun ilman aiheetonta viivytysté viimeistaan kolmen kuukauden kulu-
essa asian vireille tulosta. Palvelutarpeen arvioinnin on kdynnistyttava 7 arkipaivan
kuluessa asian vireille tulosta, mikali henkil® on yli 75-vuotias tai saa Kelan ylinté hoi-
totukea. Palvelutarvetta selvitettdessa otetaan huomioon asiakkaan tai hdnen edusta-
jansa sekd mahdollisten yhteisty6tahojen ndkemys. Palvelutarpeen arvioinnin tukena
toimii erityisasumispalveluiden moniammatillinen tydryhma. Mikali toisen kunnan
asukas hakee palvelua Kuopiosta, hanen palvelutarvettaan arvioidaan yhteistytssa
kotikunnan kanssa. Talléin sovelletaan Kuopion kaupungin erityisasumispalveluiden
mydntamisperusteita.

Asiakkaalle tehdaan palvelutarpeen arvioinnin perusteella myénteinen tai kielteinen
paatos. Asiakas voi hakea paatékseen muutoksenhakua. Palvelusta peritaan Perus-
turva- ja terveyslautakunnan vahvistama asiakasmaksu. Kuopion kaupunki jarjestaa
palvelut omana toimintana tai ostopalveluna. Kuopion kaupungin omat asumispalve-
lut ovat ensisijaisia suhteessa ostopalveluihin. Asiakkaan palvelutarpeen ja toiminta-
kyvyn muuttuessa asiakkaalle myénnettya palvelua voidaan muuttaa palvelutarvetta
vastaavaksi tai palvelu voidaan paattaa. Palvelun paattamisen syyna voi olla myos asi-
akkaan sitoutumattomuus palveluun. Asumispalvelun myénteinen paatds voidaan
purkaa, jos asiakkaan toimintakyvyssé ja arjessa selviytymisessa tapahtuu sellainen
muutos, ettd hédnen palveluntarpeensa ei tayta enaa erityisasumispalvelujen myonta-
misperusteita.
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Palveluita voidaan mydntaa henkil6lle, joka ei suoriudu ilman tukea tai ohjausta ta-
vanomaisiksi katsotuista asumiseen liittyvisté arkipaivaisista toiminnoista. Asumi-
seen liittyvat haasteet Fuentarvejohtau/voivat johtua ensistjaisestt psyykkisestd, so-
siaalisesta tai kognitiivisesta toimintakyvyn vajeesta. Asiakkaan alentunut psyykki-
nen, sosiaalinen tai kognitiivinen toimintakyky voi ilmeté arjessa esimerkiksi aloite-
kyvyn ja toiminnanohjauksen haasteina tai psyykkisena turvattomuutena. Asiakas
tarvitsee tukea ja ohjausta asumiseen ja elamiseen liittyvissa péivittaisissa toimin-
noissa, kuten arjen taitojen vahvistamisessa, kodin ulkopuolisissa asioinneissa, talou-
den hallinnassa, hoitosuhteisiin kiinnittymisessa, asianmukaisen ladkehoidon toteut-
tamisessa, paihteettomyydessa ja psyykkisen voinnin yllapitamisessa. Asumisen tuki
Ja ohj jaus toteutuvat yhtelstyossa aS|akkaan muun verkoston kanssa kemnﬂskareissa

T0|m|ntakyvyn vaJe Voi nak—ya il-
meta asumlsen ongelmina, kuten toistuvana taloyhtién sdantdjen, huoneenvuokralain
tai paloturvallisuuden noudattamatta jattamisena.

Diagnosoitu sairaus tai vamma ei itsessddn maarita asiakkaan palvelutarvetta vaan
ratkaisevaa on, miten se vaikuttaa arjessa toimimiseen ja elémanhatintaan asumi-
seen. Yksittdinen tuen tarve ei méaarita asiakkaalle mydnnettavaa palvelua. Erityis-
asumispalveluiden asiakkuus tulee kyseeseen, mikéli asiakkaan osallistumista ja suo-
riutumista arjen- ja elamantoiminnoista ei voida turvata muiden palveluiden kei-
noin.

Seuraavat tekijat eivat ole perusteita asumispalvelun myontamiselle:

o Pelkk& asunnottomuus, asunnon tarve tai asunnottomuuden uhka ilman osoitettavaa
toimintakyvyn vajetta

o Pelkkd somaattinen sairaus tai fyysisen toimintakyvyn vaje

o Asunnon epatarkoituksenmukaisuus, kuten sijainti, vuokra tai koko

o Relkkéasiakkaan Heikko taloudellinen tilanne

o Ensisijaisista palveluista tai apuvalineiden kaytosta kieltdytyminen

o Pelkka siivous-, ulkoilu- tai asiointiavun tarve

o Turvallisuuden vaarantuminen toisen henkilon kaytoksen vuoksi

o Asiakkaan tai omaisten eparealistiset toiveet tai toiminta asiakkaan asumisratkai-
suissa

o Kuntoutuksen tai hoidon keskenerdisyys, joiden seurauksena toimintakyky voi paran-
tua. Esimerkiksi psykiatrinen hoito tai paihdekuntoutus, joiden seurauksena toiminta-
kyky voi parantua.

dess&asraka&asuaamek@%pah@u%m&aﬁnﬂ%mnessa%&awmﬁykﬁkessa A5|ak—

kaan palvelutarve maarittaa sijoittumisen eri palveluluokkiin seuraavasti:

Kotiin annettava tuki

Kotiin annettavalla tuella tarkoitetaan asiakkaan vuokra- tai omistusasuntoon jarjestet-
tavaa tukea. Kotiin annettava tuki on ensisijainen tukimuoto verrattuna muihin palve-
luluokkiin. Palvelulla tuetaan asumista seka mahdollisimman itsendista selviytymista.
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Asiakkaalla on oma vuokra- tai omistusasunto tai asumishistoria huomioon ottaen rea-
listinen mahdollisuus saada asunto vapailta asuntomarkkinoilta. Tuki on padasiassa
ohjauksellista ja valmentavaa. Asiakas selviytyy paivittaisista toiminnoista padasiassa
ohjauksen ja tuen avulla. Asiakkaan tuen tarve on paéasiassa arki- ja paivaaikaista. Tu-
kea voidaan tarvittaessa toteuttaa myos viikonloppuisin.

Tukiasuminen

Tukiasumisella tarkoitetaan vuokra-asumisen ja tukitoimien yhteensovittamista. Tuki-
asumisessa henkHé asiakas on vuokrasuhteessa palveluntuottajaan. Tukiasuminen voi
tapahtua asiakkaan yksil6llisten tarpeiden perusteella joko yhteisollisessa tukiasumi-
sessa (asumisyksikk®) tai hajautetussa tukiasumisessa, jossa asunto sijaitsee normaa-
lissa asuntokannassa. Hajattetussa Tukiasumisessa asuvalla herkiéHa asiakkaalla voi
olla valkeuk5|a asumlshlstorlansa perusteella saada asuntoa vapallta asuntomarkkl—
noilta. : .
sollinen tuklasummen v0|daan toteuttaa palhteettomana tal paihteet salllvana Hajau-
tetussa tukiasumisessa tuetaan paihteettémyyteen, mutta paihteiden kaytto ei ole este
palvelun saamiselle. Tuki on pa&asiassa ohjauksellista ja valmentavaa seka paaasiassa
arki- ja paivaaikaisesti toteutuvaa. Tukea voidaan tarvittaessa toteuttaa myds viikon-
loppuisin.

Palveluasuminen

Palveluasumisella tarkoitetaan patveldasunrnessa palveluntuottajan asiakkaalle vuok-
raamassa asunnossa jarjestettavaa asumista ja palveluja. Palveluasumisen lahtékoh-
tana on, ettd asuminen omassa kodissa tai tukiasumisessa kattavien avohoidon keino-
jen ja turvateknologisten ratkaisuiden avulla ei ole mahdollista tai se ei ole onnistu-
nut. Asiakas tarvitsee valttamatta palvelua suoriutuakseen tavanomaisista elaman toi-
minnoista. Toimintakyky asumisen ja arjen toiminnoissa on selvéasti alentunut.
Astakkaan-teimintakyky-en-selvasti-alentunut: Palveluihin voi siséltya asiakkaan tar-
peen mukainen hoito ja huolenpito, toimintakykya yllapitavéa ja edistava toiminta, ate-
ria-, vaatehuolto-, peseytymis- ja siivouspalvelut sek& osallisuutta ja sosiaalista kanssa-
kaymista edistévat palvelut. Asiakas tarvitsee runsaasti seurantaa, ohjausta, valvontaa
tai apua useita kertoja paivassa. Paasaantdisesti asiakas selvida 1 henkilon avustamana.
Asiakkaan avun tarve yQaikaan voi olla satunnainen. Palvelu voidaan toteuttaa paih-
teettdmana tai paihteet sallivana.

Tehostettu palveluasuminen

Tehostetulla palveluasumisella tarkoitetaan palveluntuottajan asiakkaalle vuokraa-
massa asunnossa jarjestettdvaa asumista ja palveluja. Tehostetussa palveluasumisessa
palvelu ja jarjestetaan a5|akkaan tarpeen mukalsestl ymparlvuorokautlsestl IFehesfee—

tu&myesyealkameﬂ%ueﬂdea% Tehostetun palveluasumlsen sisalto vastaa muutom
palveluasumista, mutta tehostetun palveluasumisen asiakkailla on myo6s yoaikaisen

tuen tarve. Asiakkaan toimintakyky asumisen ja arjen toiminnoissa on merkittavasti
alentunut ja asiakas tarvitsee runsaasti konkreettista apua paivittaisissa toiminnoissa
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tai jatkuvaa valvontaa. Apua ei voida taata kevyemman asumispalvelun turvin. Kogni-
tiivisen ja psyykkisen tuen tarve on yleensa runsasta. Asiakas voi liikkua tai siirtya itse-
naisesti, apuvalineen turvin tai 1-2 hoitajan avustamana tai olla vuoteeseen hoidettava.

Tilapainen asumispalvelu

Tilapaista asumista jarjestetaan henkildille, jotka tarvitsevat lyhytaikaista, kiireellista
asumispalvelua apua- Palvelujen jarjestamisen perusteena voi olla myo6s toimintakyvyn
akillinen alentuminen, toimintakyvyn kartoittaminen tai tarkoituksenmukaisen asu-
mispaikan odottaminen. Tilapaista asumista myonnettaessa erityisasumispalveluiden
mydntamisperusteiden on taytyttava. Tilapdinen asumispalvelu on péihteetonta.
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