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Kotihoidon tukipalvelun ateriapalvelun mydntamisperuste

Kotiin kuljetetun aterianpalvelun mydntaminen perustuu asiakkaan palvelutarpeen ja toimin-
takyvyn kokonaisvaltaiseen arviointiin. Ateriapalvelun aloittamisen perusteena voi olla asiak-
kaan ravitsemustilan heikkeneminen, aterian valmistamisen ongelmat tai asiakas ei kykene
jarjestaman ruokailua muulla tavoin, kuten kdymaan ruokailemassa palvelukeskuksessa tai
ikdihmisten toimintakeskuksessa.

Ateriapalvelu voidaan myodntaa saannoéllisena tai tilapaisena. Tilapaisesti mydnnetty ate-
riapalvelu voidaan myontaa esim. kotiutumisen yhteydessa vahintadn 2 viikon ajaksi. Ate-
riapalvelun myontamisessa noudatetaan yhdenvertaisuutta ja tasapuolisuutta.

Kuljetusmaksua peritaan yksi kuljetus/talous/ kerta (esimerkiksi pariskunnat). Kuopion kau-
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Asiakkaalle tehdaan palvelutarpeen arvioinnin perusteella myonteinen tai kielteinen paatos.
Palvelupaatos voi olla myds maaraaikainen. Asiakas voi hakea paatokseen muutoksenhakua.
Palvelusta peritaan Perusturva- ja terveyslautakunnan vahvistama asiakasmaksu.
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