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Elinvoima- ja konsernipalvelut

Toimintaymparisto ja sen muutokset

Maailmantalouden tilanteen odotetaan jatkuvan epavakaana edelleen vuonna 2020, mika aiheuttaa epavar-
muutta myds Suomen talouskehityksessa. Kuntien poikkeuksellisen vaikea taloudellinen tilanne on jatku-
massa. Myo6s kaupungin taloudellisen toimintaympéaristén ennakoidaan jatkuvan haasteellisena vuonna 2020,
mika asettaa kasvavia paineita toiminnallisten ja rakenteellisten uudistusten aikaansaamiseen kaupunkiorga-
nisaatiossa.

Kuopion alueen yritystoiminnan kehitys ndyttaa jatkuvan positiivisena, mika nakyy monipuolisena yritystonttien
kysynnassa, avointen tydpaikkojen maarassa seka liikevaihdon kasvussa. Kaupunkien valinen kilpailu asuk-
kaista ja osaavasta tydvoimasta kiihtyy, kun koko Suomen vaestokehitys on hiipumassa alhaisen syntyvyyden
vuoksi. Tarvitaan yhd enemman tyo- ja opiskeluperaistd maahanmuuttoa. Kaupungin pitovoiman kehittami-
sessa tapahtumien ja hyvinvointipalvelujen rooli kasvaa.

Maan hallituksella on mittava tydllisyystavoite. Yhtena toimenpiteena taman tavoitteen saavuttamiseksi hallitus
vahvistaa kaupunkien roolia tydllisyyspalveluissa kaynnistamalla kevaalla 2020 kokeilut, joissa TE-toimistojen
asiakasvastuita siirretdan kaupungeille. Kokeiluissa sovitetaan yhteen valtion ja kuntien osaaminen, resurssit
ja palvelut. Kunnat saavat vastuulleen ne tyéttémat ja tydvoimapalveluissa olevat tydnhakijat, jotka eivat ole
oikeutettuja ansiopaivarahaan. Lisaksi kohderyhmaan kuuluvat kaikki alle 30-vuotiaat tydnhakijat ja kaikki
maahanmuuttajat, jotka ovat joko ty6ttdmana tai tydvoimapalveluissa hanke-alueiden TE-toimistoissa.

Hallitus lisda kaupunkien ja valtion valista sopimuksellisuutta. Kuopion kaupunkiseudun tavoitteena on paasta
uutena alueena MAL-sopimusten piiriin. MAL-sopimuksista riippumatta on selva tarve tiivistdaa kaupunkiseu-
dun yhteisty6ta. Sopimusperusteisuutta on tulossa myds yliopistokaupunkien innovaatioekosysteemien kehit-
tdmiseen.

Vuoden 2020 aikana tullaan linjaamaan valtakunnallisen liikennejarjestelman kehittdmistarpeet 12 vuodeksi
eteenpain. Kuopion alueen saavutettavuuden parantaminen ja keskeisten hankkeiden (ltdrata/Savonrata,
vt5:n kehittdminen) tulee saada mukaan suunnittelu- ja investointilistoille.

EU:n uusi rakennerahastokausi alkaa vuoden 2021 alussa. Vuoden 2020 aikana tullaan valmistemaan ja hy-
vaksymaan ohjelma-asiakirjat.

Lomituspalvelujen kaytto tullee edelleen vahenemaan, silld maatalouden ongelmien vuoksi yha useampi tila
lopettaa toimintansa. Tilakoko suurenee ja lomittajien ammattitaitovaatimukset kasvavat.

Kaupunki kaynnisti koko henkilostoa koskevat yhteistoimintaneuvottelut henkilostojarjestdjen kanssa syys-
kuussa 2019 henkildstosaastojen toteuttamiseksi vuosina 2020-2021. Yhteistoimintaneuvottelujen lopputule-
man toimeenpano tulee tyollistdamaan henkilésta vuosina 2020-2021.

Talousohjauksen ja -suunnittelun seka seurannan kehittdminen ovat keskeisessa asemassa. Taloutta kuvaa-
van taloustiedon tuotantoa ja tietojen saatavuutta on viety eteenpain tiedolla johtamisen projektikokonaisuu-
dessa tavoitteena kehittda ulkoista lakisaateista raportointia Valtiokonttorille. Liséksi projektissa maaritelldan
kaupungille yhteinen tuoterekisteri, minka tuotetiedot viedaan taloushallinnon jarjestelmiin. Manuaalisesta tie-
donkeruusta ja —kasittelysta on tarkoitus paasta nykyaikaisempaan toimintamalliin, missa tietoa saadaan koos-
tettua johtamisen tueksi ja raportoitavaksi aiempaa huomattavasti automaattisemmin. Tuoterekisterin kokoa-
minen ja tiedon automatisointityd jatkuvat ja niiden on tarkoitus valmistua vuoden 2020 loppuun mennessa.

Kaupunkitasoisilla ict-hankkeilla vieddan eteenpain digitalisaatiokehitystd kaupungin strategian mukaisesti.
Palveluiden myyntiprosessin digitalisointi (Osta verkossa-projekti - verkkokaupan ja verkkomaksamisen koko-
naisuus) etenee ja kokonaisuuden on tarkoitus kattaa jatkossa koko prosessi asiakkaan palveluostamisen
tapahtumasta aina taloushallintoon asti. Kayttéénoton on suunniteltu toteutuvan vuoden 2020 loppuun men-
nessa. Henkildkunnan kayttévaltuuksien hallintajarjestelmaprojektia jatketaan. Kayttdvaltuushallinta huolehtii
siitd, etta tyontekijoilld on oikea-aikaisesti asianmukaiset kayttdoikeudet kaupungin kaytéssa oleviin ICT-jar-
jestelmiin. Kaupungin asianhallintajarjestelman paivitysty6 on tarkoitus toteuttaa vuoden 2020 loppuun men-
nessa, koska nykyisen version yllapito on paattynyt.



Painopisteend vuoden 2020 toiminnassa on parantaa edelleen henkildstdon tydhyvinvointia ja tySturvallisuutta.
Kaupungille myonnettiin vuonna 2018 ESR-rahoitusta tydhyvinvointihankkeeseen, jonka tavoitteena on tyohy-
vinvoinnin vahvistaminen tydyksikdissa. Hanke jatkuu vuoden 2020 loppuun saakka ja sita viedaan eteenpain
konsernipalvelun ohjauksessa.

Lainsaadanndllisista muutoksista mm. tiedonhallintalaki ja laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta tulevat
tyéllistamaan elinvoima- ja konsernipalvelun henkildkuntaa vuonna 2020. Lakimuutosten tarkoituksena on
mm. edistaa tiedonhallinnan yhdenmukaistamista, tietoturvallisuutta ja digitaalisten palvelujen saatavuutta
viranomaistoiminnassa.

Kuopio-konsernin rakenteen muutostyd jatkuu myds vuonna 2020 mm. Kuntatekniikkaliikelaitos Mestarin yh-
tidittdmisen valmistelulla.

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

Edistetdan osaavan tyévoiman saatavuutta Future Savo —hankkeen toteuttamisella seka Talent Hub- ja oppi-
laitosyhteistydlla. Yritysten neuvontapalveluita kehitetaan yhdessa eri kumppaneiden ja sidosryhmien kanssa.
Investointi-, toimitila- ja kehittdmishankkeita aktivoidaan seka kehitetdan yhdessa start up —yritysten kanssa
(Living Lab —hankkeen toteuttaminen). Riittdvasta ja monipuolisesta yritysten tonttitarjonnasta huolehtiminen.
Pohjois-Savon paaomasijoitusrahaston toiminnan kaynnistaminen

Savilahden yritys-, innovaatio- ja ekosysteemiymparistdjen kehittdminen yhteistydssa eri kumppaneiden
kanssa (BusinessCenter ja KuopioHealth). Tuetaan Savilahden ICT-kehityshankkeita ja vahvistetaan Savi-
lahti-brandia.

Kotimaisen ja kansainvalisen edunvalvonnan ja vaikuttamisen tehostaminen. Edunvalvonnan ja vaikuttamisen
viestintamallin kayttoonotto ja jalkauttaminen. Uutta EU-kautta, aluekehityslainsdadantda seka kunta- ja kau-
punkipolitikkaa koskevan valmistelun seuranta ja siihen vaikuttaminen. Varautuminen uuteen EU:n rakenne-
rahastokauteen mm. uudistamalla projektihallintoa ja ohjeistusta. Toteutetaan strategian valitarkistus ja hah-
motetaan maaseudun kehittdmistarpeet/-toimenpiteet osana strategia- ja ohjelmaty6ta tavoitteena maaseu-
dun elinvoiman kehittdminen.

Tydllistymistad edistavien ohjaus- ja neuvontapalvelujen rakentaminen Kuopioon. Tydllisyyden kuntakokeilun
toteuttaminen vuosina 2020-2022.

Verkkoviestinnan (verkkosivut, sosiaalinen media ja intra) saavutettavuuden parantaminen. Kuopion tunnet-
tuuden ja imagon johtaminen verkostomaisessa rakenteessa (Kuopio-Tahko matkailumarkkinointiyhti®) ja alu-
eellisen yhteismarkkinoinnin uudelleen organisointi. Vahvistetaan hyvinvointi- ja palvelumarkkinointia (Liikkuva
Kuopio, Lasten Kuopio, Opiskelijoiden Kuopio, Asumisen Kuopio). Kohtaamisia —julkaisun konseptiuudistus,
printtijulkaisujen vahentdminen ja kohdentaminen sek& verkkojulkaisun laajentaminen.

Tapahtumien palveluprosessin selkeyttdminen, tapahtumien vaikuttavuuden arvioinnin kehittdminen laskenta-
mallien avulla ja tapahtumien hyédyntamismallin kehittdaminen. Matkailun ja tapahtumien toimintaympariston
kehittdminen yhdessa eri toimijoiden kanssa (Tahko, Puijo, kaupunkikeskusta).

Lomituspalvelujen jarjestdminen taysimaaraisen valtionkorvauksen edellyttdmalld tavalla. Lomitushallinnon
kustannusten tadysimaarainen kattaminen Melalta saadulla hallintorahalla huolehtien samalla esimiesten am-
mattitaidon yllapitamisestd muuttuvassa toimintaymparistdssa. Ammattitaitoisten lomituspalvelutydntekijoiden
rekrytointi ja lomituspalvelutydntekijdiden ammattitaidon yllapitdminen tilojen tarpeita varten, erityisesti auto-
maation osaamisen kouluttaminen.

Tiedonhallintalain ja digitaalisten palvelujen tarjoamisesta annetun lain vaatimusten mukaisuutta edistetaan
tarkoituksena edistaa tiedonhallinnan yhdenmukaistamista, tietoturvallisuutta ja digitaalisten palvelujen saata-
vuutta viranomaistoiminnassa.

Laatutydn ohjaamisen ja kehittdmisen kaupunkitasoiset painopisteet maaritelldan Idhivuosille. Painopisteina
ovat mm. uudet CAFin ulkoiset arvioinnit 1-2 kpl ja uuden kaupunkitasoisen ohjekeskuksen (sisaltden mm.
organisaation sisaiset ohjeet) kayttéonotto osana henkilékunnan sisaista Intra-uudistusta.

Yhteistoimintaneuvottelutuloksen toimeenpano ja seuranta. Uusien virka- ja tydehtosopimuksen toimeenpano
ja mahdolliset paikallisneuvottelut henkildstojarjestdjen kanssa.



Taloutta kuvaavan taloustiedon tuotantoa ja tietojen saatavuutta on viety eteenpain tiedolla johtamisen projek-
tikokonaisuudessa tavoitteena kehittaa ulkoista lakisdateista raportointia Valtiokonttorille. Lisdksi projektissa
maaritellddn kaupungille yhteinen tuoterekisteri, minka tuotetiedot viedaan taloushallinnon jarjestelmiin. Tuo-
terekisterin kokoaminen ja tiedon automatisointityd on tarkoitus valmistua vuoden 2020 loppuun mennessa.

Konsernirakenteen uudistamista jatketaan, Kunta-tekniikkaliikelaitos Mestar yhtiditetddn osakeyhtidksi, joka
aloittaa toimintansa 1.1.2021.

Kaupunkitasoisilla ict-hankkeilla viedaan eteenpain digitalisaatiokehitysta. Microsoftin O365-pilvipalveluiden
tyékalujen hyddyntamista edistetaan. Kayttévaltuushallinta -projektissa kehitetty jarjestelma otetaan kayttoon
ja jarjestelman toiminnallisuutta laajennetaan edelleen operatiivisten jarjestelmien kayttajahallintaprosessei-
hin. Asianhallintajarjestelman paivitystyo toteutetaan vuoden 2020 loppuun mennessa. Nepton tyon- ja tydajan
seurantajarjestelma otetaan kayttéon. Yhteistydssa palvelualueiden ja Istekki Oy:n kanssa laaditaan digitie-
kartta ja toteutetaan Ihmiskeskeinen digitaalinen kunta —hanke. Palveluiden myyntiprosessin digitalisointi
(Osta verkossa-projekti - verkkokaupan ja verkkomaksamisen kokonaisuus) etenee, kayttédnotto vuoden 2020
loppuun mennessa.

Valmistellaan kaupungin johtamisjarjestelmatyéryhman tukena esitykset uudistuksista kaupunginvaltuuston
paatoskasittelya varten kevaan 2020 aikana. Uudistusten on maara astua voimaan kesakuussa 2021. Raken-
teiden uudistaminen on tavoitteena kaynnistyneessa kaupunkitasoisten hallinto- ja tukipalvelujen kokoamista
koskevassa selvitystydssa. Tulostuskeskuksen toimintojen osalta tarkastellaan uudenlaisia palvelujen tuotta-
mismahdollisuuksia mm yhteistydssa Monetra Oulu Oy:n kanssa. Tarkastellaan kriittisesti kaytdssa olevien
tilojen kayttoa ja tilatehokkuutta. Selvitetdan mm. satelliittiarkistojen (Juankoski, Nilsia ja Maaninka) tiloista
luopumisen mahdollisuus ja aineistojen keskittdmismahdollisuus toisiin tiloihin.

Henkiloston kehittaminen ja tyohyvinvointi

Henkilostomaara sopeutetaan taloudellisiin reunaehtoihin. Eldkkeelle jdannin tai muuta kautta vapautuvat teh-
tavat pyritdan hoitamaan tehtavia priorisoimalla ja uudelleenorganisoimalla. Henkildston kaytéssa painotetaan
joustavia tydnkuvia, moniosaamista sekd osaamisen hyddyntamista yli organisaatiorajojen.

Henkiloston tyéhyvinvointiin kiinnitetaan erityisetd huomiota, ettei henkiléresurssien vaheneminen nay liialli-
sena tyokuormituksena muille. Paivitetaan henkiloston tyéhyvinvointisuunnitelmat. Tyollisyyspalveluissa ko-
rostuu muutosjohtaminen mahdollisen tydllisyyskokeilun kdynnistymisen my6ta. Lomituspalveluissa jatketaan
hyvaa tyota tyétapaturmien ehkaisemiseksi.

Esimiesten keskitetyt koulutukset jatkuvat. Hyddynnetdan entistd enemman verkko-oppimisympaéristdja ja tyo-
yhteisoéllisia valmennuksia osaamisen kehittdmisessa ja yllapidossa. Henkildstdon osaamista kehitetdan osaa-
miskartoitusten ja toiveiden perusteella. Learn@work-hankkeen myété tuodaan henkildston kehittdmiseen
mahdollisesti sdhkdinen koulutusalusta.

Sahkoisten jarjestelmien ja tydvalineiden kayttamiseen kiinnitetdan erityistd huomiota vuonna 2020. Painopis-
teena on mm. Office 365:n myo6ta tulleiden Microsoftin pilvipalveluiden tarjoamien mahdollisuuksien hyédyn-
tdminen mm. tiimitydskentelyssa ja viestinnassa.



1. KASVAVA KUOPIO

1.1. Kilpailukykyinen yrittajyysymparisto

Mittari

Valtuustoon nahden sitova
tavoite

Toimenpiteet

Ohjelma

matkailijoiden

Kehitetddn matkailun ja ta-

Osalllistutaan Lakeland -hankkee-

Kasvava Kuo-

yopymiset pahtumien toimintaymparistoa |seen. pio -ohjelma
(mm. Puijo, Tahko, Kuopion- |Osallistutaan matkailutoimin-
lahti, Matkustajasatama). taymparistdjen kehittamiseen.

tonttivaranto Huolehditaan riittavasta ja Yritysten tonttitarpeiden kanavoi- |Kasvava Kuo-
monipuolisesta yritystonttitar- |minen asemakaavatdiksi. pio -ohjelma
jonnasta.

uudet yritykset, |Kehitetaan edelleen yrityksille |Osallistuminen Business Center - |Kasvava Kuo-

tydpaikkakehi- |suunnattuja palveluja yhteis- [hankkeeseen. pio -ohjelma

tys, liikevaihto,
vienti ja palkka-
summa

tydssa kumppanien kanssa.

yritysten tydvoi-
man saatavuus
(kysely), vaes-
tokehitys, ulko-
maan kansalai-
set ja vieraskie-
liset (%) vaes-
tosta, oppilai-
toksista valmis-
tuneista jaa
alueelle (%),
tarjotut harjoit-

Edistetdan opiskelu- ja tyépe-
raistd muuttoa ja maahan-
muuttoa Kuopioon seka ulko-
maalaisten ammattiosaajien
sitoutumista alueeseen.

Toteutetaan Future Savo-han-
ketta ja tehdaan aktiivista verkos-
toyhteisty6ta alueen toimijoiden
kanssa kv-opiskelijoiden sitoutta-
miseksi Kuopioon (Talent Hub -
toiminta).

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

telu- ja kesa-
tydpaikat
yritysystavalli- [Kuopio sailyttda asemansa  |Tehd&an yhteiskehittamista start |Kasvava Kuo-
syys/ ELPO- |yritysystavallisten karkikau-  |up yritysten kanssa (Living Lab - ([pio -ohjelma
mittaristo punkien joukossa. hanke). Kaydaan saannéllista
vuoropuhelua elinkeinoelaman
kanssa.
1.2. Vetovoimainen innovaatio- ja oppimisymparisto seka laadukas
koulutusketju
Mittari Valtuustoon ndhden sitova |[Toimenpiteet Ohjelma

tavoite

kaynnissa ole-
vat kehittamis-
hankkeet

Savilahden ICT-ympéristda
rakennetaan avoimeksi ja yri-
tystoimintaa edistavaksi.

Living Lab hanke. Laaditaan mik-
rokanava-, suojaputki- ja 5G-to-
teutussuunnitelma seka ohjeistus
ja jalkautetaan prosesseihin.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma




tutkimus- ja ke-

Innovaatioympariston syner-

Business Center, KuopioHealth,

Kasvava Kuo-

hittdmisrahoi- |gia toimii ja tukee startup-toi- |Pohjois-Savon padomasijoitusra- |pio -ohjelma
tusrahoitus, mintaa seka yritysten kan- hasto ja Living Lab.

kaupungin pa- |sainvalistymista.

nostus inno-

vaatiotoimin-

taan

1.3. Kuopion tunnettuus ja edunvalvonta

Mittari Valtuustoon nidhden sitova |[Toimenpiteet Ohjelma

tavoite

edunvalvonnan
vaikuttavuus

Viestintaa ja edunvalvontaa
kehitetdan systemaattisesti
edelleen (vaikuttamisen koh-
teet, vaikuttavuusviestinta, yh-
teistyd).

Otetaan kayttdon vaikuttavuus-
viestinnan sahkdinen alusta sisal-
téineen.

Tehdaan yhteisty6ta maakuntalii-
ton, kaupunkiseudun ja isojen
kaupunkien kanssa vaikuttami-
sessa.

Seurataan aktiivisesti valtakun-
nallisten linjausten valmistelua.
Kuopion tunnettuuden ja imagon
johtaminen verkostomaisessa ra-
kenteessa (Kuopio Tahko matkai-
lumarkkinointiyhti®)

Alueellisen yhteismarkkinoinnin
uudelleen organisointi. Osaavan
tydvoiman rekrytoinnin tukeminen
markkinoinnilla (mm. etatyokam-

panja, muuttajapalvelu)

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

1.4. Rohkea kaupunkikehitys, elinvoimainen kaupunkikeskusta, mo-
nimuotoinen kaupunkikulttuuri

Mittari

Valtuustoon nahden sitova
tavoite

Toimenpiteet

Ohjelma

kaupunkikes-
kustan elinvoi-
maluku, uudet
tapahtumat

Aktivoidaan kaupunkikeskus-
tan tapahtumatoimintaa yh-
dessa jarjestdjen yms.
kanssa.

Tapahtumien palveluprosessin
selkeyttaminen. Tapahtumien
vaikuttavuuden arvioinnin kehitta-
minen mm. SROI ja ROI —lasken-
tamallien avulla. Tapahtumien
hyédyntamismallin kehittdminen.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

rakentamisen
maara, kau-
punkikeskustan
vaestdmaara ja
tydpaikka-
maara, kau-
punkikeskustan
elinvoimaluku

Kaupunkikeskustan tayden-
nysrakentaminen jatkuu.

Kaupunkikeskustan elinvoiman
mittaus (All-in) tehdaan vuosit-
tain.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma




Mittari

Valtuustoon nahden sitova
tavoite

Toimenpiteet

Ohjelma

Savilahden na-

Savilahden tunnettuutta edis-

SAVILAHTI —karkihankkeen

Kasvava Kuo-

kyvyys tetdan markkinoinnin ja vies- |brandin vahvistaminen uuden vi- [pio -ohjelma
tinnan keinoin. siotydn pohjalta.

2. HYVINVOIVA KUOPIO

2.1. Aktiivisuuteen innostava arki

Mittari Valtuustoon nidhden sitova |[Toimenpiteet Ohjelma

tavoite

toteutetut toi-

Tehostetaan hyvinvointimark-

Hyvinvointi- ja palvelumarkkinoin-

Kasvava Kuo-

menpiteet kinointia. nin alabrandien kehittdminen pio -ohjelma;
mm. Liikkuva Kuopio ja Lasten Hyvinvoiva
Kuopio. Kuopio -oh-
Tiedon ja tarinoiden korttelin - jelma
brandityo.
Kuntolaakson markkinoinnin ke-
hittdminen.

2.3. Tyollistyminen ja toimeentulo

Mittari Valtuustoon ndhden sitova |[Toimenpiteet Ohjelma

tavoite

pitkaaikaistyot- |Pitkaaikaistyottdomyys ja nuo- |Toteutetaan tyodllisyyden kuntako-|Hyvinvoiva

tdmien maara, |risotyottdmyys vahenevat. keilu vuosina 2020-2022. Kuopio -oh-

nuorisotyo6tté- jelma

mien maara, Kehitetaan tyollisyytta edista- | Toteutetaan tydllisyyden palvelu-

tyottdmyysaste, |via moniammatillisia ohjaus- |tori -hanke.

tydllisyysaste, |ja neuvontapalveluja (ns. oh-

tydkyvytto- jaamo-toiminta). Siirrytdan uudenlaiset toiminnot

myyselaketta mahdollistaviin toimitiloihin.

saavat 25-64-

vuotiaat, koulu-

tuspaikan ulko-

puolelle jaa-

neet 17-24-

vuotiaat

2.4. Turvallinen ja viihtyisa elinymparisto

Mittari Valtuustoon ndhden sitova |[Toimenpiteet Ohjelma

tavoite

viheralueiden [Luonnon saavutettavuutta pa- |Luontokohde-esittely kuukausit- |Hyvinvoiva

osuus kaavoi- [rannetaan mm. viestinnan kei-|tain netissa ja somessa. Luonto- |Kuopio -oh-

tetusta alu- noin ja kehittdmalla luonto- likuntaan aktivointi Liikkuva Kuo- (jelma

eesta, luonnon
koettu merkitys
hyvinvoinnin
kannalta

kohteita ja puistoja asukkai-
den kohtaamispaikkoina.

pio brandin toiminnoissa.




3. RESURSSIVIISAS KUOPIO

3.1. Viisas liikkuminen

Mittari

Valtuustoon niahden sitova
tavoite

Toimenpiteet

Ohjelma

kaupungin hen-

Edistetdan edelleen etatyon

Suositaan kannettavia tydasemia

Resurssiviisas

kilbkunnan eta- |tekemismahdollisuuksia ja va- [laitteiden uusimisen yhteydessa [Kuopio -oh-
tydpaivien luku-|hennetaan liikkkumistarvetta. |etatydn mahdollistamiseksi. jelma
maara, etatyds-
kentelypisteet
(Ikm)
3.2. Kiertotalous ja resurssien viisas kaytto
Mittari Valtuustoon nidhden sitova |[Toimenpiteet Ohjelma
tavoite

jatteen maara, |Sisallytetdan resurssiviisaus [Hankintaohjeet sisaltavat ympa- |Resurssiviisas
rakentamisen |hankintaprosesseihin koko ristdvaikutusten arvioinnin. Kuopio -oh-
jatteiden hyo- |konsernissa ja koulutetaan jelma
dyntamisen henkildkunta. Sansia Oy:n kanssa kehitetaan
osuus kaupun- vastuullisuuden huomioimista
gilla ja konser- hankinnoissa.
niyhtidissa (%)

Tulevia koulutuksia:

*Vahahiiliset kiertotaloushankin-

nat —koulutus 11.2.2020

*Vastuulliset teknisen sektorin

hankinnat -tapaaminen asiak-

kaille 20.2.2020 (Sansian jarjes-

tama).
3.3. Energiatehokkuus ja uusiutuva energia
Mittari Valtuustoon ndhden sitova |[Toimenpiteet Ohjelma

tavoite

vahapaastois-
ten ajoneuvo-
jen lukumaara

Kuljetushankintojen kilpailu-
tuksessa suositaan vaha-
paastoisia kayttdvoimia. Ajo-
neuvohankinnoissa tulee sel-
vittda ensisijaisesti vahapaas-
toisten ajoneuvojen hankinta-
mahdollisuus.

Sansia Oy:n ja kaupungin yhteis-
tyotapaamisessa asiasta tiedo-
tettu palvelualueita.

Tulevaan Sansian jarjestaman
autojen- ja huoltoleasingpalvelui-
den kilpailutuksen tulee sisaltaa
vahapaastoiset ajoneuvot.

Resurssiviisas
Kuopio -oh-
jelma




4. UUDISTUVA KUOPIO

4.1. Kyvykas ja innostunut henkilosto ja uudistuva johtaminen

Mittari

Valtuustoon nahden sitova
tavoite

Toimenpiteet

Ohjelma

sairauspoissa-
olot pv/htv, ty6-
tyytyvaisyys,
korvaavan tyon
malli kaytdssa

Henkildston tydhyvinvointi pa-
ranee ja sairauspoissaolot va-
henevat kaupunkitasoisesti
15,4 pv/htv tasolle.

Paivitetdan henkildston tydhyvin-
vointisuunnitelmat ja toteutetaan
niitd. Hydédynnetaan korvaavan
tyén toimintamallia.

Uudistuva Kuo-
pio -ohjelma

uudistuksen
eteneminen

Johtamisjarjestelman uudista-
mistyota viedaan eteenpain
luottamushenkildiden johdolla.

Kaupungin nykyisen johtamisjar-
jestelman uudistamisesta tehtiin
kevaalla 2019 kysely valtuustolle.
Saatujen vastausten pohjalta pe-
rustettiin johtamisjarjestelman uu-
distamista valmisteleva ty6-
ryhma. Tavoitteena on, etta tyo-
ryhma tekee esityksensa uudis-
tuksista kaupunginvaltuuston
paatdskasittelyd varten kevaan
2020 aikana. Uudistusten on
maara astua astuisivat voimaan
kesakuussa 2021.

Uudistuva Kuo-
pio -ohjelma

4.2. Sujuva ja

uudistuva toiminta

Mittari

Valtuustoon niahden sitova
tavoite

Toimenpiteet

Ohjelma

kokeilut ja ke-
hittamishank-
keet

Kehitetdan tiedolla johtamista
(tiedon keraaminen, analy-
sointi ja hyddyntaminen) kau-
punkitasoisesti, jotta se palve-
lee paremmin toiminnan, pal-
velujen ja palveluverkostojen
suunnittelua ja seurantaa.

Edistetdan tiedolla johtamista
ICT-kehityshankkeiden avulla.
Taloustiedon tuotantoa ja tietojen
saatavuutta kehitetdan tiedolla
johtamisen projektikokonaisuu-
dessa. Lisaksi projektissa maari-
tellddn kaupungille yhteinen tuo-
terekisteri, minka tuotetiedot vie-
daan taloushallinnon jarjestel-
miin. Manuaalisesta tiedonke-
ruusta ja —kasittelysta siirrytdan
nykyaikaisempaan toimintamal-
liin, missa tietoa koostetaan joh-
tamisen tueksi ja raportoitavaksi
aiempaa huomattavasti auto-
maattisemmin.

Uudistuva Kuo-
pio -ohjelma

kunnan digitali-
saatioaste,
hankkeiden
maara ja ete-
neminen, asia-
kaspalaute

Palvelujen saavutettavuuden
ja sujuvuuden parantaminen
digitalisaation avulla. Laadi-
taan digitalisaation tiekartta ja
viedaan eteenpain toimintaa
ja palveluja uudistavia digi-
hankkeita.

Laaditaan digitalisaation tiekartta
yhteistydssa palvelualueiden ja
Istekki Oy:n kanssa. Edistetaan
digihankkeiden etenemista.

Uudistuva Kuo-
pio -ohjelma
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osaamiskartoi-
tukset

Parannetaan henkildston digi-
taalista kyvykkyytta.

Toteutetaan lhmislaheinen digi-
taalinen kunta -hanketta.

Uudistuva Kuo-
pio -ohjelma

osallistumis- ja
vaikuttamis-
mahdollisuuk-
siin tyytyvais-
ten osuus, kun-
talais- ja asia-
kaspalauttei-
den maara

Kehitetdaan keskeisen kaupun-
kialueen osallisuuden ja vai-
kuttamisen toimintamalleja.
Parannetaan kuntalaisviestin-
téa matalan kynnyksen vai-
kuttamistavoista.

Viestitaan kuntalaisille tavoista
osallistua kaupungin kehittdmi-
seen. Tuetaan ja kannustetaan
yksikoita osallisuuteen liittyvassa
viestinndssa

Uudistuva Kuo-
pio -ohjelma

4.3. Kestava talous

Mittari

Valtuustoon niahden sitova
tavoite

Toimenpiteet

Ohjelma

investointien
kustannusarvi-
oiden pitavyys

Investointien hankesuunnitte-
luprosessi uudistetaan.

Investointien entista aiempi suun-
nittelu. Rakennushankkeiden
suunnitteluprosessin paivittami-
nen.

Uudistuva Kuo-
pio -ohjelma

lainamaara
€/asukas, lai-
nanhoitokyky,
taseen ulko-
puoliset sopi-
musvastuut,
vuokrakustan-
nusten kasvu

Selvitetaan vaihtoehtoisia in-
vestointimalleja kokonaista-
lous huomioiden investointita-
son pienentamiseksi.

Investointien entista aiempi suun-
nittelu. Kaikkien investointikohtei-
den kohdalla vaihtoehtoisten mal-
lien tarkastelu.

Uudistuva Kuo-
pio -ohjelma

tilikauden tulos,
toimintakatteen
kasvu%, toi-
mintakulujen

Laaditaan kaupungin talouden
tasapainotussuunnitelma
suunnittelukaudelle.

Yhteistoimintaneuvottelujen to-
teuttaminen, muiden saastokoh-
teiden etsiminen.

Uudistuva Kuo-
pio -ohjelma

Talousarvioon sisaltyva 6

Yhteistoimintaneuvottelujen to-

Uudistuva Kuo-

0,
kasvu% Mé€:n henkilostomenojen teuttaminen. pio -ohjelma
saastotavoite toteutuu.

Elinvoima- ja konsernipalvelu TP TA+TAMU TPE KS Muutos-%

2018 2019 2019 2020 Tpe19-Ta20
1 000 € 1000 € 1 000 € 1000 €

|TOIMINTATULOT 14 414 13 830 13 624 14 481 6,3 %

|TOIMINTAMENOT -39 077 -41 344 -40 408 -41 036 1,6 %

ITOIMINTAKATE -24 663 -27 515 -26 784 -26 555 -0,9 %)

1"




Toimintakatteen 26,6 milj. € jakautuminen
vastuualueittain

Markkinointi ja Lomituspalvelu Kaupunginkanslia
viestinta 0.0 % 80% _ _
7.5% ’ Ty6nantajapalvelu
4,9 % .
Strategia ja ° Talous- ja
kehittdminen omistajaohjaus
1,9 % 4,5 %
Tietohallinto
2,7 %

Yrityspalvelu
74 %

Tydllisyyspalvelu
63,0 %

Elinvoima- ja konsernipalvelu (1.000 €) vastuualueittain

TP TA+TAMU KS
2018 2019 2020
Yrityspalvelu
Tulot 65 72 54
Menot -1628 -2173 -2019
Toimintakate -1 563 -2 102 -1 965
Tyollisyyspalvelu
Tulot 1412 1482 2939
Menot -17 233 -18 552 -19 679
Toimintakate -15 821 -17 071 -16 740
Strategia ja kehittaminen
Tulot 10 1 2
Menot -402 -508 -506
Toimintakate -393 -507 -504
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TP TA+TAMU KS
2018 2019 2020
Markkinointi ja viestinta
Tulot 145 127 77
Menot -2 507 -2 495 -2 079
Toimintakate -2 362 -2 368 -2 002
Lomituspalvelu
Tulot 11 962 11444 10710
Menot -11 697 -11 532 -10710
Toimintakate 265 -89 0
Kaupunginkanslia
Tulot 465 514 468
Menot -2 488 -2 655 -2 581
Toimintakate -2 024 -2 141 -2113
Tydnantajapalvelu
Tulot 6 4 4
Menot -1 209 -1303 -1 316
Toimintakate -1 203 -1299 -1312
Talous- ja omistajaohjaus
Tulot 4 1 2
Menot -1135 -1 261 -1193
Toimintakate -1132 -1259 -1192
Tietohallinto
Tulot 346 186 226
Menot -778 -865 -952
Toimintakate -431 -680 -726
Elinvoima- ja konsernipalvelu yhteensa
Tulot 14 414 13 830 14 481
Menot -39 077 -41 344 -41 036
| Toimintakate -24 663 -27 515 -26 555|
Mittaristo
Tuote tai Mittarin nimi TP 2017 TP 2018 KS 2019 Ennuste TA 2020 KS 2020
palvelu: 2019
Tydllisyyspalvelu |Bruttokustannukset, € 5850321 5942 288| 6803867 6024 453] 6490120 6490 120
Tyollistymispalvelujen asiakasmaara* 4 337 4 575 3 500 1639 350700863 7,000
Ty6émarkkinatukea yli 300 paivaa 2 492 2368 2200 2288 2200 2200
saaneet, kuukausittainen keskiarvo
Tyomarkkinatuen kuntaosuus, € 12 291 648 11 289 083| 10 250 000| 11 043 000| 10 250 000| 10 250 000
Lomituspalvelu Lomituspaivat/wuosi 53 561 48 958 45 000 41 000 41 000 41 000
Kustannus €/ netto/lomituspaiva 182,32 212,52 181 199,71 212,52 212,52
Lomitettavia yrittdjia kpl 1103 993 900 900 850 850
* Tyollisyyskokeilu paattyi 31.12.2018 ja tilastointitapa muuttui sen myé6ta. Luwit eivat ole vertailukelpoisia. Vuoden
2020 asiakasmaara riippuu siitd, paastaanko tyollisyyden kuntakokeiluun vai ei. Asia selvida ensi woden puolella.
Tilankaytto* Tilojen maara m? 4 538 4 538 4393 4 339 4 196 4 196
Tilojen maara m?/lomituspalvelu 240 240 240 240 240 240

* Sisaltaa kaupungin arkistotilat.
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Sairauspoissaolojen vahentamistavoite

TP TAVOITE | VAHENNYS
ELINVOIMA- JA KONSERNIPALVELUJEN 2018 2020 2020
PALVELUALUE pv/htv pv/htv pv/htv
Yrityspalvelu 28,8 25,5 -3,3
Tydllisyyspalvelu 15,3 13,5 -1,8
Strategia ja kehittdminen 7,5 6,6 -0,9
Markkinointi ja viestinta 12,1 10,7 -1,4
Kaupunginkanslia 5,0 4,4 -0,6
Tybnantajapalvelu 19,2 17,0 -2,2
Talous- ja omistajaohjaus 27,9 24,7 -3,2
Tietohallinto 1,0 0,9 -0,1
PALVELUALUE 14,2 12,6 -1,6
Lomituspalvelu 28,6 25,3 -3,3
Tilakeskus 13,7 12,1 -1,6

Sairauspoissaolojen vahentamistawoite 11,5 % verrattuna vuoden 2018 tilinpaatdkseen.

Tilivelvolliset viranhaltijat

Tilivelvolliset viranhaltijat ovat:

- elinkeinojohtaja

- tydllisyyspalvelujohtaja

-  strategiajohtaja

- markkinointijohtaja

- lomituspalvelujohtaja

- hallintojohtaja

- henkilostojohtaja

- talousjohtaja

- tietohallintojohtaja

- Tilakeskuksen toimitilajohtaja

Tilivelvolliset viranhaltijat ovat muuttuneet hallintosdantéén tehtyjen muutosten takia. (Kaupunginvaltuusto

16.12.2019, 86 §).

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan painopisteet vuonna 2020

1. Talouden sopeutustoimissa onnistuminen ja henkildstévaikutuksiin varautuminen peruspalvelujen toimi-

vuus ja tyéhyvinvointi huomioiden

2. Kehittdmishankkeiden vaikutukset strategisten tavoitteiden toteutumiseen sekd mahdolliset muutok-
set/poikkeamat hankkeiden etenemisessa
3. Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan kaytannot toimintayksikkétasolla (kuten ohjeiden noudattaminen ja

epakohtiin puuttuminen)
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Yleishallinto

Yleishallintoon on siséllytetty toiminta, joka palvelee koko kaupunkiyhteisdé ja osa on avustusluontoista rahoitusta.

MUU YLEISHALLINTO

TP 2018 TA 2019 TA 2020

1000 € 1000 € 1000 €
Kansainvalinen toiminta T 0 0 0
M -73 -100 -70
N -73 -100 -70

Kansainvalisen toiminnan toimenpiteiksi vuodelle 2020 on painotettu Kuopion kaupungin strategian tavoitteiden
tukemista ja verkostoyhteistyota eri toimijoiden kanssa. Ystavyyskaupunkitoiminnassa suurin yksittdinen kokonaisuus on

monialaisen yhteistyon jatkaminen Kiinan ystavyyskaupunkimme Shanghai Pudongin kanssa. Jatkamme

yhteyshenkildomme kayttda, valmistaudumme kulttuuriyhteistydhon ja delegaatioiden vaihtoon aiempien vuosien tapaan.
Toisena merkittavana panostuksena korostuu pohjoismainen yhteistyd, silla yhteispohjoismaisen kokouksen
jarjestaminen valmistelevine kokouksineen (2020) tulee sovitun rotaatioperiaatteen mukaisesti Kuopion jarjestettavaksi

(2021).

TOIMINTA

Shanghai Pudong:

- Yhteyshenkilon palkkaamisen jatkaminen

Kulttuuriyhteistyo:

- Kiinalaisdelegaatio Kuopiossa

- Kuopio goes Shanghai

Pohjoismaat:

- Yhteispohjoismaalainen valmisteleva kokous

- Bodgn asiantuntijavierailu Kuopiossa

Muut ystavyyskaupungit sekd muu kansainvalinen toiminta

Kansainvalinen vaikuttavuus ja nékyvyys

Kansainvalisten mediaryhmien isdnnyydet Kuopiossa

Verkostot:

- European Region of Gastronomy (ERG)

- Kuntaliiton EU- ja kv-verkosto, kansainvalisyysseminaari,
kansainvalisyyden aamukahvit

Tapahtumat, tilaisuudet, yhteistyo:

- Japani nayttely Puijolla

- Kuopio goes Tokyo Olympics 2020

- European Region of Gastronomy -juhlavuosi 2020-2021

- Kuopio250 vuonna 2025

- Kansainvélisyyden edistdminen -huomionosoitus

Tapahtumat T 4 0 0
N -531 -550 -731
M -527 -550 -731

Laskut hyvaksyy markkinointijohtaja tai hallintojohtaja.
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KEHITTAMISHANKKEET

1. Muut kehittamishankkeet, tulot 835 300 €, menot 1 436 800 €.

KS 2020 KS 2020 KS 2020
Tulot Menot Kate

EU- ja muiden hankkeiden vastinrahoitus
Maaseutuleader -kehittdmisohjelman 2014-2020
kuntarahoitus -102 379 -102 379
Yritysyhteisty6lléa vaikuttavuutta -hanke I-FACTOR -10 000 -10 000
Future Divercities -hanke -15 000 -15 000
Invest & Grow (toteutus 2018-20) 66 174 -94 535 -28 361
Yhdessa tydhyvinvointia - kokeiluilla uusia
toimintamalleja -hanke 124 199 -166 042 -41 843
FutureSavo - Tulevaisuus Savossa -maakunnallinen
vetovoimahanke (2018-2020) 179 737 -217 734 -37 997
Luova Veto - Luovat alat Pohjois-Savon kilpailukyvyn ja
hyvinvoinnin parantajina -5973 -5973
Kuopio Living Lab 161 924 -231 320 -69 396
Ihmislahtdinen digitaalinen kunta (2020-2022) 270 864 -338 580 -67 716
Varaus uusiin kaynnistyviin hankkeisiin 32 402 -86 381 -53 979
Muut kehittamishankkeet ja kehittamisverkostot
Asumisneuvontahanke -10 000 -10 000
Energiatehokkuushankkeen osarahoitus 2017-2025 -30 000 -30 000
Varaus kaupunginjohtajan laatupalkintoon -5 000 -5 000
USOS5 - Kuntaliiton uuden sukupolven johtaminen -
verkoston osallistumismaksu -17 000 -17 000
Ita-rata -10 000 -10 000
Kulttuurista elinvoimaa Jarvi-Suomeen - Savonlinna
Euroopan kulttuuripaékaupungiksi 2026 -7 500 -7 500
Saimaan vesiliikenteen kehittaminen -4 600 -4 600
Riuttalan Talonpoikaismuseon kunnostushanke -14 756 -14 756
Varaus omistajapoliittisiin ja muihin selvityksiin ym. -70 000 -70 000
Muut kehittamishankkeet yhteensa 835 300| -14363800| -601500
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6. ICT-kehittdminen ja muut kehittdmisprojektit, kayttdtalouden

menot 1 790 000 €, investoinnit 539 000€.

Yl Ké)./lt.tlt')falous Inv“e“stf)innit
maararaha maararaha

Tietohallinto

Tietoliikenneyhteyksien kehittaminen 40 000 350 000

Mikrokanava-, suojaputki- ja 5G-

toteutussuunnitelman ja ohjeistuksen laadinta ja 150 000

prosessin jalkautus

Savilahden kehittamista tukeva ICT-teknologia

(OMARA) 9 40 000 40 000

Open Access mikrokanavien hallinta 20 000

P-S Tietohallintofoorumi 78 000

Valokuituverkon yllapito ja dokumentointi 22 000

Vakiotydasemapaketti 10 000

Kaypa-projekti (KVH,

ké;/t?vaItujushal(lintajarjestelmén kayttéonotto) 240000

Tietoturva- ja tietosuoja-auditointi 50 000

Intune-etahallinnan kayttdonotto ja sovellusta

koskevat linjaukset 20000

Salausvélineen ja salasanapankin kayttdénotto 10 000

Lokien hallintajarjestelma 10 000

Sisa- ja ulkoverkon palveluiden

vaatimustenmukaisuus -auditoinnit 15000

Tydnantajapalvelu

Vega / henkildstdseurannan kehittdminen 20 000

Séhkoisen HR-asioinnin kehittdminen 20 000

TiJo - tydajanhallinta 30 000

Talous- ja omistajaohjaus

Tijo - palvelut ja kans.rap. 50 000

TiJo -palvelutietoraportointi 20 000

Osta Verkossa -projekti 70 000

Kaupunginkanslia

Asianhallintajarjestelman versiopaivitys 200 000

Tiedonhallintaprojekti 40 000 10 000

Cloud Meeting / uusi versio 10 000

Tilakeskus

L(::LrjlﬁitgﬂjhalImtajarjestelman uudistamisen 40 000

Markkinointi ja viestinta

Julkisten verkkopalveluiden kehittdminen 50 000

Intra 30 000

PTV-integraatio 10 000

Hyvinvoinnin edistdmisen palvelualue

Omatoimikirjastot 25 000

Asukastupien tietoliikenneyhteyksien ja

laitteistokannan kehittdminen 15000

Videoiden tuotantotila 25 000

Kaupunkiympériston palvelualue

Infraomaisuuden mobiilikaytén kehittdaminen 10 000 25 000

3D-kaupunkimallinnus ja tietomallipohjainen toimintaj 20 000

Puhelupalvelun kehittdaminen 20 000

Kasvun ja oppimisen palvelualue

Koulutiedolla johtamisen alusta 20 000

Koulujen langattomien verkkojen kehittdminen 20 000

Varhaiskasvatuksen O365-migraation toteutus 20 000

Oppituntitallennusratkaisun kehittaminen 35 000

Perusturvan palvelualue

E:siﬁgrl:;gglr:on Effica asiakastietojarjestelman 180 000 9000

Terveydenhuollon palvelualue

Alue-Pegasos-paivitykset 40 000

aSﬁ(si;?;I:mJa terveydenhuollon vanhojen tietojen 170 000

Yhteensa 1790 000 539 000
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Tilakeskus

Toimintaymparisto ja sen muutokset

Kuopion Tilakeskus jarjestaa terveellisia, turvallisia ja tilatehokkaita toimitiloja asiakkaidensa palvelutuotannon
tarpeisiin. Lisaksi se vastaa asiantuntijaorganisaationa kaupungin omistamien toimitilojen arvon sailymisesta
ja kiinteistokehityksesta.

Palvelukysyntaan vaikuttavat mm. alueellinen vaestdkehitys ja ikdrakenteen muutos. Toimitilat mitoitetaan pal-
veluverkoston muutokset ennakoiden ja huomioiden kaupungin talous.

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

Kiinteistbomaisuutta hallitaan tilasalkulla, jossa on maaritelty jokaiselle rakennukselle pitkan ajan kaytto- ja
omistussuunnitelma. Salkun hallinta ja ajantasaisuus varmistetaan kaupunginhallituksen tilatydryhman oh-
jauksessa ja yhteistydssa palvelualueiden kanssa.

Kuopion Tilakeskus kehittdd palvelualueiden kanssa tydymparistda ja tilatehokkuutta, joka tuo taloudellisia
saastoja seka parantaa tyOhyvinvointia ja tydssa jaksamista. Tilankaytén suunnittelu tehdaan tarve- ja toimin-
talahtdisesti hyddyntaen nykyaikaista suunnittelua.

Rakennusten ennakoiva kunnossapito perustuu uudisrakentamisen ja perusparannusten yhteydessa raken-
nuskohtaisesti laadittavaan pitkantahtdimen kunnossapito-ohjelmiin. Rakennusten kattavat, mahdollisimman
ajantasaiset kuntotiedot ovat perusta suunnitelmalliselle ja hallitulle kiinteiston yllapidolle. Kuopion Tilakeskus
tilaa laajoja kuntotutkimuksia, joiden perusteella yllapidetaan kiinteistokohtaisia pitkantahtaimen kunnossapito-
ohjelmia. Kunnossapito-ohjelman mukaan toteutettavilla korjaustoimenpiteilld varmistetaan tilojen terveelli-
syys ja turvallisuus. Kuntotutkimukset ja toimenpiteiden taloudellinen tarkastelu toimivat korjaus- ja laadunvar-
mistussuunnittelun lahtékohtana. Taman liséksi kaikissa rakennushankkeiden toteutuksissa painotetaan aikai-
sempaa enemman laadullisia tavoitteita. Tilakeskuksen asiantuntijaosaaminen ja resursointi, kaytettavissa
olevat tietojarjestelmat seka alan asiantuntijapalvelut tukevat naita tavoitteita.

Toimitilahankkeiden hankesuunnitteluvaiheessa maéaritellddn myods kaytettdva hanke- ja rahoitusmalli ja toteu-
tetaan eri hankemallien edullisuusvertailu kaytettévissa olevan aineiston perusteella. Taman pohjalta edetaan
toteutussuunnitteluun ja kilpailutukseen. Kaytettavat hankemallit ovat perinteinen urakkamalli, elinkaarimalli,
leasing seka ulkopuolisen investorin toteuttama vuokramalli.

Tilakeskus toimii kaupungin resurssiviisaus-ohjelman painopisteiden mukaisesti. Toiminnan yhtena tavoit-
teena on energiankayton vahentadminen sisadilmaolosuhteita vaarantamatta ja uusiutuvaa energiaa hyédynta-
vien tuotantomuotojen laaja kaytto.

Kaupungin palvelutuotannolle tarpeettomista ja tyhjista tiloista luovutaan myymalla tai purkamalla. Tama toi-
menpide tuo saastéa rakennusten yllapito-, kunnossapito- ja korjauskuluihin seka pienentaa kaupungin raken-
nusten korjausvelkaa.

Sisainen vuokrajarjestelma uudistetaan vuonna 2020 ja otetaan kayttdon vuonna 2021.
Henkiloston kehittaminen ja tydhyvinvointi

Palveluiden tuottamisen vaatima henkiléstdn resursointi ja osaaminen kohdennetaan vastaamaan toimintaym-
paristdn ja asiakkaiden tarpeita. Volyymin vaihtelua tasataan kayttdmalla puitesopimuskumppaneiden palve-
luita. Henkildston lisdkoulutuksella ja mahdollisilla tehtava- tai toimenkuvamuutoksilla tuetaan Tilakeskuksen
henkildstdn tydhyvinvointia ja tydssa kehittymista. Tilakeskus jarjestda koko henkildstolle kuukausittain yhtei-
sen tapaamisen, jossa kasitellddn ajankohtaisia asioita.
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2. HYVINVOIVA KUOPIO

2.4, Turvallinen ja viihtyisa elinymparisto

Mittari Valtuustoon nidhden sitova |Toimenpiteet Ohjelma
tavoite
Monikayttdisten |Kaupungin tilat ovat helposti | Tilakeskus kiinteistdjen omista- |Hyvinvoiva
tilojen maaran |asukkaiden ja jarjestdjen kdy- [jana mahdollistaa palvelualuei- |Kuopio -oh-
kasvu tossa. den monipuolisen toiminnan kau- |jelma
pungin toimitiloissa.
Tilojen suunnittelussa otetaan
huomioon tilojen monikayttoi- [Tilakeskus huomio yhteistydssa
Syys. palvelualueiden kanssa tilojen
monikayttdisyyden suunnittelu-
vaiheessa.
3. RESURSSIVIISAS KUOPIO
3.2. Kiertotalous ja resurssien viisas kaytto
Mittari Valtuustoon nahden sitova |[Toimenpiteet Ohjelma
tavoite
Tilakeskus pai- [Sisallytetaan resurssiviisaus |Tilakeskus toimii resurssiviisas- |Resurssiviisas
vittda suunnit- |[hankintaprosesseihin koko ohjelman mukaisesti ja huomioi |Kuopio -oh-
teluohjeen, konsernissa ja koulutetaan ne hankinnoissaan. Tilakeskus |jelma
jossa huomioi- [henkildkunta. kouluttaa saannollisesti henkilos-
daan uusioma- téa toimimaan resurssiviisaasti.
teriaalin kayttd |Uusiomateriaalien kayttoa li-
rakentami- sataan suunnitelmallisesti ra- |Hyotyjatteet lajitellaan tydmaalla
sessa. kentamisessa. ja toimitetaan uusiomateriaaliksi
rakennusteollisuuteen kerdyspis-
teiden kautta. Materiaalit kayte-
tdan uusiomateriaalina rakenta-
misessa.
3.3. Energiatehokkuus ja uusiutuva energia
Mittari Valtuustoon ndhden sitova |Toimenpiteet Ohjelma
tavoite
kasvihuone- Hyddynnetaan alyenergia- Tilakeskus selvittaa pilottien Resurssiviisas
kaasupaastot, |verkkoja ja automaatiota en- |avulla automaation hyddynta- Kuopio -oh-
aurinkoener-  [tistd paremmin energiatehok- [mistad kasvihuonepaastojen pie- |jelma
gian jamuun  |kuuden lisddmiseksi. nentamisessa.
uusiutuvan
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energian tuo-

tantomaara
(MWh/v)
uusiutuvan Tarkastellaan uusiutuvien Kaikissa uudisrakennus- ja pe- [Resurssiviisas
energian osuus |energiamuotojen hyddynta-  |ruskorjauskohteissa selvitetddn |Kuopio -oh-
sahkon ja lam- [mismahdollisuudet kaikissa  |uusiutuvan energian tuotanto- ja |[jelma
mon hankin- peruskorjaus- ja uudiskoh- kayttémahdollisuus.
nasta seka teissa seka uusilla rakenta-
omasta tuotan- [misalueilla. Otetaan kayttoon vahintaan yksi
nosta uusi aurinkosahkojarjestelma
vuosittain.
4. UUDISTUVA KUOPIO
4.3. Kestava talous
Mittari Valtuustoon nahden sitova |[Toimenpiteet Ohjelma
tavoite
lainamaara Selvitetdan vaihtoehtoisia in- |Tilakeskus selvittaa ja kehittda |[Uudistuva Kuo-
€/asukas, lai- |vestointimalleja kokonaista- |vaihtoehtoisia investointimalleja |pio -ohjelma
nanhoitokyky, [lous huomioiden investointita- [seka tekee vertailulaskelmat eri
taseen ulko- son pienentamiseksi. hankintavaihtoehdoista hanke-
puoliset sopi- suunnittelun yhteydessa.
musvastuut, Seurataan maakuntauudistuk-
vuokrakustan- |sen vaikutusta kaupungin kiin-|Tilakeskus osallistuu palveluver-

nusten kasvu

teistokantaan.

koston suunnitteluun yhdessa
palvelualueiden kanssa.
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TULOSLASKELMA

Liikevaihto

Liiketoiminnan muut tuotot
Tuet ja awstukset
TOIMINTATUOTOT YHTEENSA

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tanikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Palvelujen ostot

Henkilostokulut
Palkat, palkkiot ja oikaisuerat
Elakekulut
Muut henkildsivukulut

Henkilostomenot yhteensa

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Kertaluonteiset poistot
Poistot ja arvonalennukset yht

Liikentoiminnan muut kulut
Liikeylijaama (-alijaama)
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot

Muut rahoitustuotot

Muut rahoituskulut (viivastyskorot)

Korvaus peruspadaomasta

Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa

Ylijadma ennen satunnaisia eria
ja varauksia

TILIKAUDEN TULOS

Poistoeron lisays (-) tai vahennys (+)

TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA

TP TP TP TA+TAMU KS

2016 2017 2018 2019 2020
79 371 586 83 713 053 84 916 839] 87 989 507 92 811 630
1306 781 852 350 1979 878 1531216 1287 758
7 303 7 317 8 475 8 000 9 000
80 685 670 84 572 720 86 905 191| 89 528 723 94 108 388
-9 202 968] -10 161 582] -10 236 943| -10 337 854] -11 580 800
-23 806 775 -25 263 215 -27 480 621] -29 166 254] -28 789 392
-33 009 743] -35424 797| -37 717 564| -39 504 108] -40 370 192
-1 963 826 -2 124 989 -2292619] -2 461 236 -2 645 000
-1 449 454 -1 145 741 -1 187 014] -1 197 388 -1 263 866
-130 492 -104 033 -91 003 -83 655 -93 896
-3 543 772 -3 374 764 -3 570 636] -3 742 279| -4 002 762
-15 887 745 -16 434 987 -16 441 805| -17 630 000] -18 410 000
-2 659 844 -1 570 480 -27 225 -721 000 0
-18 547 589] -18 005 468] -16 469 030| -18 351 000] -18 410 000
-12 612 931 -13 168 776 -14 214 234 -15111 349] -16 817 357
12 971 634 14 598 915 14 933 727 12 819 987 14 508 077
19 644 9796 9 665 0 0
0 340 0 0
-503 -630 -456 0 0
-14 150 000 -14 550 000] -14 550 000} -14 550 000} -14 550 000
-14 130 859] 14 540 494| -14 540 791 -14 550 000] -14 550 000
-1 159 225 58 421 392936 -1730013 -41 923
-1 159 225 58 421 392936 -1730013 -41 923
255 234 202 729 41 923 19 833 41 923
-903 991 261 150 434 859] -1 710 180] 0
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RAHOITUSLASKELMA

TP TP TP TA+TAMU KS
2016 2017 2018 2019 2020
Toiminta
Liikeylijagama 12 971 634 14 598 915 14 933 727] 12 819 987 14 508 077
Poistot ja arvonalentumiset 18 547 589 18 005 468 16 469 030] 18 351 000] 18 410 000
Rahoitustuotot ja -kulut -14 130 859 -14 540 494] -14 540 791] -14 550 000} -14 550 000
Tulorahoituksen korjauserat -164 146 -91 863 -1 108 540 -765 906 -100 000
Toiminnan rahavirta yhteensa 17 224 218 17 972 026 15 753 425] 15 855 081 18 268 077
Investoinnit
Investointi menot -13 585 143 -17 158 812] -24 168 421] -46 116 000] -44 130 000
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 156 580 853 358 1 055 000 1400 000
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden 293 041 260 613 1994 289 2 057 856 1 370 000
luowutustulot
Investointien rahavirta yhteensa -13 292 102 -16 741 620] -21 320 775| -43 003 144]{ -41 360 000
Toiminnnan ja investointien
rahavirta 3932116 1 230 406 -5 567 349] -27 148 063 -23 091 923
Rahoituksen rahavirta 3932 116" 1 230 406 5 567 359| -27 148 063 -23 091 923
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