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Elinvoima- ja konsernipalvelujen toimintasdanto
1§ Toiminta-ajatus ja tehtavat

Elinvoima- ja konsernipalvelujen palvelualueen tavoitteena on vahvistaa Kuo-
pion vetovoimaisuutta, elinkeinoelamaa ja sen toimintaymparistda

seké tukea ja ohjata palvelualueita ja muita toimintayksikoité kaupungin ta-
voitteiden saavuttamisessa.

Elinvoima- ja konsernipalvelujen tuloksellinen toiminta edellyttaé joustavaa
yhteisty6td kaupungin muiden palvelualueiden kesken.

Tavoitteensa saavuttamiseksi elinvoima- ja konsernipalvelujen tehtavana on
sen liséksi, mita jaljempana tarkemmin maarataan:

- tukea demokraattista pdatoksentekoa huolehtimalla kaupunginvaltuuston
ja kaupunginhallituksen seké sen alaisten toimielinten ja tyéryhmien val-
mistelu- ja taytantddnpanotehtavista

- tukea keskitetysti kaupungin strategista ja operatiivista johtamista seka
huolehtia osaltaan kaupungin johtamisjarjestelman toimivuudesta ja jat-
kuvasta kehittamisesta

- luoda osaltaan edellytykset yhteistydssa palvelualueiden ja muiden toi-
mintayksikoiden kanssa sille, ettd kaupunkilaisille ja yrityksille tuotettava
palvelu on vaikuttavaa, tehokasta ja taloudellista

- vastata kaupungin palvelutuotannon seka talouden ja henkildstén tasapai-
nosta

- tuottaa palvelualueille ja muille Kuopion konserniin kuuluville yhtigille ja
yhteisoille hallinto-, talous-, henkiléstd-, omistajaohjaus- ja tietohallinto-
palveluita ja ohjausta seka asiantuntija-, kehittamis- ja muita tukipalvelui-
ta

- huolehtia sisaisesta tarkastuksesta seka riskienhallinnasta
- huolehtia sille kuuluvista viranomaistehtavista

- huolehtia kaupungin edunvalvonnasta, kuntayhteistyosté, yhteydenpi-
dosta keskeisiin viranomaisiin ja sidosryhmiin

- huolehtia kaupungin elinkeinoelaman ja tyollisyyden kehittymisesta

- hoitaa ja kehittaa kaupungin kansainvélisia yhteyksia ja vahvistaa myon-
teistd kaupunkikuvaa viestinnan, markkinoinnin seké tapahtumien kautta

- jarjestaa maatilayritysten lakisaateisia lomituspalveluja

Palvelualue noudattaa ja edistda toiminnassaan hyvan hallinnon vaatimuksia,
yleisia oikeusperiaatteita, yhteistoimintaa ja kehittamista.
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2§ Elinvoima- ja konsernipalvelujen vastuualueet

Elinvoima- ja konsernipalvelut muodostuvat seuraavista vastuu-

alueista: yrityspalvelu, tyollisyyspalvelu, strategia ja kehittdminen, markki-
nointi ja viestintd, lomituspalvelu, kaupunginkanslia, tydnantajapalvelu, ta-
lous- ja omistajaohjaus, tietohallinto seké tilakeskus.

38 Elinvoima- ja konsernipalvelujen johtaminen
Elinvoima- ja konsernipalvelujen toimintaa johtaa kaupunginjohtaja.

Kaupunginjohtaja paattaa elinvoima- ja konsernipalvelujen yhteisten voima-
varojen kayttamisesta ja vastuualueiden valisesta voimavarojen siirrosta.

Kaupunginjohtaja toimii hallintojohtajan, elinkeinojohtajan, strategiajohtajan
ja markkinointijohtajan lahiesimiehend. Hallintojohtaja toimii talousjohtajan,
henkilostdjohtajan, tietohallintojohtajan, toimitilajohtajan ja lomituspalvelu-

johtajan l&dhiesimiehena. Elinkeinojohtaja toimii tydllisyyspalvelujohtajan I1&-

hiesimiehena.

Elinvoima- ja konsernipalvelujen henkilGstdasiasta vastaava viranhaltija on
kaupungin henkildstéjohtaja.

4 8§ Esimiehen yleiset tehtavat
Esimiehen tehtavana on omalta osaltaan

1.toimia tydnantajan edustajana ja johtaa alaisensa henkildston tyota sekéa
kayttda hallintosddannoén 6 luvussa lahiesimiehelle annettua toimivaltaa alai-
sensa henkildstdn osalta seké paattaa alaisensa

henkiléston vuosilomista.

2. johtaa ja kehittda yksikkonsa toimintaa, ja vastata sille asetettujen tavoittei-
den toteutumisesta, toiminnan raportoinnista ja sisdisestd valvonnasta.

3. vastata alaistensa toimenkuvien méaarittelysta ja tyon vaativuuden arvioin-
nista palkkauksen maarittamisté varten.

4. huolehtia yhteistydsta muiden toimijoiden kanssa.

5. vastata johtamansa yksikon henkildston, talouden ja toiminnan suunnitte-
lusta ja seurannasta.

6. vastata tdiden ja tydvuorojen suunnittelusta, tydmenetelmien kehittami-
sesta ja tydtehtavien jakamisesta ja tybhon opastuksesta.

7. vastata ty6turvallisuudesta, tybhyvinvoinnista, tyokyvyn yllapidosta seka
henkiloston osaamisen yllapitdmisesta ja kehittdmisesta johtamassaan yksi-
kdssa samoin kuin valmius-, vaesténsuojelu ja pelastussuunnittelusta.

8. huolehtia kehityskeskusteluista, valittdomasta yhteistoiminnasta ja edustuk-
sellisista yhteistoimintamenettelyista

9. vastata tietojen valittAmisesta ja

10. vastata henkildrekisteriasioiden, arkistoasioiden seka tietoturva- ja tieto-
suoja-asioiden asianmukaisesta hoidosta
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5 § Asiakkuusjohtajan (vastuualuejohtaja) yleiset tehtavét

1.

7.
8.

arvioida, suunnitella ja kehittda vastuualueen toimintaa, vastata vastuu-
alueen toiminnan sujuvuudesta ja paattaa kayttosuunnitelmassa osoitettu-
jen maararahojen jakaantumisesta vastuualueen sisalla

osallistua kaupunkistrategian valmisteluun ja vastata strategian toteutta-
missuunnitelman, talousarvion, kayttosuunnitelman ja muiden asiakirjo-
jen valmistelusta

myontaa yksittaistapauksessa luvan tietojen saamiseen vastuualueensa
salassa pidettavéasta asiakirjasta tieteellista tutkimusta, tilastointia tai vi-
ranomaisen suunnittelu- tai selvitystyosta varten

vastata vastuualuettaan koskevien lausuntojen ja selvitysten antamisesta
tehda vastuualueen toimialaan kuuluvat sopimukset, paattaa maksujen ja
avustusten myontamisesta seka paattaa hankinnoista talousarvion ja kayt-
tosuunnitelman puitteissa enintddn 100.000 euroon (alv O %) saakka, ellei
toisin ole maaratty

huolehtia seudullisesta, valtakunnallisesta ja kansainvélisesta verkostoitu-
misesta sekd edunvalvonnasta

hyvaksya tositteet ja muut maksuasiakirjat ja

suorittaa kaupunginjohtajan mdaraamat muut tehtavat

Palvelualueen asiakkuusjohtajia ovat: elinkeinojohtaja, strategiajohtaja,
markkinointijohtaja, tyollisyyspalvelujohtaja, hallintojohtaja, talousjohtaja,
henkiléstdjohtaja, tietohallintojohtaja, toimitilajohtaja ja lomituspalvelujoh-
taja.

68 Elinvoima- ja konsernipalvelujen vastuualueet

Elinvoima- ja konsernipalvelut muodostuvat seuraavista vastuualueista:

Yrityspalvelu

Vastuualue vastaa elinkeinorakenteen vahvistamisesta tukemalla yritysten
kasvua ja kehittymista seka luomalla kilpailukykyinen toimintaympaéristo yri-
tyksille kaupungin ja sen verkostokumppaneiden kaytettavissa olevin keinoin.

Vastuualueen tehtaviin kuuluvat

elinkeinopolitiikan koordinointi

elinkeinoelaman toimintaympériston kehittdminen yhteistydssa kaupun-
gin eri palvelualueiden ja muiden sidosryhmien kanssa

osallistuminen yritysten neuvonta- ja kehittémispalveluiden toteuttami-
seen ja organisointiin yhteistyosséa sidosryhmien kanssa

yritysten investointi-, toimitila- ja kehittamishankkeiden aktivointi, val-
mistelu, rahoitus ja toimeenpano

yrityshankinta
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- elinkeinoelaman sidosryhmasuhteet
- yritystietopalvelu

Vastuualuetta johtaa elinkeinojohtaja.

Elinkeinojohtaja paattad kaupungin elinkeinopoliittisista rahoitustuista
30 000 euroon saakka, jonka ylittavisté tuista paattéa kaupunginhallitus.

Tyollisyyspalvelu

Vastuualue vastaa nuorten ja pitkdan ty6ttomana olleiden henkiléiden tyolli-
syyden edistémisestd ja palveluista, tyollisyysasioiden koordinoinnista ja kun-
touttavasta ty6toiminnasta.

Vastuualueen tehtaviin kuuluvat

- tyollisyytta edistavat monialaiset ohjaus- ja neuvontapalvelut
- palvelutarvearvioinnit ja tyokykyselvitykset

- ty6hon kuntouttavat ja valmentavat palvelut

- tydllistymisen tuki yrityksille ja jarjestdille

- tydllisyyshankkeet

- kaupungin sisédinen tyéllistaminen

- maahanmuuttaja-asioiden kaupunkitasoinen koordinaatio (koto-ohjelma
ja sen toteutuksen koordinointi sekad turvapaikanhakija-asioiden koordi-
naatio)

Vastuualuetta johtaa tyéllisyyspalvelujohtaja.

Tyollisyysasioiden koordinoinnista vastaava ty6llisyyspalvelukoordinaattori
paattaa ennalta linjattujen kriteerien mukaisesti tyollistamis-, rekrytointi- ja
kesatydtukien myontamisesta tydnantajille.

Strategia- ja kehittdminen

Vastuualue vastaa strategiaty0sta ja strategisista ohjelmista, hanketoimin-
nasta, aluekehittamistehtavista sekd kaupungin edunvalvonnasta.

Vastuualueen tehtaviin kuuluvat:

- kaupungin strategian valmistelu ja sen toteuttamisen ohjaus
- kaupungin hanketoiminnan koordinointi ja ohjaus (EU- ja kansalliset
hankkeet) seka strategisesti keskeisten kehittdmishankkeiden ja kehitté-

mistoiminnan tukeminen
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- sidosryhma- ja kuntayhteistyo
- kansainvalistymisen edistaminen
- kaupunki- ja aluekehityksen seuranta ja kaupungin edunvalvonta

Vastuualuetta johtaa strategiajohtaja.

Markkinointi ja viestinta

Vastuualue vastaa kaupungin johdon ja palvelualueiden tukena markkinoin-
nin ja viestinnan keinoin kaupungin strategiassaan maarittamien tavoitteiden
saavuttamisesta.

Vastuualueen tehtéviin kuuluvat

- Kuopio -kuvasta huolehtiminen

- Kuopion markkinointi

- kunta- ja viranomaisviestinta

- kaupungin henkil6sto- ja luottamushenkiléviestinta

- kaupunkitasoisen asiakaspalvelun johtaminen ja kehittdminen

- tapahtumapalveluiden tuki

- kaupungin pr-toiminta seka kansainvalinen suhdetoiminta

Vastuualuetta johtaa markkinointijohtaja.
Markkinointijohtaja paattaa

1. kaupunkitasoisen markkinoinnin ja viestinnan kehittamisesta ja johtami-
sesta

2. Kuopio-kuvan ja kaupungin viestinndn kaupunkitasoisista linjauksista

3. markkinointisuunnitelmista ja yhteistyon toimintamalleista sek& niihin
liittyvista sopimuksista ja vastuualueen osalta tehtavista esityksista

Lomituspalvelu

Vastuualue vastaa maatalousyrittajien lomituspalveluista annetussa laissa
(1231/1996) mainittujen lomituspalvelujen jarjestamisesté ja niitd koskevien
hallinnollisten toimenpiteiden suorittamisesta Maatalousyrittéjien elékelai-
toksen kanssa tehdyn sopimuksen mukaisesti.

Vastuualuetta johtaa lomituspalvelujohtaja.

Lomituspalvelujohtaja paattaa
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maatalousyrittdjien oikeudesta lomituspalveluihin
lomituspalveluista perittavista maksuista

maatalousyrittdjan velvollisuudesta korvata perusteettomasti annetuista
lomituspalveluista aiheutuneet kustannukset

4. perusteettomasti maatalousyrittajalle maksetun itse jarjestetyn lomituksen
korvauksen takaisinperinnastéa

5. lomituspalvelun yhteydesséa syntyneen vahingon korvaamisesta, kun mak-
settava korvaus ei ylitéd 2.000 euroa

Kaupunginkanslia

Vastuualue vastaa keskitetyisté hallintopalveluista sekd kaupungin paatoksen-
teon valmistelun ja tdytantéonpanon ohjaamisesta.

Vastuualueen tehtéviin kuuluvat

- kaupunginvaltuuston, kaupunginhallituksen ja kaupunginjohtajan paa-
toksenteon valmistelu ja taytantéonpano

- yleishallinto

- hallinto- ja paatoksentekoprosessien ohjaaminen ja kehittéminen

- elinvoima- ja konsernipalvelun keskitetyt tukipalvelut (mm. kanslia- ja
kirjaamopalvelut)

- painatus- ja kopiointipalvelut

- keskitetysta varautumisesta ja turvallisuudesta huolehtiminen

- kaupungin arkistotoimen yleinen jarjestdminen, keskusarkistotoiminnot
- asian- ja dokumentinhallinnan ohjaaminen ja kehittaminen

- lakipalvelut

- keskitetysta riskienhallinnasta huolehtiminen

- sisdinen tarkastus

- oikeudellinen edustaminen ja edunvalvonta

- keskusvaalilautakunnan asioiden valmistelu

- kaupungin laatutyon kehittdmisen koordinointi ja ohjaus

Vastuualuetta johtaa hallintojohtaja.

Hallintojohtaja johtaa kaupunginvaltuuston, kaupunginhallituksen ja kau-
punginjohtajan paatoksenteon valmistelua ja toimeenpanoa.

Kaupunginlakimies paattaa veronhuojennushakemuksista, mikéali paatosvalta
huojennuksesta on kaupungilla.
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Kaupunginlakimiehen tai lakimiehen viranhaltija paattaa vahingonkorvauk-
sesta lomituspalvelun tyéntekijan tydssaan aiheuttamaa vahinkoa lukuun ot-
tamatta elinvoima- ja konsernipalvelun tehtdvaalueeseen kuuluvissa asioissa,
kun maksettava korvaus ei ylitéa 15.000 euroa. Muutoin vahingonkorvauksista
paattaa kaupunginhallitus.

Kaupungin arkistopaallikkd johtaa kaupungin arkistotointa ja arkistonmuo-
dostusta seké huolehtii kaupungin pysyvasti sailytettavista asiakirjoista.

Tydnantajapalvelu

Vastuualue vastaa keskitettyjen tydnantajatehtéavien, henkildsto- ja tydhyvin-
vointipalvelujen ja palvelussuhdeasioiden jarjestamisesta.

Vastuualueen tehtaviin kuuluvat

- henkil6stéresurssien strateginen suunnittelu ja ohjaus

- henkiléstdn hankinnan ja sisdisen liikkuvuuden ohjaus ja tukeminen
- henkil6éstdn kehittdminen ja osaamisen hallinnan tukeminen

- henkil6stdn tyéhyvinvointi, tydsuojelu ja tydterveyshuolto

- tybnantajan ja henkilostén yhteistoiminta ja —menettely

- henkil6ston palkitsemis- ja kannustusjarjestelmat

- tyOnantajatehtavat

- palvelussuhde- ja palkka-asiat

- henkil6st6- ja palkkahallinto

- henkiléstévoimavarojen ja palvelussuhdetietojen seuranta ja raportointi

Vastuualuetta johtaa henkiltstdjohtaja.

Henkildstdjohtaja toimii esittelijana kaupungin yhteistydtoimikunnassa, sopii
tyoterveyshuoltopalveluiden, henkil6sto- ja palkkahallintopalveluiden, pal-
kanlaskentapalveluiden, henkil6ston kehittamis- ja koulutus-, rekrytointi- ja
muiden henkil6stopalveluiden, henkiloston virkistyspalveluiden ja rekrytoin-
tipalveluiden ostamisesta.

Henkildstdjohtaja paattda ryhméhenkivakuutusta vastaavan taloudellisen
edun myéntamisesté ja maksamisesta, kdy virka- ja tyéehtosopimusten mu-
kaiset paikallisneuvottelut ja sopii paikalliset virka- ja tyéehtosopimukset.
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Talous- ja omistajaohjaus

Vastuualue vastaa taloussuunnittelusta ja seurannasta, rahoituksesta ja mak-
suliikenteestd, konserniohjauksesta, hankintojen ohjauksesta, tiedolla johta-
misen tuesta ja sisdisen laskennan ohjauksesta.

Vastuualueen tehtaviin kuuluvat

- kaupungin/kaupunkikonsernin talouden ohjaus seka toiminnan ja talou-
den yhteensovittaminen

- talousarvion ja taloussuunnitelman valmistelu

- taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteutumisen seuranta ja ra-
portointi

- tilinpaatoksen valmistelu

- keskitettyjen taloushallintapalvelujen jarjestaminen (kirjanpito, osto- ja
myyntireskontra) ja kehittdminen kaupungin/kaupunkikonsernin eri yk-
sikoiden kayttbon

- maksuvalmius ja maksuliikenne
- kaupungin/kaupunkikonsernin rahoitus ja sen suunnittelu

- toimintaprosessien tuottavuuden, kustannuslaskennan ja tuotteistamisen
ohjaus

- toiminnan seka yleisen kehityksen seuranta seka tieto- ja tilastointipalvelu
- kaupungin hankintatoimi

- omistajapoliittisten tavoitteiden valmistelu

- konserniohjeiden ajan tasalla pito ja seuranta

- liikelaitosten, yhtididen ja yhteis6jen hallintoelinten kokoonpanon valmis-
telu, ellei toisin ole maaratty

- kaupungin puhevallan kaytto yhti6- ja vuosikokouksissa, ellei toisin ole
maaratty

Vastuualuetta johtaa talousjohtaja.

Talousjohtaja tai hdnen estyneend ollessaan taloussuunnittelupaéllikko tai
elinvoima- ja konsernipalvelujen talouspaallikko paattaa kaupungin kassava-
rojen sijoittamisesta, lyhytaikaisten kassalainojen ottamisesta kaupunginval-
tuuston maaradmissa rajoissa ja kaupunginhallituksen hyvaksymaéan luoton-
otto-ohjelman mukaisten haltijapapereiden (kuntatodistukset, obligaatiot,
muut joukkovelkakirjat) myymisesta.

Talousjohtaja paattaa palvelualueen saatavien tileilté poistamisesta, ellei toi-
sin ole maaratty.
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Tietohallinto

Vastuualue vastaa tietohallinnosta.

Vastuualueen tehtaviin kuuluvat

vastata kaupungin tietohallintolinjausten valmistelusta

- jarjestda kaupungille ict-palvelut ja valvoa niiden laatua

- vastata tietohallinnon omistamista palveluista

- osallistua julkishallinnon ict-yhteistyohon

- ohjata kaupungin tietoturvallista toimintaa paattamalla tarvittavista tieto-
turva- ja tietosuojalinjauksista

- ohjata tietovarantojen kehittdmista seka teknisté arkkitehtuuria kaupun-
gin kokonaisedun mukaisesti paattamalla tarvittavista arkkitehtuuri-lin-
jauksista

koordinoida ja ohjata kokonaisarkkitehtuurin kehittamista

Vastuualuetta johtaa tietohallintojohtaja.

Tietohallintojohtaja johtaa kaupungin yhteisia tietohallintotoimintoja ja vas-
taa yhteisten tietotekniikkaratkaisujen ohjauksesta sovitun tietohallinnon joh-
tamismallin mukaisesti ja huolehtii tdman johtamismallin kehittdmisesta ja
yllépidosta.

Tietohallintojohtaja paattaa koko kaupunkia tai useaa toimialaa palvelevista
tietotekniikkaratkaisuista tai -hankinnoista 400.000 euron (ALV 0 %) han-
kintarajaan saakka tietohallinnon johtoryhman kasittelyn pohjalta. Taman
rajan ylittavista hankinnoista paattaa kaupunginhallitus.

Tilakeskus (taseyksikko)

Vastuualue vastaa kaupunkitasoisesta toimitilajohtamisesta. Tilakeskusta
koskevista tehtdvista maarataan erikseen tilakeskuksen toimintasddnnossa.

Vastuualuetta johtaa toimitilajohtaja.

7 § Johtotiimi
Elinvoima- ja konsernipalvelun johtotiimiin tai johtotiimeihin kuuluvat kau-
punginjohtajan lisdksi asiakkuusjohtajat sekd muut erikseen maaritellyt hen-
kilot.
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8 8 Henkiloston valinta

98 Sijaisuudet

Vakinaisen henkildston valinta

Kaupunginhallitus valitsee elinvoima- ja konsernipalvelujen asiakkuusjohtajat
(vastuualuejohtajat). Kaupunginjohtaja valitsee palvelupéallikot. Asiakkuus-
johtajat valitsevat vastuualueen muun henkildstén.

Maaraaikaisen henkiloston valinta

Kaupunginjohtaja valitsee madaraaikaiset asiakkuusjohtajat enintaan vuo-
deksi. Asiakkuusjohtaja valitsee vastuualueen méaaraaikaisen palvelupaallikon

enintédan vuodeksi. Asiakkuusjohtaja valitsee vastuunalueen muun maaraai-
kaisen henkiloston.

Kaupunginjohtaja paattaa asiakkuusjohtajien sijaisuuksista.

L&hiesimies paattaa alaisensa henkildston sijaisuuksista.

10 8 Kelpoisuusehdot

Asiakkuusjohtajalta vaaditaan ylempi korkeakoulututkinto ja perehtyneisyytta
vastuualueen toimialaan.

Muun henkildston kelpoisuusehdot maaraa valinnan suorittava viranomai-
nen.

118 Asiakirjojen allekirjoittaminen

Kaupunginjohtaja allekirjoittaa elinvoima — ja konsernipalvelujen asiakirjat.

Asiakkuusjohtaja allekirjoittaa vastuualueensa asiakirjat ja ne varmentaa tar-
vittaessa asian valmistellut henkil6.

Asiakkuusjohtaja voi valtuuttaa palveluyksikdn johtajan tai muun henkilén
allekirjoittamaan ja varmentamaan asiakirjoja.

12 § Asiakirjan antaminen

Kaupunginhallitus ratkaisee julkisuuslaissa tarkoitetun viranomaisen asiakir-
jan antamista koskevan pyynnon, kun viranhaltija tai tyontekija on evannyt
pyynnon ja asiakirjan pyytaja haluaa saattaa asian viranomaisen ratkaista-

vaksi.
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13 § Voimaantulo

Toimintasaanto tulee voimaan 4.2.2020.
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