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Perusturvan palvelualueen organisaatiomuutos / Vanhus- ja vammaispalvelu-
jen avainprosessi

Vuoden 2011 palvelualueuudistuksessa muodostettiin perusturvan palve-
lualueelle vanhus- ja vammaispalvelujen vastuualue, joka muodostui van-
husten ja vammaisten palveluohjausyksikén, kotihoito- ja hoivayksikon,
paiva- ja tyétoimintayksikdn seka asumispalveluyksikén prosesseista.
Vanhus- ja vammaispalvelujen asiakkuusjohtajana toimi hoivajohtaja. Sit-
temmin vastuualueen palveluprosessit ovat eriytyneet siten, ettd vastuu-
alue muodostuu vanhusten palveluohjauksen, vanhusten hoivapalvelujen
ja vammaispalvelujen ja kehitysvammahuollon palveluprosesseista. Van-
hus- ja vammaispalvelujen vastuualue jakautuu kahden asiakkuusjohtajan
kesken siten, ettd kuntoutusjohtaja vastaa vanhusten palveluohjauksen ja
hoivapalvelujen prosesseista ja perusturvajohtaja vammaispalvelujen ja
kehitysvammahuollon prosessista.

Vanhus- ja vammaispalveluihin kohdistuu perusturvan palvelualueen suu-
rimmat henkildstdékulut ja asiakaspalvelujen ostoista muodostuvat kustan-
nukset. Vanhus- ja vammaispalvelujen TA2020 toimintatuotot ovat yh-
teensa 25ME ja toimintamenot -150 M€, jolloin toimintakate -125M€. Vas-
tuualueen toimintakate on n. 76 % koko perusturvan palvelualueen budje-
tista. Henkiléstda vanhus- ja vammaispalveluissa on yhteensa n. 1.270 htv
eli 80% koko perusturvan palvelualueen henkiléstémaarasta. Palveluoh-
jauksen toimintakate TA2020 mukaan on -32M£€ ja hoivapalvelujen toimin-
takate on -58M€. Vammaispalvelujen ja kehitysvammahuollon vuoden
2020 budjetti on katetasolla -35M€.

Vanhus- ja vammaispalvelujen vastuualueen organisaatio muutetaan
1.1.2021 alkaen kahdeksi erilliseksi vastuualueeksi siten, etta vanhusten
palveluohjauksen ja hoivapalvelujen palveluprosessit muodostavat Van-
huspalvelujen vastuualueen ja Vammaispalvelujen ja kehitysvammahuol-
lon palveluprosessi muutetaan omaksi vastuualueeksi. Organisaatiomuutos
selkeyttaa ja lisda hallittavuutta toiminnan ja talouden suunnittelussa,
seurannassa seka raportoinnissa, jotka tehdaan paaosin vastuualuetasoi-
sesti.
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Apulaiskaupunginjohtaja Jari Saarinen

Perusturva- ja terveyslautakunta esittaa kaupunginhallitukselle, etta Van-
hus- ja vammaispalvelujen avainprosessin organisaatio muutetaan
1.1.2021 alkaen kahdeksi erilliseksi vastuualueeksi siten, etta

- Vanhusten palveluohjauksen ja hoivapalvelujen palveluprosessit muodos-
tavat Vanhuspalvelujen vastuualueen ja

- Vammaispalvelujen ja kehitysvammahuollon palveluprosessi muutetaan
omaksi vastuualueeksi.

Muutoksilla on vaikutusta kaupungin hallintosdaantéon ja perusturvan ja
terveydenhuollon palvelualueiden toimintasaantéon. Muutokset tuodaan
lautakunnan kasittelyyn syksyn aikana.

Perusturva- ja terveyslautakunta hyvaksyi yksimielisesti apulaiskaupungin-
johtajan ehdotuksen.
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