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1.1 Olennaiset tapahtumat toiminnassa ja taloudessa

1.1.1 Kaupunginjohtajan katsaus

Vuosi 2020 tullaan muistamaan ennen kokemattoman ja yha jatkuvan pandemian vuoksi.
Tammi-helmikuun tilanteessa naytti silta, ettd kaupungin linjaamat tehostamistoimet vievat kohti
tavoitetta. Maaliskuussa koko yhteiskunnan huomio ja voimavarat suunnattiin ensisijaisesti
pandemian vaatimiin toimenpiteisiin.

Kulunut vuosi osoitti, ettd kaupungin tehtdvien painopiste oli varsin nopeasti kdannettavissa
ihmisten terveyden turvaamiseen. Henkilostda kyettiin siirtdmaan sinne, missa tarve oli suurin,
palveluja suljettiin tai uusia palvelupisteitéd pystytettiin lyhyelldkin varoitusajalla. Esimerkkina
poikkeuksellisista toimista mainittakoon, ettd kaupunki kumppaneineen soitti kevaalla kaikille yli
70 vuotiaille kuopiolaisille. Tavoitimme yli 13000 asukasta. Samanaikaisesti vastattiin onnistu-
neesti kaupunkilaisten muihin palvelutarpeisiin ja vietiin tuloksellisesti eteenpain kaupungin
keskeisia hankkeita.

Toimistoissa tapahtunut tyo seka kuntapaatdoksenteko muutti muotoaan hammastyttavalla ket-
teryydella etapisteisiin seka verkkokokouksiin ja -tapaamisiin. Asiakkaat alkoivat enenevassa
maarin edellyttda digitaalisia palveluja, kun fyysiset kontaktit eivat olleet entiseen tapaan mah-
dollisia. Monet uudistetuista toimintatavoista ovat osoittautuneet toimiviksi ja tehokkaiksi jatkoa-
kin ajatellen.

Suomen siirtyessd kevaalla 2020 poikkeusoloihin, naytti selvalta, ettd kunnat ottavat ta-
louteensa iskun, joka realisoituu valittdmina hoito- ja hoivakustannuksina, maksu- ja myyntitu-
lojen menetyksina ja valillisina kriisin aiheuttamina menoina lahes jokaisessa kaupungin palve-
lussa. Liséksi ennen kaikkea yleisen taloudellisen toimeliaisuuden lamaantuminen ja ty6ttéomyy-
den kasvu johtaisivat verotulojen merkittavaan pudotukseen. Mutta jo kesakuussa valtio suun-
tasi kunnille ensimmaisen talouden tukipaketin ja sen jalkeen ohjasi kuntien ja sairaanhoitopii-
rien tukemiseen useissa lisatalousarvioissa valtionosuuslisayksia. Lisaksi kuntien osuutta yh-
teisdveron tuotosta korotettiin. Kuntien oli mahdollista hakea monien tehtaviensa yhteydessa
myds kohdennettua valtionavustusta. Kun kesan jalkeen tilannearviot verotulojen kehityksesta-
kin kdantyivat myonteisemmiksi, oli syyta uskoa, ettd pandemian pahimmat kuntatalousvaiku-
tukset eivat osu vuoteen 2020.

Kuopion kaupungin kasvu ja kehitys on ilahduttanut tilanteesta huolimatta. Suurten kaupunkien
vertailujoukossa tyottdmyysluvut olivat kaytdnndssa pienimmat koko loppuvuoden. Kriisista
huolimatta monilla Kuopion yrityksista on kehittdmishankkeita ja investointisuunnitelmia. Elin-
keinoelaman toipuminen ja sita kautta tyollisyyden turvaaminen on ensiarvoisen tarkeaa myos
kaupungin talouden nakodkulmasta.

Asukasluvussa yllettiin [dhes 1000 asukkaan kasvuun ja Kuopio oli Suomen kolmanneksi muut-
tovetovoimaisin kunta. Kuopio nousi syksylld kahdeksanneksi suurimmaksi kaupungiksi
120.246 asukkaallaan. Vuoden lopulla teetetyssa kaupungin vetovoimaa selvittdneessa tutki-
muksessa Kuopio sijoittui kymmenen suurimman kaupungin joukossa toiseksi. Myos asukas-
tyytyvaisyys on tutkimuksen mukaan poikkeuksellisen korkea.

Poikkeuksellinen vuosi paattyi poikkeukselliseen kuntatalouden tilaan. Kertaluonteiset valtion
koronatuet toivat kuntatalouteen hetkellisen helpotuksen. Kuitenkin paineet tuleviin vuosiin kas-
vavat entisestdan. Kuopion kaupungin valtionosuus- ja verotulolisdykset sekd kohdennetut tuet
mm. kulttuuripalveluihin ja joukkoliikenteeseen olivat yhteensa lahes 50 miljoonaa euroa. Vas-
tapainona olivat tulojen menetykset eri palveluissa seka kasvaneet hoivapalvelujen ja tervey-
denhoidon seka erikoissairaanhoidon menot. Kevaalla 2020 kaynnistynyt poliittisten ryhmien
tulevaisuustyd — Kuopio 2025 — hakee ratkaisuja kaupungin talouden rakenteelliseen alijaa-
maan.



Kuopion kunnallisverotulot kasvoivat kokonaisuudessaan 5,4 % ja kaikki verotulot 4,8 %. Vero-
prosenttia korotettiin 0,25 %-yksikk6a vuodelle 2020. Valtionosuuksien kasvuksi tuli perati 22
%. Kaupungin vuosikate oli 57,2 miljoonaa euroa ja se nousi 476 euroon/asukas. Vuosikate
kattaa 120 % poistoista.

Kuopion kaupungin, mukaan lukien liikelaitos ja taseyksikét, vuoden 2020 talousarvio laadittiin
alun perin 13,7 miljoonaa euroa alijagamaiseksi. Tilinpaatdksessa ylijagamaa syntyi 19,2 miljoo-
naa euroa. Koko kaupungin toimintakate oli vuonna 2020 yhteensa -689,6 miljoonaa euroa,
kasvua edellisvuoteen 4,5 %. Tilinpaatoksen ennakkotietojen mukaan yli 100.000 asukkaan
kaupungeissa kasvu oli 5,2 %.

Bruttoinvestoinnit olivat 81,7 miljoonaa euroa. Suurimmat investointikohteet olivat museon pe-
ruskorjaus, Savilahden alueen liikennejarjestelyt ja kunnallistekniikka, von Wrightin koulu lanti-
selld maaseutualueella sekd musiikki- ja ilmaisutaidon lukion, Lumitin, rakentamisen aloitus.
Tulorahoitus riitti noin 73 %:iin investoinneista. Parantuneen tulorahoituksen my6ta lainamaara
kasvoi talousarvioon merkittyd 137 euroa/asukas vahemman ja tilanne heijastuu viela alkuvuo-
den 2021 lainanottotarpeeseen. Lainamaara vuoden 2020 lopussa oli 459,5 miljoonaa euroa,
3821 euroa/asukas. Kuopion omistamat tytaryhtiét ja muut konserniyhteisét sisaltdvan kaupun-
kikonsernin tulos vuodelta 2020 oli 45,7 miljoonaa euroa ylijgdmainen.

Koronapandemian voittaminen ja taloudellisten seuraamusten tasoittaminen vie vuosia. Kun-
nissa elakoityy lahivuosina ennatysmaara henkildostoa keskeisista palveluista. Hyvinvointialuei-
den valmistelu jatkuu ja tuo toteutuessaan merkittdvia muutoksia kaupungin rooliin ja talouteen

Poikkeusvuonna olemme nayttaneet, etta toimintakykymme on hyva ja osaamisemme kohdal-
laan. Kuopion kaupunki on osoittanut sopeutumiskykynsa samalla sailyttden pito- ja vetovoi-
mansa. Sitoutunut henkilésttmme seka maaratietoisesti toimivat paatdksentekijdmme ovat pi-
taneet tasta huolen. Lammin kiitos kaikille toimijoille yhteisty®sta ja voimia tulevaan.

Jarmo Pirhonen
Kaupunginjohtaja



1.1.2 Kaupungin hallinto ja siina tapahtuneet muutokset

Kaupunginvaltuuston puheenjohtajana toimi Sari Raassina (kok.), valtuuston | varapuheenjohtajana Markku
Rossi (kesk.) ja Il varapuheenjohtajana Tuula Vaatainen (sd.). Kaupunginhallituksen puheenjohtajana toimi
Antti Kivela (kesk.), hallituksen | varapuheenjohtajana Allu Koskinen (kok.) ja hallituksen Il varapuheenjohta-
jana Jaakko Kosunen (sd.).

Kuopion kaupunginvaltuuston ja — hallituksen poliittiset voimasuhteet olivat vuoden 2020 lopulla seuraavat:

Valtuusto Hallitus

Suomen Keskusta 14 3
Kansallinen Kokoomus 12 3
Suomen Sosiaalidemokraattinen puolue 11 2
Vihrea liitto 8 1
Vasemmistoliitto 6 1
Perussuomalaiset 3 1
Suomen Kristillisdemokraatit 3 -
Sininen tulevaisuus 2

yht. 59 11

Kaupunginjohtajana ja kaupunginhallituksen esittelijana toimi kaupunginjohtaja Jarmo Pirhonen. Kaupunkiym-
paristdsta vastaavana apulaiskaupunginjohtajana toimi Jari Kyllénen. Jari Saarinen toimi perusturvan ja ter-
veydenhuollon palvelualueista vastaavana apulaiskaupunginjohtajana. Kasvun ja oppimisen palvelualueen
seka hyvinvoinnin edistamisen palvelualueiden apulaiskaupunginjohtajana toimi Pekka Vahakangas.

Kaupungin hallintoa, toimintaa, taloutta ja palveluja koskevia keskeisia paatoksia

Maailman terveysjarjest6 WHO julisti koronavirusepidemian pandemiaksi 11.3.2020. Vallitsevan koronavi-
rusepidemian johdosta katsottiin perustelluksi varautua myés Kuopiossa tilanteeseen, missa voi tulla akillisesti
tarve tehda kiireellisia paatoksia, joissa esimerkiksi ei ehditd odottamaan hallintosddnnén mukaisen toimieli-
men kokoontumista. Kaupunginvaltuusto hyvaksyi kokouksessaan 16.3.2020 ylimaaraisena asiana kaupun-
ginjohtajan toimivaltaa koskevan hallintosdanndn muutoksen, minkad mukaisesti mm. vakavien hairidtilanteiden
aikana ja poikkeusoloissa kaupunginjohtaja voi kayttaa normaaliolojen hallintosaannén maarittelemasta toimi-
vallasta poiketen paatdsvaltaa peruspalvelujen turvaamiseksi ja hairidtilanteen normalisoimiseksi, milloin asia
koskee toimenpiteiden yhteensovittamista eri palvelualueiden valilla, taloudellisten resurssien tai henkildsto-
resurssien suuntaamista, viestintaa tai muuta hairiétilanteen hoitamiseksi valttamaténta paatosta.

Kaupunginvaltuusto paatti myds ylimaaraisena asiana samassa kokouksessaan oikeuttaa talousjohtajan nos-
tamaan tilapaisluottoa enintdan 150 milj. euroa maksuvalmiuden turvaamiseksi. Paatds oli voimassa
15.9.2020 saakka. Paatdkselld varauduttiin Koronaviruksen aiheuttaman poikkeuksellisen tilanteen myoéta
mahdollisesti esiintyviin hairidihin kaupungin paatdksentekojarjestelméssa, virkahenkildiden lasnaolossa tai
rahamarkkinoilla.

Kaupunginvaltuusto paatti marraskuun kokouksessaan kaupungin johtamisjarjestelman uudistamisesta. Uu-
distamisesityksissa keskeisena tavoitteena oli demokratian ja vuoropuhelun lisdaminen luottamushenkildiden
ja kuntalaisten valilla parantamalla mm. luottamustehtavien hoitamisen edellytyksia mahdollistamalla joidenkin
luottamustehtdvien hoitaminen jatkossa koko- tai osa-aikaisena (kaupunginhallituksen puheenjohtaja 100 %,
kaupunginvaltuuston puheenjohtaja 50 %, kaupunginhallituksen 1. varapuheenjohtaja 50 % ja 2. varapuheen-
johtaja 50 %) siten, etta luottamustehtavan hoitamisesta maksettaisiin jatkossa erillista palkkaa. Lisaksi uudis-
tuksen tarkoituksena oli vahvistaa osaltaan demokraattisen paatdksentekoprosessin toimivuutta kaupungin
omistajaohjausasioissa. Omistajaohjausjaoston kokoonpanoa paatettiin muuttaa siten, ettd kaupunginhallitus
valitsisi jatkossa keskuudestaan jaostoon toimikaudekseen yhden jasenen jokaisesta kaupunginhallituksessa
edustettuna olevasta valtuustoryhmasta. Lisaksi keskeisena muutoksena oli lautakuntien roolin vahvistaminen
talousarviovalmistelussa jatkossa siten, etta lautakunnat tekisivat oman palvelualueen talousarvioesityksen.



Kaupunginvaltuusto paatti 9.11.2020 osana vuoden 2021 talousarviovalmistelua siita, etta vakituisen asunnon
kiinteistdveroprosenttia korotetaan 0,1 %-yksikoélla 0,62 %:iin. Korotus vaikuttaa esimerkiksi 120 m#:n omako-
titalon kustannuksiin noin 40 euroa vuodessa ja 50 m%n kerrostaloasunnon asumiskustannuksiin noin 23 eu-
roa vuodessa. Muilta osin kaupungin veroprosentit sailyivat ennallaan.

Kaupunginvaltuusto on kokouksessaan 18.11.2019 paattanyt yhtidittda kuntatekniikkaliikelaitos Mestarin liike-
toiminnan siten, etta yhtion perustamispaatos tehdaan kevaalla 2020 vuoden 2019 tilinpaatdslukujen valmis-
tuttua ja ettd uusi yhtio aloittaa toimintansa 1.1.2021. Kaupunginvaltuusto paatti kesédkuun kokouksessaan,
ettd Kuopion kaupunki perustaa Mestar Kuopio Oy:n ja sijoittaa yhtion osakepdadomaan 2.500 euroa ja etta
kuntatekniikkaliikelaitoksen liikketoimintakauppa Mestar Kuopio Oy:lle toteutetaan 31.12.2020 siten, etta
Mestar Kuopio Oy:n liiketoiminta alkaa 1.1.2021. Lisaksi hyvaksyttiin yhtién perustamissopimus, yhtidjarjestys
ja liiketoiminnan kauppakirja. Samalla hyvaksyttiin keskeiset kaupanehdot seuraavasti: kaupunki myy liikelai-
toksen toiminnan perustettavalle osakeyhtidlle velaksi siten, ettd kauppahinta tdsmentyy ja on noin 12 milj.
euroa, josta konvertoidaan noin 5,5 milj. euroa perustettavan yhtion SVOP-rahastoon. Perustettava yhtio jaa
kaupungille velkaa noin 6,5 milj. euroa. Velan korko on 4 prosenttia, velka on tasalyhenteinen ja laina-aika 20
vuotta.

Marraskuussa kaupunginvaltuusto paatti Kuopion kaupungin omistamien Kiinteist6-Kys Oy:n ja Vapaarahoit-
teinen-KYS Oy:n osakkeiden myynnista. Omistajaohjausjaosto oli kasitellyt Kiinteisto-Kys Oy:n osakkeiden
myyntia kokouksissaan 15.10.2018, 25.6.2019, 14.10.2019, 9.12.2019, 24.2.2020 ja 12.10.2020. Omistaja-
ohjausjaosto oli linjannut, etta Kuopion kaupunki yhdessa Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kanssa neuvottelee
Kiinteisto-Kys Oy:n osakkeiden myynnista Niiralan Kulma Oy:lle. Kuopion kaupunginhallitus kasitteli asiaa
kokouksessaan 16.12.2019 § 187 paattden kutsua koolle Kiinteistd Kys Oy:n ylimaaraisen yhtidkokouksen
kasittelemaan Kiinteistdé Kys Oy:n jakautumista, jonka tavoitteena on, ettd ARA-kiinteistot siirretdan toiseen
yhtiéén ja vapaarahoitteiset kiinteistot siirretdan toiseen yhtidon. Kaupunginvaltuuston paatdoksen mukaisesti
Kuopion kaupunki myi omistamansa 314.648 kpl (humerot 1-314 648) Kiinteist6-KYS Oy:n osakkeita Niiralan
Kulma Oy:lle. Kauppahinta oli alustavien tietojen mukaan noin 1,23 milj. euroa. Lisdksi kaupunginvaltuusto
paatti mm., ettd Kuopion kaupunki myy omistamansa 314.648 kpl (numerot 1-314 648) Vapaarahoitteinen-
KYS Oy:n osakkeita Niiralan Kulma Oy:lle. Kauppahinta oli 7.608.189 euroa.

Kaupungin tulevaan palvelurakenteeseen liittyen kaupunginvaltuusto hyvaksyi mm. Rajalan koulun laajennuk-
sen siten, ettd koulurakennuksen tilamitoitus mahdollistaa nelisarjaisen alakoulun. Laajennus voidaan toteut-
taa nykyisen koulurakennuksen yhteyteen osaksi samaa sisatilakokonaisuutta huomioiden erityisesti nykyis-
ten ja uusien tilojen valiset kulkuyhteydet ja esteettémyys. Nain toteutettuna suunniteltu laajennus on varhais-
kasvatuksen ja esiopetuksen keskeisen tavoitteen mukainen. Laajennuksen on maara valmistua marras-
kuussa 2021.

Kuopion taidelukio Lumit uudisrakennushankkeen osalta kaupunginvaltuusto hyvaksyi vuoden aikana raken-
nushankkeen kokonaismaararahan korottamisen kustannusarvion mukaisesti 27,2 milj. euroon ja vuoden
2020 talousarvioon hankkeelle varatun maararahan korottamisen 3,7 milj. eurosta 4,8 milj. euroon. Rakennus-
hankkeen on maara valmistua vuonna 2022.

Niiralan koulun hankesuunnitelma on hyvaksytty Kasvun ja oppimisen lautakunnassa 18.2.2020 ja Kuopion
kaupunginhallituksessa 24.2.2020. Hankesuunnitelman mukaisesti télla hetkelld tyhjillaan oleva, osoitteessa
Huuhankatu 2, Kuopio sijaitseva koulurakennus peruskorjataan toimimaan kaksisarjaisena alakouluna, jossa
on myos kaksi esiopetusryhmaa. Hankkeelle oli varattu rahaa Kuopion kaupungin talousarviossa 15,5 mil].
euroa. Hankkeen tavoiteaikataulu on valmistuminen kesalle 2022, jolloin tilat tulevat perusopetuksen ja var-
haiskasvatuksen kayttéon lukuvuodelle 2022-2023. Kaupunginhallitus valitsi marraskuussa Niiralan koulun
peruskorjauksen palveluntuottajaksi halvimman tarjouksen tehneen Rakennusliike Kuoma Oy:n.

Keskusta-alueen paivakotien hankesuunnitelma on hyvaksytty kaupunginhallituksessa 6.5.2019. Hankesuun-
nitelman mukaan nykyinen Alavan paivakoti korvataan uudella paivakotirakennuksella ja entinen rakennus
puretaan. Alavan paivakodin hankeprosessi on alkanut syksylla 2020 suunnittelulla, vanha rakennus puretaan
kesalld 2021 ja uusi rakennus on suunnitelmien mukaan kaytdssa 2023. Kaupunginhallitus valitsi marras-
kuussa Mdlymaen maaraaikaisen paivakodin toimittajaksi halvimman tarjouksen tehneen Adapteo Finland
Oy:n.

Kurkimaen koulun B-rakennuksessa on kuntotutkimuksessa todettu rakennusaikakaudelle tyypillisia ratkaisuja
eristystavassa sekd rakennusmateriaaleissa. Varhaiskasvatuksen palvelutarve on ollut voimakkaassa
kasvussa Kurkimaessa, johon uudella rakennuksella tullaan myds vastaamaan. Kesan 2021 aikana nykyisin



paivakotirakennuksena toimiva D-rakennus muutetaan ja huolletaan koulukayttddn sopivaksi rakennukseksi.
Kaupunginhallitus valitsi kokouksessaan 23.11.2020 Kurkim&en maaraaikaisen paivakodin toimittajaksi hal-
vimman tarjouksen tehneen Adapteo Finland Oy:n.

Kaupunginhallitus hyvaksyi kokouksessaan 28.10.2019 Kuopion kantakaupungin pelastusasemien Petosen ja
Keskustan hankesuunnitelman. Hankesuunnitelmassa esitetaan, ettd koska Kuopion kaupungilla ei ole
omassa kiinteistdsalkussaan pelastusasemaksi soveltuvia tiloja tai tontteja, hanke toteutetaan vuokratilamal-
lilla, jossa vuokranantaja vastaa myos tontin hankinnasta. Kaupunginhallitus paatti kokouksessaan 27.4.2020,
etta Kuopion kantakaupungin Keskustan pelastusaseman vuokrakohteen toimittajaksi valitaan YIT Suomi Oy.
Suunnitellun aikataulun mukaan vuokrattavat tilat ovat valmiina kayttdjan hankintoineen kayttdonotettavaksi
01/2022. Kayttovaihe alkaa hankkeen kayttddnottopaivasta jatkuen 25 vuotta. Kaupunginhallitus paatti sa-
massa kokouksessaan myds, ettd Kuopion kantakaupungin Petosen pelastusaseman vuokrakohteen toimit-
tajaksi valitaan ryhmittyma Jari Kénénen ja Lampdkarelia Oy. Suunnitellun aikataulun mukaan vuokrattavat
tilat ovat valmiina kayttajan hankintoineen kayttddnotettavaksi 01/2022. Kayttdvaihe alkaa hankkeen kayttdon-
ottopaivasta jatkuen 25 vuotta. Lisaksi kaupunginhallitus paatti Nilsian pelastusaseman hankkeen kaynnista-
misen siten, ettd pelastusasemalle toteutetaan myds ensihoitopalvelun tuottamisen edellyttamat tilat. Kohteen
on maaré olla valmis 1.4.2022.

Kaupunginhallitus hyvaksyi vuoden aikana myds Neulamaen pelastusaseman (maakunnallinen keskuspelas-
tusasema) toteuttamisen vuokratilamallilla pitkalla vuokrasopimuksella hankesuunnitelma-asiakirjan mukai-
sesti. Hankkeen on maara olla valmis 12/2024.

Kaupunginhallitus hyvaksyi lokakuussa Puijon hissin ja ympariston yleissuunnitelman. Kustannustaso tarken-
tuu seuraavassa suunnitteluvaiheessa. Uuden tuolihissin kustannus on arviolta noin 1,5-2 milj. euroa.

Kaupunginhallitus hyvaksyi aiemman Finnpulp Oy:n kanssa teollisuustontista tehdyn esisopimuksen
21.3.2016. Kyseisen esisopimuksen voimassa ollessa Finnpulp Oy ei saanut tarvittavia viranomaislupia
biotuotetehdashankettaan varten. Kaupunki neuvotteli Finnpulp Oy:n kanssa tehdastontista uuden esisopi-
musluonnoksen, minka kaupunginhallitus hyvaksyi lokakuussa.

Kuopion kaupungilla ja Tuusniemen kunnalla on ollut yhteistoimintasopimus kunnan perusterveydenhuollon
palvelujen jarjestamisesta vuoden 2009 alusta lukien. Kaupunginvaltuusto paatti hyvaksya Kuopion kaupungin
ja Tuusniemen kunnan valisen yhteistydsopimuksen terveydenhuollosta, joka on voimassa 1.1.2021-
31.12.2022 ja sen jalkeen toistaiseksi 12 kk irtisanomisajalla tai enintddn Sote-maakuntauudistuksen alkuun
saakka.

Kesakuussa paatettin  kaupunginvaltuustossa, ettd Kuopion kaupunki sitoutuu hankkeeseen, jossa
Savonlinnan kaupunkia haetaan Euroopan kulttuuripdakaupungiksi vuodeksi 2026. Lisaksi kaupunginval-
tuusto paatti varata vuosille 2022-2027 yhteensa 500 000 euron maararahan hanketta varten. Savonlinnan,
Joensuun, Kuopion, Lappeenrannan ja Mikkelin kaupungit sekd Pohjois-Karjalan, Pohjois-Savon, Etela-
Karjalan ja Eteld-Savon maakuntaliitot tavoittelevat yhdessa Savonlinnan valintaa Euroopan kulttuuripaakau-
pungiksi vuodeksi 2026. Savonlinna on hankkeen yhteisesti nimetty hakijakaupunki, koska hakemus jatetdan
menettelyohjeen (EU/OKM) mukaan yhden kaupungin nimissa. Ohjelma levittdytyy kuitenkin kaikkiin edella
mainittuihin kaupunkeihin ja maakuntiin. Kulttuuripddkaupunkihausta kaytetdan nimitystd Saimaa-ilmié 2026.

Pohjois-Savon vaestd on valtakunnallisesti tarkasteltuna maan sairain. Erityisesti mielenterveyden ja paihtei-
den kayton osalta Pohjois-Savossa tilanne on huono. THL:n laatima vaestdn mielenterveysongelmia kuvaava
mielenterveysindeksi on Pohjois-Savossa 161, maan keskiarvon ollessa 100. Kaupunginhallitus paatti joulu-
kuussa hakea rahoitusta Hyvalla mielella Pohjois-Savo 2021 - 2030 —hankkeeseen Kestavaa kasvua ja tyota
2014 — 2020 Suomen rakennerahasto-ohjelmasta ja sitoutua hankkeen omarahoitukseen, enintaan 216 968
euroa vuosina 2021-23. Hyvalla mielelld - Pohjois-Savo (HYMIO) hankkeen kehittamistyon paatavoitteena on
Pohjois-Savon maakunnan asukkaiden mielen hyvinvoinnin ja mielenterveyden vahvistaminen seka paihtei-
den kaytdn vahentdminen. Muutosta mielenterveyden vaestdtason indikaattoreissa tavoitellaan kymmenen
vuoden tahtaimelld. Painopiste on kuntien pysyvien rakenteiden kehittdmisessa ja tukemisessa, verkostojen
vahvistamisessa ja asukkaiden kanssa yhdessa tekemisessa. Keskeinen hankkeen tavoite on vahvistaa
kuntien hyvinvointity6ta ja tukea kuntien, 3. sektorin ja yritysten hyvinvointity6td kokonaisvaltaisesti.



Kaavoitusta koskevia keskeisia paatoksia

Kaupunkirakennetta tiivistavind asemakaavamuutoksina hyvaksyttiin kaupunginvaltuustossa mm. kaavamuu-
tos Kiinteisté Oy Kuopion Puijonkatu 22 / Multimaki 4-4 tontit 5 ja 6. Kaavamuutoksella mahdollistettiin kiin-
teiston tdydennysrakentaminen nykyisellddn matalammalta Maljalahdenkadun, Myllykadun ja Suokadun puo-
leiselta osaltaan. Samalla muutetaan liikkennejarjestelyja kortteliin rajautuvan Myllykadun osalta. Asemakaa-
valla tiivistetdan ja tehostetaan korttelirakennetta erityisesti Maljalahdenkadun, Suokadun ja Myllykadun
osalta.

Myés hyvaksytylla asemakaavamuutoksella koskien Taivaanpankontie 25:a tiivistetdan kaupunkirakennetta,
tehostetaan maankayttoa seka hyddynnetaan tehokkaasti olemassa olevia palveluja, joukkoliikenneyhteyksia
ja olevaa infrastruktuuria. Hankkeen myo6ta Puijonlaaksoon saadaan myds uusia asukkaita. Kaavamuutoksen
tarkoituksena on mahdollistaa korttelissa 12-31 asuinkerrostalojen rakentaminen purettavan liikekiinteiston
seka rakentamattoman Y-tontin paikalle. Kaava mahdollistaa lisdksi varhaiskasvatuspalveluiden toimintojen
sijoittamisen kortteliin.

Puijonlaaksoa koskevana asemakaavamuutoksena hyvaksyttiin myés muutos Puijonlaakso 12-20-2 (Luisteli-
jantie 4). Kaavamuutos parantaa Puijonlaakson elinvoimaisuutta lisddmalla lahipalvelujen kayttajia, palveluky-
syntaa seka monipuolistaa alueen asuntotarjontaa. Kaavan mukaan alueelle voidaan rakentaa asuin-, liike- ja
toimistorakentamisen lisaksi palveluasuinrakentamista, mika mahdollistaa vastaamisen Puijonlaakson ja Luis-
telijantien ikdantyvan vaeston tarpeisiin. Uuden kerrostalon asukkaiden myéta liikenne lisdantyy jonkin verran
Suurmaentielld ja Luistelijantielld. Uudisrakentamisen vaatimat auto- ja polkupydrapaikat osoitetaan tontille.
Yksikerroksisen liikerakennuksen korvautuminen kolmikerroksisella rakennusmassalla vaikuttaa naapurus-
tosta mm. Puijon suuntaan avautuviin nakymiin. Tontilla oleva vanha liikekiinteistd poistuu uudisrakentamisen
tielta.

Paivarannan osalta hyvaksyttin asemakaavamuutos Y-Saatié/ M2-kodit Oy/ Paivaranta 297-20-10-5 ja 6.
Muutoksella mahdollistetaan pienkerrostalon ja rivitalon rakentaminen purettavien rivitalojen ja myymalan pai-
kalle. Kaavamuutos parantaa alueen elinvoimaisuutta parantamalla asuntotarjontaa ja tuomalla lisaa kayttajia
alueen nykyisille palveluille. Hanke tiivistda olemassa olevaa yhdyskuntarakennetta ja tukeutuu olemassa ole-
viin liikenneyhteyksiin ja kunnallistekniikkaan toteuttaen nain kaupungin ilmastopoliittisia tavoitteita.

Merkittdvana asemakaavamuutoksena kaupunginvaltuusto hyvaksyi 10.2.2020 muutoksen koskien Yliopiston-
ranta / Savilahti tontit 13-2-15...24, 13-1-4, 13-22-2, 3 seka 13-23-2. Kaavamuutoksella mahdollistetaan asuin-
, liike- ja toimistorakennusten seka yleisten rakennusten, opetustoimintaa palvelevien rakennusten seka liike-
ja toimistorakennusten sijoittaminen Savilahdentien lansipuolelle, toimisto- ja liikerakennusten seka pysakoin-
tilaitoksen rakentaminen ja moottoritielittyman toteuttaminen Savilahdentien ja moottoritien valiselle alueelle.
Lisaksi mahdollistetaan sdhkéaseman ja voimalinjojen siirto sekd varataan alueet muille oleville toiminnoille.
Asemakaavaehdotuksen tarkoituksena on kaavoittaa osa Savilahden vesialueesta. Hankkeen kustannukset
infraverkostojen osalta ovat noin 24 milj. euroa. Kaupungille tulee tuloja mm. maankayttdkorvauksien, kiinteis-
toverojen ja tontinvuokra- ja myyntitulojen muodossa. Asuin-, liike- ja tydpaikkarakentaminen mahdollistaa
kaupungin kasvun, mika vaikuttaa positiivisesti verotuloihin.

Asemakaavamuutoksena hyvaksyttin kaavamuutos Osuuskauppa PeeAssa, Prisma / Kuopio 297-13-3-8.
Muutoksen tarkoituksena on mahdollistaa tontilla 13-3-8 sijaitsevan Prisman vahittdiskaupan suuryksikén toi-
minnan kehittaminen mahdollistamalla pysakéintitalon rakentaminen seka kasvattamalla alueen rakennusoi-
keutta. Lisaksi kaavan tavoitteena on mahdollistaa laajemman Savilahtiprojektin suunnitelmia liikenneratkai-
sujen osalta ja huomioida alueella tapahtunut maanomistajuuden muutos. Kaavaehdotus toteuttaa ilmastopo-
liittista ohjelmaa parantamalla alueen kevyen liikenteen yhteyksia. Lisaksi Savilahdentielle rakennetaan uusi
joukkoliikenteenvaihtopysakki, joka mahdollistaan paremmat joukkoliikenteen yhteydet alueelle. Toimivat ke-
vyen liikenteen ja joukkoliikenteen yhteydet kompensoivat vahittaiskaupan suuryksikdiden henkildautokes-
keista luonnetta. Kaavamuutos lisda alueen elinvoimaisuutta ja palvelee kehittyvan Savilahden tarpeita.

Vuoden aikana hyvaksyttiin myds Opistotien ja Hannes Kolehmaisen kadun ymparist6d koskeva asemakaa-
vamuutos. Muutoksen tarkoituksena on mahdollistaa uusien asuin-, liike-, toimisto- ja palveluasuintilojen ra-
kentaminen Kuopion keskustan laheisyyteen. Lisaksi tavoitteena on parantaa jalankulun ja pydrailyn edelly-
tyksia ja yhteyksia. Uusi asuinrakentaminen tukee keskustan ja sen laheisyydessa sijaitsevien palveluiden
sailymista ja vahvistaa kaupungin strategisten tavoitteiden mukaista kaupunkikeskustan elinvoimaisuutta seka
Kuopion keskustan asemaa kaupunki- ja palvelurakenteessa. Rakentaminen monipuolistaa ja lisda asuntotar-
jontaa hyvien liikkenneyhteyksien, keskustan palveluiden sekd monipuolisten liikunta- ja virkistyspalveluiden
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l&heisyydessa. Alueelle sijoittuu uutta kaikenikaisille tarkoitettua asuinrakentamista sek& asukkaiden hyvin-
vointia tukevaa hoiva- ja palveluasumista. Tama edesauttaa ja palvelee myds vanhusvaestdn ja muiden hoi-
vapalveluita tarvitsevien ryhmien sijoittumista alueelle lahelle muitakin keskusta-alueen palveluita. Alueelle
voidaan toteuttaa myds lapsiperheille soveltuvia asuntoja ja alueelle ollaan toteuttamassa myds kaksi paiva-
kotia, mika edesauttaa lapsiperheiden muuttamista alueelle. Aiemmin julkisessa kaytdssa olevien oppilaitos-,
uima- ja keilahallialueiden muuttaminen asuinalueiksi vaikuttaa huomattavasti alueen kaupunkikuvaan.

Saaristokaupunkia koskien vuoden aikana hyvaksyttiin asemakaava ja asemakaavan muutosehdotus / Lehto-
niemi 33, kortteli 47 ja korttelit 50...61 / Lehtorinne. Asemakaavalla muodostetaan nykyiseen ja tulevaan yh-
dyskuntarakenteeseen ja teknisen huollon verkostoihin tukeutuva uusi kerros- ja rivitaloalue Lehtoniemeen.
Asemakaavan my6ta nykyinen loma-asutus liitetdan kaupunkirakenteeseen. Alueelle arvioidaan tulevan noin
1400-1600 asukasta. Alue tukeutuu Keilankannan palveluihin ja on osa Saaristokaupunkia. Asemakaavan
muutoksella muutetaan Kaivannonlahden katualuetta ja laajennetaan Kuikkalammen asemakaava-alueella
olevan paivakodin tonttia pysakdintialuetta varten.

Osayleiskaavana hyvaksyttiin Itkonniemi-Vanha-Asema osayleiskaava. Kaavatydssa selvitettiin alueen yleis-
piirteinen maankaytto ja korttelirakenne, kaupunkikuvallinen hahmo seka alueen liittyminen kaupunkirakentee-
seen, liikkenneverkkoon ja luontoon. Kaavan tavoitteena oli selvittda ensisijaisesti vanhan aseman alueen ja
Itkonniemen rannan vanhan tehdasalueen kaytdén tehostamismahdollisuudet asuin- ja toimistorakennusten
alueina. Ajoneuvo- ja kevytliikenneyhteyksien sovittaminen uusiin toimintoihin ratkaistaan huomioimalla alueen
ominaisuus Pohjolankadun, Itkonniemenkadun ja Kullervonkadun seka ratapihan muodostamana liikenteelli-
sena solmukohtana. Kaavalla laajennetaan ja tiivistetdan kaupunkirakennetta tasapainoisesti ja taloudellisesti
olemassa olevia yhteyksia ja verkostoja hyédyntaen.

1.1.3 Yleinen ja oman alueen taloudellinen kehitys
Yleinen taloudellinen kehitys

Vuonna 2020 bruttokansantuote laski 2,8 % Tilastokeskuksen ennakkotietojen mukaan, kun laskuksi arvioitiin
3,3 % valtiovarainministerion joulukuussa 2020 julkaistussa taloudellisessa katsauksessa. Taloudellisen kat-
sauksen mukaan kotimaassa palveluiden kysynta pysyy edelleen heikkona ja ulkomaankauppa karsii pande-
mian jatkumisesta. Jos ilmaantuvuus kaantyy uudestaan nousuun rajoitusten I6ysentamisen jalkeen, niita voi-
daan joutua kiristdman uudestaan vuoden 2021 alkupuolella. Rokotteiden kayttddnotto kevaan aikana paran-
taa taloudenpitajien uskoa tulevaisuuteen ja vahitellen kdantaa yhteiskunnan kohti normaaleja aikoja.

Talouden toipuminen alkaa pandemian aiheuttaman epavarmuuden poistuessa vuoden 2021 kuluessa. Ta-
louskasvu on hidasta vield alkuvuonna, mutta epidemian hellittdessa kasvu alkaa vahitellen nopeutua. Brutto-
kansantuotteen kasvuksi arvioidaan 2,5 % vuonna 2021. Yksityinen kulutus kasvaa 3,8 %, kun tavaroiden
kulutus palautuu epidemiaa edeltavalle tasolleen jo vuoden alkupuolella. Palveluiden kulutuksen odotetaan
palautuvan hitaammin kuluttajien luottamuksen vahvistuessa vahitellen. Yksityisten investointien kasvu jatkuu
heikkona viela vuoden 2021 alussa, rakentamisen aloitusten ennakoidaan lykkaantyvan ja asuntoinvestointien
vahenevan edelleen. Vuoden 2021 loppua kohden kiihtyva kasvu nostaa myos vuoden 2022 talouskasvua.

Yritykset sopeuttivat tydvoimakustannuksiaan irtisanomisten lisdksi lomautuksilla. Lomautettujen maara
vaheni ennatystasolta kesalld nopeasti, mutta syksylla lomautettujen maara kaantyi uudestaan nousuun. Tyot-
tomyysaste jaa 7,8 prosenttiin vuonna 2020 ja nousee 8,0 prosenttiin vuonna 2021. Heikosta ja epavarmasta
taloustilanteesta johtuen tydmarkkinat eivat veda tyévoimaa ja tydvoiman ulkopuolella olevien maara lisdantyi
vuonna 2020.

Maailmantalous elpyy koronaepidemian aiheuttamasta syvasta taantumasta vuoden 2021 kuluessa. Elpymi-
nen painottuu vuoden jalkipuoliskolle. Maailmantalouden arvioidaan kasvavan 4,7 % vuonna 2021. Euroo-
passa voimakkaat rajoitustoimet eri maissa vahentavat aktiviteettia ja palveluiden kysynnan nakymat ovat
epavarmat. Voimakkaita toimia tuotannon ja kysynnan elvyttdmiseksi on aloitettu ja suunnitteilla EU:ssa. Yh-
dysvalloissa kokonaistuotanto elpyy vuonna 2021 tydllisyystilanteen kohennuttua ja aktiviteetin lisdannyttya.
Voimakkaat elvytystoimet tukevat kasvua. Kiinan talous on jo lahes palautunut kriisia edeltavalle tasolle. Vienti
vetda hyvin ja vahittaiskauppakin on piristynyt.
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Julkisen talouden alijddma kasvoi mittavaksi vuonna 2020 heikon suhdannetilanteen ja epidemian vuoksi to-
teutettujen tukitoimien vuoksi. Talous elpyy vuonna 2021, mutta julkinen talous jaa taantuman jalkeen heikom-
paan tilaan kuin ennen epidemian alkua. Lahivuosina nékyvissa oleva talouskasvu ei riitd vahvistamaan julki-
sen talouden rahoitusasemaa ennalleen, ja julkinen talous pysyy selvasti alijddmaisena. Julkisessa taloudessa
vallitsee rakenteellinen menojen ja tulojen valinen epatasapaino.

Julkisen velan arvioitiin kasvavan vajaaseen 70 prosenttiin suhteessa bruttokansantuotteeseen vuonna 2020.
Vuonna 2021 velkasuhteen kasvu hidastuu epidemian vaistyessa ja talouden elpyessa. Julkisen talouden tu-
lojen ja menojen valinen epatasapaino seka vaeston ikaantymisesta aiheutuva menojen kasvu yllapitavat kui-
tenkin velkasuhteen kasvua my6s tulevina vuosina. Julkisen velkasuhteen arvioidaan olevan 75 prosenttia
vuonna 2025.

Suomen talous- ja tydllisyyskehitys nayttavat selvinneen vuodesta 2020 monia muita maita lievemmin vaurioin.
Vuoden mittaan lisdbudjeteissa paatettiin monista tukitoimista, mutta kaikkia varoja ei kaytetd vuoden 2020
aikana, vaan niiden kayttd ajoittuu osittain vuoden 2021 puolelle. Liséksi epidemiatilanne vahensi julkisten
palveluiden kayttda, mika pienensi julkisten menojen kasvua vuonna 2020. Ei-kiireellisen hoidon lykkdaminen
epidemian aikana on aiheuttanut palvelu- ja hoitovelkaa, joka lisda sosiaali- ja terveydenhuollon menojen kas-
vupainetta epidemian laannuttua.

Kuntatalouden kehitys

Tilastokeskuksen kokoamien Manner-Suomen kuntien vuoden 2020 tilinpaatésarvioiden valossa kuntatalous
vahvistui selvasti. Selittavina tekijdina olivat valtion myontamat kertaluontoiset koronatuet ja verotulojen odo-
tettua parempi kehitys. Valtionosuuksia kunnat saivat 11 mrd. euroa, mika on 2,4 mrd. euroa (27,2 %) enem-
man kuin edellisena vuonna. Valtionosuuksien lisdksi kunnat ja kuntayhtymat saivat valtiolta muutakin tukea
koronan aiheuttamiin kustannuksiin siten, ettd maksetut tuet olivat yhteensa noin 3 mrd. euroa. Verotulot kas-
voivat 0,9 mrd. eurolla (4 %). Kuntien vahvaa kunnallisverotuottoa selittdd muun muassa verokorttiuudistus,
joka lykkasi noin 350 milj. euroa kunnallisveroa vuodelta 2019 vuodelle 2020. Yhteisdverotulojen kertymaa
kasvatti yhteiséveron jako-osuuden korotus 10 prosenttiyksikolla. Myos tilikauden tulos kasvoi voimakkaasti,
yhteensa 1,7 mrd. euroon.

Vahvan tulokehityksen ohella menot kasvoivat maltillisesti, 1,7 % edelliseen vuoteen verrattuna. Maltillista
menojen kasvua selittaa osaltaan se, etta koronatilanteen vuoksi useat kuntien toiminnot olivat suljettuina ke-
vaan ja syksyn aikana. Kunnissa toteutettiin myds lomautuksia. Toimintatuottojen arvioitiin vahenevan 3,8 %.
Toimintakate heikkeni 3,1 %.

Tilinpaatodsarvioiden mukaan vuonna 2020 Manner-Suomen kunnista negatiivisen tuloksen tekee vain 27 kun-
taa, kun edellisena vuonna tulos oli aljgdmainen 223 kunnassa. Suomen Kuntaliiton mukaan suurimmat kau-
pungit tekevat euromaaraisesti suurimmat tilikauden tulokset. Karkipdassa ovat Helsinki (+497 milj. euroa),
Espoo (+140 milj. euroa), Outokumpu (+81 milj. euroa), Tampere (+69 milj. euroa) ja Lahti (+ 43 milj. euroa).

Tilinpaatoésarvioiden perusteella kuntien lainakanta kasvoi 19,1 mrd. euroon, kasvua 3,8 % edellisen vuoden
tilinpaatoksista. Asukasta kohti lainakanta oli 3478 euroa, kun se edellisvuonna oli 3349 euroa/asukas. Kuntien
yhteenlasketut investointimenot olivat 4,2 mrd. euroa, kasvua 4,6 %.

Manner-Suomen kuntayhtymien tilinpaatdsarvioiden mukaan toimintakulut kasvoivat 1,9 % edellisesta vuo-
desta. Tilikauden tulos heikkeni hieman, ollen -0,1 mrd. euroa. Kuntayhtymien investointimenot kasvoivat 6,3
prosentilla 1,4 mrd. euroon. Yhteenlaskettu lainakanta oli 5,5 mrd. euroa ja se kasvoi vuodessa 17,5 prosen-
tilla. Kuntaliiton mukaan kuntayhtymien tilanne oli kokonaisuutena heikko. Joissakin sairaanhoitopiireissa ko-
ronan talousvaikutukset nakyivat selvasti, mika kiertynee jo piakkoin kunnille yhdeksi uudeksi koronaan liitty-
vaksi menopaineeksi.

Kuntaliiton mukaan hyvasta talousvuodesta huolimatta ikdantyva vaestd ja muuttoliike edellyttdvat kunnilta
tulevaisuudessa mittavia sopeutustoimia. Vaestérakenteen muutokset nakyvat vuosi vuodelta enemman kun-
tien talousluvuissa. Vuonna 2023 Suomen julkisyhteisdjen rakenne muuttuu, kun sosiaali- ja terveydenhuollon
ja pelastustoimen jarjestaminen siirretdan kunnilta hyvinvointialueiden vastuulle. Tama helpottaa kuntien me-
nopaineita.
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Toimintaympariston kehitys

Kuopion vakiluku vuoden 2020 lopussa oli Tilastokeskuksen ennakkotiedon mukaan 120246 henkea.
Vuonna 2020 vaestdmaara kasvoi 964 hengelld, 0,8 %. Kuopiosta tuli vakiluvultaan Suomen 8. suurin
kaupunki.

Vaestonmuutos 15 suurimmassa kaupungissa
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Lahde: Tilastokeskus.

Vuonna 2020 syntyi 1032 lasta ja kuoli 1053 henkea. Luonnollinen vaesténmuutos jai 21 henkea negatii-
viseksi. Kuntien valinen nettomuutto, 702 henkea, oli viime vuosia suurempi. Muuttoliike yhteensa oli 1005

* vuodelta 2020 vaestonmuutosten ennakkotiedot.

henkea. Kokonaismuutos, 964 henkea, oli edellisvuosia suurempi.

Tyottomyys

Kuopiossa oli keskimaarin 7400 tyétonta vuonna 2020 ja tyottdmyysaste oli 13,0 %. Kuopion ty6ttdémyys kasvoi
edellisvuodesta 3,1 %-yksikkda. Tyottdmyys kasvoi vdhemman kuin koko maassa. Pitkaikaistydttomia oli
vuoden aikana keskimaarin 2100, noin 300 ty6téntd enemman kuin vuotta aiemmin. Avoimia tydpaikkoja oli
keskimaarin 2200, joka oli noin 400 tyopaikkaa vahemman kuin vuosi sitten. Koko maan vuoden 2020 ty6tto-

myysaste oli sama kuin Kuopiossa, 13,0 %.
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Tyottomyysaste suurimmassa kaupungeissa vuonna 2020
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Tyovoima ja tyossakaynti

Kuopion tyévoiman maara oli noin 57300 vuoden 2019 lopulla. Tydllisten ja tyottdmien maarat kasvoivat (+274
ja +229). Kuopion tyollisyysaste eli 18-64-vuotiaiden tyodllisten osuus vastaavan ikaisesta vaestdsta oli 69,4
(koko maa 72,2). Tyévoiman ulkopuolella oli hieman yli puolet vaestdsta, noin 62 000 henkea. Tydvoiman
ulkopuolella olevien maara sailyi lahes ennallaan. Taloudellinen huoltosuhde eli ty6ttdmien ja tydvoiman ulko-
puolella olevien maara sataa tydllistd kohden pieneni hieman edellisvuodesta ja oli 133,2 vuonna 2019. Vuo-
den 2019 tydssakayntitiedot perustuvat Tilastokeskuksen joulukuussa 2020 julkistettuihin ennakkotietoihin.

Rakentaminen

Rakentaminen vuonna 2020 jatkui vilkkkaana. Vuonna 2020 valmistui 1329 asuntoa ja rakennuslupia mydnnet-
tiin 1152 asunnolle. Asuntoja valmistui edellisvuotta enemman ja tavoitteena ollut 1200 asunnon maara vylitet-
tiin. Myonnetyissa luvissa oli noin 1150 asuntoa. Eniten asuntoja valmistui Keskustaan, Haapaniemelle ja Leh-

toniemi-Keilankannan alueelle.

Asuntoa
2000

1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400
200

964957

OMydnnetyt luvat ®Valmistuneet

1431

950

115

1329

0
2014

2015 2016

2017 2018 2019

Luvut sisdltdvat uusiin rakennuksiin verrattavia kohteita.
Léahde: Kuopion kuntarekisterit, kuntaliitokset huomioitu koko aikasarjassa
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1.1.4 Olennaiset muutokset Kuopion kaupungin toiminnassa ja taloudessa
Tuloperusteiden muutokset

Verotulojen kertyma oli 486,2 milj. euroa, 22,2 milj. euroa enemman kuin edellisena vuonna. Verotulot kasvoi-
vat 4,8 %, kun koko maassa kasvu oli 4 %. Talousarviomuutoksena verotulokertymaa pienennettiin 10,7 milj.
eurolla. Verotulojen toteutuma ylittyi 8,1 milj. euroa (1,7 %) muutetusta talousarviosta, mutta oli 2,6 milj. euroa
(0,5 %) pienempi kuin alkuperaisessa talousarviossa. ja Tuloveroprosenttia korotettiin 0,25 prosenttiyksikolla
ja muiden kuin vakituisten asuinrakennusten kiinteistdveroprosenttia korotettiin samoin 0,25 prosenttiyksikolla
vuodelle 2020. Naiden korotusten vaikutus oli 5,1 milj. euroa.

Kunnallisverotulojen kertyma oli 421,6 milj. euroa, joka oli 21,7 milj. euroa (5,4 %) enemman kuin edellisena
vuonna. Hyvaa kunnallisverotuottoa selittdd muun muassa verokorttiuudistus, joka lykkasi kunnallisveroa vuo-
delta 2019 vuodelle 2020. Taman vaikutus oli noin 7 milj. euroa. Yhteiséverotulojen kertyma oli 27,5 milj. euroa,
mika oli 3,5 milj. euroa (14,4 %) enemman kuin edellisend vuonna. Yhteisdverotulojen kertymaa kasvatti yh-
teisdveron jako-osuuden korotus 10 prosenttiyksikolla, sen vaikutus oli 5,6 milj. euroa. Kiinteistdverotulojen
toteutuma oli 37,1 milj. euroa, vdhennysta 3 milj. euroa (-7,4 %) edelliseen vuoteen verrattuna. Kiinteistovero-
tulojen alhainen kertyma johtui siirtymisesta verovelvolliskohtaiseen verotuksen valmistumiseen. Taman takia
noin 10 % kiinteistdverotuotosta eli 4 milj. euroa siirtyi tilitettavaksi alkuvuodesta 2021.

Valtionosuuksien kertyma oli 248,5 milj. euroa, joka on 45,2 milj. euroa suurempi kuin edellisend vuonna.
Valtionosuuksien kasvu oli 22,2 %, kun se koko maassa oli 27,2 %. Talousarviomuutoksena valtinosuuksia
korotettiin 33 milj. euroa, koska peruspalvelujen valtionosuutta kasvatti useat kuntatalouden tukipaketit ko-
ronaepidemian kustannusten kattamiseen. Peruspalvelujen valtionosuuden koronatuet olivat yhteensa 30 mil].
euroa ja verotulojen lykkdysmenettelyn kompensaatio 2,3 milj. euroa. Lisaksi muut valtionosuuspaatokset mm.
tehtdvamuutosten takia toivat 0,9 milj. euron kasvun. Valtionosuudet toteutuivat muutetun talousarvion mukai-
sesti.

Verotulot ja valtionosuudet eli verorahoitus olivat yhteensa 734,7 milj. euroa. Ne olivat 67,4 milj. euroa (10,1
%) suuremmat kuin edellisena vuonna.

Toiminnan ja tehtdvien muutokset

Pohjois-Savon alueellisen paaomasijoitusrahaston toiminta kaynnistyi ja ensimmaiset padomasijoitukset koh-
deyhtidihin tehtiin. Yritystonttien kysynta jatkui vilkkkaana. Kuopion seutu paasi mukaan maankayton, liikenteen
ja asumisen kehittdmista koskevaan, valtion kanssa tehtdvaan sopimusmenettelyyn (MAL-sopimus). Sopimuk-
sen tekeminen siirtyi vuodelle 2021.

Strategisen maankaytdn suunnitteluty6t ja tdydennysrakentamiskohteiden asemakaavat eri puolilla kaupunkia
etenivat aikataulun mukaisesti. Asuntoja valmistui selvasti edellisvuotta enemman, yhteensa noin 1 330 asun-
toa. Waltin kehittamistyd jatkui ja tavoitteena on tunnistepohjaiseen jarjestelmaan siirtyminen kesalla 2021.
ELY-keskuksen jarjestdma lilkkenne Kuopion tydssakayntialueella siirtyi Kuopion Walttiin kesdkauden alussa.

Kuopion museon peruskorjaus ja laajennus, Kuntolaakson uimahalli, Vehmersalmen paivakoti seka von
Wrigthin koulu ja paivakoti valmistuivat.

Lasten- ja nuorten suosittua hyvinvointiranneketta hankittiin n. 2 100 kappaletta. Varhaiskasvatuksen ryhma-
koon pienentamisen vuoksi kaikki kaupungin varhaiskasvatustilat ovat tdynna ja lisétiloja on otettu kayttoon.

Erityisasumispalveluissa palvelun piirissa olleiden maara kasvoi 10 % vuoteen 2019 verrattuna. Erityisesti ko-
tiin annettavan tuen piirissa olevien osuus kasvoi merkittavasti (31 %). Asiakasryhmana paihdekuntoutujien ja
vaikeiden kaytéshairididen vuoksi palvelua tarvitsevien osuus kasvoi ja nakyy ostopalveluiden suorahankinto-
jen lisdantymisena.

Vanhusten palveluohjauksen EAKR-rahoitteinen Tarjoomo —hanke paattyi 31.5.2020, palveluntuottajien ja
kaupungin yhteinen osuuskunta perustettiin ja Kuopion kaupunki liittyi osuuskunnan jaseneksi. Vammaispal-
velujen palvelutuotannon uudelleen arviointi kehitysvammaisten lasten palveluissa aloitettiin. Lasten ja nuorten
tilapaisen ja pitkaaikaisen hoivan toteuttamisesta omana tuotantona laadittiin tarveselvitys.
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Maakunnallinen sosiaalipaivystys aloitti toimintansa vuoden 2020 alussa. Lapsiperhe- ja avoperhekuntoutuk-
sesta luovuttiin erillisind toimintoina ja siirryttiin perhekriisiyksikkétoimintaan 1.4.2020 lukien. Lastensuojelun
lain uudistuksessa jalkihuoltovelvoitteen ikarajan nousi 25 vuoteen. Lakiuudistuksen takia sijais- ja jalkihuol-
toon perustettiin 1.4.2020 alkaen jalkihuoltotiimi (kaksi sosiaalitydntekijaa ja kaksi sosiaaliohjaajaa).

Huostaanotettujen lasten maara sailyi ennallaan ollen noin 335 lasta. Vuonna 2020 kodin ulkopuolelle sijoitet-
tujen osuus lastensuojelussa vahentyi noin 2 %-yksikk6a vuodesta 2019. Lasten maara avohuollossa pysyi
likipitden vuoden 2019 tasolla ollen noin 800 lasta.

Hoitotakuu toteutui terveyspalveluissa lukuun ottamatta suun terveydenhuoltoa, lasten ja nuorten mielenter-
veyspalveluja seka yksittdistapauksissa Harjulan poliklinikkaa. Koronatilanteella on ollut vaikutusta jonojen
kasvuun ja hoitotakuun ylittymiseen.

Toimitilaohjelma hyvaksyttiin marraskuussa kaupunginvaltuustossa. Hatsalan kouluhankkeen rakentaminen
viivastyi suunniteltuun sijaintiin liittyvien melu- ja pienhiukkaspaastojen takia. Savilahden liikunta- ja tapahtu-
makeskuksen hankkeen laajuutta pienennetdan ja kilpailutetaan uudelleen.

Kaupunginvaltuusto paatti, ettd Kuntatekniikkaliikelaitoksen liiketoimintakauppa Mestar Kuopio Oy:lle toteute-
taan 31.12.2020 siten, etta Mestar Kuopio Oy:n liiketoiminta alkaa 1.1.2021. Kaupunginvaltuusto paatti myos
myyda Kuopion kaupungin omistamat Kiinteist6-KYS Oy:n osakkeet Niiralan Kulma Oy:lle, kauppahinnan tas-
mennys hyvaksyttiin tammikuussa 2021.

Koronaviruspandemia vaikutti toimintaan lahes koko vuoden 2020 ajan. Maailman terveysjarjestd WHO julisti
koronavirusepidemian pandemiaksi 11.3.2020. Hallitus totesi 16.3.2020 yhteistoiminnassa tasavallan presi-
dentin kanssa, ettd maassa vallitsee koronavirustilanteen vuoksi poikkeusolot. Hallitus linjasi lisdtoimenpiteita,
joiden tarkoituksena oli suojata vaestda seka turvata yhteiskunnan ja talouselaman toiminta. Eduskunta hy-
vaksyi valmiuslain kayttdéonotto- ja soveltamisasetukset 18.3.2020. Poikkeusolot olivat todettuina ja valmius-
lain tietyt toimivaltuudet kaytéssa kolmen kuukauden ajan 15.6.2020 saakka.

Hallituksen linjaamien toimenpiteiden mukaan koulujen, oppilaitosten ja kansalaisopistojen ja muun vapaan
sivistystyon tilat suljettiin ja 1ahiopetus niissa keskeytettiin. Poikkeuksellisesti kuitenkin jarjestettiin koulussa
esiopetus, perusopetuksen 1-3 luokkien lahiopetus ja erityisen tuen paatdksen saaneiden oppilaiden lahiope-
tus sita tarvitseville. Varhaiskasvatuksen toimintayksikét ja niiden yhteydessa jarjestettdva esiopetus pidettiin
toiminnassa. Kuopion kaupunki noudatti em. maan hallituksen linjauksia.

Koronapandemiasta huolimatta asiakkaiden palvelut turvattiin. Koronatilanteella on ollut vaikutusta jonojen
kasvuun ja hoitotakuun ylittymiseen. Palveluiden osalta on varauduttava siihen, etté koronatilanne on aiheut-
tanut hoito- ja palveluvelkaa ja asiakkaiden toimintakyvyn heikkeneminen voi tarkoittaa lisaantyvia ja/ tai pit-
kittyvia palvelutarpeita jatkossa.

Palvelualueiden, taseyksikdiden ja liikelaitoksen toimintakertomuksissa on selvitetty tarkemmin koronaepide-
mian vaikutuksia toimintaan.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Tilinpaatdésvuoden aikana hyvaksytyt maararahamuutokset heikensivat toimintakatetta 17,2 milj. euroa, kun
toimintatuotot lisdantyivat 0,5 milj. euroa ja toimintakulut 17,7 milj. euroa. Merkittdvimmat muutokset toiminta-
katteissa olivat perusturvan ja terveydenhuollon palvelualueilla seka yleishallinnossa. Perusturvan toiminta-
kate heikkeni 10,2 milj. euroa, terveydenhuollon 3 milj. euroa ja yleishallinnon 8,9 milj. euroa.

Perusturvan toimintakatteen heikentyminen syntyi paaasiassa vanhusten hoivapalveluiden henkiléstome-
noista, palvelujen ostoista vammaispalveluissa ja kehitysvammahuollossa, sosiaalikuntoutuksen palvelusete-
limenoista sekd koronaan vuoksi lisdantyneista hoitotarvike-, siivous- ja suojavarustekustannuksista seka ko-
ronatestauksen aiheuttamista laboratoriokustannuksista. Tuloarvio ylittyi mm. veteraaniavustuksissa.

Terveydenhuollon toimintakatteen suurin muutos liittyi sairaanhoitopiirin vuoden 2019 lopussa olleiden alijaa-

mien kattamiseen. Lisamaararahatarvetta vahensi kuitenkin kuluneen vuoden kuntalaskutuksen jaaminen ta-
lousarvioon merkittya pienemmaksi.
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Yleishallinnon talousarvioon oli siséllytetty 6 milj. euron henkildstomenosaastdtavoite. Talousarviomuutok-
sissa se vahennettiin palvelualueiden, taseyksikoéiden ja liikelaitoksen henkildstdmenoista, koulutusmaéarara-
hoista seka tyollistamisesta. Lisaksi osakkeiden myyntivoittojen tuloarviota pienennettiin 3,0 milj. euroa.

Talousarviomuutoksena verotulokertymaa pienennettiin 10,7 milj. eurolla. Valtionosuuksiin lisattiin 33 milj. eu-
roa.

Talousarviomuutokset pienensivat tilikauden alijgdmaa 7,1 milj. eurolla 6,6 milj. euroon. Alkuperaisessa ta-
lousarviossa tilikausi oli alijadmainen 13,7 milj. euroa.

Tilinpaatoksessa toimintatuottoja kertyi 288,8 milj. euroa (toteutuma 103,6 %) ja se oli 10,1 milj. euroa muu-
tettua talousarviota enemman. Alkuperaiseen talousarvioon nahden toimintatuottoja kertyi 10,5 milj. euroa
enemman. Merkittdvin poikkeama oli kaupunkiympariston palvelualueella, 7,5 milj. euroa talousarviota enem-
man. Toimintatuottoja kertyi 18,1 milj. euroa (5,9 %) vdhemman kuin edellisena vuonna.

Toimintakulujen toteutuma oli 996,1 milj. euroa (98,3 %), 17 milj. euroa muutettua talousarviota pienempi ja
lahes alkuperaisen talousarvion mukaisesti, 0,7 milj. euroa suurempina. Merkittavimmat poikkeamat muutet-
tuun talousarvioon nahden olivat terveydenhuollon palvelualueella 11,4 milj. euroa ylitysta, kun taas kasvun ja
oppimisen palvelualueella toimintakulut alittuivat 5,7 milj. euroa. Toimintakulut kasvoivat edellisesta vuodesta
4,9 milj. euroa ja 0,5 %.

Kaupunginhallitus paatti syyskuussa 2019 kaynnistaa tuotannollisin ja taloudellisin perustein tydénantajan ja
henkilostdon valisestd yhteistoiminnasta kunnissa annetun lain (2007/449) mukaiset neuvottelut henkildstén
edustajien kanssa talouden tasapainottamiseen tarvittavien toimenpiteiden toteuttamiseksi vuosina 2020 —
2021. Kaupunginhallituksen paatdksen mukaan tavoitteena oli saada henkiléstdmenoissa noin 8,8 milj. euron
saastd vuosina 2020 - 2021. Tavoitteesta vuodelle 2020 kohdistui pysyvia henkildstomenosaastoja 4,0 milj.
euroa ja kertaluonteisia 2,0 milj. euroa. Henkildstdmenosaastét saavutettiin, muutettuun talousarvioon verrat-
tuna henkildstokulut toteutuivat 8,4 milj. euroa pienempina.

Toimintakatteen toteutuma oli —689,2 milj. euroa (toteutuma 97,3 %). Toimintakate toteutui 18,9 milj. euroa
muutettua talousarviota ja 1,7 milj. euroa alkuperaista talousarviota parempana. Toimintakate heikkeni edelli-
seen vuoteen verrattuna 29,2 milj. euroa (4,4 %).

Lahes kaikkien palvelualueiden toimintakatteet olivat parempia kuin muutetussa talousarviossa, poikkeuksena
terveydenhuollon palvelualue, sen toimintakate oli 10 milj. euroa muutettua talousarviota heikompi. Kaupun-
kiympariston toimintakate oli 10,5 milj. euroa, perusturvan 5,3 milj. euroa seka kasvun ja oppimisen 4,6 milj.
euroa parempi kuin muutetussa talousarviossa. Tilapalveluiden toimintakate oli 3,2 milj. euroa parempi kuin
talousarviossa.

Vuosikate oli 57,6 milj. euroa, selvasti parempi kuin alkuperaisessa ja muutetussa talousarviossa. Alkuperai-
sessa talousarviossa vuosikate oli 26,3 milj. euroa ja muutetussa talousarviossa 31,4 milj. euroa.

Poistojen ja arvonalentumisten toteutuma oli 48 milj. euroa, kun poistot olivat 46,3 milj. euroa ja arvonalentu-
miset 1,7 milj. euroa. Suunnitelman mukaiset poistot olivat 0,9 milj. euroa talousarviota pienemmat.

Satunnaiset erat olivat 9,2 milj. euroa, Kuntatekniikkaliikelaitoksen yhtidittdmisen omistusjarjestelyjen myynti-
voittoa. Satunnaiset erat toteutuivat lahes talousarvion mukaisesti.

Tilikausi oli ylijaamainen 19,4 milj. euroa, kun alkuperaisessa talousarviossa se oli alijaamainen 13,7 milj. eu-
roa. liman Kuntatekniikkaliikelaitoksen yhtidittdmisesta saatua satunnaista eraa tilikausi olisi ollut ylijgdmainen
9 milj. euroa.

Koronaepidemia vaikutti merkittavasti kaupungin talouteen vuonna 2020. Alla olevaan taulukoon on koottu
koronan taloudelliset vaikutukset.
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Tulojen lisays | Menojen li-

(+) Tulojen says (-) Meno-

menetys (-) jen vahenemi-

nen (+)
M€ M€

Avustus joukkoliikenteeseen 1,4
Joukkoliikennelipputulot -3,2
Liikkenndintikustannusten saasto 1,2
Valtion avustukset teatterille, orkesterille, museolle, varhaiskasvatuk-
seen, perusopetukseen ja lukiokoulutukseen. 1,2
Asiakasmaksujen, lipputulojen ja myyntitulojen menetykset -3,6 0,5
Tilavuokrien menetykset -1,4
Tybmarkkinatukimenojen kasvu -1,2
Tyollisyyspalvelu pl. tydmarkkinatuki -1,2 3,1
Lomautukset ja palkanmaksun keskeytykset 1,7
Henkilbstdkustannukset -1.0
Asiakaspalvelun lisddminen perusturvan ja terveydenhuollon toimin- 03
noissa '
Tyon tekemisen toimintatapojen muutoksen tuomat saastot kokous-,
matkustus- ja koulutusmenoihin 1,9
Hoitotarvike- ja testauskulut, siivoustason nosto ym. kulut -5,3
Vammaisten/kehitysvammaisten kuljetuskustannukset 0,8
Erillinen pandemiaosasto -0,2
Sairaanhoitopiirin alijddman kattaminen -5,5
Avustukset, hanketoiminta ym. -0,1 1,1
Varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja lukion ateriapalvelut 0,9
Kayttotalous yhteensa -6,9 -2,5
Peruspalvelujen valtionosuuksien lisays 30,0
Verotulomenetysten kompensaatio 2,3
Yhteisdveron jako-osuuden korotus 5,6
YHTEENSA 31,0 -2,5

Olennaiset poikkeamat talousarvioon selvitetdan tarkemmin kayttétalouden toteutumisvertailussa seka ta-
seyksikoiden ja liikelaitoksen erillistilinpaatoksissa.
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1.1.5. Henkilosto

Kertomusvuodesta 2020 muodostui erittdin poikkeuksellinen vuoden 2019 lopulla kaytyjen ja sittemmin tam-
mikuussa 2020 toimeenpantujen yhteistoimintaneuvottelujen johdosta sekd maaliskuussa alkaneen ja edel-
leen jatkuvan maailmanlaajuisen koronapandemian vuoksi.

KT KuntatyOnantajat ja paasopijajarjestdjen neuvottelemat kunta-alan virka- ja tydehtosopimukset olivat voi-
massa 31.3.2020 saakka. KT KuntatyOnantajat ja paasopijajarjestdjen edustajat saavuttivat neuvottelutulokset
uusista kunta-alan sopimuksista toukokuun lopulla 2020. Uudet kunta-alan virka- ja tydehtosopimukset ovat
voimassa ajalla 1.4.2020 — 28.2.2022 (23 kk). Kunta-alalle tuli yleisen linjan mukaiset sopimuskorotukset. So-
pimusten kustannusvaikutus on koko sopimusjaksolla 3,04 prosenttia. Sopimusratkaisun seurauksena kilpai-
lukykysopimuksessa sovitut 30 minuutin viikkotybajan pidennykset poistuivat 31.8.2020 lukien. Opetusalan
virkaehtosopimuksessa tybajan pidennys poistui 1.8.2020. Laakarisopimukseen tydajan pidennykset jaivat.

Kaupungin talouden tasapainottamiseen tarvittavien toimenpiteiden toteuttamiseksi vuosina 2020 — 2021
paatti kaupunginhallitus yhteistoimintamenettelysta, jonka tavoitteena oli noin 8,8 milj. euron henkildst6-
menosaastd vuosina 2020 - 2021. Tavoitteesta vuodelle 2020 kohdistui pysyvia henkiléstdbmenosaastoja
4,0 milj. euroa ja kertaluonteisia 2,0 milj. euroa.

Pysyvat henkilostdmenosaastot saavutettiin, kun jatettiin tayttdmatta avoimeksi tulleita tehtavia ja virkoja seka
vahennettiin maaraaikaisen henkildston palkkaamista. Yhteistoimintaneuvottelujen alkaessa arvioitiin, etta
irtisanomistarve olisi jopa 91 henkila. Irtisanottavien tehtavien ja virkojen maara oli kuitenkin ennakoitua pie-
nempi eli 31.

Jhlry:n, Jyty ry:n, Juko ry:n kanssa oli voimassa paikallinen virka- ja tydehtosopimus lomarahan vaihtamisesta
vapaaksi Kunnallisen yleisen virka- ja tydehtosopimuksen soveltamisalalla ja Kunnallisen teknisen henkildston
virka- ja tydehtosopimuksen soveltamisalalla. Jhl ry:n kanssa oli voimassa paikallinen tyéehtosopimus loma-
palkkavapaasta Kunnallisen tuntipalkkaisen henkildston tydehtosopimuksen soveltamisalalla. Sopimukset
koskevat vuosina 2020 — 2021 maksettavia lomarahoja ja lomapalkkaa.

Koronapandemian vuoksi henkilékuntaa jouduttiin kevaalla lomauttamaan ja suljetuissa tyoyksikdissa tyos-
kentelevien (mm. kirjasto, museot, liikuntatoimi) palkanmaksu keskeyttamaan. Kevaalla osa koulunkaynnin
ohjaajista ja varhaiskasvatuksen lastenhoitajista suorittivat nopealla aikataululla 1aakeluvat ja siirtyivat hoiva-
palveluihin téihin turvaamaan riittdvan tydvoiman saamisen hoivapalveluihin.

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi henkilstopoliittiset linjaukset, jotka ohjaavat ja maarittavat kaupungin harjoitta-
man henkildstopolitikan suunnan.

Henkildstdjohtamisen painopistealueita olivat vuonna 2020 tyéhyvinvoinnin parantaminen, osaamisen vahvis-
taminen ja ty6turvallisuudesta huolehtiminen.

Tyohyvinvoinnin parantaminen

Henkildston kehittdmisen maararahoihin varattiin 0,2 milj. euron ylimaarainen panostus tydhyvinvoinnin edis-
tamiseen. Tydyhteisot laativat tydhyvinvointisuunnitelmat, joissa maariteltiin tydyhteisdn kehittdmisen kohteet,
toimenpiteet ja vastuut. Koronapandemian vuoksi maararahasta kohdistettiin satatuhatta euroa psykososiaa-
liseen tukeen.

ESR-ty6hyvinvointihanke "Yhdessa tydhyvinvointia Kuopio-Siilinjarvi” kokeiluilla uusia toimintamalleja jatkui
vuonna 2020. Hankkeen tavoitteena oli tydhyvinvoinnin vahvistaminen tydyksikdissa. Hankkeen kustannusar-
vio oli 0,5milj. euroa, josta ESR-rahoituksen osuus on 70 prosenttia. Hankkeessa oli kaksi kokeilukokonai-
suutta: Yksildllisten ratkaisujen uudet toimintamallit ja Tyoyhteison uudet toimintamallit. Hanke ajoittui ajalle
1.5.2018 — 31.10.2020. Hankkeelle saatiin muutama kuukausi lisdaikaa, jolloin hanke paattyi 31.12.2020.

Tavoitteena oli vahentda kaupungin sairauspoissaolot 15,4 pv/htv tasolle. Tavoitteeseen ei paasty. Sairaus-
poissaolot pysyivat edellisvuoden tasolla, ollen 17,14 pv/htv. Tapaturmat laskivat hieman edellisvuoteen nah-
den, ollen 0,65 pv/htv. Sairauspoissaoloja oli kuitenkin 3584 paivaa vahemman vuoteen 2019 verrattuna. Ta-
paturmapoissaoloja oli vastaavasti noin 552 paivaa vahemman.
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Sairaus- ja tapaturmapoissaolot

Elinvoima- ja konsernipalvelut *) 15,6 16,1 -0,5 1,2 2,5 -1,3
Kaupunkiympariston palvelualue 6,4 10,7 -4,3 0,2 0,1 0,1
Hyvinvoinnin edistdmisen palvelualue 11,0 11,9 -0,9 0,2 0,1 0,1
Kasvun ja oppimisen palvelualue 16,9 15,2 1,7 0,4 0,4 0,0
Perusturvan palvelualue 21,6 23,1 -1,5 1,1 1,0 0,1
Terveydenhuollon palvelualue 17,3 18,6 -1,3 0,5 0,4 0,1
Kuopion Kuntatekniikan liikelaitos 15,9 16,3 -0,4 1,1 1,3 -0,2
Pohjois-Savon Pelastuslaitos 13,6 15,2 -1,6 0,6 1,2 -0,6
Isantakuntapalvelut 21,2 22,9 -1,7 0,1 1,7 -1,6
Tilapalvelut 7,7 12,8 -5,1 0,0 1,5 -1,5

*) llman Tilapalveluja

Osaamisen vahvistaminen

Henkildston kehittdmista toteutettiin keskitetysti seka palvelualueiden omien koulutusohjelmien mukaisesti.
Koulutusmuotona vahvistuivat edelleen verkkokoulutukset ja webinaarit vahvistaen edelleen ty6ssa tapahtu-
vaa osaamisen paivittdmisen kulttuuria. Palvelualeilla toteutuivat henkildston lakisdateiset tdydennyskoulutuk-
set palvelualueiden koulutussuunnitelmien mukaisesti. Koronapandemian vuoksi kevaan 2020 lahikoulutuksia
siirtyi syksylle verkkokoulutuksiksi tai peruttiin. Vuoden 2020 koulutuksissa siirryttiin 2-3- tunnin koulutuskoko-
naisuuksiin. Organisaatiotasoisesti koulutuspaivia kokonaisina tydpaivina toteutui 10618 paivaa ja koulutuksiin
osallistui 4052 henkil6a.

Tyoturvallisuudesta huolehtiminen

WPro-tyéturvallisuusjohtamisjarjestelma oli kaytossa. Tyoturvallisuusilmoituksia 2627 kappaletta. Naista tapa-
turmailmoituksia 408 kpl. Eniten ty6turvallisuusilmoituksia tehtiin vakivallasta (1124 kpl). Ty6paikkojen ris-
kienarvioinnit ja ty6terveyshuollon tydpaikkaselvitykset tehddan Wpro- tyoturvallisuusjarjestelmaan. Erityista
huomiota kiinnitettiin tydn psykososiaalisten kuormitustekijéiden tunnistamiseen ja biologisten riskien arvioin-
tiin.

Liukastumistapaturmien ennaltaehkaisyyn on panostettu merkittavasti vuoden 2020 aikana. Paivakotien tyén-
tekijoille, maatalouslomittajille, kaupunkiympariston palvelualueelle ja paloautoihin hankittiin kenkiin kiinnitet-
tavia liukuesteita. Pelastuslaitokselle on hankittu kitkakenkia ja hoivapalveluiden tydntekijdiden kitkakenkien
hankintaa tuettiin taloudellisesti.

Henkiloston sosiaalinen hyvinvointi

Lahtokohtana ovat kaupungin strategiset tavoitteet, tyélainsdadannon velvoitteet, virka- ja tydehtosopimusten
maaraykset ja kaupungin omat ohjeet ja toimintamallit henkildstdén sosiaalisen hyvinvoinnin huolehtimisessa.

Hyvalla henkildstdjohtamisella ja tydyhteisttaidoilla voidaan parantaa ja edistda organisaation tydhyvinvointia,
motivaatiota ja vahvistaa tydyhteisdn sosiaalista padomaa ja sitoutumista yhteiseen kaupungin strategiseen
arvopohjaan. Kaupungin tavoitteena on tuloksellisesti toimiva tydpaikka, jossa henkiléstd voi hyvin ja silld on
kyky oppia ja kehittda jatkuvasti omaa toimintaansa ja itsedan asiakkaan parhaaksi.

Yhtena kaupungin menestystekijana on kyvykas ja innostunut henkildst6 ja uudistuva johtaminen. Esimiesten

henkildstdjohtamistaitoja vahvistetaan jatkuvalla esimiestydta tukevalla koulutustarjonnalla. Myés tyontekijoille
jarjestetddn monipuolista koulutusta tydssa selviytymisen tueksi.

20



Maaliskuun poikkeusoloihin siirtymisen my6ta henkildstd osoitti joustavuutta ja ketteryytta ottaessaan kaytan-
ndssa yhdessa yodssa valtavan digiloikan etatydhdén. Tammikuussa 2020 etatydssa oli keskimaarin 50 henki-
164, mutta toukokuussa etatdissa tydskenteli 1300 tyontekijaa. Vaistamaton edessa oleva tydkulttuurin muutos
tapahtui hetkessa, tehokkuus parani, tydhyvinvointi lisdantyi ja kesdkuussa sairauspoissaolot laskivat 0,81
pv/htv. Syksyn mydéta siirtyminen monipaikkatydskentelyyn sujui luontevasti. Tydyhteisdjen sosiaaliset suhteet
siirtyivat monilta osin virtuaalisiksi ja formaalien teams-kokousten lisaksi yhteisollisyytta rakennettiin ja yllapi-
dettiin erilaisilla teams-kahvituokioilla.

Teams-kokouskaytanndn toivat vahentyneet likkumisen mydtd myds monenlaisia rakenteellisia uudistuksia
kokouskaytanteisiin ja sisdiseen viestintdan. Teamsin myota kuuntelemisen taito lisdantyi ja hiljaisten aani tuli
paremmin esille. Virtuaalinen yhteisollisyyden kokemus vahvisti keskindista luottamusta ja turvallisuuden ko-
kemus lujittui.

Etatyo lisasi tydhyvinvointia, vahensi tyd- ja koulutusmatkoja ja mahdollisti tyo- ja yksityiselaman paremman
yhteensovittamisen ja oman ajankayton johtamisen. Tama nakyi myonteisina tuloksina ja Kimmoisat tyonteki-
jat muuttuvassa tydelamassa — tutkimuksen tulosten mukaan koronavuodesta huolimatta Kuopiossa ei koettu
edellista vuotta 2019 enempaa tydon maarallista kuormittumista.

Sisailma-asioihin on kiinnitetty entistd enemman huomiota. Kaupungissa toimii moniammatillinen sisailma-
ryhma, joka kokoontuu sdanndllisesti ja raportoi vuosittain yhteistyétoimikunnalle. Sisailmaryhma jatkoi sisail-
maohjeen paivitysta. Lisaksi on tapauskohtaisesti perustettuja sisailman tarkastusryhmia. Tyéergonomiaan on
panostettu hankkimalla sahkokayttdisia tydpdytia ja uusimalla tyétuoleja.

Henkiléston tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma hyvaksyttiin kaupungin valtuustossa vuonna 2019 ja
palvelualueiden tehtavana on noudattaa suunnitelmassa maariteltyja periaatteita.

Jarviseudun Tyoéterveys Oy tuotti henkiloston tydterveyshuoltopalvelut. Lisaksi Terveyspalvelu Verso Oy tuotti
tyéterveyshuoltopalveluja mm. pelastuslaitokselle ja lomituspalvelulle. Kaupunki tarjoaa henkildstolle lakisaa-
teista tyoterveyshuoltoa laajemmat palvelut, eli myds sairaanhoidon. Lakisaateiseen tydterveyshuoltoon kuu-
luvat mm. terveystarkastukset, tydkykyarviot ja tydkykyneuvottelut.

Henkildston tydhyvinvointiin ja tybturvallisuuteen on kiinnitetty huomiota lainsdadannon velvoitteiden lisaksi
kaupungin omilla ohjeilla ja linjauksilla. Henkildkunnan psykososiaaliseen kuormittumiseen on kiinnitetty huo-
miota mm. tydsuojelutoimikuntien kokouksissa ja tyoyhteisaéilla on tarpeen mukaan mahdollisuus pyytaa tyo-
terveyshuollosta suunnattu tydpaikkaselvitys, jossa kiinnitetddn huomiota tyétiloihin ja psykososiaaliseen kuor-
mittumiseen.

Kannustavasta palkkauksesta ja palkitsemisesta on tehty kaupunkitasoiset linjaukset.

Henkilokuntakerho KalakukkoSpurtti jarjestda vapaa-ajan virkistystoimintaa ja tapahtumia, johon koko henki-
I6st6 on oikeutettu osallistumaan. Tydyhteisot jarjestavat tyhy-toimintaa.

Marraskuussa 2019 Kuopion kaupunki osallistui Ty6terveyslaitoksen kolmen vuoden pitkittaistutkimushank-
keeseen "Kimmoisat tyontekijat muuttuvassa tydssa”. Kyselytutkimuksessa kartoitetaan kokemuksia tyosta,
tydoloista ja hyvinvoinnista. Osallistumalla Kuopio on mukana tuottamassa arvokasta tietoa tyopaikan voima-
varojen ja tydhyvinvoinnin kehittdmisesta. Vuonna 2020 kyselyyn vastasi 2236 tydntekijaa, mika on 39% kai-
kista Kuopion kaupungin tyontekijoista.

Kertomusvuonna jarjestettiin useita yhteistoiminnallisia neuvotteluja, joissa henkildkunta kuultin mm. tyéteh-
tavien ja toimintatapojen muutosten johdosta. Henkildkunnan kuulemiskulttuuria on lisatty kaupungin tyéyksi-
koissa.

Ty6paikkakokouksia on sovittu pidettavaksi vahintaan kaksi kertaa vuodessa ja liséksi yhteistoiminta-asioiden
sitd vaatiessa.

Henkilostokertomuksessa on tarkemmin kuvattu kaupungin henkiléstévoimavaroja, henkildstopoliittisia toi-
menpiteita ja kehityssuuntia.

Henkilotyovuodet

Henkildtydvuodet vahenivat yhteensa 116,2 henkilétyovuotta. Eniten vahennysta oli hyvinvoinnin edistamisen
seka kasvun ja oppimisen palvelualueilla. Sen sijaan henkilétydvuodet kasvoivat perusturvan palvelualueella,
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jossa lisays oli 53,7 henkildtydvuotta. Kasvuun vaikutti osaltaan se, ettd hyvinvoinnin edistdmisen seka kasvun
ja oppimisen palvelualueelta siirtyi kevaalla koronapandemian vuoksi henkilékuntaa perusturvan palvelualu-
eelle. Palkkatukitydllistettyjen, kesatydntekijoiden ja oppisopimuskoulutettavien henkildtydvuodet vahenivat
yhteensa 43 henkildtydvuotta. Henkilétyévuosien muutokset on selostettu tarkemmin henkiléstokertomuk-
sessa.

Kertomusvuonna henkiléstokulut alittuivat talousarvioon nahden noin 8,4 milj. euroa. Maararahan alittumiseen
vaikutti mm. se, ettd hankehenkildkuntaa ei palkattu suunnitellusti ja sijaisia tarvittiin koronapandemian vuoksi
vahemman esimerkiksi paivakoteihin. Kevaalla toimeenpantiin koronapandemian johdosta palkanmaksun kes-
keytykset ja lomautukset suljetuissa yksikdissa, jotka myos vaikuttivat osaltaan palkkakustannuksien alittumi-
seen talousarvioon ndhden.

Taman lisdksi henkildstdmenojen sopeuttamisohjelmassa sovitut pysyvat 4 milj. euron henkiléstémenojen
saastot ja kertaluonteiset 2,0 milj. euron saastot toteutuivat. Pysyvat henkildstomenosaastot toteutuivat suun-
nitellusti, kun avoimeksi tulleita virkoja ja tehtavia jatettiin tayttamatta, saastd 1,7 milj. euroa, maaraaikaisten
kayttéa vahennettiin, saastoé 1,5 milj. euroa, toimeenpantiin 31 henkilon irtisanominen, saastd 0,7 milj. euroa
ja vahennettiin tukityollistdmisen maararahavarausta 0,1 milj. euroa. Kertaluontoiset henkildstémenosaastot
toteutuivat, kun henkildstd otti vapaaehtoisia palkattomia virka- ja tydvapaita ja vaihtoi lomarahoja vapaaksi,
saasto yhteensa noin 1,5 milj. euroa. Sen lisdksi henkiléston koulutusmaararahoja ja kesatyollistamisen maa-
rarahoja vahennettiin, sdastd yhteensa noin 0,5 milj. euroa.

Keskusvaalilautakunta 0,4 -0,4
Tarkastustoimi 2,0 -0,1 95 %
Yleishallinto 4,0 0,0 22 %
*) Elinvoima- ja konsernipalvelu 140,1 -13,1 96 %
Lomituspalvelu 179,9 -3,7
Kaupunkiympariston palvelualue 221,8 -5,3 96 %
Hyvinvoinnin edistamisen palvelualue 402,2 -37,8 86 %
Kasvun ja oppimisen palvelualue 2491,1 -53,0 97 %
Perusturvan palvelualue 1546,6 53,7 105 %
Terveydenhuollon palvelualue 883,1 -8,9 100 %
Ydinkaupunki yhteensa 5871,2 -68,6 98 %
Kuopion Kuntatekniikan liikelaitos 217,2 1,0 103 %
Liikelaitokset yhteensa 217,2 1,0 103 %
Pohjois-Savon Pelastuslaitos 292,8 -1,0 99 %
Isantdkuntapalvelut 41,9 0,0 87 %
Tilapalvelut 49,1 -4,6 99 %
Taseyksikot yhteensa 383,8 -5,6 98 %
Lisaksi:
Palkkatukityollistettyjen htv 77,3 -26,1
Kesatyontekijoiden htv 41,3 -25,1
Oppisopimuskoulutus htv 19,2 8,2

*) Ilman Tilakeskusta ja lomituspalvelua
Toteuma % = tilanne 31.12. vuoden 2020 henkiléstosuunnitelmaan nahden.
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1.1.6 Ymparistotekijat

Ymparistonsuojeluun liittyvat investoinnit olivat samaa luokkaa kuin edellisind vuonna, tulot laskivat vuonna
2020 noin 20 % ja menot sailyivat samalla tasolla kuin vuonna 2019. Ymparistévahinkoja ei vuonna 2020
tapahtunut. Tulojen heikentymista ja menojen sailymista samalla tasolla selittdvat kdynnissa olleet energianeu-
vonta- ja Liito-orava LIFE —hankkeet. Koronan tuoma muutos taloudessa nakyi mm. koulutusmaararahojen ja
paivarahojen aiempaa pienemmalla kaytolla. Tapahtumia jarjestettiin aiempia vuosia vahemman ja useat jar-
jestetyt tapahtumat pidettiin etana.

Koronapandemian vuoksi lahes koko vuosi 2020 tydskenneltiin etana. Sdhkoinen asiointi lisaantyi huomatta-
vasti ja kokoukset ja koulutukset jarjestettiin paaasiassa etayhteyksien avulla. Epidemiasta huolimatta suun-
nitelmalliset tarkastukset pystyttiin tekemaan lahes normaalisti. Apuna kaytettiin mm. maatilojen tarkastuksissa
etukateishaastatteluja kyselylomakkeiden avulla ja tarkastukset paikan paalla tehtiin vain ulkotiloissa. Korona-
aika lisasi roskaantumisesta johtuvaa yleiséhavainnointia ja valituksia. Toisaalta kevaalla poikkeusolojen ai-
kana vahentyneet liikennemaarat vaikuttivat positiivisesti kaupungin ilmanlaatuun.

Kuopion uusi ilmastopolittinen ohjelma vuosiksi 2020-2030 maarittda kaupungin ilmastotavoitteeksi olla hiili-
neutraali vuonna 2030. Hiilineutraalius tarkoittaa sita, etta kaupungin toiminta tuottaa kasvihuonekaasupaas-
téja ilmakehaan vain sen verran kuin se pystyy niitéa iimakehasta sitomaan.

Kuopio on kiertotalouden edellakavijakuntien Circwaste-verkoston jasenena sitoutunut kierrattamaan vahin-
tdan 55 % yhdyskuntajatteistd, 70 % rakennus- ja purkujatteista seka vahentamaan jatemaaraa vuoteen 2020
mennessa vuoden 2000 tasolle. Esiselvityksen mukaan vuonna 2018 Kuopion yhdyskuntajatteiden kierraty-
saste oli 56 % ja rakennus- ja purkujatteiden kierratysaste 81 %. Kotitalouksien sekajate hyddynnetaan ener-
giana. Loppusijoitukseen meni jatettd noin 3 %.

Kuopion luonto on rikas ja monipuolinen, mika luo hyvat lahtékohdat, mutta mydskin vastuun monimuotoisuu-
den vaalimiseen. Kaupungin teettdmien luontoselvitysten avulla kerataan tietoa eri lajiryhmista ja luontotyy-
peistd kaavoituksen tarpeita varten seka kartutetaan tietdmysta luonnonsuojelualueiden ja muiden luonnon
kannalta arvokkaiden kohteiden lajistosta. Puijon luonnonsuojelualueiden lahopuuinventointi toistettiin vuonna
2020 kolmannen kerran 2000-luvulla. Kuolleen puun maara alueella on koko ajan kasvanut ja alkaa vahitellen
olla lahella Etela- ja Keski-Suomen luonnonmetsissa tavattavan lahopuumaaran alarajaa. Runsaasti lahopuuta
sisaltdvat vanhat metsat ovat tarkeitd luonnon monimuotoisuudelle. Vuonna 2020 luontoretket alkoivat koro-
nan takia poikkeuksellisesti vasta kesakuussa ja mm. Puijon lyhtyk&vely jouduttiin perumaan. Tasta huolimatta
retkia saatiin jarjestettya 19 kpl ja niille osallistui 1dhes 400 henkil6a.

Kuopion alueella sijaitsevien suurten jarvien ekologinen tila on suurimmaksi osaksi hyva. Pienvesista heikoim-
massa tilassa ovat pienet matalat lammet. Pohjavesien tila Kuopion alueella on paaosin hyva. Riskikohteita
ovat Harjamaki-Kaarmelahti, Nilsian kirkonkyla ja Laatanlampi. Nilsian kirkonkylan ja Juankosken Rajasalmen
pohjavesialueilla tehtiin pohjaveden virtausmallinnus ja Nilsidan osalta myds haavoittuvuusanalyysi. Pohjave-
den virtausmallinnuksen tavoitteena on saada kasitys pohjavedenpinnan tasoista seka pohjaveden virtaus- ja
purkautumissuunnista pohjavesialueella. Virtausmallinnusohjelma laskee ennusteen siitd, kuinka laaja alue
ottamon ympaérilld on pohjavedenoton valittdmassa vaikutuspiirissad eri suuruisilla pohjaveden ottomaarilla.
Mallinnusta ja haavoittuvuusanalyysia voidaan hyddyntadd mm. sijoitettaessa eri toimintoja pohjavesialueille.

llImanlaatuun vaikuttavat nykyisin eniten tielikenteen paastot (ml. katupdly) ja paikoin pientaloalueilla puun
pienpoltto. Kuopio on mukana erilaisissa ilmanlaatua parantavissa hankkeissa, joissa tutkitaan mm. keinoja
katupdlyn torjuntaan. Kuopiossa tieliikenteen melualueilla asuu noin 35000 asukasta ja raideliikenteen melu-
alueilla noin 2000 asukasta.

Tulevien vuosien suuria ymparistdhaasteita ovat luonnon monimuotoisuuden varmistaminen kaupungin
metsa- ja vesialueilla seka kasvihuonekaasupaastojen vahentaminen ja ilmastonmuutokseen varautumis- ja
sopeutumistoimet. Lisaksi tulee varautua kunnan ymparistévalvontakohteiden maaran kasvuun, kun lainsaa-
dantdé muuttuu ja valvottavia kohteita siirtyy valtiolta kunnille.

Erillisessa Kuopion ymparistokertomuksessa 2020 on paivitettya tietoa Kuopion ympariston tilasta ja ymparis-
tonsuojelutydstd, jota kaupunki on tehnyt vuonna 2020. Lisaksi siind on kerrottu tiivistetysti niista toimenpiteista
ja hankkeista, joita Kuopiossa on vuonna 2020 toteutettu. Ymparistékertomus auttaa myés ymmartdmaan ym-
paristdasioiden merkittavyytta. Vuonna 2018 julkaistuun Kuopion ymparistokatsaukseen taas on koottu laajasti
tietoa Kuopion ymparistdn nykytilasta ja sen kehityksesta.
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1.1.7 Muut ei-taloudelliset asiat

Kirjanpitolain 3a luvun mukaan toimintakertomuksessa tulee antaa tiedot siitd, miten kunta huolehtii korruption
ja lahjonnan torjunnasta seka ihmisoikeusasioista. Tiedot annetaan siina laajuudessa kuin se on tarpeen Kkir-
janpitovelvollisen toiminnan vaikutusten ymmartamiseksi.

Sisaisen valvonnan yleisohjeen tarkoituksena on varmistaa, etta yhteisesti sovittuja ja hyvaksyttyja toiminta-
tapoja ja ohjeita noudatetaan Kuopion kaupungin toiminnassa. Sisdisen valvonnan yleisohje koskee kaikkia
kaupungin toimielimia, ylinta johtoa ja muita esimiesasemassa olevia seka laajassa mielessa koko henkildstoa.
Lautakunta ja johtokunta vastaavat toimialallaan sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta, toi-
meenpanon valvonnasta ja tuloksellisuudesta seka raportoivat kaupunginhallitukselle sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestadmisesta ja keskeisista johtopaatdksista. Sisdinen tarkastus omalta osaltaan varmistaa,
ettd organisaation toiminta on tavoitteiden, padmaarien ja toimintaperiaatteiden seka sadddsten ja maaraysten
mukaista.

Konsernin toiminnanohjaus ja valvonta toteutetaan kaupunginvaltuuston syyskuussa 2019 hyvaksymien Kon-
serniohje -asiakirjan seka Kuopion kaupunkikonsernin omistajapoliittiset linjaukset -asiakirjan periaatteiden
mukaisesti. Omistajaohjausjaosto vastaa kaupungin liikelaitosten ja niiden kuntayhtymien, yhtididen, yhdistys-
ten ja saatididen sekd muiden yhteisdjen omistajaohjauksesta, toiminnan ohjaamisesta seka valvonnasta, joi-
den osakkaana tai jasenena kaupunki on tai joissa kaupungilla on maaraysvalta tai oikeus nimittaa hallituksen
tai muiden toimielimien jasenia.

Kuopion kaupungin viestinnan perustehtava on edistaa kuopiolaisten hyvinvointia tarjoamalla tietoa kaupungin
toiminnasta, palveluista, suunnitelmista ja tavoitteista. Kaupunginhallitus on vuonna 2018 hyvaksynyt Kuopion
kaupungin viestinta- ja markkinointiohjeen. Ohjeen mukaan Kuopion kaupungin viestinta on avointa, aktiivista,
keskustelevaa ja ymmarrettavaa. Onnistumisten lisdksi kerrotaan my6s epéakohdista ja siitd, miten ongelmat
aiotaan ratkaista. Kaupunki viestii aktiivisesti ja viestinnan paakanavat ovat kaupungin verkkosivut, sosiaalisen
median kanavat Facebookissa ja Twitterissa seka henkildstdn intranet, Kuha.

Kuopion kaupungilla on ohje vieraanvaraisuudesta, edustuskaytiannosta ja menettelytapaohjeista. Ohjeisto
linjaa kaupungin vieraanvaraisuuden osoittamisen yleiset perusteet ja menettelytavat, joita kaytetaan ohjeina
paatettdessa vieraanvaraisuuden mydntamisesta. Lisdksi on ohje edustamisesta, vieraanvaraisuuden tarjoa-
misesta ja vastaanottamisesta seka niihin liittyvien laskujen selvittdmisesta. Ohjeen mukaan edustamisen ja
erityisesti vastaanotetun vieraanvaraisuuden tulee kestaa hyvan hallinnon ja oikeusperiaatteiden vaatimukset
seka hallinnon uskottavuus.

Yhdenvertaisuuslaki velvoittaa Kuopion kaupunkia jarjestamaan palvelut asukkaiden yhdenvertaisuus huomi-
oiden. Voimassa oleva Kuopion yhdenvertaisuussuunnitelma on vuodelta 2016 ja vuoden 2020 aikana on
kaynnistetty valmisteluja, jotta suunnitelman paivitys saadaan kayntiin. Lisaksi on tarpeen maaritella, mika
palvelualue ottaisi suunnitelman seurantavastuun.

Vaikka Kuopion kaupungissa on kaynnissa lukuisia yhdenvertaisuutta ja osallisuutta vahvistavia toimenpiteita
ja kehittdmishankkeita, ei asukkaiden yhdenvertaisuudesta ole varsinaisesti kovin kattavaa ja ajantasaista ko-
konaiskuvaa. Kuopion strategian vahva asukaslahtdisyys ja hyvinvointipainotus edistavat toisaalta myos yh-
denvertaisuuden tavoitteita. Yhdenvertaisuus liittyy myds suvaitsevaisuuteen seka erilaisuuden ja moninai-
suuden ymmartamiseen ja on siten edellytys monenlaiselle kehittamistoiminnalle.

Vuonna 2020 yhdenvertaisuustavoitetta edistivat: tiivistynyt jarjestoyhteistyd koronasta karsivien asukkaiden
auttamiseksi, perheiden Apuva-hanke yhdessa seurakuntayhtyman kanssa, osallistuminen THL:n ja Kuntalii-
ton yhdenvertaisuus- ja tasa-arvoasioiden verkostoihin, 5 uutta kansalaislahtdisen kehittamisen Kake-han-
ketta, kaupungin sisdinen yhdenvertaisuusasioiden tydpaja sekd yhdenvertaisuusselvityksiin painottunut har-
joittelijayhteisty® Itd-Suomen yliopiston kanssa.

Luottamushenkil6iden ja viranhaltijoiden sidonnaisuusilmoitukset on julkaistu kaupungin verkkosivuilla kunta-
lain mukaisesti.

Kaupungin toiminnan avoimuutta ja lapinakyvyytta on edistetty julkaisemalla Kuopion kaupungin ostolaskuai-

neistot avoimena datana kaupungin verkkosivuilla. Vuoden 2020 ostolaskuaineisto on julkaistu kaupungin
verkkosivuilla.
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1.1.8 Arvio todenndkoisesta tulevasta kehityksesta

Maailman terveysjarjesté WHO julisti koronavirusepidemian pandemiaksi maaliskuussa 2020. Heti taman jal-
keen hallitus totesi yhteistoiminnassa tasavallan presidentin kanssa, ettd maassa vallitsee koronavirustilan-
teen vuoksi poikkeusolot. Poikkeusolot olivat todettuina ja valmiuslain tietyt toimivaltuudet kaytdssa kolmen
kuukauden ajan kesakuun puolivaliin saakka.

Poikkeusolot otettiin uudelleen kayttéén kuluvana vuonna maaliskuun alussa koronavirustilanteen pitkittymi-
sen vuoksi. Valmiuslain kayttddnottoon liittyvat asetukset koskevat sosiaali- ja terveydenhuollon yksikdiden
toiminnan ohjaamista ja kiireettdman hoidon maaraajoista poikkeamista, poikkeusoloviestintaa ja toimivalta-
erimielisyyden ratkaisemiseen liittyvia toimivaltuuksia. Asetukset ovat voimassa 30.4.2021 saakka. Lisaksi tar-
tuntatautilakia on muutettu ja viranomaiset ovat antaneet toimialoille erillisia ohjeita.

Kuntaliiton mukaan kuntien ja kuntayhtymien vuoden 2020 tilinpaatdsarviot olivat odotettua parempia. Valtion-
osuuksien koronatuet, verotulojen kasvu ja maltilliset menot vaikuttivat positiivisesti kuntatalouden vuoden
2020 tunnuslukuihin. Maltillinen kulukehitys kertoo, ettd koronavuoden tapahtumista on syntynyt kuntiin mui-
den vaikutusten ohella my6s saastdja. Rajoitustoimet ja etatyd ovat ilmeisesti laskeneet kustannuksia. Koro-
nan vaikutukset eivat kuitenkaan ole ohi ja asiaa on syyta tarkastella useamman vuoden aikavalilla.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen seurantaraporttien mukaan epidemiaan varautuminen johti monien Kiireet-
tomien palvelujen supistamiseen. Ohje lahikontaktien valttamisesta sai osan asiakkaista perumaan tai kieltay-
tymaan palvelujen kaytdsta tai pitkittdmaan avun hakemista. Ehkaisevista palveluista siirrettiin henkildéstoa
muihin tehtaviin. Palvelujen kayttd on siirtynyt mydhemmaksi, jolloin palvelu- ja hoitojonot ovat pidentyneet.

Marinin hallitus on valmistellut toimenpiteitd osana koronaepidemian jalleenrakennusty6ta. Toimet koskevat
seka kuntia etta valtiota. Parhaimmillaan toimet voivat vahvistaa julkisen talouden rahoitusasemaa ja pienen-
taa kestavyysvajetta 2030 mennessa 1 miljardilla eurolla. Julkisia hankintoja, tilahallintoa ja digitalisaatiota
koskevat toimenpiteet koskevat seka valtion ettd kuntien hallintoa. Sote-palveluiden kustannustehokkuutta ja
vaikuttavuutta lisdavat toimet vahvistavat kuntataloutta jo ennen sote-uudistusta. Toteutuessaan sosiaali- ja
terveydenhuollon uudistus parantaa kuntatalouden ennustettavuutta ja hallittavuutta merkittavasti.

Sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen jarjestamisen uudistusta koskeva lakiesitys annettiin edus-
kunnalle joulukuussa 2020. Uudistus siirtdd sosiaali- ja terveydenhuollon sekd pelastustoimen jarjestdmisen
kunnilta hyvinvointialueiden vastuulle. Hallituksen tavoite on toteuttaa uudistus niin ettd se tulee voimaan
1.1.2023. Uudistuksen vaikutus julkisen talouden kestavyyteen riippuu siitd, missd maarin valtio pystyy ohjaa-
maan sote-maakuntia kustannustehokkaaseen toimintaan. Enimmilldan rahoitusmalli voi hidastaa sote-meno-
jen kasvua nykyrahassa noin 0,5 mrd. eurolla vuoteen 2029 mennessa suhteessa valtiovarainministerién kes-
tavyysvajelaskelman perusuraan. Sote-uudistuksen valmistelu tulee tyollistamaan kaupungin henkildstoa.

Syksyn 2020 aikana on kaynnistetty kokonaistarkastelu kuntien rahoituksesta, tehtavista, kuntien valisesta
yhteistyOsta ja rakenteesta seka eri kokoisten kuntien roolista tulevaisuudessa. Tavoitteena on varmistaa kun-
tien mahdollisuus jarjestaa palvelut taloudellisesti, sosiaalisesti ja ymparistollisesti kestavalla tavalla, edistaa
asukkaiden hyvinvointia ja alueen elinvoimaa, seka samalla vahvistaa koko julkisen talouden kestavyytta.

Kuntien tehtavien ja velvoitteiden vahentadminen on osoittautunut vaikeaksi toteuttaa. Painvastoin, kunnille on
tullut talldkin hallituskaudella uusia tehtavia ja velvoitteita, vaikka Kuntaliiton kanta on ollut, ettd niista tulisi
pidattaytya.

Valtuustoryhmien puheenjohtajat sekd kaupunginvaltuuston ja —hallituksen puheenjohtajisto muodostivat tou-
kokuussa Kuopio 2025 —ryhman. Ryhman tavoitteena oli muodostaa pitkan aikavalin nakemys kaupungin ta-
louden kehityssuunnasta seka linjaukset keinoista, joilla talouden tasapainoa haetaan. Osa keinoista hyvak-
syttiin osana vuoden 2021 talousarviota.

Koronaepidemian aikana palveluita on siirtynyt verkkoon. Digitalisaatio tarjoaa uusia mahdollisuuksia uudistaa
toimintaa, parantaa asiakaskokemusta seka palvelun saatavuutta ja laatua. Tulevaisuudessa tdma tuo kus-
tannussaastoja tydn tehostumisen ja tuottavuuden kasvun kautta.

Etatyd on vahentanyt tarvetta toimistotiloille. Kun ty6ta tehdaan entista paikkariippumattomammin, se mahdol-

listaa sdastdja tilakustannuksissa. Tydvoiman saatavuutta voidaan parantaa tyétehtavissa, jotka soveltuvat
etatyon tekemiseen.
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Valtiovarainministerion taloudellisessa katsauksessa on arvioitu, ettd epidemia alkaa laantua, kun rokotettujen
osuus vaestosta kasvaa riittavasti. Ennusteen mukaan talous ei kasva vield vuoden 2021 ensimmaisen nel-
janneksen aikana. Epidemian laantuessa epavarmuus vahenee, luottamus tulevaisuuteen kohenee, kotitalou-
det alkavat kuluttaa ja yritykset kdynnistavat investointeja.

Paikallishallinnon tilanne helpottuu hetkellisesti vuosina 2020 ja 2021, kun valtio tukee kuntataloutta epidemian
vuoksi voimakkaasti. Kertaluonteiset koronakriisista johtuvat tuet eivat ratkaise paikallishallinnon pitkan aika-
valin rakenteellista tulojen ja menojen epatasapainoa. Se on seurausta vaeston ikaantymisen aiheuttamasta
sosiaali- ja terveydenhuoltomenojen kasvupaineesta ja tydikaisten maaran vahenemisesta.

1.1.9 Arvio merkittavimmista riskeista ja epavarmuustekijoista seka muista toiminnan
kehittymiseen vaikuttavista seikoista

Riskien arvioinnin tavoitteena on tunnistaa ja arvioida tilanteet, tapahtumat tai tapahtumaketjut, jotka voivat
estaa saavuttamasta asetettuja tavoitteita, uhata toiminnan jatkuvuutta tai aiheuttaa menetyksia. Kaupungin-
valtuuston hyvaksyman Kuopion kaupunkikonsernin riskienhallintapolitikan (2014) mukaisesti riskit luokitel-
laan strategisiin, toiminnallisiin, taloudellisiin ja vahinkoriskeihin. Tunnistetut riskit arvioidaan maarallisesti ja/tai
laadullisesti, jolloin arvioidaan tunnistetun riskin toteutumisen todennakdisyys seka seurauksen luonne ja va-
kavuus. Riskien arviointi suoritetaan riskien tunnistamisen yhteydessa. Tunnistetut riskit priorisoidaan eli jae-
taan vahaisiin, kohtalaisiin, merkittaviin ja kriittisiin riskeihin. Riskienhallintapolitiikka-asiakirjassa edellytetaan,
ettd kokonaisvaltainen riskien arviointi toteutetaan vahintadan joka kolmas vuosi.

Kaupunginhallituksen hyvaksyma ohjeistus velvoittaa tekemaan sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan suun-
nitelmat vuosittain seka konsernitasolla ettd palvelualueilla ja liikelaitoksissa (Sisaisen valvonnan ohje 2012).
Kuopion kaupungin riskienhallintaoppaan (2004) mukaan kunkin toimialan johdon tehtavana on laatia jarjes-
telma, jolla tehdyista riskienhallintatoimenpiteista raportoidaan toimialan sisalla ja tarvittaessa muille osapuo-
lille. Riskienarvioinneissa sovittujen toimenpiteiden toteutumista seurataan saanndllisesti vahintdan kerran
vuodessa. Kuopion kaupungin konserniohjeen (2019) mukaan konserniyhteisdn hallituksen on huolehdittava
siita, ettd yhteison toimintaan liittyvat riskit tunnistetaan, arvioidaan ja niitd seurataan ja etta riskienhallinnan
periaatteet on maaritelty.

Kuopion kaupungilla on vuodesta 2016 toiminut kaupunginjohtajan nimeama riskienhallintatydéryhma, joka vas-
taa konsernitason riskianalyysin laatimisesta. Viimeisin konsernitason riskianalyysi on tarkistettu lokakuussa
2018. Riskianalyysissa on tunnistettu 21 kaupunkitasoista riskia, joita kuvataan jaljempana riskiluokittain. Suu-
rimmissa konserniyhteisdissa riskienhallintaa on toteutettu jarjestelmallisesti ja suunnitelmallisesti, osassa
myos riskienhallintaa tukevien tydkalujen tai tietojarjestelmien avulla. Kaupungin palvelualueet ja taseyksikot
eivat ole laatineet kaupungin riskienhallintaohjeistuksen mukaisia arvioita vuoden 2020 aikana, mutta riskien
ja riskienhallinnan toteutumista on kuitenkin tarkasteltu vuosittaisen sisdisen valvonnan raportoinnin yhtey-
dessa. Perusturvan ja terveydenhuollon palvelualueilla sekd Pohjois-Savon pelastuslaitoksessa on tehty ris-
kien listausta, muttei ohjeiden tarkoittamaa arviointia tai analyysia. Kaupunkiymparistdon palvelualueella ris-
kiarviota on tarkasteltu viimeksi lokakuussa 2019. Kuopion kaupungilla ei ole talla hetkelld kaytdssa tietojar-
jestelmaa riskienhallinnan dokumentointiin ja seurantaan.

Lisaksi riskien arviointeja toteutetaan yleisesti muun muassa seuraavien prosessien yhteydessa:

o Kaupunkistrategian tavoitteisiin liittyvien riskien arviointi talousarvion yhteydessa

¢ Organisaatioiden laadunarvioinnit (CAF-arvioinnit)

e Tyoéturvallisuuslain nojalla suoritettavat tydolojen arvioinnit

¢ Kiinteistdjen pelastussuunnittelu

o Kybertoimintaympariston riskien arvioinnit

e Hankkeisiin ja projekteihin liittyvat riskiarviot

e Valmiussuunnittelutydn yhteydessa tapahtuva toiminnan jatkuvuutta uhkaavien riskien arviointi
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Kokonaisuudessaan vuoden 2020 toimintaa leimasi koronaviruksen aiheuttama pandemia. Pandemian vuoksi
Suomessa todettiin poikkeusolot ja otettiin I&hinnd sodan uhkaa varten laadittu valmiuslaki kaytt66n 16. maa-
liskuuta 2020. Poikkeusolot paattyivat valtioneuvoston paatoksella 16. kesakuuta. Marraskuussa 2020 poik-
keusoloihin palaaminen tuli uudestaan harkittavaksi.

Kaupunginhallitus ja kaupunginvaltuusto hyvaksyivat kokouksissaan 16.3.2020 kaupungin hallintosaantéon
lisdyksen kaupunginjohtajan erityistoimivallasta vakavissa hairittilanteissa ja poikkeusoloissa. Poikkeusolojen
aikana myos Kuopion kaupungilla siirryttiin valmiussuunnitelman mukaiseen poikkeusolojen johtamismalliin,
jossa kaupungin johtokeskuksen johtoryhma kokoontui kaupunginjohtajan johdolla joka arkipaiva tekemaan
tilanteen vaatimia paatoksia. Terveydenhuollon palvelualueella siirryttiin pandemiasuunnitelman mukaisiin toi-
mintojen jarjestamiseen, joka vaati suuria panostuksia erityisesti viranomaisvastuussa olevilta tyéntekijoilta.

Myds konserni- ja tytaryhteisoille koronavirustilanne on aiheuttanut uusia haasteita. Suurimmissa konserniyh-
teisbissa koronatilannetta on seurattu johtoryhman toimesta viikoittain tai useammin. Tybterveysyhtidissa ko-
ronakriisi aiheutti merkittdvan toimintojen uudelleen jarjestelyn. Osa konserniyhtidista, kuten asuntojen vuok-
rausta harjoittavat yhtiét seka pysakaointilaitos, ovat karsineet taloudellisesti koronaviruspandemian johdosta.
Joissakin yhtidissa tulokertyma on ollut oletettuakin parempi.

Henkildkunnalle vuosi 2020 oli kokonaisuudessaan raskas yhteistoimintaneuvottelujen toimeenpanon, kevaan
palkanmaksun keskeytyksien ja henkildkunnan lomautusten johdosta sekd koronapandemian aiheuttaman
epavarmuuden vuoksi. Kaupungin toimintoja siirrettiin paaosin etapalveluksi maaliskuun puolivalista juhan-
nukseen. Koronavirustilanteen mukanaan tuomat rajoitukset aiheuttivat myos joidenkin yksikdiden sulkemisia
kokonaan seka toiminnan tai asiakasmaarien rajoituksia erityisesti kaupungin kulttuuri- ja liikuntapalveluissa.
Talla oli taloudellisten tappioiden lisaksi suuri merkitys henkiléstoon ja se vaati nopeaa sopeutumiskykya uu-
denlaisiin toimintatapoihin.

Strategiset riskit

Strategiset riskit kohdistuvat kaupungin pitkan aikavalin tavoitteisiin seka naiden toteutumista tukeviin kriittisiin
menestystekijoihin. Strategisia riskeja arvioidaan muun muassa osana toiminnan ja talouden suunnittelua seka
seurantaa.

Yhtena tunnistettuna strategisena riskind on SOTE-uudistuksen my6td muuttuva tulorakenne ja uudistukseen
valmisteluun liittyvat riskit. SOTE-uudistuksella voidaan arvioida olevan pitkan aikavalin ei-toivottuja seurauk-
sia, kuten verotulojen merkittava lasku, jolla on negatiivinen vaikutus kaupungin talouteen, erityisesti inves-
tointien rahoitusmahdollisuuksiin. Siirtymavaiheen hallinta puolestaan sitoo voimavaroja ja vastuunjaon seka
kaytanteiden yhteensovittaminen vienee aikaa.

Strategiseksi riskiksi on arvioitu myos resurssit ylittdva kuntalaisten palvelutarpeen kasvu muun muassa ikaan-
tyneiden maaran kasvusta ja muuttovoitosta johtuen. Perusturvan ja terveydenhuollon palvelualue on arvioinut
strategisiksi riskeiksi myds koronaviruspandemian vaikutukset vaeston terveyteen, hoitovajeet ja patoutuneen
palvelukysynnan. Strategisiksi riskeiksi luetaan myos strategisten tavoitteiden johtamiseen ja toimeenpanoon
liittyvat riskit, iimastonmuutokseen liittyvassa riskienhallinnassa epaonnistuminen, virheellinen tai puutteellinen
sopimusmenettely, merkittdvien kilpailutusten tai hankkeiden ep&onnistuminen, vaarinkaytdkset ja muu kau-
punkia koskeva negatiivinen uutisointi.

Talousarvioon sisaltyvista strategisista riskeista tilinpaatésvuonna toteutuivat koronan siivittamana muun mu-
assa seuraavat: tyottdmyys kasvoi, joukkoliikenteen kayttdé vaheni, sairauspoissaolot eivat vahentyneet ja eri-
koissairaanhoidon budjetti ylittyi.

Lisdksi vuonna 2020 strategisia riskeja toteutui joko kokonaan tai osittain tiettyjen laajojen maankayttéon ja
rakentamiseen liittyvien suunnitteluhankkeiden kokonaishallinnan, kustannusten ja toteutettavuuden, kaupun-
gin palveluverkoston muutosten systemaattisen ennakoimisen, vakuutusmeklarin kilpailutuksen sekd mm. in-
fluenssarokotuksiin liittyvan negatiivisen uutisoinnin osalta. Hankintoihin liittyvid riskeja huomioitiin sopimuk-
sissa ja ostopalvelujen seurannan avulla, reklamaatiot etenivat kilpailutetuissa hankinnoissa Sansia Oy:n
kautta.
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Taloudelliset riskit

Taloudellisiksi riskeiksi Kuopion kaupungilla on arvioitu muun muassa velkaantumisen jatkuminen, korkomak-
sujen kehitys, maaomaisuuteen liittyvien tulo-odotusten toteutumattomuus, kaupungin toiminnan sopeuttami-
nen muuttuvassa taloustilanteessa ja sen vaikutukset palvelualueiden talouteen seka konserniyhtididen talou-
teen liittyvat riskit. Koronavirustilanne vaikutti kaupungin talouteen ja taloudellisten riskien toteutumiseen mer-
kittavasti, vaikkakin valtionavustusten siivittamana kaupungin tilipaatds kaantyi positiiviseksi.

Kaupungin velkaantumisen kasvuun liittyy korkoriski. Velkarahoituksen korkoriskeja on rajattu sitomalla yksit-
taisia lainoja yli vuoden mittaisiin viitekorkoihin tai kiinteisiin korkoihin. Lisaksi korkoriskiltd suojautumiseen on
kaytetty koronvaihtosopimuksia. Tilinpaatdshetkelld kaupungin lainakannasta n. 60 % oli suojattu mainituilla
menetelmilla siten, ettd noin puolet on sidottu pitkiin viitekorkoihin ja puolet koronvaihtosopimuksin. Johdan-
naissopimuksia on solmittu myds tulevaisuudessa alkaviksi. Mikali ndméa huomioidaan, oli lainakannasta suo-
jattu noin 64 %.

Rahoitusmarkkinoiden tilanne on vakaa, joten télla hetkelld kaupunki ei ole kohdannut lainarahoituksen saa-
tavuusriskia. My0s jalleenrahoitusriskin todennakdisyys on talla hetkellad pieni ja sekin on hallinnassa laina-
aikojen hajautuksen kautta. Vallitsevan markkinatilanteen vuoksi lainatarvetta on hoidettu kuntarahoituksen
kautta, josta aiheutuu pienta vastapuoliriskia.

Tyo6ttdmyyden raju kasvu aiheutti hallitsemattoman kasvun tydmarkkinatukimaksuihin. Talouden nakékul-
masta tyollistamiseen liittyvat ostopalvelut, hankkeet, palkkatuettu tydllistdminen ja kesatyollistdminen supis-
tuivat huomattavasti suunnitellusta tasosta. Osa kaupungin tyéllisyyspalveluista seka perustydssa ettéd hank-
keissa olivat Iahes kokonaan kiinni maaliskuun puolivalista kesakuulle.

Koronapandemiatilanteen vuoksi joukkoliikenteen matkustajamaarat laskivat oleellisesti. Vuoden 2020 osalta
lipputulomenetykset olivat yhteensa n. 3 milj. euroa. Poikkeustilanne on vaikuttanut erityisesti yksityisten vuok-
ralaisten maksukykyyn. Vuokralaisille annettiin vuokravapautuksia, vuokranalennuksia ja pidennettyja maksu-
aikoja kaupunginhallituksen paatésten mukaisesti. Vuokratulojen menetysten on arvoitu olevan 0,1 milj. euroa
kuukaudessa.

Kasvun ja oppimisen palvelualueen tuloista alittui varhaiskasvatusmaksut (0,7 milj. euroa), aamu- ja iltapaiva-
toiminnan maksut (n. 0,1 milj. euroa) seka koulujen iltakdyton tulot (n. 50.000 euroa). Valtionosuuksissa huo-
mioitiin erillisella paatdksella aamu- ja iltapaivatoiminnan tulojen menetys (0,1milj. euroa). Hyvinvoinnin edis-
tdmisen palvelualueella toimintakatteen alittumiseen vaikutti suurelta osin poikkeustilanteesta johtuvat tulojen
ja menojen alitukset seka korona-avustukset, joita saatiin museopalveluihin, kansalaisopistoon, teatteriin ja
musiikkikeskukselle korvaamaan menetettyja lipputuloja.

Toiminnalliset riskit

Toiminnalliset (operatiiviset) riskit ovat kaupungin organisaation paivittaisen toiminnan ja palvelutuotannon jat-
kuvuutta, prosesseja ja jarjestelmia uhkaavia riskeja. Kuopion kaupungissa keskeisiksi toiminnallisiksi riskeiksi
on arvioitu muun muassa henkildstdn vaihtuvuus ja rekrytointihaasteet, palveluketjujen toimimattomuus, elin-
tarkeiden palvelujen keskeytymisestd aiheutuvat seurannaisvaikutukset, toiminnalle kriittisten tietojarjestel-
mien toimimattomuus seka avainhenkil6ihin, tydhyvinvointiin ja henkiléston tyokykyyn liittyvat riskit.

Henkiloston saatavuudessa on ollut vaikeuksia. Tydntekijéiden suuri vaihtuvuus erityisesti sosiaali- ja terveys-
toimen aloilla on lisannyt perehdyttamisen tarvetta. Haasteita sijaisten ja tyévoiman saannissa on ollut erityi-
sesti Kuopion maaseutualueilla. Erityisen suuret vaikeudet ovat lahihoitajien, sairaanhoitajien, sosiaalityonte-
kijdiden ja palomiesten saatavuudessa. Avoinna oleviin virkoihin on vahan tai ei ollenkaan hakijoita. Saata-
vuusongelma ei ole enaa ajoittaista, vaan jatkuvaa. Resurssipulaa on havaittu myds vesihuollon osalta vesi-
osuuskunnissa.

Koronaviruspandemian vuoksi kaupungin lakisdateisista palveluista jouduttiin keskeyttdmaan suun terveyden-
huollon, lasten ja nuorten mielenterveysyksikdn seka yksittistapauksissa Harjulan poliklinikan palveluja. Pal-
veluketjun toimivuus akselilla erikoissairaanhoito — terveyskeskuspalvelut — vanhuspalvelut on ollut aiempien
vuosien tavoin haasteellinen. Hoitoon paasyn viivetta on havaittu nuorten mielenterveyspalveluissa seka puhe-
ja toimintaterapiassa. Hoitoon paasya turvattiin lisatyolla ja ostopalveluilla. Kaikkia palveluita, kuten puhete-
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rapiaa ei ollut ostettavissa, mika aiheutti asiakkaalle hoitotakuuajan ylittymista. Pelastuslaitoksen osalta haas-
teena on edelleen ollut tiettyjen riskialueiden tavoitettavuus sdaddsten ja palvelutasopaatdksen mukaisissa
toimintavalmiusajoissa.

Myds erdiden muiden lakisdateisten viranomaistehtavien hoitaminen on vaikeutunut koronavirustilanteen ta-
kia. Muun muassa ymparistoterveydenhuoltoon liittyvat tarkastukset ravintoloissa tai palotarkastukset vanhus-
ten hoivalaitoksissa olivat keskeytyneina. Pelastuslaitoksen turvallisuuskoulutus oli kevaan aikana tauolla.
Myoskaan tydsuojelutarkastuksia ei pidetty.

Tietojarjestelmien toimimattomuuteen liittyvia riskeja on tavattu erityisesti perusturvan ja terveydenhuollon ti-
lasto-ohjelmiin liittyen. Tahan liittyen myos reaaliaikainen tiedolla johtaminen on koettu haasteeksi, kun luotet-
tavaa ja tarkoituksenmukaista tietoa ei ole ollut kaytettavissa.

Koronapandemian vuoksi henkildkuntaa jouduttiin kevaalla lomauttamaan ja suljetuissa tydyksikdissa tyds-
kentelevien (mm. kirjasto, museot, liikuntatoimi) palkanmaksu keskeyttdmaan. Osa edelld mainituista tydnte-
kijoista olivat ennen tietoa pandemiasta ottaneet kertaluontoisina sopeutussaastdina lomarahavapaita ja pal-
kattomia vapaita saastosyistd. Samalle vuodelle sattuneet lomautukset ja henkilokohtaiset saastdsyista otetut
vapaat vaikuttivat henkildstén henkilokohtaiseen talouteen ja hyvinvointiin negatiivisesti — talla on ollut vaiku-
tusta myos tyéhyvinvointiin.

Vahinkoriskit

Vahinkoriskilla tarkoitetaan riskia, joka toteutuessaan aiheuttaa taloudellisia menetyksia, henkilévahinkoja tai
haittaa ymparistolle. Vahinkoriski kohdistuu tyypillisesti tiettyyn kohteeseen. Vahinkoriskeja ovat esimerkiksi
organisaation omaisuuden vaurioituminen, tuhoutuminen tai havidminen esimerkiksi rikoksen tai muun vahin-
gollisen tapahtuman seurauksena.

Kuopion kaupungissa vahinkoriskeiksi on arvioitu henkil6st66én kohdistuvat uhka- ja vakivaltatilanteet seka
muu tyéturvallisuuspoikkeamat, toimitilojen turvallisuuteen, terveellisyyteen ja kaytettavyyteen liittyvat riskit
(sisailmaongelmat ja kosteusvahingot), kiinteistdihin ja omaisuuteen kohdistuvat rikolliset teot, kuten varkaudet
ja vahingonteot sekd muut vahingot, onnettomuudet, luonnonilmiét ja tekniset viat seka kybertoimintaymparis-
ton riskit.

Kaupungin tydturvallisuusjarjestelmiin tehtiin kuluneena vuonna 2689 tydturvallisuusilmoitusta. Naista tyota-
paturmia tai vastaavia vakuutustapahtumia oli 470 kpl. Eniten tydturvallisuusilmoituksia tehtiin vakivallan uh-
katilanteista (1 124 kpl). Ty6turvallisuutta koskevissa riskienarvioinneissa ja tyoterveyshuollon tyépaikkaselvi-
tyksissa erityistd huomiota kiinnitettiin tydon psykososiaalisten kuormitustekijoiden tunnistamiseen ja biologis-
ten riskien arviointiin. Potilasturvallisuusilmoituksien kasittelyssa on yksikkdkohtaisia eroja. Tutkijatydoryhma
toimi vakavien vaaratapahtumien tutkinnassa.

Tietohallinto toteaa arviossaan suurimpien riskien liittyvan kyberturvallisuuteen, tietohallinnon ja ICT-palvelun-
tuottajien rooleihin ja vastuisiin seka tietohallinnon rajallisiin resursseihin. Koronaviruspandemian aikana on
havaittu aiempaa enemman tietojen kalasteluviesteja. Kehityskohteeksi on tunnistettu kaupungin kriittisiin pro-
sesseihin liittyvien jatkuvuussuunnitelmien laatimisen tarve.

Toimitilojen osalta haasteena on edelleen sisadilman aiheuttamat ongelmat muutamissa yksikdissa. Kunnos-
sapidon puutteista aiheutuvia vahinkoja korvataan vuosittain. Tilikauden aikana on maksettu vahingonkorvauk-
sia lahinna liukastumistapauksista. Vuonna 2020 kaupungin kiinteistdihin ja muuhun omaisuuteen kohdistu-
neista vahingonteoista, kuten téhryista, lasien rikkomisista, ym. omaisuuden vahingoittamisesta aiheutui kau-
pungille noin 55.000 euron kustannukset. Vakavampia palo- tai vesivahinkoja ei sattunut.

Oikeudelliset riskit

Pohjois-Savon pelastuslaitosta koskevassa varallaolokorvauskiistassa odotetaan tydtuomioistuimen paatdsta
vuoden 2021 aikana. Varallaoloa koskevissa korvausvaatimuksissa on vaadittu, etta varallaoloaika tulisi lukea
tydajaksi ja ko. henkildille tulisi varallaoloaika korvata ty6aikana. Korvausvaatimuksia Pohjois-Savon pelastus-
laitokselle/Kuopion kaupungille, on esittanyt yhteensa 108 henkil6a. Vaatimusten esittdjien vaatimussumma
euromaarana on noin 12 milj. euroa. Huomioitava on, ettd osa vaatimusten esittdjista (41 henkil6a) eivat ole
vaatimuksissaan esittdneet euromaaraista vaatimusta. Nain ollen kokonaisvaatimussumma on huomattavasti
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oheista summaa korkeampi. Pohjois-Savon pelastuslaitos on arvioinut, ettd kokonaisvaatimussumma on talla
hetkellda noin 20 milj. euroa.

Elinvoima- ja konsernipalvelut arvioivat syksyn 2019 ja kevaan 2020 yhteistoimintaneuvottelujen tulosten toi-
meenpanoon liittyen tulevan oikeudellisia vaatimuksia yksittaisten henkildiden osalta. Pohjois-Savon pelastus-
laitoksen tyontekijan maaraaikaisen tydsuhteen paattymista koskevan asian kasittely on kesken karajaoikeu-
dessa. Asiasta odotetaan ratkaisua vuoden 2021 aikana.

Entinen allianssikumppani GRK Infra Oy teki Savilahdentien Valosali-urakan hankinnasta valituksen markki-
naoikeuteen kevaalla 2020. Markkinaoikeus jatti paatoksessaan marraskuussa 2020 valituksen tutkimatta ja
velvoitti yrityksen maksamaan kaupungin oikeudenkayntikulut. Paatds on lainvoimainen ja yritys on suorittanut
oikeudenkayntikulut kaupungille.

Tietosuojavaltuutetun toimistoon on tehty valitus oppilaiden vanhempien toimesta opetuskaytdssa olevista re-
kisteroitymista vaativista ICT-palveluista. Valituksen mukaan rekisterditymista ja sisdankirjautumista vaativat
jarjestelmat aiheuttavat oppilaille tietosuojariskin.

Tulevaisuuden nakymat

Koronaviruspandemia tullee vaikuttamaan kaupungin toimintaan myds vuoden 2021 aikana. Muun muassa
kevaan 2021 kuntavaalien jarjestelyihin liittyen on tunnistettu riskeja. Uusien virusmuunnosten leviaminen en-
nen rokotusohjelman toimeenpanon loppuunsaattamista saattaa asettaa uusia valtakunnallisia rajoituksia epi-
demioiden rajoittamiseksi.

Oikeusministeri6ssa on valmisteilla hallituksen esitys ilmoittajien suojelusta annetun direktiivin 2019/1937/EU
taytantéon panemiseksi. Niin sanottu whistleblower-direktiivi tekee epailtyjen vaarinkaytdsten ilmoituskanavan
pakolliseksi, joka mahdollistanee entista tehokkaamman vaarinkaytdsriskien hallinnan. Direktiivilld halutaan
varmistaa, etta ilmoittaja, joka tydnsa yhteydessa havaitsee tai epailee yleisen edun vastaista toimintaa erik-
seen maaritellyilld EU:n oikeuden aloilla, voi ilmoittaa asiasta turvallisesti. Direktiivi tulee panna taytantéon
kansallisesti 17.12.2021 mennessa.

Pandemian aiheuttaman terveydenhuollollisen kriisin hellittdessa kunnat joutunevat kohtaamaan taloudellisen
seka sosiaalisen kriisin. Nakopiirissa saattaa olla vastaavanlaisia ilmidita kuin havaittiin 1990-luvun laman jal-
keisind vuosina. Joka tapauksessa kaupungin merkittavimmat riskit liittyvat lahitulevaisuudessakin palvelutar-
peen ennakointiin, paatoksentekoon, talouden ja strategian hallintaan seka henkildston riittavyyteen suhteessa
lakisaateisten tehtavien hoitamiseen.

Jatkossakin esimerkiksi saan aari-ilmidista aiheutuvat riskit aiheuttavat kaupunkitasoista pitkan aikavalin va-
rautumistarvetta. Kuopion kaupungin tulee pystya pitkdn aikavalin riskienhallintatoimenpiteilld suojelemaan
erityisesti elinymparistdon liittyvia vetovoimatekijoitdan. Digitaalisuus ja teknologia on osattava ottaa huomioon
entistd paremmin, koska ne vaikuttavat Iahes kaikkiin muihin riskeihin. Globaalisti todennakdisimpina tulevai-
suuden riskeind pidetdan taloudellisia hairidtilanteita, uutta terveyskriisia seka geopoliittisia jannitteita.

1.2 Selonteko sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjesta-
misesta

Kunnan sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista paattda kuntalain (410/2015) 14 §:n 2 momentin 7
kohdan mukaan valtuusto. Kaupunginhallituksen tehtavana on kuntalain 39 §:n mukaan huolehtia kaupungin
sisaisesta valvonnasta ja riskienhallinnan jarjestamisesta. Liikelaitoksissa sisdisen valvonnan ja riskienhallin-
nan jarjestamisesta vastaavat kuntalain 67 §:n nojalla johtokunnat.

Sisainen valvonta on osa kunnan johtamisjarjestelmaa seka kunnan johdon ja hallinnon tyvaline, jonka avulla
arvioidaan asetettujen tavoitteiden toteutumista, toimintaprosesseja ja riskeja. Riskienhallinta on osa sisaista
valvontaa. Sisadisen valvonnan tarkoituksena on edistaa organisaation tehokasta johtamista, riskienhallintaa ja
toiminnan tuloksellisuuden arviointia. Konserniyhteistissa sisainen valvonta ja riskienhallinta kuuluvat konser-
nin yhteisdjen hallitusten ja toimitusjohtajien vastuulle. Kunnan konsernijohdon tehtéva on konsernivalvonnan
avulla varmistaa, etta sisainen valvonta ja riskienhallinta on hoidettu asiaankuuluvalla tavalla. (HE 268/2014)
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Kuopion kaupunginvaltuusto on vuonna 2014 vahvistanut sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan konsernita-
soiset perusteet, joiden mukaan sisainen valvonta ja riskienhallinta ovat osa kaupunkikonsernin johtamis- ja
hallintojarjestelmaa, strategista ja operatiivista toiminnan suunnittelua, seurantaa, poikkeamiin reagoimista
seka suoriutumisen arviointia, jota tehdaan kaikilla organisaatiotasoilla. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
avulla tuetaan seka jarjestamisvelvollisuuden piiriin kuuluvien ettd harkinnanvaraisten tehtavien toteuttamista.
Tavoitteena on varmistaa kaupungin strategian ja muiden tavoitteiden mukaisten toimintojen laatu seka turvata
kuntalaiset, henkilosté seka kaupungin omaisuus erilaisilta riskeiltd. Sisaisella valvonnalla tarkoitetaan orga-
nisaation sisaisia menettely- ja toimintatapoja, joilla toiminnan laillisuus ja tuloksellisuus pyritddn varmista-
maan. Esimiesten ja henkiléston tehtdvana on huolehtia toimintojen tuloksellisuudesta ja riskienhallinnasta.
Sisainen tarkastus on osa kaupunkikonsernin ohjaus- ja johtamisjarjestelmad, jota kaupunginhallitus ja kau-
punginjohtaja kayttavat valvontatoimissaan. (Riskienhallintapolitiikka, KV 10.3.2014/228)

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa, etté johtaminen, toiminnan suunnittelu ja paa-
toksenteko perustuvat oikeaan ja riittdvaan tietoon. Riskienhallinnalla pyritdan osaltaan turvaamaan kaupun-
kikonsernin toiminnan jatkuvuus seka parantamaan palvelutuotannon laatua, luotettavuutta ja turvallisuutta.
Riskienhallinta tukee tavoitteiden saavuttamista ja toiminnan kehittdmista ja silla pyritdan varmistamaan toi-
minnan tehokkuus seka hyvan johtamis- ja hallintotavan toteutuminen, asukkaiden ja henkildstdn tyytyvaisyys,
terveys ja turvallisuus, toiminnan vaatimustenmukaisuus, kestava kehitys seka ohjelmien ja projektien onnis-
tuminen.

Kunkin palvelualueen, liikelaitoksen ja taseyksikdn on toiminnan suunnitelmallisuuden edistamiseksi laadittava
sisdisen valvonnan suunnitelma joko osana kayttdsuunnitelmaa tai erillisend asiana vuosittain helmikuun lop-
puun mennessa. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamista ja toimivuutta valvotaan kaupunginhalli-
tuksessa, johtokunnissa seka muissa toimivaltaisissa toimielimissd muun muassa osavuosikatsausten ja toi-
mintakertomusten yhteydessa. Sisaista valvontaa tukee omalla ty6llaan sisdinen tarkastaja, joka tarvittaessa
selvittaa ja arvioi toimintaa seka tukee yksikditd valvontahavaintojen perusteella kaynnistettavissa kehittamis-
toimissa.

Kuopion kaupungilla on toiminut vuodesta 2016 lahtien riskienhallintatydoryhma, joka koordinoi ja tukee kau-
pungin riskienhallintaty6ta. Riskienhallintatydryhma vastaa kaupungin riskienhallintaohjeistuksen ajantasai-
suudesta seka kaupunkitasoisen riskiarvion laatimisesta. Ryhman tehtadvana on myods raportoida merkittavista
uhkista, toteutuneista riskeistad ja tehdyista riskienhallintatoimenpiteista. Riskienhallintatydryhma kokoontui
vuonna 2020 nelja kertaa ja kasitteli kokouksissaan mm. sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan vuositavoit-
teita, tilannekatsauksia turvallisuusjohtamisen viitekehyksen osa-alueittain, riskienhallintatydn kehitystarpeita,
vakuutusturvan nykytilaa, meklarikilpailutusta sek& etenkin koronavirustilanteeseen liittyvda varautumista ja
riskienhallintaa.

Vahinko- ja vastuuriskien seurauksia pyritaan rajaamaan vakuuttamalla. Kaupungille lakisaateisia vakuutuksia
ovat tapaturmavakuutus ja likennevakuutus, minka lisaksi kaupungilla on voimassa ryhmahenkivakuutus. La-
kisdateiset ja muut pakolliset vakuutukset otetaan vahintdan sen mukaisina, mita lainsdadantoé ja muut maa-
raykset edellyttdvat. Lakisdateisten vakuutusten lisdksi tavoitteena on, ettd kaupungilla, sen liikelaitoksilla ja
tytaryhteisdilla on riskiperusteisesti arvioiden riittdvan kattava, mutta kustannustehokas vakuutusturva omai-
suuden ja toiminnan keskeytymisen seka toiminnan ja hallinnon vastuiden osalta. Lisdksi kaupunki voi hyd-
dyntdd vakuutusyhtididen tarjoamia riskienhallinta- ja vahinkojen torjuntapalveluja. Etatydn lisdantyessa
vuonna 2020 kaupungin lakisdateista tydtapaturmavakuutusta laajennettiin ottamalla kayttéon rajoitettu ryh-
matapaturmavakuutus (ns. etatydvakuutus) joka korvaa myos etatydssa tapahtuneet henkilévahingot.

Kaupunkitasoisiksi sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan painopisteiksi vuodelle 2020 maariteltiin: 1) talouden
sopeutustoimissa onnistuminen ja henkildstévaikutuksiin varautuminen peruspalvelujen toimivuus ja tydhyvin-
vointi huomioiden, 2) kehittdmishankkeiden etenemisen vaikutukset strategisten tavoitteiden toteutumiseen
seka mahdolliset muutokset / poikkeamat hankkeiden etenemisessa seka 3) sisdisen valvonnan ja riskienhal-
linnan kaytanndét toimintayksikkoétasolla (ml. ohjeiden noudattaminen ja epakohtiin puuttuminen). Valittujen pai-
nopisteiden tarkoituksena on erityisen huomion kiinnittdminen yhteisiin, riskiperusteisesti valittuihin kohteisiin
l&pi organisaation. Lisdksi talous- ja toimintasuunnitelman toteutumiseen liittyvia riskeja on arvioitu budjetin
laatimisvaiheessa ja ne on koottu talousarviokirjaan. Palvelualueet, Kuntatekniikkaliikelaitos (Mestar) ja ta-
seyksikot arvioivat ja raportoivat sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutumisesta osavuosikatsauksissa
ja toimintakertomuksessa.

Sisainen tarkastus on arvioinut sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tilannetta ja tavoitteiden toteutumista
seka toteuttanut tarkastuksia valituissa tarkastuskohteissa. Tarkastushavaintojen perusteella on sovittu kor-
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jaavista toimenpiteista, joiden etenemistd on seurattu jalkitarkastuksin tai omavalvontaan perustuvan rapor-
toinnin avulla. Sisdisen tarkastuksen prosesseissa on hyddynnetty kansainvalista sisaisen tarkastuksen stan-
dardeja, ja tarkastushavainnoista on raportoitu operatiiviselle johdolle, kaupunginhallitukselle, tarkastuslauta-
kunnalle ja vastuunalaiselle tilintarkastajalle.

Palvelualueiden, liikelaitoksen ja taseyksikoiden keskeiset huomiot sisdisesta valvonnasta

Palvelualueet, Kuntatekniikkaliikelaitos (Mestar) ja taseyksikot ovat antaneet omat selvityksensa sisaisen val-
vonnan ja riskienhallinnan jarjestdmisestad osana vuoden 2020 toimintakertomusta. Saatujen selvitysten mu-
kaan talousarvion toteutumisesta seka toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden saavuttamisesta on kerrottu
osavuosikatsauksissa ja toimintakertomuksessa. Lisaksi todetaan, ettd sdénndsten ja maaraysten noudatta-
misessa ei ole havaittu oikeusseuraamuksia aiheuttaneita ongelmia. Ty6turvallisuuteen liittyen WPro-jarjestel-
man tydolojen riskien arviointi ja tySturvallisuusilmoitukset ovat olleet kaytdssa kaikilla palvelualueilla.

Oikeudellisissa asioissa palvelualueita on tuettu ja ohjattu mahdollisten oikeudellisten riskien minimoimiseksi
seka tarpeen mukaan avustettu kantelu- ja oikeudenkayntiasioissa. Lisaksi lakipalvelussa on tuettu konser-
niyhteis6ja seka omistajaohjausta konsernin oikeudellisiin asioihin liittyen. Lakiasioissa kuntien valiset kustan-
nusvastuuseen liittyvat oikeudelliset kysymykset seka oikeudenkaynnit eri asioissa ovat lisdantyneet. Tyo-
oikeuden alaan liittyvat konsultaatiot, selvitykset seka riita-asiat ovat olleet merkittdvassa osassa lakipalvelui-
den toimintaa ja tydoikeudellisia kysymyksia hoidettu yhdessa palvelualueiden kanssa.

Tietohallinnon osalta kyberturvallisuuden riskit on tunnistettu, niita hallitaan ja seurataan, toiminta on jatkuvaa,
joskin resurssien vuoksi se keskittyy riskien tekniseen hallintaan. Rajallisien henkiléresurssien vuoksi toimintaa
joudutaan priorisoimaan, eika digitalisaation kehittdmista voida tukea tarpeeksi tai riittdvan nopeasti. Koordi-
noimaton kehitystyd aiheuttaa riskeja.

Kaupunkiympariston palvelualueella taloudellisen tuloksen todetaan olevan merkittavasti rippuvainen maa-
omaisuuden myyntivoittojen toteutumisesta, jotka talousarvioon ndhden toteutuivat kuluvana vuonna erittain
hyvin. Tulot ylittyivat myds rakennusvalvonta- ja velvoiteautopaikkamaksuissa. Kulujen osalta saastéa syntyi
palvelujen ostoissa, henkildstdmenoissa ja avustuksissa. Joukkoliikenteen matkustajamaarat laskivat oleelli-
sesti koronapandemiatilanteen vuoksi. Lipputulojen vahenemisen kattamiseksi saatiin valtionavustusta. Lii-
kennointikustannuksiin saatiin saastdja aikaistetulla kesaaikatauluun siirtymisella. Talouden sopeutustoimissa
on onnistuttu ja henkildstévaikutukset huomioiden palvelujen toimivuus on sailynyt kohtuullisena, joissakin
palveluissa on henkildstéresurssien vajausta. Henkiléston tydhyvinvoinnista on huolehdittu ja etatydskentely
on sujunut hyvin.

Karkihankkeet (Savilahti, Kuopionlahti, Puijo, Asemanseutu) etenevat hieman eritahtisesti. Rakentamisen
osuus etenee kuitenkin aikataulussa suunnittelun etenemista peilaten. Savilahden ja Asemanseudun kehitys-
hankkeita on saatu edistettyd sopimustoiminnalla suunnitelman mukaisesti. Kuopionlahden kehittdmishank-
keessa vaikea taloustilanne on hidastanut hankkeen etenemistd. Neuvotteluja jatketaan vuoden 2021 aikana.

Sisaisen valvonnan arvioidaan olevan paaosin hyvalla tasolla. Kehityskohteita ovat hankintojen ja sopimustoi-
minnan (sopimusten sisaltd ja hallinta) kehittdminen seka tyéelaman muutosten hallinta.

Hyvinvoinnin edistamisen ja kasvun ja oppimisen palvelualueilta saadun selvityksen mukaan koronaepi-
demian vuoksi voimassa olleet rajoitustoimet, kuten yksikéiden sulkemiset kokonaan sekd muut toimin-
nan/asiakasmaarien rajoitukset, vaikuttivat olennaisesti vuoden 2020 toiminnan ja talouden toteutumiseen.
Palvelualueiden toimintakatteen alittumiseen vaikuttivat poikkeustilanteesta johtuvat tulojen ja menojen alituk-
set sekd korona-avustukset, joita saatiin museopalveluihin, kansalaisopistoon, teatteriin ja musiikkikeskukselle
seka varhaiskasvatukseen, perusopetukseen, nuorisopalveluihin ja lukiokoulutukseen. Tulojen alittuminen joh-
tui yksikkojen sulkemisesta aiheutuvista maksujen vahenemisista ja menopuolella saastéja syntyi mm. henki-
I6stdmenoissa henkiléston lomautusten vuoksi. Lisaksi osa kasvun ja oppimisen palvelualueen henkildstosta
siirtyi kevaalla perusturvan ja terveydenhuollon palvelualueelle koronapandemian aiheuttaman henkiléstore-
surssin paikkaamiseksi. Toimintojen sulkemisen ja supistumisen vuoksi myds palvelujen ostoissa ja avustuk-
sissa syntyi sdast6d. Sopimuskustannuksista euromaaraisesti suurimpana alituksena olivat mm. koulukulje-
tukset, kiinteistdjen hoitosopimukset, ateriapalvelut ja sisaiset vuokrat.

Osana kaupungin saastétoimenpiteita koulujen kalustonhuolto lopetettiin, kalustonhuollon varastot ajettiin alas
ja Kelloniemen kalustevarastosta luovuttiin. Perusopetuksen toiminta paattyi Rytkyn ja Hirvilahden koulukiin-

32



teistdissa. Lisaksi syksylla 2020 Kemppaanmaen koulukiinteistdsta luovuttiin tilapaisesti. Em. kiinteistjen van-
hat kayttokelpoiset oppilaskalusteet ja muu kalusto on kierratetty muihin yksikdihin, kayttokelvoton ja elinkaa-
ren paassa oleva irtaimisto on toimitettu asianmukaisesti poistoon.

Poikkeustilanteen vuoksi asiakkaille tarjottiin erilaisia verkkopalveluita seka e-aineistoja. Kuopion kaupungin-
kirjastossa toteutettiin vuoden 2020 aikana 3 kirjaston omatoimiratkaisut tekemalla ne omatoimikirjastoiksi,
joissa asiakkaat voivat asioida silloinkin, kun henkildsto ei ole paikalla. Uuden Kuntolaakson uimahallin avaa-
minen onnistui poikkeusoloista huolimatta erinomaisesti ja Kuopion museon peruskorjaus- ja laajennushanke
valmistui aikataulun mukaisesti. Sen sijaan kansainvalisia hankkeita ei pystytty toteuttamaan koronaepidemian
takia. Myds muille hankkeille, joiden piti paattyad vuoden 2020 aikana, on paasaantdisesti haettu jatkoaikaa.

Palvelualueiden sisaisen valvonnan arvioidaan olevan kohtuullisella tasolla. Riskienhallinnalla on pyritty toi-
minnan jatkumiseen keskeytyksetta ja hairitta laadukkaasti ja kustannustehokkaasti pandemiasta ja mahdol-
lisista muista ongelmatekijoista huolimatta.

Perusturvan palvelualueella vanhusten asumispalveluiden toteutuminen ei taysin toteutunut 90 vrk sisalla,
vaikka tilanne parantuikin ostomaararahan lisayksella. Ikdihmisten osalta myds palvelutarpeen arvioinnin odo-
tusaika ylitti tavoitteen. Valtakunnallinen keskustelu vanhuspalveluista lisasi asiakkaiden yhteydenottoja ja val-
vonnan tarvetta. Ostopalveluissa arviointia tehtiin valvontatarkastajien toimesta, mika on edistanyt valvonta-
toiminnan vakiintumista ja omavalvontaan perustuvaa raportointia ja seurantaa. Vanhuspalvelujen lisaksi rek-
lamaatioita ja valvontakaynteja tehtiin myés vammaispalvelujen ostopalveluihin. Aikuissosiaalityon ja lapsiper-
hepalvelujen osalta palvelut saatiin jarjestettya lakisdateisissa maaraajoissa. Lastensuojelussa lahes maakun-
nan kattava kilpailutus jatkui vuoden 2020 loppuun ja uudet toimijat aloittavat vuoden 2021 aikana.

Hankintoihin liittyvia riskeja huomioitiin sopimuksissa ja valvontatarkastajien toteuttamalla seurannalla. Haas-
teina koettiin hankinnan sisallén tuntemisen lisksi sopimusten tallentuminen osin kaupungin omaan ja osin
hankintayksikké Sansian jarjestelmaan. Palvelusetelituottajien ohjaamisessa saantdkirjan mukaiseen toimin-
taan oli myds haasteita. Reklamointi tapahtui joko suoraan palvelun toimittajalle tai Sansia Oy:n kautta.

Palvelualueen sisdisessa valvonnassa on edistytty ja raportoinnissa on enemman huomioita riskeista ja poik-
keamista. Riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan ohjaukseen on kiinnitetty huomiota etenkin esimiesvaihdok-
sissa ja sisaisen valvonnan vastuuta on vahvistettu osana perehdyttamista. Vammaispalveluissa henkildstén
asiakaspalautteiden, kanteluiden ja muistutusten hallinto-osaamista sekd keskustelun ja kohtaamisen taitoa
vahvistettiin. Lisaksi annettiin sisdisen valvonnan toimintaohje retkiin ja tapahtumiin vammaispalveluiden asi-
akkaiden kanssa ja toiminta oli ohjeistuksen mukaista. Asiakas- ja potilasturvallisuudessa toimittiin suunnitel-
man mukaisesti.

Terveydenhuollon palvelualueelta arvioidaan, etta sisaisessa valvonnassa on edistytty ja raportoinnissa on
enemman kirjattu huomioita riskeista ja poikkeamista, joskin raportointitaso vaihteli eri yksikdissa. Hoitoon ja
palveluun paasya seurattiin ja havaitut poikkeamat kirjattiin. Tilastoinnin merkitysta korostettiin ja tiedon oi-
keellisuutta seurattiin. THL:lle menevissa tiedoissa on edelleen puutteita, mutta virheen jaljitettdvyys on vai-
keaa. Vastaanoton ja terveydenhuollon tiimitoiminta on vakiintunut. Terveydenhoidon palveluissa tyon tuotta-
vuuden ja vaikuttavuuden arviointi LEAN:ia apuna kayttaen auttoi palvelujen kehittamista asiakaslahtoisesti.
Hankkeiden hallinnointiin sekd maararaha- ja talousarvioseurantaan kiinnitettiin huomiota.

Hankinnoissa vastuuta siirtyi Sansia Oy:ltd enemman yksikkdon pain. Hankintoihin liittyvia riskeja huomioitiin
sopimuksissa ja ostopalvelujen seurannan avulla, kilpailutetuissa hankinnoissa reklamaatiot etenivat Sansia
Oy:n kautta. Oman toiminnan ja ostopalvelun suhdetta vahvistettiin omana palveluna annettavien palveluiden
suuntaan. Kaikkia palveluja, kuten puheterapiapalvelua, ei ollut saatavilla ostopalvelunakaan. Tama aiheutti
asiakkaalle hoitotakuuajan ylittymista. Lisaksi oli tilanteita, joissa asiakkaan saama palvelu ei ollut sopimuksen
mukaista ja laadukasta, jolloin tarvittiin arviointipalavereja tuottajien kanssa.

Hoitotakuun ja palveluihin paasyajan seuranta toimi ja naiden toteutumisesta informoitiin kuntalaisia kolmesti
vuoden aikana. Nuorten mielenterveyspalveluissa hoitotakuun todetaan ylittyneen muutamassa tapauksessa.
Palveluketjun toimivuus erikoissairaanhoito — terveydenhuollon palvelualue (terveyskeskussairaala) — perus-
turvan palvelualue (vanhuspalvelut) on koettu haasteelliseksi. Vaikka erikoissairaanhoidossa jatkohoitoa odot-
tavien maara on vahentynyt, terveyskeskussairaaloissa potilaat odottavat jatkopaikkaa eritasoiseen asumi-
seen. Jatkopaikan saannissa on ollut viivetta ja myo6s laitospaikkojen tarve on ollut tarjontaa suurempi. Joskus
sopivaa paikkaa ei ole tarjolla tai tarjottu paikka ei ole asiakkaalle mieluinen. Vapautuvan paikan odottaminen
sairaalassa ja asiakkaan maksukaton tayttyminen vahentaa sairaalan tuloja.
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Erikoissairaanhoidon ostojen kustannukset ovat selvityksen mukaan nousseet 3,8 % (6,3 milj. euroa) vuoden
2019 kustannuksiin, siirtovivemaksujen todetaan vahentyneen vuoden 2020 aikana 26,6 % (73.300 euroa).
Ulkopaikkakuntalaisten kayttamien palvelujen osalta puuttuu maksusitoumuksia, eika palvelujen tuottamisen
periaatteet ole nailtd osin selkeat. Psykiatrisen laitoshoidon ostopalveluissa niin kotikuntalain kuin sosiaali-
huoltolain mukainen laskutus muilta kaupungilta ja kunnilta toteutui.

Asiakas- ja potilasturvallisuudessa toimittiin suunnitelman mukaisesti. Palautteet kasiteltiin henkiléston kanssa
ja raportoinnin toimintatapaa muutettiin tarvittaessa. Aikuisten mielenterveyspalveluissa tyoturvallisuusriskeja
arvioitiin Granite-jarjestelmalla. Vakavien vaaratilanteiden tutkinnassa toimii tutkijatyéryhma. Asiakas- ja poti-
lastietojen kirjaamisen auditointi on vakiintunut terveydenhuollon ja sairaalapalvelujen alueella. Kirjaamiskay-
tantoja kehitetdan edelleen ja puutteita korjataan.

Taseyksikoista Tuusniemen isantadkuntapalvelut, Kuopion Tilapalvelut ja Pohjois-Savon pelastuslaitos ovat
antaneet selontekonsa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tilasta vuodelta 2020. Kuopio tuottaa Tuusnie-
melle terveydenhuollon palveluja ns. isdntakuntaperiaatteella. Isantakuntapalvelujen toiminnan ja talouden
seurantaa seka sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan arviointia tehdaan saannollisesti. Tuusniemelle tuotet-
tavien terveydenhuollon palvelujen riskina on ladkariresurssien saatavuus.

Pohjois-Savon aluepelastuslautakunta on hyvaksynyt sisdisen valvonnan raportin, jossa on tunnistettu merkit-
tavimmat toimintaan liittyvat riskit ja kerrottu, kuinka tunnistettujen riskien riskienhallintaan liittyvia toimenpiteita
toteutetaan. Tunnistetuista riskeista on johdettu sisdisen valvonnan osa-alueet seka valvontakohteet ja nimetty
vastuuhenkil6t. Sisaisen valvonnan toteutumista on seurattu toiminnallisten ja taloudellisten osavuosikatsauk-
sien yhteydessa. Varojen kaytdn valvontaa on tehty sisaisen valvonnan suunnitelman mukaisesti eika esille
ole tullut puutteita tai vaarinkaytoksia. Sopimuksista aiheutuvia mahdollisia negatiivisia seurauksia toiminnalle
ei ole tiedossa. Mydskaan hankinnoissa, omaisuuden luovutuksessa tai kayttdarvossa ei ole todettu menetyk-
sia, merkittavia arvon alennuksia tai jouduttu korvausvastuuseen tai muuhun oikeudelliseen vastuuseen tili-
kauden aikana. Turvallisuuskoulutusten osalta ei paasty tavoiteltuun osallistuja-asiakasmaaraan, silla ko-
ronaviruksen leviamisen ehkaisemiseksi ulkopuolisille organisaatioille ja asiakkaille suunniteltuja turvallisuus-
koulutustilaisuuksia siirrettiin mydhemmin pidettavaksi, samoin osa vuodelle 2020 suunnitelluista palotarkas-
tuksista siirrettiin vuodelle 2021. Varallaolokorvauskiistassa odotetaan tyétuomioistuimen paatésta vuoden
2021 aikana.

Pohjois-Savon aluepelastuslautakunta (16.12.2020/69§) hyvaksyi Pohjois-Savon pelastuslaitoksen palveluta-
sopaatdksen 2021-2023, jossa on otettu kantaa mm. pelastustoiminnan tavoitettavuushaasteista. Tavoitetta-
vuuden parantamiseksi on rakenteilla uusi pelastusasema Kuopion Itkonniemelle ja se on tarkoitus ottaa kayt-
to6n 1.1.2022. Pelastusasemahankkeet etenevat hankesuunnitelmien mukaisesti. Uusia pelastusasemahank-
keita ja nykyisten pelastusasemien kuntoa, tilaa ja niiden mahdollisia korjaustarpeita on kasitelty saannolli-
sesti. Selvityksen mukaan sisdinen valvonta on paaosin hyvalla tasolla. Huomiota tulee kiinnittdd mm. pienien
paloasemien kelpoisuusehdot tayttavan henkildéston rekrytointiin liittyviin haasteisiin.

Kuopion Tilapalveluiden organisaatio uudistettiin (1.8.2020) ja samalla toimintasdantd paivitettiin uuden orga-
nisaation tavoitteiden ja vastuiden mukaiseksi. Sisdisen valvonnan suunnitelmat perustuvat tulosyksikoittain
laadittuihin riskiarviointeihin. Tilikauden aikana ei ole raportoitu lakien, sdannésten tai hyvan hallinto- ja johta-
mistavan vastaisia, seurannaisvaikutuksiltaan merkittava puutteita tai toimia. Ei mydskaan tapahtumia, joista
olisi aiheutunut merkittadvaa vahinkoa tai menetysta toiminnalle. Yksittaisia, mm. liukastumisista aiheutuneita
vahinkoja, on korvattu ohjeiden mukaisesti. Lisdksi koronasta johtuen on annettu vuokravapautuksia ja mak-
suaikoja pidennetty. Kaytdssa olevien toimitilojen vakuutusturva tarkastetaan ja paivitetaan vuosittain. Sisail-
maohje on paivitetty ja sisdilmaprosessin menettelytapoja uudistettu. Merkittavimmat sopimuskumppanit ovat
puitejarjestelman kautta valittuja yhteistydkumppaneita. Puitejarjestelmahankinnat kilpailutetaan sdanndllisesti
ja ennalta suunnitellun aikataulun mukaisesti. Hankinnoissa noudatetaan voimassa olevaa lainsdadantoa,
kaupungin ohjeistusta ja Tilapalveluiden toimintasdantéa. Sisaisen valvonnan kehittdmistoimenpiteita ovat ta-
louden ennustettavuuden ja seurannan kehittdminen, investointihankkeiden valmisteluprosessin kehittdminen
seka korjaus- ja kunnossapitotoimenpiteiden ohjelmointi.

Kuntatekniikkaliikelaitos Mestar toteaa, etta lakien ja sdanndsten seka hyvan hallinto- ja johtamistavan vas-
taisia toimia, joista seuraisi merkittava korvaus, kanne tai oikeusseuraamus ei ole tapahtunut. Tilikauden ai-
kana ei mydskaan hankinnoissa, omaisuuden luovutuksessa tai kayttdéarvossa ole todettu menetyksia, merkit-
tavia arvon alennuksia tai jouduttu korvausvastuuseen tai muuhun oikeudelliseen vastuuseen. Riskienhallin-
nassa erityishuomio on kohdistunut tyétapaturmien ehkaisyyn. Vaikka I&heltd piti-ilmoitusten ma&aran on to-
dettu kasvaneen, on sairauspoissaolojen maara laskenut edelleen.
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Hairiotilanteisiin varautuminen ja valmiussuunnittelu

Kuopion kaupungin varautumisen ja valmiussuunnittelun tavoite on kaupungin strategiaa tukien turvallisen
elinymparistdon luominen, kunnan palvelutuotannon mahdollisimman hairiéton hoitaminen kaikissa olosuh-
teissa, hairidtilanteiden hallinta ja niista toipuminen. Kuopion kaupungin varautumisty6ta johtaa kaupunginjoh-
taja yhdessa kaupunginhallituksen kanssa. Varautumistoimenpiteitd ovat muun muassa valmiussuunnittelu,
jatkuvuudenhallinta, etukateisvalmistelut, koulutus ja valmiusharjoitukset. Kaupungin varautumisen ja jatku-
vuudenhallinnan nykytilaa peilaava itsearviointi on suoritettu kaupunginjohtajan johtoryhmassa edellisen ker-
ran kesakuussa 2017.

Kuopion kaupungin valmiussuunnitelman yleinen osa (2018) sisaltda kuvauksen kaupungin varautumisesta
hairidtilanteisiin ja poikkeusoloihin sekad kaupungin elintarkeistd toiminnoista ja uhkamalleista, yhteenvedon
yksikdiden valmiussuunnitelmien tavoitteista ja toimenpiteista seka linjauksen kriisijohtamisesta eri tilanteissa.
Valmiussuunnitelman yleisen osan lisaksi palvelualueet, liikelaitokset ja muut yksikét varautuvat hairié- ja poik-
keusolojen kriisijohtamiseen ja tehtaviin valmius- ja jatkuvuussuunnitelmillaan, kaupungin kiinteistdille tehdyilla
pelastussuunnitelmilla, resursoinnilla ja harjoittelemalla sdannéllisesti suunnitelmien mukaista toimintaa. Kon-
serniyhteisdjen on huolehdittava valmiussuunnittelunsa ajantasaisuudesta ja suunnitelmiensa yhteydesta kau-
pungin valmiussuunnitteluun ja kokonaisturvallisuuteen (Konserniohje 2019). Suunnitelmien tarkistaminen
tehdaan vahintadan kerran valtuustokaudessa. Varautumisessa otetaan huomioon myos ulkoistetut palvelut
seka yhteistyo elinkeinoelaman ja jarjestdjen kanssa.

Kuopion kaupunki osallistui helmikuussa 2020 Pohjois-Savon aluetoimiston jarjestamaan paikallispuolustus-
harjoitukseen, jossa Kuopion kaupungin vastuulla oli evakuointikeskuksen perustaminen. Maaliskuussa 2020
voimaan tulleet poikkeusolot ja koronaviruspandemia koeponnistivat kaupunkikonsernin tdhanastisen varau-
tumisen, harjoituksissa hankitun osaamisen ja valmiussuunnitelmien sisallon lahes taysipainoisesti. Kaupun-
gissa siirryttiin toisen maailmansodan jalkeen ensimmaista kertaa noudattamaan poikkeusolojen johtamismal-
lia. Vakava tartuntatautien uhka oli otettu huomioon Kuopion kaupungin valmiussuunnittelussa, mutta ei kau-
pungin omassa tai pelastuslaitoksen laatimassa alueellisessa riskiarviossa. Terveydenhuollon palvelualueen
vastuulla oleva pandemiasuunnitelma oli paivitetty edellisen kerran heinakuussa 2017. Suunnitelmaa paivitet-
tiin vastaamaan nykyista koronaviruspandemiaa heindkuussa 2020.

Kaupungin valmiussuunnittelutyéryhma ei kokoontunut virallisesti kertaakaan vuoden 2020 aikana, koska val-
miussuunnittelun vastuu- ja yhteyshenkil6t olivat varattuina hairiétilanteen hallintaan ja tilannekuvan yllapitoon
liittyvissa tehtavissd. Pandemian hallintaan perustettiin lukuisia tyéryhmia, joihin vastuuhenkildt sdanndllisesti
osallistuivat. Koronavirustilanteen eskaloitumisen varalle tehtiin useita yksikko- tai organisaatiotasoisia varau-
tumissuunnitelmia ja toimintaohjeita kaupungin palvelualueilla seka konserniyhtidissa. Tilannetta kaytiin 1api
johtoryhmien kokouksissa vahintaan viikoittain, poikkeusolojen aikana useammin.

Marraskuussa 2020 jarjestettyyn kansalliseen tietoturva- ja tietosuojaloukkausten hallinnan TAISTO20-harjoi-
tukseen osallistuminen auttoi osaltaan parantamaan poikkeustilanteisiin varautumista. Kriittisten tydproses-
sien jatkuvuussuunnittelu ICT-ndkdkulmasta on kaynnistetty, joskin resurssien vuoksi asian edistaminen on
ollut hidasta. Kaiken kaikkiaan koronavirustilanne on vienyt aikaa muiden yhteiskunnan turvallisuusstrategian
mukaisten uhkien varautumiselta mutta osaltaan pakottanut organisaatioita tiivimpaan yhteistoimintaan.

Keskeiset johtopaatokset ja sisdisen valvonnan kehittaminen taloussuunnittelukaudella

Arvion mukaan kaupungin hallintoa on hoidettu toimintaa velvoittavien lakien ja sddnndsten sekd hyvan hal-
linto- ja johtamistavan mukaisesti. Poikkeuksellisesta vuodesta johtuen riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan
kehittdmiseen ei juurikaan ollut kaytettavissa resursseja, vaikkakin kyseinen teema oli tilinpaatésvuonna yksi
kaupunkitasoisen sisdisen valvonnan painopisteista. Voidaan arvioida, etta sisdinen valvonta ja riskienhallinta
on olennaisilta osiltaan toimivaa ja asianmukaisesti jarjestetty, ja ne tuottavat kohtuullisen varmuuden toimin-
nan tuloksellisuudesta ja lainmukaisuudesta.

Toimiva riskienhallinta edellyttaa jarjestelmallistd ja ennakoivaa tapaa tunnistaa, analysoida seka hallita toi-
mintaan liittyvid uhkia ja mahdollisuuksia. Riskienhallinnan kokonaisuuteen kuuluvat keskeisesti myds menet-
telyt toteutettujen riskienhallintatoimenpiteiden seurantaan seka riskeista raportointiin. Kaupunkikonsernin si-
saisessa ja ulkoisessa toimintaymparistéssa seka sen toiminnassa, tehtavissa, henkilostdssa ja tietdmyksessa
tapahtuu muutoksia. Naméa muuttavat myds kaupunkikonsernin riskikenttda. Toimintaan voi kohdistua koko-
naan uusia riskeja, riskit voivat muuttua ja/tai poistua. Dynaamisella ja toistuvalla riskien arvioinnilla, tunnista-
misella ja hallinnalla nama muutokset voidaan havaita ja ennakoida seka niihin voidaan varautua tai reagoida.
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1.3 Tilikauden tuloksen muodostuminen ja toiminnan rahoitus

1.3.1 Tilikauden tuloksen muodostuminen

Tilikaudelle jaksotettujen tulojen riittavyys jaksotettuihin menoihin osoitetaan tuloslaskelman valitulosten el
toimintakatteen, vuosikatteen ja tilikauden tuloksen avulla. Arvioinnissa kaytetaan liséksi tuloslaskelman erista
ja valituloksista laskettuja tunnuslukuja. Kustakin tuloslaskelman erasta esitetdan vastaava tieto kolmelta edel-
liselta tilikaudelta (vertailutieto).

Tuloslaskelmalla ovat mukana ydinkaupungin, liikelaitoksen ja muiden taseyksikodiden ulkoiset tulot ja menot
tuloslaskelmariveittain yhdisteltyind. Tuloslaskelmalla siséaiset erat eliminoidaan.

Toimintatuotot, valmistus omaan kayttoon ja toimintakulut

Toimintatuotot olivat yhteensa 165 milj. euroa. Toimintatuottojen kertyma oli 21,7 milj. euroa (11,6 %) pienempi
kuin edellisena vuonna. Toimintatuotot kattoivat toimintakuluista 18,9 %, kun edellisena vuonna tunnusluku oli
21,4 %.

Valmistus omaan kayttdon oli 17,7 milj. euroa, kun se oli edellisend vuonna 24,3 milj. euroa. Valmistus omaan
kayttddn on tuloslaskelman oikaisua, jolla omaan kayttédn valmistuksen vaikutus eliminoidaan tilikauden tu-
lokseen silloin, kun taseeseen kirjatun hyddykkeen valmistuksen menoja sisaltyy tuloslaskelman menoihin.

Toimintakulujen toteutuma oli 872,2 milj. euroa, kasvua 1,2 milj. euroa (0,1 %) edelliseen vuoteen verrattuna.
Toimintakuluista eniten kaytettiin palveluiden ostoihin, 416,4 milj. euroa. Palvelujen ostoihin kaytettiin 3,1 milj.
euroa (0,7 %) enemman kuin edellisend vuonna. Erikoissairaanhoidon ostopalveluihin kaytettiin 184,2 mil].
euroa, 7,6 milj. euroa (4,3 %) edellisvuotta enemman. Em. summaan ei sisally sairaanhoitopiirin
edellisten vuosien alijgamien kattaminen, yhteensa 10,2 milj. euroa.

Henkiléstokulut olivat yhteensa 331,5 milj. euroa, joista palkkojen ja palkkioiden toteutuma on 262 milj. euroa,
elakekulujen 59,9 milj. euroa ja muiden henkildsivukulujen 9,6 milj. euroa. Henkildstdkulut alenivat 7 milj. euroa
(2,1 %) edellisesta vuodesta.

Avustuksia maksettiin yhteensa 60,1 milj. euroa, 4,1 milj. euroa (7,3 %) edellisvuotta enemman. Sairaanhoi-
topiirin tilikauden 2020 alijagdman kattaminen 5,5 milj. euroa on kirjattu avustuksiin. Kotitalouksille on myonnetty
erilaisia avustuksia yhteensa 31,1 milj. euroa, tydomarkkinatuen kuntaosuutta on maksettu 12 milj. euroa ja
yleisavustuksia kansalaistoiminnan edistamiseen on myonnetty 3,2 milj. euroa.

Toimintakate

Toimintakate eli toimintatuottojen ja -menojen erotus osoittaa paljonko kayttétalouden kuluista jaa katettavaksi
verotuloilla ja valtionosuuksilla. Toimintakate oli -689,6 milj. euroa, se on heikentynyt edellisesta vuodesta 29,5
milj. euroa (4,5 %).

Verotulot ja valtionosuudet

Verotulokertyma oli 486,2 milj. euroa ja ne kasvoivat 22,2 milj. euroa (4,8 %) edelliseen vuoteen verrattuna.
Valtionosuudet olivat 248,5 milj. euroa, kasvua valtionosuuksissa oli 45,2 milj. euroa (22,2 %). Tarkemmat

erittelyt verotulojen ja valtionosuuksien kertymista ja kehityksesta on esitetty edelld kohdassa 1.1.4.

Verotulot ja valtionosuudet eli verorahoitus olivat yhteensa 734,7 milj. euroa. Ne olivat 67,4 milj. euroa (10,1
%) suuremmat kuin edellisena vuonna.

Rahoitustuotot ja —kulut
Korkotuotot olivat 11,1 milj. euroa, 3,6 milj. euroa suuremmat kuin edellisena vuonna. Muita rahoitustuottoja
kertyi 5 milj. euroa, joista osinkotuottoja ja osuuspaaoman korkoja 4,1 milj. euroa. Korkokuluja kirjattiin 3,9 mil;.

euroa, 0,7 milj. euroa enemman kuin edellisena vuonna. Muut rahoituskulut jaivat hyvin vahaisiksi ollen 0,1
milj. euroa.

36



Vuosikate, poistot ja arvonalentumiset sekd satunnaiset erat

Vuosikate osoittaa tulorahoituksen, joka jaa kaytettavaksi investointeihin, sijoituksiin ja lainan lyhennyksiin.
Vuosikate on keskeinen valitulos arvioitaessa tulorahoituksen riittavyytta lyhyella aikavalilla.

Vuosikatetta kertyi tilikaudella 52,2 milj. euroa. Edelliseen vuoteen verrattuna vuosikate parani 40,7 milj. euroa.
Vuosikate oli 6 milj. euroa suurempi kuin suunnitelman mukaiset poistot. Vuosikate kattaa poistoista 119,6 %,
kun edellisena vuonna luku oli huomattavasti pienempi, 30,2 %, Kunnan tulorahoituksen voidaan katsoa ole-
van riittava, jos poistot kattavat pitkalla aikavalilla keskimaaraiset poistonalaiset investoinnit. Asukaskohtainen
vuosikate oli 476 euroa, se parani 338 euroa edellisesta vuodesta.

Suunnitelman mukaisia poistoja ja arvonalentumisia kertyi 47,8 milj. euroa, 6,8 milj. euroa edellisvuotta va-
hemman. Poistot olivat 46,2 milj. euroa, 5 milj. euroa pienemmat kuin edellisend vuonna. Arvonalentumisia
kirjattiin 1,7 milj. euroa, 1,8 milj. vdhemman kuin edellisena vuonna.

Satunnaiset erat olivat 9,2 milj. euroa, jotka kertyivat Kuntatekniikkaliikelaitoksen yhtidittdmisen omistusjarjes-
telyjen myyntivoitosta. Edellisena vuonna satunnaiset erat olivat 92,9 milj. euroa. joista 92,7 milj. euroa kertyi
Kuopion Vesi Liikelaitoksen yhtidittdmisen omistusjarjestelyjen myyntivoitosta.

Tilikauden tulos ja tilikauden alijaama

Tilikaudelle kohdistuvien tulojen ja menojen erotuksesta muodostuu tilikauden tulos. Vuoden 2020 tilikauden
tulos oli 18,6 milj. euroa. Tuloslaskelmassa tilikauden tuloksen jalkeiset tuloksen kasittelyerat ovat poistoeron
seka varausten ja rahastojen muutoksia. Poistoeron vahennyksia kirjattiin tilikaudelle 0,2 milj. euroa ja rahas-
tojen vahennyksia 0,4 milj. euroa.

Vuoden 2020 tilikauden ylijddmaksi muodostui 19,2 milj. euroa. lliman Kuntatekniikkaliikelaitoksen yhti6ittami-
sesta saatua 9,2 milj. euron satunnaista eraa tilikausi olisi ollut ylijagdmainen 10 milj. euroa.
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TULOSLASKELMA

Sisaltaa liikelaitokset ja muut taseyksikot, sisaiset eliminoitu

milj. euroa
2017 2018 2019 2020

Toimintatuotot 182,8 185,3 186,7 165,0
Valmistus omaan kaytté6n 18,9 25,0 24,3 17,7
Toimintakulut -800,8 -830,4 -871,0 -872,2
TOIMINTAKATE -599,1 -620,1 -660,0 -689,6
Verotulot 452,7 441,3 464,0 486,2
Valtionosuudet 197,3 197,3 203,3 248,5
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 7,6 7,5 7,4 11,1

Muut rahoitustuotot 3,7 9,6 5,0 5,0

Korkokulut -4,7 -3,9 -3,2 -3,9

Muut rahoituskulut 0,0 -0,1 -0,1 -0,1

Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa 6,6 13,2 9,2 12,1
VUOSIKATE 57,5 31,6 16,5 57,2
Poistot ja arvonalentumiset -48,3 -48,1 -54,6 -47,8
Satunnaiset erat 0,0 12,4 92,9 9,2
TILIKAUDEN TULOS 9,2 -4,2 54,7 18,6
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+) 0,4 0,2 0,2 0,2
Rahastojen lisdys(-) tai véhennys (+) 0,0 0,0 0,0 0,4
TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 9,6 -3,9 54,9 19,2
TULOSLASKELMAN TUNNUSLUVUT
Toimintatuotot / Toimintakulut, %

=100 * Toimintatuotot / Toimintakulut 22,8 22,3 21,4 18,9
Vuosikate / Poistot, %

= 100 * Vuosikate / Poistot ja arvonalentumiset 119,0 65,6 30,2 119,6
Vuosikate, €/asukas 487 266 138 476
Asukasmaaré 118209 118664 119 282 120 246
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1.3.2 Toiminnan rahoitus

Toiminnan rahoitusta tilikauden aikana kuvataan rahoituslaskelman ja siitad laskettavien tunnuslukujen avulla.
Rahoituslaskelman ja sen tunnuslukujen tehtdvana on osoittaa rahoituksen riittdvyyttd. Rahoituslaskelmassa
esitetdan erikseen toiminnan rahoituksen ja investointien nettomaara ja rahoitustoiminnan eli anto- ja ottolai-
nauksen, oman pddoman ja maksuvalmiuden muutosten nettomaara. Naiden nettomaarien erotus osoittaa
kunnan rahavarojen muutoksen tilikaudella.

Eri yksikdiden valiset sisdiset erat on rahoituslaskelmassa eliminoitu.
Toiminnan ja investointien rahavirta

Vuosikate oli 57,2 milj. euroa, se oli Iahes 3,5-kertainen edellisvuoteen verrattuna. Vuosikatetta oikaistaan
toiminnan rahavirtaa laskettaessa satunnaisilla erilla ja tulorahoituksen korjauserilla, joista pddosa koostuu
kayttdomaisuuden myyntivoitoista. Satunnaisia eria kertyi 9,2 milj. euroa, jotka kdytdnndssa kokonaisuudes-
saan ovat syntyneet kuntatekniikkaliikelaitoksen yhtidittamisjarjestelyista. Tulorahoituksen korjauserat ovat
-12,8 milj. euroa, kun ne edellisend vuonna olivat -97,7 milj. euroa.

Toiminnan rahavirta oli 53,7 milj. euroa ja se parani 42,2 milj. euroa edellisestad vuodesta. Luku osoittaa, pal-
jonko varsinainen toiminta on tuottanut tilikauden aikana rahavaroja kaytettavaksi investointeihin ja lainan ly-
hennyksiin.

Investointimenot olivat 81,7 milj. euroa, kun ne vuotta aikaisemmin olivat 123,2 milj. euroa. Tasta ydinkaupun-
gin bruttoinvestointien maara oli 43,9 milj. euroa, Tilapalvelujen 36,1 milj. euroa. Ydinkaupungin menoihin si-
saltyy kaupungin sijoitus Mestar Kuopio Oy:n omaan padomaan, 5,5 milj. euroa. Investointikohteista seka
investointimenojen ja -tulojen toteutumisesta on kerrottu tarkemmin muualla tilinpaatoksessa (mm. investoin-
tiosan toteutumisvertailussa seka taseyksikoiden ja liikelaitosten tilinpaatdksissa). Rahoitusosuuksia inves-
tointimenoihin saatiin eri viranomaisilta 2,9 milj. euroa, 1,3 milj. euroa enemman kuin edellisena vuonna. Py-
syvien vastaavien hyodykkeiden luovutustuloja eli omaisuuden myyntituloja kirjattiin 18,3 milj. euroa, joista
kuntatekniikkaliikelaitokseen liittyvaa omaisuuden luovutustuloa oli noin 12 milj. euroa. Muut luovutustulot ker-
tyivat mm. osakkeiden ja osuuksien, maa- ja vesialueiden seka kiinteistdjen myynneista. Vuonna 2019 ko.
luovutustulot olivat huomattavan paljon korkeammat Kuopion Vesi Oy:n perustamiseen liittyvien omistusjar-
jestelyjen vuoksi.

Investointien rahavirta oli 60,4 milj. euroa negatiivinen. Investointien rahavirta kuvaa investointeihin kaytetyn
ja omaisuuden myynnista saatujen tuottojen vaikutusta rahavaroihin.

Investointien vuoden 2020 tulorahoitusprosentiksi, joka lasketaan vuosikatteen ja investointien omahankinta-
menon suhteesta, muodostui 72,7 %. Tunnusluku kertoo, ettd investointien omahankintamenosta on kyetty
rahoittamaan tulorahoituksella l1ahes kolme neljasosaa, loppu on rahoitettu omaisuuden myynnilla, kassava-
roilla ja lainanotolla. Edellisend vuonna tunnusluku oli vain 13,6 %.

Toiminnan ja investointien rahavirta oli yhteensa 6,8 milj. euroa negatiivinen, kun se vuotta aikaisemmin ol
poikkeuksellisesti positiivinen.

Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma viideltd vuodelta on 37,9 milj. euroa, edellisend vuonna se oli
40,9 milj. euroa. Tunnusluvun avulla voidaan seurata investointien omarahoituksen toteutumista pitemmalla
aikavalilla. Omarahoitusvaatimus tayttyy, jos kertyma viimeksi paattyneena tilikautena on positiivinen. Kuopion
kaupungin osalta vuonna 2020 omarahoitusvaatimus tayttyi. Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma ei
saisi muodostua pysyvasti negatiiviseksi. Negatiivinen (alijagamainen) maara ilmaisee sen, ettd menoja joudu-
taan kattamaan joko olemassa olevia kassavaroja vahentamalla taikka ottamalla lisaa lainaa.

Rahoituksen rahavirta
Uusia antolainoja annettiin 6,6 milj. euroa, joka oli kaytanndssa kokonaisuudessaan Mestar Kuopio Oy:lle yh-
tidittamisen yhteydessa myonnetty laina. Kaupungille maksettiin takaisin antolainoja 2,5 milj. euroa, antolai-

nauksen muutokset olivat siten 4,1 milj. euroa.

Uutta pitkaaikaista lainaa nostettiin 115,0 milj. euroa ja lyhennettiin 51,8 milj. eurolla. Lainakannan nettolisays
oli siten 59,5 milj. euroa, kun se oli edellisena vuonna 53,3 milj. euroa.
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RAHOITUSLASKELMA

Sisaltaa liikelaitokset ja muut taseyksikot, sisdiset eliminoitu

milj. euroa 2017 2018 2019 2020
Toiminnan ja investointien rahavirta
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 57,5 31,6 16,5 57,2
Satunnaiset erat 0,0 12,4 92,7 9,2
Tulorahoituksen korjauserat -1,3 -12,6 -97,7 -12,8
Toiminnan rahavirta yhteensa 56,3 31,3 11,5 53,7
Investointien rahavirta
Investointimenot -57,1 -86,5 -123,2 -81,7
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0,9 1,6 1,7 29
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot 71 18,6 184,7 18,3
Investointien rahavirta yhteensa -49,1 -66,3 63,1 -60,4
Toiminnan ja investointien rahavirta yhteensa 71 -35,0 74,6 -6,8
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisaykset -0,6 -3,9 -125,8 -6,6
Antolainasaamisten vahennykset 0,2 4,5 4,5 2,5
Antolainauksen muutokset yhteensa -0,4 0,5 -121,4 -4.1
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys 35,0 83,0 105,0 115,0
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -52,1 -44.8 -51,7 -51,8
Lyhytaikaisten lainojen muutos 7,3 -25,0 0,0 0,0
Lainakannan muutokset yhteensa -9,8 13,2 53,3 63,2
Oman paaoman muutokset
Oman paaoman muutokset -1,7 0,0 0,0 0,0
Oman paaoman muutokset yhteensa -1,7 0,0 0,0 0,0
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutokset 0,2 -0,2 0,0 4,0
Vaihto-omaisuuden muutos 0,0 0,1 0,3 0,2
Saamisten muutos -0,8 -6,6 2,6 4.0
Korottomien velkojen muutos 3,7 17,8 -14.7 3,8
Muut maksuvalmiuden muutokset yhteensa 3,0 11,2 -11,8 12,1
Rahoituksen rahavirta yhteensa -8,9 25,0 -79,9 71,2
Rahavarojen muutos 1,7 -10,0 -5,3 64,4
Rahavarojen muutos
Rahavarat 31.12. 50,5 40,5 35,2 99,6
Rahavarat 1.1. 52,2 50,5 40,5 35,2
Muutos -1,7 -10,0 -5,3 64,4
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RAHOITUSLASKELMAN TUNNUSLUVUT
INVESTOINNIT

Toiminnan ja investointien rahavirran
kertyma 5 vuodelta, milj €

Investointien tulorahoitus, %
=100 * Vuosikate / Investointien omahankintameno

Laskennallinen lainanhoitokate

= (Vuosikate + Korkomenot) / (Korkomenot + Laskennalliset lainanlyhennykset)

MAKSUVALMIUS
Rahavarat 31.12., milj €

= Rahoitusarvopaperit seka rahat ja pankkisaamiset

Kassastamaksut / vuosi, milj €
Toimintakulut
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Investointimenot
Antolainojen lisays
Pitkdaikaisten lainojen vahennys (lyhennykset)

Kassan riittavyys, pv
= 365 pv * Rahavarat 31.12. / Kassasta maksut tilikaudella

Asukasmaara
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2017

221

102,4

1,4

50,5

915,3
800,8
4,7
0,0
57,1
0,6
52,1

20

118 209

2018

121

37,2

0,8

40,5

969,6
830,4
3,9
0,1
86,5
3,9
44.8

15

118 664

2019

40,9

13,6

0,4

35,2

1175,0
871,0
3,2

0,1
123,2
125,8
51,7

11

119 282

2020

37,9

72,7

1,0

99,6

1016,2
872,2
3,9

0,1
81,7
6,6
51,8

36

120 246



1.4 Rahoitusasema ja sen muutokset

Kunnan rahoituksen rakennetta kuvataan taseen ja siita laskettavien tunnuslukujen avulla. Taseesta lasketta-
vat tunnusluvut kuvaavat kunnan omavaraisuutta, rahoitusvarallisuutta ja velkaisuutta. Tase sisaltdd myoés
taseyksikoiden ja liikelaitoksen vastaavat erat. Sisaiset erat on eliminoitu.

Kuopion kaupungin taseen loppusumma oli 1.193 milj. euroa 31.12.2020, mika on 92 milj. euroa suurempi kuin
vuotta aikaisemmin.

Vastaavaa

Taseen vastaavaa puolen pysyvien vastaavien tasearvo oli 1.058,3 milj. euroa, lisdys pysyvien vastaavien
tasearvossa oli 30,6 milj. euroa. Pysyvien vastaavien merkittdvin omaisuusera on sijoitukset 542,3 milj. euroa.
Sijoituksissa osakkeiden ja osuuksien arvo lisdantyi 2,9 milj. euroa. Sijoitus Mestar Kuopio Oy:n omaan paa-
omaan oli 5,5 milj. euroa. Lainasaamiset olivat yhteensa 260,8 milj. euroa, ne lisaantyivat 4,1 milj. euroa, kun
Mestar Kuopio Oy:lle myonnettiin 6,5 milj. euroa liiketoiminnan kappahinnan maksuun.

Aineellisten hyédykkeiden tasearvo oli 513,9 milj. euroa ja se kasvoi 23,8 milj. euroa. Merkittdvin muutos oli
rakennusten tasearvossa, joka kasvoi 15 milj. euroa. Kiinteiden rakenteiden ja laitteiden tasearvo kasvoi 7,6
milj. euroa.

Vaihtuvien vastaavien tasearvo oli 133,4 milj. euroa, lisdysta 60,2 milj. euroa edelliseen vuoteen verrattuna.
Rahat ja pankkisaamiset kasvoivat 64,4 milj. euroa ollen 99,6 milj. euroa.

Vastattavaa

Taseen vastattavaa puolen oma paaoma oli 609,4 milj. euroa tilikauden lopussa, se kasvoi 18,8 milj. euroa
edelliseen vuoteen verrattuna. Omaa padaomaa kasvatti edellisten tilikausien ylijaamaisyys. Edellisten tilikau-
sien kertynyt ylijaama oli 157,1 milj. euroa, kun se oli 102,1 milj. euroa vuotta aikaisemmin. Ko. ylijgamaa
kasvatti vuoden 2019 ylijagdma 54,9 milj. euroa. Tuolloin satunnaisiin eriin kirjattiin 92,7 milj. euroa Kuopion
Vesi Liikelaitoksen yhtidittdmiseen liittyvista omistusjarjestelyjen myyntivoitosta. Tilikauden ylijagdma oli 19,2
milj. euroa, kertynytta ylijgdmaa on yhteensa 176,2 milj. euroa. Asukasta kohden laskettuna kertynyt ylijagama
oli 1466 euroa, tunnusluku parani 149 euroa.

Kaupungin omavaraisuusaste oli 51,5 %, kun se edellisend vuonna oli 53,9 %. Omavaraisuusaste mittaa kun-
nan vakavaraisuutta, alijgdman sietokykya ja kykya selviytya sitoumuksista pitkalla tahtaykselld. Hyvana ta-
voitetasona voidaan pitdd kuntatalouden keskimaaraistd 70 %:n omavaraisuutta. 50 %:n tai sita alempi oma-
varaisuusaste merkitsee kuntataloudessa merkittavan suurta velkarasitetta.

Toimeksiantojen paaomat olivat 8,7 milj. euroa, kun ne edellisena vuonna olivat 3,7 milj. euroa. Niiden lisaan-
tyminen johtui yksinyrittajien koronatuesta ja ELY-keskuksen mydntamasta avustuksesta Pohjois-Savon paa-
omasijoitusrahastoon.

Vieraan paaoman tasearvo oli 567,9 milj. euroa, se kasvoi 67 milj. euroa. Pitkdaikainen vieras pddaoma kasvoi
50 milj. euroa, kun lainojen maara lisaantyi 50,1 milj. euroa. Lyhytaikaisen vieraan paaoman maara lisdantyi
17 milj. euroa, silla lyhytaikaisten lainojen maara kasvoi 13,1 milj. euroa.

Kaupungin lainakanta oli vuoden 2020 lopussa 459,5 milj. euroa. Lainakanta kasvoi 63,2 milj. euroa edellis-
vuodesta. Lainamaara asukasta kohden kasvoi 499 eurolla ollen 3821 euroa vuoden 2020 lopussa.

Suhteellinen velkaantuneisuus heikkeni ja se oli 62,1 %. Tunnusluku kertoo, kuinka paljon kayttétuloista tar-
vittaisiin vieraan padoman takaisin maksuun. Kayttotulot muodostuvat tilikauden toimintatuotoista, verotuloista
ja kayttoétalouden valtionosuuksista. Mitd pienempi tunnusluvun arvo on, sitd paremmat mahdollisuudet kun-
nalla on selviytya velan takaisinmaksusta tulorahoituksella.

Lainat ja vuokravastuut olivat 539,8 milj. euroa, kasvua 59,2 milj. euroa edelliseen vuoteen verrattuna. Lainat

ja vuokravastuut saadaan lisddmalla lainakantaan vuokravastuiden maara. Lainat ja vuokravastuut olivat 4489
euroa asukasta kohden.
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Muut taseen vastattavaa puolen erat, poistoero- ja vapaaehtoiset varaukset seka pakolliset varaukset, ovat
sailyneet lahes ennallaan tai muuttuneet vain vahan edellisesta vuodesta.

Kuopion lainakannan kehitys 2016 - 2020

Lainakannan kehitys TP TP TP TP TP
2016* 2017 2018 2019 2020
Lainakanta, milj. € 339,6 329,8 343,0 396,3 459,5
Lainamaaran muutos, milj. € 90,9 -9,8 13,2 53,3 63,2
Lainamaaran muutos, % 36,6 -2,9 4,0 15,5 15,9
Lainat, € /as 2 884 2790 2 891 3 322 3 821
Lainamaaran muutos, €/as 545 -94 101 432 499

* sisaltda Juankosken lainakannan (avaava tase 1.1.2017)
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TASE

Sisaltaa liikelaitokset ja muut taseyksikot, sisaiset eliminoitu

milj. euroa
VASTAAVAA

A PYSYVAT VASTAAVA1

| Aineettomat hyddykkeet
Aineettomat oikeudet
Tietoliikenneohjelmat
Muut pitkdvaikutteiset menot

Il Aineelliset hyddykkeet
Maa- ja vesialueet
Rakennukset
Kiinteat rakenteet ja laitteet
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyédykkeet
Ennakkomaksut ja keskener. hank.

Il Sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Muut lainasaamiset
Muut saamiset

Pysyvit vastaavat yhteensa

B TOIMEKSIANTOJEN VARAT
Valtion toimeksiantojen varat
Lahjoitusrahastojen varat

C VAIHTUVAT VASTAAVA1
| Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet

Il Saamiset
Pitkaaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Lainasaamiset
Muut saamiset

Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Lainasaamiset
Muut saamiset
Siirtosaamiset

Saamiset yhteensa

Il Rahoitusarvopaperit
Sijoitukset rahamarkkinainstrumentteihin

IV Rahat ja pankkisaamiset

Vaihtuvat vastaavat yhteensa

VASTAAVAA

2017 2018 2019 2020
0,0 0,0 0,0 0,7
0,5 0,3 0,4 0,1
2,6 2,8 1,9 1,2
3,1 3,1 2,3 2,1

124,3 127,0 130,0 130,9
219,8 227,2 2147 229,7
139,1 152,6 99,7 107,3
15,2 15,9 15,2 14,1
2,0 2,2 2,2 2,4
7,7 10,5 28,3 29,5
508,0 535,4 490,1 513,9
242.,8 246,2 276,7 279,6
135,9 135,4 256,7 260,8
1,8 1,8 1,9 1,9
380,5 383,4 535,3 542,3
891,6 921,9 1027,7 1058,3
0,2 0,2 0,2 1,2
0,3 0,3 0,3 03
0,6 0,6 0,6 1,6
1,4 1,2 0,9 0,7
0,1 0,0 0,0 0,0
0,9 0,7 0,6 0,6
0,1 1,5 2,3 2,5
1,0 2,3 3,0 3,1
10,4 9,7 9,1 7,6
0,2 0,2 0,2 0,2
71 9,5 12,3 7.9
14,4 17,9 12,4 14,2
32,1 37,4 34,0 29,9
33,1 39,7 37,0 33,0
0,8 0,0 0,0 0,0
0,8 0,0 0,0 0,0
49,7 40,5 35,2 99,6
85,0 81,4 73,2 133,4
977,2 1003,9 1101,4 1193,2
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VASTATTAVAA

A OMA PAAOMA
Peruspaaoma
Arvonkorotusrahasto
Muut omat rahastot
Edellisten tilikausien yli-/alijaama
Tilikauden yli-/alijgama

B POISTOERO JA VAPAAEHTOISET VARAUKSET

Poistoero

C PAKOLLISET VARAUKSET
Elakevaraukset
Muut pakolliset varaukset

D TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
Valtion toimeksiannot
Lahjoitusrahastojen paaomat
Muut toimeksiantojen padadomat

E VIERAS PAAOMA

| Pitkaaikainen
Lainat vakuutus- ja rahoitusl.
Ostovelat
Muut velat ja liittymismaksut

Il Lyhytaikainen
Joukkovelkakirjalainat
Lainat rahoitus- ja vakuutusl.
Saadut ennakot
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat

Vieras padaoma yhteensa

VASTATTAVAA

TASEEN TUNNUSLUVUT
Omavaraisuusaste, %
Suhteellinen velkaantuneisuus, %
Kertynyt yli-/alijaama, milj €
Kertynyt yli-/alijaama, €/asukas
Lainakanta 31.12., milj €

Lainat euroa/asukas

Lainat ja vuokravastuut 31.12., milj € *

Lainat ja vastuut, €/asukas
Lainasaamiset 31.12., milj €
Asukasmaara

Omavaraisuusaste, %

=100 x (Oma paaoma + Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset) / (Koko pddoma - Saadut ennakot)

Suhteellinen velkaantuneisuus, %

=100 x (Vieras padoma - Saadut ennakot) / Kayttétulot

Lainat ja vuokravastuut 31.12.

= Vieras padoma - (Saadut ennakot + Ostovelat + Siirtovelat + Muut velat) + Vuokravastuut

* yhtendinen laskentatapa vuodesta 2018 Iahtien
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2017 2018 2019 2020
432,4 432,4 432,4 432,4
0,1 0,1 0,1 0,1
1,1 1,1 1,1 0,7
96,5 106,1 102,1 157,1
9,6 -3,9 54,9 19,2
539,6 5357 590,6 609,4
1,3 1,1 0,7 0,5
1,3 1,1 0,7 0,5
0,2 0,2 0,2 0,2
0,8 0,8 53 6,5
11 1,1 55 6,7
0,4 0,4 0,4 5,2
1,3 1,2 1,0 1,0
2,3 2,2 2,3 2,6
3,9 3,7 3,7 8,7
262,0 294.3 346,5 396,6
0,8 0,0 0,0 0,0
15,6 16,6 0,1 0,0
278.4 310,9 346,6 396,6
25,0 0,0 0,0 0,0
42,8 48,7 49,8 62,9
3,6 5,2 4,9 9,0
27,5 31,0 32,5 36,4
11,1 12,2 15,4 15,1
42,9 54,2 51,6 47,8
152,8 151,4 154,2 171,2
431,2 462,3 500,9 567,9
977,2 10039 11014 11932
55,6 53,7 53,9 51,5
51,3 55,5 58,1 62,1
106,1 102,1 157,1 176,2
897 861 1317 1 466
329,8 343,0 396,3 459,5
2790 2 891 3322 3 821
428,2 480,6 539,8

3 609 4029 4489

135,9 135,4 256,7 260,8
118209 118664 119282 120 246



1.5 Kunnan kokonaistulot ja -menot

Kokonaistulojen ja -menojen laskelma laaditaan tuloslaskelmasta ja rahoituslaskelmasta, jotka sisaltavat vain
ulkoiset tulot, menot ja rahoitustapahtumat ja joissa liikelaitokset ja muut taseyksikot on yhdistelty rivi rivilta.
Kokonaistulo ja -meno -kasitteet kattavat laskelmassa varsinaisen toiminnan ja investointien tulot ja menot
seka rahoitustoiminnan rahan lahteet ja kayton.

Vuoden 2020 kokonaistulot olivat 1.049,7 milj. euroa ja ne olivat 103 milj. euroa pienemmat kuin edellisena
vuonna. Suurimmat muutokset edelliseen vuoteen verrattuna olivat pysyvien vastaavien hytdykkeiden luovu-
tustulot -166,3 milj. euroa, pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutusvoitot 88,4 milj. euroa ja satunnaiset
tuotot -83,7 milj. euroa. Kokonaistulojen em. erien muutoksiin vaikutti Kuopion Vesi liikelaitoksen yhtidittamis-
jarjestelyt vuonna 2019.

Kokonaismenot olivat 997,4 milj. euroa, 148,8 milj. euroa pienemmat kuin edellisend vuonna. Antolainasaa-
misten lisdykset olivat 119,2 milj. euroa pienemmat ja investointimenot 41,5 milj. euroa pienemmat kuin edel-
lisena vuonna. Myds naiden erien muutoksiin vaikutti Kuopion Vesi liikelaitoksen yhtidittamisjarjestelyt vuonna
2019.

Kokonaistulojen ja -menojen erotus oli 52,3 milj. euroa, kun kokonaistulot olivat -menoja suuremmat. Edelli-
sena vuonna kokonaistulot olivat 6,5 milj. euroa kokonaismenoja suuremmat.
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KUNNAN KOKONAISTULOT JA -MENOT

Kokonaistulojen ja -menojen laskelma laaditaan tuloslaskelmasta ja rahoituslaskelmasta,

jotka sisaltavat vain ulkoiset tulot, menot ja rahoitustapahtumat ja joissa liikelaitokset ja muut
taseyksikot on yhdistelty rivi riviltd. Kokonaistulo ja -meno -kasitteet kattavat laskelmassa var-
sinaisen toiminnan ja investointien tulot ja menot seka rahoitustoiminnan rahan lahteet ja kayton.

Sisaltaa liikelaitokset ja muut taseyksikot, sisdiset eliminoitu

2020 2019
TULOT 1000 € % 1000 € %
Toiminta
Toimintatulot 164 958 15,7 186 664 16,2
Verotulot 486 187 46,3 464 000 40,3
Valtionosuudet 248 504 23,7 203 289 17,6
Korkotulot 11 056 1,1 7 449 0,6
Muut rahoitustulot 5009 0,5 5032 04
Satunnaiset tuotot 9214 0,9 92 867 8,1
Tulorahoituksen korjauserat
- Pysyvien vastaavien hyddykkeiden
luovutusvoitot -13 928 -1,3 -102 349 -8,9
Investoinnit
Rahoitusosuudet investointimenoihin 2 923 0,3 1657 0,1
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden
luovutustulot 18 320 1,7 184 660 16,0
Rahoitustoiminta
Antolainasaamisten vahennykset 2483 0,2 4 461 04
Pitkaaikaisten lainojen lisays 115 000 11,0 105 000 9,1
Kokonaistulot yhteensa 1049725 100,0 1152730 100,0
MENOT 2020 2019
1000 € % 1000 € %
Toiminta
Toimintamenot 872 199 85,7 870 959 73,9
- Valmistus omaan kayttéon -17 690 -24 287
Korkomenot 3922 0,4 3216 0,3
Muut rahoitusmenot 61 0,0 61 0,0
Satunnaiset menot 0,0 0,0
Tulorahoituksen korjauserat
+/- Pakollisten varausten muutos -1 148 -0,1 -4 460 -0,4
- Pysyvien vastaavien hyodyk-
keiden luovutustappiot -13 0,0 -5 0,0
Investoinnit
Investointimenot 81677 8,2 123 173 10,7
Rahoitustoiminta
Antolainasaamisten lisdykset 6 594 0,7 125 837 11,0
Pitkaaikaisten lainojen vahennys 51 788 5,2 51734 4.5
Lyhytaikaisten lainojen vahennys 0,0 0,0
Kokonaismenot yhteensa 997 390 100,0 1146228 100,0
Erotus 52 336 6 502
Tasmaytys v.2020:

Kokonaistulot - Kokonaismenot =

1 049 725 - 997 390 = 52 336

Rahavarojen muutos - Muut maksuvalmiuden muutokset =
64 409 - 12 074 = 52 336
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1.6 Kuntakonsernin toiminta ja talous

1.6.1 Yhdistelma konsernitilinpaatokseen sisaltyvista yhteisoista

Konsernitilinpaatokseen on yhdistelty 25 osakeyhtiéta ja viisi kuntayhtymaa. Nelja tytaryhteis6d muodostaa
alakonsernin, joissa on yhteensa kahdeksan tytaryhteisda. Lisaksi tilinpaatokseen on yhdistelty kaksi osak-
kuusyritysta.

Yksityiskohtainen luettelo konsernitilinpaatokseen yhdistellyistd ja yhdistelematta jatetyistd yhteisdistéd on
tilinpaatoksen liitetiedoissa.

1.6.2 Konsernin toiminnan ohjaus

Kuntalain 46 §:n mukaan omistajaohjauksella tarkoitetaan toimenpiteitd, joilla kunta omistajana tai jasenena
aktiivisesti myodtavaikuttaa yhtion tai muun yhteison hallintoon ja toimintaan. Konsernin johdon muodostavat
kaupunginvaltuusto, kaupunginhallitus, kaupunginhallituksen omistajaochjausjaosto, kaupunginjohtaja, kau-
punkiymparistdn apulaiskaupunginjohtaja ja talousjohtaja. Konsernin johdon eri toimielinten tehtavista on
saadetty kuntalaissa ja maaratty kaupungin hallintosdanndssa.

Konsernin toiminnanohjaus ja valvonta toteutetaan kaupunginvaltuuston 9.9.2019 hyvaksymien konsernioh-
jeen ja omistajapolitiikan periaatteiden mukaisesti.

Konserniohjeiden tavoitteena on tehostaa kaupunkikonsernin johtamisen edellytyksia siten, ettd kaupunki-
konsernia ja kaupungin muuta toimintaa voidaan johtaa kokonaisuutena yhtenaisin periaattein ja kaupunki-
konsernin kokonaisetu huomioon ottaen. Kaikki kaupunkikonserniin kuuluvat tytaryhteisét noudattavat toi-
minnassaan konserniohjetta. Osakkuusyhteisdissa kaupungin edustajien tulee pyrkia siihen, etta konsernioh-
jeen periaatteita noudatetaan myods naissa yhteisdissa. Kuntayhtymien omistajaohjauksesta annetaan tarvit-
taessa erillisia ohjeita.

1.6.3 Olennaiset konsernia koskevat tapahtumat

Kuopion kaupunginvaltuusto paatti kokouksessaan 8.6.2020 § 41. Kuopion kaupunki perustaa Mestar Kuo-
pio Oy:n siten, yhtion liiketoiminta alkaa 1.1.2021. Samalla paatettiin lakkauttaa Kuntatekniikkaliikelaitoksen
toiminta 31.12.2020.

Kuopion kaupunginvaltuusto paatti kokouksessaan 30.11.2020 § 90 myyda omistamansa Kiinteist6-KYS
Oy:n ja Vapaarahoitteinen-KYS Oy:n osakkeet Niiralan Kulma Oy:lle. Pohjois-Savon Sairaanhoitopiirin Kun-
tayhtyma teki yhtymahallituksen kokouksessaan 23.11.2020 § 170 samansisaltdisen paatdksen kuntayhty-
man omistamien osakkeiden osalta. Osakkeiden myynti on toteutettu tammikuussa 2021 kaupunginvaltuus-
ton paatdksen tultua lainvoimaiseksi.

Kuopion kaupungin ja Siilinjarven kunnan yhdessa perustama vesihuoltoyhtié Kuopion Vesi Oy aloitti toimin-
nan osakeyhtiomuodossa 1.1.2020. Yhtidn toiminta I&hti hyvin kdyntiin ja ensimmaisena toimintavuonna
maaritettiin yhtién strategiaa. Vuoden aikana havaittiin, ettéa yhtiéta perustettaessa tilatussa yhtidittamisselvi-
tyksessa ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat oli huomioitu kahteen kertaan. Selvityksen laatinut kon-
sulttiyritys on myontanyt tekemansa virheen ja laatinut asiasta selvityksen. Asiaa on kasitelty Kuopion kau-
pungin omistajaohjausjaoston kokouksessa 7.12.2020 § 95 ja asian jatkokasittely etenee kevaan 2021 aika-
na.

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtyman taseessa on kattamatonta alijadgmaa 10,2 milj. euroa, josta
Kuopion osuus on noin 5,7 milj. euroa. Kuntayhtyman tilinpaatdksessa esitetdan, ettd alijagdma aiotaan kat-
taa perussopimuksen 24 §:n mukaisella lisakannolla vuoden 2021 aikana.

1.6.4 Arvio konsernin todenndkoisesta tulevasta kehityksesta

Konsernissa on valmistauduttu hyvin toimintaymparistén muutoksiin mm. yhtié- ja omaisuusjarjestelyin. To-
teutetut yhtidittamiset ja yritysjarjestelyt parantavat konserniyhteiséjen toimintaedellytyksia ja turvaavat siten
entista kilpailukykyisemman ja ajanmukaisemman palvelutuotannon niin kuntalaisille, asiakkaille kuin omista-
jille. Konserniyhteisojen taloudellisen aseman arvioidaan pysyvan vakaana myos tulevina vuosina.
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1.6.5 Selonteko konsernivalvonnan jarjestamisesta
Toimivallan ja vastuunjako konserniohjauksessa

Kaupunginvaltuusto maarittelee ja hyvaksyy kaupungin tavoitteet ja sen mukaiset omistajapolitiikan linjauk-
set ja omistajapolitiikan. Kaupunginvaltuusto paattda omistajapolitikan periaatteista ja hyvaksyy konsernioh-
jeet. Kaupunginvaltuusto hyvaksyy vuosittain talousarviossa merkittavimmille kaupunkikonserniin kuuluville
yhteisdille toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet.

Kaupunginhallitus johtaa kaupunkikonsernia ja valvoo, ettd konserniin kuuluvat yhteisét toimivat asetettujen
tavoitteiden ja omistajapolitikan linjausten mukaisesti. Kaupunginhallitus antaa konsernihallintoa koskevia
ohjeita.

Kaupunginhallituksen omistajachjausjaosto ohjaa ja valvoo kaupungin omistamien tai maaraysvallassa ole-
vien yhteistjen toimintaa. Jaosto nimeda kaupungin edustajat yhteiséjen yhtié-, yhtyma- ja vuosikokouksiin
ja valitsee kaupungin edustajat kaupungin organisaation ulkopuoliseen hallintoon. Se paattda kaupungin
kannanotoista yhtikokouksissa ja muissa vastaavissa kokouksissa kasiteltaviin merkittaviin asioihin ja oh-
jeiden antamisesta kaupunkia yhteisbissa ja saatidissa edustaville henkildille.

Kaupunginjohtaja huolehtii konsernin toiminnan ja talouden suunnittelusta ja seuraa konsernin toimivuutta ja
tekee ehdotuksia konsernirakenteen kehittdmisesta. Kaupunginjohtaja huolehtii kaupungin edunvalvomises-
ta niissa yhteisoissa, joissa kaupungilla on maaraysvalta. Kun omistajaohjausjaosto ei ole nimennyt kaupun-
gin edustajia yhteisdjen kokouksiin tai paattanyt kaupungin kannanotoista yhteisdjen kokouksissa kasitelta-
viin merkittaviin asioihin tai antanut ohjeita kaupunkia edustaville henkil6ille, tekee sen kaupunginjohtaja.
Naita tehtavia hoitaa myds kaupunkiympariston apulaiskaupunginjohtaja ja talousjohtaja.

Konsernin johto (kaupunginjohtaja, kaupunkiymparistdon apulaiskaupunginjohtaja ja talousjohtaja) voi antaa
myds yksityiskohtaisempaa ohjausta konserniohjeessa mainituista asioista.

Ohjeiden anto kunnan edustajille tytaryhteisoissa

Kaupunginhallituksen omistajaohjausjaosto tai kaupunginjohtaja on nimennyt kaupungin edustajat konser-
niyhteisdjen yhtio-, yhtyma- ja vuosikokouksiin sekd kaupungin organisaation ulkopuoliseen hallintoon. Jaos-
to tai kaupunginjohtaja on paattanyt kaupungin kannanotoista yhtidkokouksissa ja muissa vastaavissa ko-
kouksissa kasiteltaviin merkittaviin asioihin ja antanut ohjeita kaupunkia yhteisdissa edustaville henkiloille.

Tytaryhtiét ovat konserniohjetta noudattaen jo valmisteluvaiheessa hakeneet omistajan ennakkokasityksen
tehdessaan paatdsta omistajan kannalta merkittdvasta asiasta. Paasaantdisesti ohjeet ovat olleet riittavia ja
omistajapoliittisia linjauksia on noudatettu. Poikkeamat ovat olleet vahaisia ja niistd on raportoitu omistajaoh-
jausjaostolle.

Konsernitavoitteiden asettamista ja toteutumista koskeva arviointi

Kaupunginvaltuusto on asettanut vuoden 2020 talousarviossa 14 keskeiselle Kuopio-konserniin kuuluvalle
yhteisdlle yhteensa 70 tavoitetta, joista 42 toteutui, 5 toteutui osittain ja 23 jai toteutumatta. Yhtididen rapor-
toimat poikkeamat tavoitteiden toteumissa eivat kuitenkaan ole merkittavia ja osa toteumatta jaaneista tavoit-
teista johtuu korona-viruksen aiheuttamista poikkeuksellisista olosuhteista. Tavoitteiden toteutumisesta on
tarkempi selvitys luvussa 2.1.3. Yhteisot ovat raportoineet toiminnastaan ja taloudestaan osavuosikatsausten
yhteydessa ja tilinpaatdksessa kaupunginhallitukselle, joka on edelleen raportoinut kaupunginvaltuustolle.

Lisaksi kaikille yhteisdille asetettiin yhteisiksi tavoitteiksi Kuopion kaupungin tyéllisyyden parantaminen ja
resurssiviisaus ja kiertotalouden toimintaperiaatteiden parantaminen. Tytaryhteis6t ovat huomioineet omassa
toiminnassaan asetetut tavoitteet ja toimineet sen mukaisesti.

Konsernitavoitteet ovat toteutuneet padsaantdisesti omistajan asettamien tavoitteiden mukaisesti. Tulevien
vuosien talousarvioissa kaupunginvaltuuston tytaryhteisoéille asettamien tavoitteiden maaraan ja mitattavuu-
teen tullaan kiinnittamaan aikaisempia vuosia enemman huomiota. Konsernitavoitteiden toteutumista selvite-
taan erillisessa tavoitteiden toteutumista koskevassa luvussa.

Tytaryhteis6jen toiminnan tuloksellisuuden ja taloudellisen aseman seuranta, analysointi ja rapor-
tointi

Tytaryhteis6jen toiminnan ja talouden seuranta toteutettiin vuonna 2020 neljannesvuosittain kaupunginhalli-
tukselle ja kaupunginvaltuustolle laadittavan Kuopion kaupungin osavuosikatsauksen yhteydessa seka tilin-
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paatoksessa. Raportointi sisalsi talousarviossa tytaryhteisoille asetettujen tavoitteiden toteumaseurannan
seka yhteenvedon kunkin yhteisén toiminnan ja talouden kehittymisestd. Raportoinnin katsotaan olevan riit-
tavaa.

Omistajaohjausjaosto on lisaksi perehtynyt kokouksissaan keskeisten konserniyhteisdjen toimintaan ja talou-
teen yhtidkohtaisten esittelyjen yhteydessa. Konsernijohdolla on ollut sdanndéllisia yhteistapaamisia yhtididen
johdon kanssa, joissa on kayty lapi yhteisdjen ajankohtaisia asioita.

Sisdisen valvonnan riskienhallinnan jarjestamista ja toteuttamista koskeva raportointi

Konserniohjeen mukaan yhteisén hallituksen velvollisuus on huolehtia, ettd yhteison toimintaan liittyvat riskit
tunnistetaan, arvioidaan ja niitd seurataan ja etta riskienhallinnan periaatteet on maaritelty. Kokonaisvastuu
yhtidn riskienhallinnasta kuuluu sen hallitukselle. Hallituksen edellytetaan saanndllisesti arvioivan riskienhal-
linnan tarkoituksenmukaisuutta. Sisdinen tarkastus ja tilintarkastaja arvioivat niitd prosesseja, joilla organi-
saatiossa varmistetaan, ettd merkittavat riskit on ymmarretty ja etta niita hallitaan asianmukaisesti.

Sisdinen tarkastus ja tilintarkastajat ovat arvioineet tytaryhteiséjen toimintaa ennalta laatimiensa ty6ohjel-
mien mukaisesti. Lisaksi tytaryhteisot ovat raporteissaan tilivuoden aikana selostaneet riskienhallinnan tilaa.
Paasaantdisesti riskienhallinnassa on onnistuttu kohtalaisen hyvin eikd konserniyhteisén toiminnan laatuun
ja laajuuteen nahden ole realisoitunut merkittavia menetyksia. Keskeiset ja merkittdvimmat toiminnan riskit
on vakuutettu.

Kaupunginjohtajan johtoryhmassa 20.12.2019 paatettiin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kaupunkita-
soisista painopisteistd vuonna 2020. Tytaryhtididen painopisteet olivat

1. Tytaryhteiséjen osallistuminen kuntatalouden sopeutustoimiin.
2. Kaupunkistrategian tavoitteiden toteutuminen tytaryhteiséjen toiminnassa.
3. Konserniohjeen soveltaminen tytaryhteison toimintaan.

Tytaryhteis6t raportoivat sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan etenemisestd tammi-kesakuun osavuosira-
portissa seka koko vuoden osalta laatimalla sisdisen valvonnan selonteon tilinpaatdksen ja vuosiraportoinnin
yhteydessa.

Keskitettyjen konsernitoimintojen ja —palvelujen kaytto

Tytaryhteisot ovat paasaantoisesti keskittaneet rahaliikenteensa kaupungin konsernitilille. Tytaryhteisot ovat
neuvotelleet rahoitukseen liittyvista asioista talousjohtajan kanssa. Yhteisot ovat esittaneet lainoitustarpeen-
sa kaupungille talousarvion valmistelun yhteydessa ja sopineet talousjohtajan kanssa lainoituksen jarjesta-
mistavasta. Kaupunki on antanut tytaryhteisoille takauksia, joista peritaan takauspalkkio.

Konserniohjeen mukaan yhteisdjen tulee tukipalveluja hankkiessaan ensisijaisesti selvittdd kaupungin tai
muiden konserniyhteistjen tarjoamat palvelut ja kilpailukykyisyys muihin kaytettavissa oleviin vaihtoehtoihin
nahden. Naitd palveluja ovat mm. toimitila- ja kiinteistdpalvelut, hankintapalvelut, talous- ja henkiléstéhallin-
non palvelut, ateriapalvelut, laitoshuoltopalvelut, puhtaanapitopalvelut, keskusvarastopalvelut, vakuutusten-
hankkiminen, ict-palvelut, henkildstéhallinnon palvelut, tarkastuspalvelut, lakipalvelut ja arkistointi sekd mo-
nistus- ja painatuspalvelut. Kaytetyimpia konsernipalveluja ovat hankintapalvelut, ateria- ja laitoshuollon pal-
velut seka talous- ja henkiléstéhallinnon palvelut.

1.6.6 Konsernitilinpaatos ja sen tunnusluvut

Konsernitilinpaatoksessa esitetddn kuntakonsernin tulos ja taloudellinen asema siten kuin konserniyhteisét
olisivat yksi kirjanpitovelvollinen. Kunnan konsernitilinpdatds kasittdd konsernituloslaskelman, konsernita-
seen, konsernin rahoituslaskelman sekéa niiden liitetiedot.

Konserni tuloslaskelma ja sen tunnusluvut

Konsernin tuloslaskelmalla liitetietoineen osoitetaan kaupunkikonsernin tulorahoituksen riittdvyys ja toimin-
nan taloudellinen tulos. Tuloslaskelmassa on vahennetty konserniyhteiséjen valiset sisdiset tuotot ja kulut
seka sisainen voitonjako. Ulkopuolisten omistus tytaryhteisdjen tuloksesta on omana eranaan nimikkeella
Vahemmistdosuudet. Konsernin osuus osakkuusyhteisdjen tuloksesta on omalla rivilldadn nimikkeelld Osuus
osakkuusyhteisdjen voitosta (tappiosta). Lisdksi saadut osingot ja muut vastaavat voitto-osuudet on vahen-
netty konsernituloslaskelmasta.
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Konsernin tilikausi oli 45,7 milj. euroa ylijdgdmainen, mika oli 47,3 milj. euroa parempi kuin edellisena vuonna.

Kuopio-konsernin toimintatuotot olivat tilikaudella 588 milj. euroa ja toimintakulut 1.213 milj. euroa. Toiminta-
tuotot vahenivat 14 % eli enemman kuin toimintakulut, jotka vahenivat 6 %. Toimintatuotot kattoivat 49 %
konsernin toimintamenoista. Emokaupungin vastaava tunnusluku oli 19 %. Konsernin toimintakate oli — 622
milj. euroa, joka on 24 milj. euroa heikompi kuin edellisena vuonna.

Konsernin verotulot olivat 486 milj. euroa (kaupungin tulovero, kiinteistdvero ja osuus yhteiséveron tuotosta).
Verotulot olivat 22 milj. euroa suuremmat kuin edellisend vuonna. Valtionosuudet olivat 314 milj. euroa. Kon-
sernin valtionosuus muodostuu Kuopion kaupungin saamasta valtionosuudesta 249 milj. euroa seka kau-
pungin osuudesta Savon koulutuskuntayhtyman valtiolta saamasta opiskelijoiden yksikkéhintarahoituksesta
ja Savonia-ammattikorkeakoulu oy:n valtiolta saamasta perusrahoituksesta, yhteensa 65 milj. euroa. Valti-
onosuudet olivat 49 milj. euroa suuremmat kuin edellisena vuonna.

Konsernin rahoitustuotot olivat 3 milj. euroa ja rahoituskulut 13 milj. euroa. Rahoitustuotot vahenivat 1 mil;.
euroa ja rahoituskulut kasvoivat 1,5 milj. euroa edelliseen vuoteen verrattuna.

Konsernin vuosikate oli 169 milj. euroa, joka on 44 milj. euroa parempi kuin edellisena vuonna. Vuosikate
kattoi tilikauden poistot, tunnusluvun ollessa 144 %, kun se edellisena vuonna oli 107 %. Poistot kasvoivat
edellisestd vuodesta 2 milj. eurolla ja olivat suuruudeltaan 117 milj. euroa. Vuosikate asukasta kohden oli
1.405 euroa, joka on kolmanneksen enemman kuin edellisena vuonna. Emokaupungin vastaavat tunnuslu-
vut olivat 120 % ja 476 euroa/asukas.

Konsernin rahoituslaskelma ja sen tunnusluvut

Konsernin rahoituslaskelmalla osoitetaan varojen hankinta ja niiden kayttd tilivuoden aikana. Laskelmassa
otetaan huomioon tuloslaskelmaan ja taseeseen tehdyt eliminointi- ja yhdistelykirjaukset. Rahoituslaskel-
massa esitetaan erikseen tulorahoituksen ja investointien nettomaara ja rahoitustoiminnan eli anto- ja otto-
lainauksen, oman pddoman ja maksuvalmiuden muutosten nettomaara. Naiden kahden nettomaaran erotus
tai summa osoittaa konsernin rahavarojen muutoksen tilikaudella.

Konsernin varsinaisen toiminnan rahavirta eli tulorahoitus oli 156 milj. euroa, joka on noin 54 milj. euroa (54
%) edellisvuotta suurempi. Tulorahoituksen korjauserat olivat -11 milj. euroa. Korjauserilla oikaistaan vuosi-
katetta kaupunkikonsernin saamien pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutusvoittojen ja —tappioiden,
osakkuusyhteisdjen tulososuuksien ja pakollisten varausten muutosten osalta.

Kaupunkikonsernin investoinnit olivat 236 milj. euroa, joka on 11 milj. euroa vdhemman kuin edellisena
vuonna. Kaupunkikonsernin suurimmat investoijat Kuopion kaupungin liséksi olivat Kuopion Energia Oy 24
milj. euroa ja Niiralan Kulma Oy 22 milj. euroa.

Toiminnan ja investointien yhteenlaskettu rahavirta oli 29 milj. euroa negatiivinen eli rahavirrat eivat katta-
neet konsernin nettoinvestointeja. Tulorahoituksen riittavyyttd kuvaava investointien tulorahoitusprosentti oli
72 %, mika on noin 40 prosenttia edellisvuotta enemman. Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma
viimeisen viiden vuoden ajalta on voimakkaasti negatiivinen, - 157 milj. euroa. Negatiivinen maara ilmaisee
sen, ettd menoja joudutaan kattamaan joko olemassa olevia kassavaroja vahentamalla tai ottamalla lisaa
lainaa. Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma ei saisi muodostua pysyvasti negatiiviseksi.

Konsernin rahoituksen rahavirta oli 108 milj. euroa positiivinen. Kaupunkikonsernissa pitkdaikaisia uusia
lainoja nostettiin 174 milj. euroa ja vanhoja lainoja lyhennettiin 78 milj. euroa.

Konsernin rahavarat lisaantyivat 79 milj. euroa ja ne olivat vuoden lopussa 297 milj. euroa. Konsernin mak-
suvalmiutta kuvataan kassan riittavyytena paivissa. Tunnusluku ilmaisee, monenko paivan kassasta maksut
voidaan kattaa konsernin rahavaroilla. Konsernin kassan riittdvyys oli 70 paivaa, kun se edellisenad vuonna
oli 49 paivaa.

Laskennallinen lainanhoitokate on uusi tunnusluku. Perusajatus on, ettd tunnusluku kuvaa velanhoitokykya,
kun vuosikatteen riittdvyyttd verrataan lainojen korkokuluihin ja lyhennyksiin. Koska lainojen lyhennysaika-
taulut vaihtelevat kunnittain, laskennassa kaytetaan kaavamaisesti kahdeksaa vuotta kaikkien kuntien osalta.
Konsernin laskennallinen lainanhoitokate on kriisikuntakriteeristossa, jota sovelletaan ensimmaisen kerran
vuosien 2020 ja 2021 tilinpaatdsten perusteella vuonna 2022. Kuntalaissa maaritelladn tunnusluvun raja-
arvoksi 0,8, joka kuvaa kunnan erityisen vaikeaa taloudellista asemaa. Laskennallisen lainanhoitokatteen
arvon 1,0 alittuessa kunnan tulisi kiinnittéda erityistd huomioita taloutensa kehitykseen ja analysointiin.
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Konsernin tase ja sen tunnusluvut

Konsernitaseella ja sen liitteilld osoitetaan kuntakonsernin taloudellinen asema selvittamalla konserniyhteiso-
jen varat, velat ja vastuut ulkopuolisille. Konserniyhteisdjen keskinadiset saamiset ja velat seka omistukset on
eliminoitu. Konsernitilinpaatokseen yhdisteltyjen yhteisdjen taseisiin aktivoitujen sisaisten katteiden muutok-
set tilikauden aikana otetaan huomioon.

Konsernitaseen loppusumma oli 2.049 milj. euroa, jossa oli kasvua edelliseen vuoteen verrattuna 141 milj.
euroa (7 %). Taseen vastaavista 1.646 milj. euroa (80 %) on pysyvien vastaavien hyddykkeita ja 295 milj.
euroa (14 %) rahaa ja pankkisaamisia. Pysyvat vastaavat kasvoivat 71 milj. euroa (5 %). Suurimmat rahava-
rat olivat Niiralan Kulma Oy:n 53 milj. euroa, Kuopion kaupungin 100 milj. euroa, Kuopion Energia Oy:n 24
milj. euroa ja Kuopion Opiskelija-asunnot Oy:n 23 milj. euroa.

Konsernin oma paaoma oli 498 milj. euroa. Oman padoman osuus taseesta on 24 %. Konsernitaseen kerty-
nyt ylijadma on 54 milj. euroa. Asukasta kohden laskettuna ylijaama oli 452 euroa.

Konsernin ulkoinen lainakanta vuoden lopussa oli 1.168 milj. euroa. Lainakanta kasvoi edellisvuodesta 92
miljoonalla eurolla. Asukaskohtainen tunnusluku nousi Iahes 700 euroa edellisvuodesta ollen 9.712 euroa.
Konsernin ulkoisesta lainakannasta suurimmat velat olivat Kuopion kaupungin 460 milj. euroa, Kuopion
Energia Oy:n 254 milj. euroa ja Niiralan Kulma Oy:n 210 milj. euroa.

Konsernin omavaraisuusasteeksi muodostui 27 %. Omavaraisuusaste mittaa konsernin vakavaraisuutta,
alijaaman sietokykya ja sen kykya selviytya sitoumuksista pitkalla aikavalilla. Alle 50 %:n omavaraisuusaste
merkitsee kuntakonsernissa merkittavaa velkarasitetta. Emokaupungin omavaraisuusaste oli 52 %.

Konsernin suhteellinen velkaantuneisuus oli 105 %. Tunnusluku kertoo, kuinka paljon konsernin kayttotulois-
ta tarvittaisiin vieraan padoman takaisinmaksuun. Emokaupungin vastaava tunnusluku oli 62 %.

Konsernitarkastelussa Mestar Kuopio Oy:n yhtidittdmisen vaikutukset konsernituloslaskelman satunnaisiin
tuloihin ja tulokseen, konsernitaseen sijoituksiin ja antolainasaamisiin seka konsernirahoituslaskelman eriin
eliminoituvat.
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Kuopio konserni
TULOSLASKELMA

Toimintatulot
Toimintamenot

Osuus osakkuusyhteisojen voitosta (tappiosta)

TOIMINTAKATE

Verotulot
Valtionosuudet

Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotulot

Muut rahoitustulot
Korkomenot

Muut rahoitusmenot
Rahoitustulot ja -menot

VUOSIKATE

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Omistuksen eliminointierot
Arvonalentumiset

Poistot ja arvonalentumiset

Satunnaiset erit
TILIKAUDEN TULOS
Tilinpaatossiirrot
Tilikauden verot

Laskennalliset verot
Vahemmistoosuus

TILIKAUDEN YLIJAAMA/ALIJAAMA

KONSERNITULOSLASKELMAN TUNNUSLUVUT
Toimintatulot / Toimintamenot, %

Vuosikate / Poistot, %
Vuosikate, € / asukas
Asukasmaara
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2017 2018 2019 2020
M€ M€ M€ M€

614,6 662,8 683,8 588,2
-1 170,6 -1 232,3 -1 281,6 -1 212,6
1,1 1,0 0,3 2,5
-554,9 -568,6 -597,5 -621,9
452,7 441,3 464,0 486,2
258,0 2573 265,5 314,4
0,4 0,4 0,7 0,5
2,5 6,5 3.8 29
-14,1 -12,4 -11,7 -13,0
-0,7 -1,2 0,0 -0,2
-11,9 -6,8 -7,2 -9,8
143,9 123,2 124,7 168,9
-103,6 -106,0 -114,8 -117,1
0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 -0,1 -1,3 0,0
-103,6 -106,1 -116,1 -117,1
0,0 1,4 0,0 0,6
40,3 18,5 8,6 52,4
0,0 -1,0 -0,1 0,4
-2,4 -1,5 -3,0 -2,8
-2,5 -5,1 -4,4 -1,6
-2,6 -1,0 -2,7 -2,7
32,8 9,9 -1,6 45,7
52,5 % 53,8 % 53,4 % 48,5 %
138,9 % 116,2 % 107,4 % 144,2 %
1217 1038 1046 1405
118 209 118 664 119 282 120 246



Kuopio konserni

RAHOITUSLASKELMA 2017 2018 2019 2020
M€ M€ M€ M€

Toiminnan rahavirta
Vuosikate 143,9 123,2 124,7 169
Satunnaiset erat 0,0 1,4 0,0 1
Tilikauden verot -2,4 -1,5 -3,0 -3
Tulorahoituksen korjauserat -5,5 -26,6 -20,4 -11
Toiminnan rahavirta yhteensa 136,0 96,4 101,3 156
Investointien rahavirta
Investointimenot -218,6 -238,5 -247,4 -236
Rahoitusosuudet investointimenoihin 24 2,6 2,8 5
Pysyvien vastaavien hy6dykkeiden luovutustulot 55,8 113,9 65,3 49
Investointien rahavirta yhteensa -160,4 -122,0 -179,2 -184
Toiminnan ja investointien rahavirta -24 -26 -78 -29
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset -0,8 -0,6 -0,5 0
Antolainasaamisten véhennykset 0,0 0,2 0,1 0
Antolainauksen muutokset yhteensa -0,8 -0,3 -0,4 0
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisays 84,0 121,4 212,5 174
Pitkaaikaisten lainojen véhennys -123,4 -95,6 -92,6 -78
Lyhytaikaisten lainojen muutos 42,6 -24,0 0,3 -4
Lainakannan muutokset yhteensa 3,2 1,8 120,2 92
Oman padoman muutokset
Oman padaoman muutokset -0,6 3,8 -1,0 -1
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja padomien muutokset 0,1 -0,2 0,1 4
Vaihto-omaisuuden muutos 1,2 -0,3 -1,1 -4
Saamisten muutos -22,1 -1,6 -2,1 1
Korottomien velkojen muutos 11,2 36,3 8,0 16
Muut maksuvalmiuden muutokset yhteensa -9,6 34,2 4,9 17
Rahoituksen rahavirta -7,9 39,4 123,8 108
Rahavarojen muutos -32,4 13,8 45,8 79
Rahavarat 31.12. 158,2 172,0 217,8 297
Rahavarat 1.1. 190,6 158,2 172,0 218
Rahavarojen muutos -32,4 13,8 45,8 79
RAHOITUSLASKELMAN TUNNUSLUVUT 2017 2018 2019 2020
Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma
5 vuodelta, euroa 77 -114 -139 -157
INVESTOINNIT
Investointien tulorahoitus, % 66,5 % 52,2 % 51,0 % 72,3 %

=100 * Vuosikate / Investointien omahankintameno
Pazomamenojen tulorahoitus, % 42,5 % 37,2% 37,0 % 54,2 %

=100 * Vuosikate / (Investointien omahankintameno +

Antolainojen nettolisdys + Lainanlyhennykset)

LAINANHOITO
Laskennallinen lainanhoitokate 1,1 1,0 0,9 1,1

= (Vuosikate + Korkokulut) / (Korkokulut + Laskennalliset lainanlyhennykset)
Kassan riittavyys, pv 38 40 49 70
Asukasmaara 118 209 118 664 119 282 120 246

Toiminnan ja investointien rahavirta ja sen kertyma, euroa

Toiminnan ja investointien rahavirta valituloksen viiden vuoden kertyman avulla seurataan investointien omarahoituksen

toteutumista pitemmalla aikavalilla.
Investointien tulorahoitus
100*Vuosikate / Investointien omahankintameno

Investointien omahankintamenolla tarkoitetaan rahoituslaskelman pysyvien vastaavien lisayksia, joista on vahennetty

rahoituslaskelmaan merkityt rahoitusosuudet.
Laskennallinen lainanhoitokate

(Vuosikate+Korkokulut) / (Korkokulut + Laskennalliset lainanlyhennykset)
Lainanlyhennyksilla tarkoitetaan rahoituslaskelman mukaisia pitkaaikaisten lainojen lyhennyksia
Laskennalliset lainanlyhennykset saadaan jakamalla konsernitaseen lainat kahdeksalla, mika kuvaa oletettua jaljella

olevaa laina-aikaa. Lainoihin luetaan korolliset pitkdaikaiset ja lyhytaikaiset lainat, kuten kuntatodistukset.

Kassan riittavyys, pv

365 * Rahavarat 31.12. / Kassasta maksut tilikaudella



Kuopio konserni

2017 2018 2019 2020
TASE M€ M€ M€ M€
VASTAAVAA
PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyodykkeet
Aineettomat oikeudet 8,7 10,0 10,7 11,6
Muut pitkavaikutteiset menot 8,5 9,6 9,3 13,2
Ennakkomaksut ja keskeneraiset aineettomat hyodykkeet 0,4 0,3 0,9 24
Aineettomat hyodykkeet 17,6 19,8 20,9 27,2
Aineelliset hyodykkeet
Maa- ja vesialueet 135,2 140,0 142,8 139,9
Rakennukset 799,3 832,2 840,2 1044,6
Kiinteat rakenteet ja laitteet 201,0 2247 261,3 105,7
Koneet ja kalusto 165,8 158,2 150,4 164,6
Muut aineelliset hyddykkeet 4,3 5,6 5,8 5,6
Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat 70,4 55,3 91,8 79,6
Aineelliset hyodykkeet 1376,0 1416,1 14924 1 540,2
Sijoitukset
Osakkuusyhteisdosakkeet ja -osuudet 9,7 12,6 19,5 27,5
Muut osakkeet ja osuudet seka osakkeiden arvonkorotukset 35,4 32,8 39,1 47,5
Joukkovelkakirjasaamiset 0,0 0,2 0,2 0,1
Muut lainasaamiset 0,5 0,5 0,5 0,7
Muut saamiset 2,3 2,4 2,8 2,6
Sijoitukset 47,9 48,6 62,1 78,4
PYSYVAT VASTAAVAT 14414 1484,5 1575,3 1645,8
TOIMEKSIANTOJEN VARAT
Valtion toimeksiannot 2,7 2,8 1,8 4.9
Lahjoitusrahastojen erityiskatteet 1,5 1,6 1,9 1,8
Muut toimeksiantojen varat 1,3 1,3 1,2 1,4
TOIMEKSIANTOJEN VARAT 5,5 5,7 49 8,1
VAIHTUVAT VASTAAVAT
Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet 12,1 13,5 14,6 18,3
Keskeneraiset tuotteet 0,2 0,2 0,2 0,1
Vaihto-omaisuus 12,3 13,6 14,7 18,4
Saamiset
Pitkaaikaiset saamiset
Myyntisaamiset 0,1 0,0 0,0 0,0
Lainasaamiset 0,2 0,3 0,2 0,1
Muut saamiset 0,1 0,9 1,7 2,0
Pitkaaikaiset saamiset 0,3 1,2 1,9 2,2
Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset 30,8 48,7 44,2 41,9
Lainasaamiset 0,1 0,1 0,1 0,1
Muut saamiset 24,3 18,5 23,1 15,7
Siirtosaamiset 32,1 25,5 26,1 19,8
Lyhytaikaiset saamiset 87,2 92,8 93,5 77,5
Saamiset 87,5 94,0 95,4 79,7
Rahoitusarvopaperit
Sijoitukset rahamarkkinainstrumentteihin 0,8 0,0 0,0 0,0
Muut arvopaperit 1,3 1,0 1,0 2,1
Rahoitusarvopaperit 2,0 1,0 1,0 21
Rahat ja pankkisaamiset 156,2 171,0 216,7 294.8
VAIHTUVAT VASTAAVAT 258,1 279,7 327,9 395,0
VASTAAVAA 1705,0 1769,9 1908,1 2 048,9
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Kuopio konserni

2017 2018 2019 2020
TASE M€ M€ M€ M€
VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
Peruspdaoma 432,4 432,4 432,4 432,4
Ylikurssirahasto 0,0 0,1 0,1 0,1
Arvonkorotusrahasto 0,1 0,1 0,1 0,1
Muut omat rahastot 11,6 11,5 10,9 10,5
Edellisten tilikausien ylijaama (alijgama) -30,6 0,9 12,3 8,7
Tilikauden ylijaama (alijagama) 32,8 9,9 -1,6 457
OMA PAAOMA 446,3 4549 454,2 497,5
VAHEMMISTOOSUUDET 39,1 42,9 51,2 47,0
PAKOLLISET VARAUKSET
Elakevaraukset 0,2 0,2 0,2 0,2
Muut pakolliset varaukset 12,2 14,2 13,5 15,2
PAKOLLISET VARAUKSET 12,5 14,4 13,7 15,4
TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
Valtion toimeksiannot 2,8 3,0 2.1 8,3
Lahjoitusrahastojen paaomat 24 2,4 2,6 3,1
Muut toimeksiantojen paagomat 3,7 3,4 3,6 4,0
TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT 8,9 8,9 8,3 15,4
VIERAS PAAOMA
Pitkdaikainen vieras pdaoma
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 788,3 823,2 926,7 1005,2
Paaomalainat 0,0 1,6 94 9,3
Lainat julkisyhteisoilta 51,6 43,9 48,7 421
Saadut ennakot 0,2 1,0 0,0 0,0
Ostovelat 0,8 0,0 0,0 0,0
Liittymismaksut ja muut velat 52,2 53,5 63,1 63,0
Siirtovelat 0,0 0,0 0,0 14
Laskennallinen verovelka 13,6 17,4 20,7 21,8
Pitkaaikainen vieras paaoma 906,7 940,6 1 068,6 1142,8
Lyhytaikainen vieras padaoma
Joukkovelkakirjalainat 25,0 0,0 0,0 0,0
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 75,4 79,9 84,3 104,6
Paaomalainat 0,0 0,0 0,2 0,2
Lainat julkisyhteisoilta 6,9 7,1 6,7 6,5
Saadut ennakot 8,5 17,9 15,1 20,5
Ostovelat 56,8 59,4 61,1 62,8
Muut velat 27,4 33,1 341 29,2
Siirtovelat 87,0 104,9 103,9 99,7
Laskennalliset verovelat 4.5 5,8 6,9 7,3
Lyhytaikainen vieras paaoma 291,5 308,1 3121 330,8
VIERAS PAAOMA 1198,3 1248,7 1380,7 1473,6
VASTATTAVAA 1705,0 1769,9 1908,1 2 048,9
KONSERNIN TUNNUSLUVUT
Omavaraisuusaste, % 28,6 28,4 26,7 26,8
Suhteellinen velkaantuneisuus, % 89,8 90,3 96,6 104,6
Kertynyt ylijaama (alijagama), milj € 2,2 10,9 10,7 54,4
Kertynyt ylijaama (alijagama), €/ asukas 18 92 90 452
Konsernin lainat, € / asukas 8013 8 053 9020 9712
Konsernin lainakanta 31.12., milj € 947,2 955,7 1075,9 1167,8
Lainat ja vuokravastuut 31.12., milj € * 1112,9 1266,3 1315,5
Lainat ja vuokravastuut, € / asukas 9379 10616 10 940
Konsernin lainasaamiset 31.12., milj € 0,5 0,7 0,7 0,8
Kunnan asukasmaara 118 209 118 664 119 282 120 246
Konsernin henkildston lukumaara keskimaarin 8 383 9985 10 076 9 340

Konsernin omavaraisuusaste, %

=100 x (Oma paaoma + Vahemmistoosuus + Konsernireservi + Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset) /

(Koko paaoma - Saadut ennakot)

Konsernin suhteellinen velkaantuneisuus, %
=100 x (Vieras padoma - Saadut ennakot) / Kayttotulot

Lainat ja vuokravastuut 31.12.

= Vieras padoma - (Saadut ennakot + Ostovelat + Siirtovelat + Muut velat) + Vuokravastuut

* yhtenainen laskentatapa vuodesta 2018 lahtien



1.7 Tilikauden tuloksen kasittely ja talouden tasapainottamis-
toimenpiteet

1.7.1 Tilikauden tuloksen kasittely

Tilikauden tulos ennen tuloksenkasittelyeria on 18.604.332,98 euroa ylijaamainen.

Kaupunginhallitus esittaa tilikauden tuloksen kasittelysta seuraavaa:

- Tuloutetaan tehtyja poistoeroja suunnitelman mukaan seuraavasti: ydinkaupunki 9.468,15 euroa,
Tilapalvelut 41.923,08 euroa ja Pohjois-Savon pelastuslaitos 119.552,05 euroa, yhteensa
170.943,28 euroa.

- Tuloutetaan kaupunginvaltuuston 8.6.2020 § 44 paatoksellaan lakkauttaman tapaturmavakuutusra-
haston jaljella oleva paaoma 401.997,53 euroa.

- Tilikauden ylijadma 19.177.273,79 euroa lisataan edellisten tilikausien ylijagamaan kuluvan vuoden
(2021) kirjanpidossa.
1.7.2 Talouden tasapainottamistoimenpiteet
Jos kunnan taseessa on kattamatonta alijadmaa, toimintakertomuksessa on esitettava selvitys talouden tasa-
painotuksen toteutumisesta tilikaudella sekd voimassa olevan taloussuunnitelman riittavyydesta talouden ta-
sapainottamiseksi (Kuntalaki 115 §).
Esitysta talouden tasapainottamisesta ei tarvita, koska taseessa on aikaisemmilta tilikausilta kertyneita ylijaa-

mia 157.061.076,21 euroa ja tilikauden 2020 ylijagdman 19.177.273,79 euroa lisdamisen jalkeen taseessa on
kertynytta ylijadmaa yhteensa 176.238.350,00 euroa.
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2 Talousarvion toteutuminen

58



2.1 Tavoitteiden toteutuminen
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2.1.1 Strategisten tavoitteiden seuranta

Vuoden 2020 talousarviossa oli yhteensa 41 valtuustoon nahden sitovaa kaupunkitason strategiaa toteuttavaa tavoitetta. Tavoitteista 31 (76 %) on edennyt suunnitellusti.
Kaikkien asetettujen tavoitteiden suuntaan on edetty, silla taysin toteutumattomia tavoitteita ei ole. Asetetuista tavoitteista 10:ssa (24 %) on edetty odotettua hitaammin.
Naiden tavoitteiden toteutumista ovat hidastaneet erityisesti koronapandemia, resurssihaasteet seka toimenpiteiden toteutumiseen tarvittava pitka, yli tilikausien ulottuva

toteutusaika.

Taulukko: Tavoitteiden toteutuminen strategian nakokulmittain vuonna 2020

Tavoitteen toteutuminen Strategian nékékulma
Kasvava | Hyvinvoiva | Resurssiviisas | Uudistuva

Symboli Selite | Kuopio Kuopio Kuopio Kuopio Yhteensa | %-osuus

w valmis / etenee suunnitellusti 10 6 8 7 31 76 %

O etenee osittain tai hitaasti 2 3 2 3 10 24 %

v ei etene - - - - - -

Tavoitteita yhteensa 12 9 10 10 41 100

1. KASVAVA KUOPIO
Kriittinen Mittari Valtuustoon ndhden Seuranta 31.12. Vastuutaho
menestystekija sitova tavoite
1.1 Kilpailukykyinen yritysystavallisyys Kuopio sailyttaa ase- # | (etenee suunnitellusti) Kaikki palvelualueet

yrittajyysymparisto

ELPO-mittaristo

mansa yritysystavallisten
karkikaupunkien joukossa.

Kuopio sijoittui suurten (yli 50 000 asukkaan) kaupunkien joukossa
viidenneksi elinkeinopolitikan kokonaisarvosanassa Suomen Yritta-

jien kuntabarometrissa (ent. ELPO-mittaristo).

Kuopio oli yli 100 000 asukkaan kaupunkien joukossa toiseksi suosi-
telluin toimipaikka yrityksille Taloustutkimuksen Kuntien imago 2020
-tutkimuksessa.

Kuopion seutukunta sijoittui 25 seutukunnan joukossa 14. yritystoi-
minnan vetovoimaisuutta mitanneessa Elinkeinoeldaman keskusliiton
Kuntaranking 2021 -tutkimuksessa.
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Kriittinen
menestystekija

Mittari

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Seuranta 31.12.

Vastuutaho

1.1 Kilpailukykyinen
yrittajyysymparistd

yritysten tydvoiman saa-
tavuus (kysely), vaesto-
kehitys, ulkomaan kan-
salaiset ja vieraskieliset
(%) vaestosta, oppilai-
toksista valmistuneista
jaa alueelle (%), tarjotut
harjoittelu- ja keséatyo-
paikat

Edistetdan opiskelu- ja
tydperaista muuttoa ja
maahanmuuttoa Kuopioon
seka ulkomaalaisten am-
mattiosaajien sitoutumista
alueeseen.

(etenee suunnitellusti)

Toteutettiin Future Savo (EAKR) -hankeen toimenpiteitd, mm. muut-
tajapalvelu. Koronapandemian vuoksi rekrytointimessuille ja tapah-
tumiin ei osallistuttu.

Kv-opiskelijoiden alueelle sitoutumiseen tahtaava Pohjois-Savo Ta-
lent Hub -hanke (ESR), jossa kaupunki on osatoteuttajana, kaynnis-
tyi syksylla. Jarjestettiin kansainvalisyyden aamukahveja toimijoiden
verkottamiseksi.

Venajankielisen vaeston tydelamavalmiuksia tuettiin Kansalaislah-
téinen kaupunkikehittdminen -hankkeen (ESR) avustuksilla.

Kansainvalisen koulupolun edistaminen ei edennyt koronapande-
mian vuoksi. Kansainvalisen paivakodin osalta kaytiin alustavia kes-
kusteluja yksityisen toimijan kanssa.

Kaikki palvelualueet

kakehitys, liikevaihto,
vienti, palkkasumma

sille suunnattuja palveluja
yhteisty6ssa kumppanien
kanssa.

Valtioneuvoston asetuksen mukaista yksinyrittdjatukea korona-poik-
keustilanteen vuoksi kaupungilta haki 989 yrittajaa ja tukea myon-
nettiin 846 yrittajalle yhteensa 1,7 milj. euroa.

Kuopiolaisille yrityksille myonnettiin koronatukia Kuopion kaupungin,
ELY:n, Business Finlandin ja valtiokonttorin kautta yhteensa yli 32,3
milj. euroa.

Jatkuu...

tonttivaranto Huolehditaan riittdvasta ja |[] |(etenee hitaasti tai osittain) Elinvoima- ja kon-
monipuolisesta yritystontti- Yritystonttikysynta on pysynyt hyvana. Uudet tonttivaraukset ja -kau-|sernipalvelut; Kau-
tarjonnasta. pat vahensivat yritystonttivarantoa. punkiymparistén
palvelualue
Yrityskaavojen laadinnassa oli resurssihaasteita. Kaavoituksessa
paapaino oli elinkeinokohteissa. Savilahden kaavoitus eteni suunni-
tellusti. Matkuksen logistiikka-alueen kaavoitus viivastyi mm. luonto-
selvitysten vuoksi. Pienen-Neulamaen jatkoalueen kayttodnottoa
edistavista toimenpiteista neuvoteltiin. Uusien kaava-alueiden kayt-
toéonottoa edistettiin.
uudet yritykset, tydpaik- |Kehitetdan edelleen yrityk- | i | (etenee suunnitellusti) Elinvoima- ja kon-

sernipalvelut; Kau-
punkiympariston
palvelualue
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Kriittinen
menestystekija

Mittari

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Seuranta 31.12.

Vastuutaho

1.1 Kilpailukykyinen
yrittajyysymparistd

uudet yritykset, tyopaik-
kakehitys, liikevaihto,
vienti, palkkasumma

Kehitetdan edelleen yrityk-
sille suunnattuja palveluja
yhteistydssa kumppanien
kanssa.

Jatkuu...

Yrityksille suunnattuja palveluja kehitettiin Savonia-AMK:n hallin-
noiman ja kaupungin osatoteuttaman Business Center -hankkeen
(ESR) kautta. Hankkeessa kehitettyjen, kaupungin omia yrityspalve-
luja tdydentavien palvelujen jatkuminen turvattiin yhteistydsopimus-
mallilla, kun hanke paattyy 31.8.2021.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut; Kau-
punkiympariston
palvelualue

matkailijoiden yépymiset

Kehitetdan matkailun ja ta-
pahtumien toimintaympa-
ristéa (mm. Puijo, Tahko,
Kuopionlahti, Matkustaja-
satama).

®

(etenee suunnitellusti)
Koronapandemia vaikutti alueen matkailuun ja matkailijoiden yopy-
miset vahenivat 25 %:a vuoteen 2019 verrattuna.

Matkailun toimintaymparistdja kehitettiin Puijolla, jossa tuolihissi ja
ymparistd -yleissuunnitelma valmistui ja Puijo Peak Oy:n osahank-
keet hyvaksyttiin. Tahkolla keskustan maankayton yleissuunnitelma
valmistui, toteutettiin nelja matkailupalvelujen asemakaavan muu-
toshanketta, edistettiin moottorikelkkareittien virallistamista rakenta-
malla moottorikelkkareitti valilla Varpaisjarventie-Anna-Marintie seka
osarahoitettiin Tahkon kylayhdistyksen Leader-hanketta Tahkon
Tahdet -reitin rakentamiseksi. Kuopion matkustajasataman laajen-
nus valmistui.

Matkailun kansainvalistamiseen tahtaava, Savogrow Oy:n hallin-
noima Pohjois-Savon Lakeland2 -hanke (EAKR) eteni suunnitellusti.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut; Kau-
punkiympariston
palvelualue

1.2 Vetovoimainen

innovaatio- ja oppimis-
ymparistd seka laadu-

kas koulutusketju

tutkimus- ja kehittamis-
rahoitusrahoitus, kau-
pungin panostus inno-
vaatiotoimintaan

Innovaatioympariston sy-
nergia toimii ja tukee start
up -toimintaa seka yritys-
ten kansainvalistymista.

(etenee suunnitellusti)
Valmisteltiin yhteistydssa tiedelaakson toimijoiden kanssa valtion ja
alueen valista innovaatioekosysteemisopimusta vuosille 2021-2023.

Toteutettiin yrityksille tuotekehitysmahdollisuuksia aidossa kaytta-
jaymparistdssa tarjoavaa Kuopio Living Lab -hanketta (EAKR) ja
valjennettiin hankkeen aiempia toimialarajauksia. Koronapandemia
siirsi testauksia ja vahensi yritysten yhteydenottoja. Hankkeelle saa-
tiin jatkoa vuoden 2021 loppuun. Kaynnistettiin yhteiskehittamistoi-
minnan integrointi osaksi Business Centerid ja kaupungin perustoi-
mintaa.

Pohjois-Savon padaomasijoitusrahaston toiminta kaynnistyi kesa-
kuussa.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut; Kau-
punkiympariston
palvelualue
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Jatkuu...
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Seuranta 31.12.

Vastuutaho

1.2 Vetovoimainen

kas koulutusketju

innovaatio- ja oppimis-
ymparistd seka laadu-

tutkimus- ja kehittamis-
rahoitusrahoitus, kau-
pungin panostus inno-
vaatiotoimintaan

Innovaatioympariston sy-
nergia toimii ja tukee start
up -toimintaa seka yritys-
ten kansainvalistymista.

Jatkuu...

Invest and Grow in Kuopio Region -hanke (EAKR) paattyi
30.9.2020. Invest in -toiminnan kehittamista ja laajentamista koko
maakunnan alueelle on jatkettu 1.10.2020 kaynnistyneessa Invest
and Expand in Pohjois-Savo -hankkeessa (EAKR).

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut; Kau-
punkiympariston
palvelualue

kaynnissa olevat kehitta-
mishankkeet

Savilahden ICT-ymparis-
t6a rakennetaan avoi-
meksi ja yritystoimintaa
edistavaksi.

(etenee suunnitellusti)

Kilpailutettu Kuopion tietoliikenneverkkokonsepti 2050 ja kehittdmis-
suunnitelman tekeminen. Tyd kaynnistettiin syksylla ja jatkuu syk-
syyn 2021 saakka.

Savilahdentien saneeraus aloitettiin Valosali-urakalla. Toteutus si-
saltaa alykasta ICT-ymparistda mikroputkiverkoston avulla.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut; Kau-
punkiympariston
palvelualue

ia edunvalvonta

1.3 Kuopion tunnettuus

edunvalvonnan vaikutta-
vuus

Viestintaa ja edunvalvon-
taa kehitetdan systemaat-
tisesti edelleen (vaikutta-
misen kohteet, vaikutta-
vuusviestinta, yhteistyo).

(etenee suunnitellusti)
Edunvalvonnan keskeisina karkina olivat saavutettavuuteen liittyvat
hankkeet (itarata, vt5, ratapiha), MAL-sopimukset seka kuntatalous.

Viestintaa ja markkinointia tehostettiin mm. ottamalla kayttéén edun-
valvontaan ja vaikuttamiseen tarkoitettu Kuopio Highligts -verkko-
alusta, ottamalla kayttéon alueellisen markkinoinnin uusi yhteistyon
koordinointimalli yhdessa Kuopio Tahko -matkailumarkkinointiyhtion
seka alueen oppilaitosten kanssa, ottamalla kayttéon osaavan tyo-
voiman rekrytointia tukeva karttasovellus ja toteuttamalla kohdenne-
tusti padkaupunkiseudulle suorajakelu Kuopio by Nature englannin-
kielisesta brandijulkaisusta. Lisaksi kehitettiin ja lisattiin digitaalista,
monikanavaista viestintdd mm. vanhuspalveluissa, kirjastossa, mu-
seoissa, kansalaisopistossa ja liikkuntapaikkapalveluissa.

Kaikki palvelualueet

kulttuuri

1.4. Rohkea kaupunki-
kehitys, elinvoimainen

kaupunkikeskusta, mo-
nimuotoinen kaupunki-

rakentamisen maara,
kaupunkikeskustan va-
estdmaara ja tyopaikka-
maara, kaupunkikeskus-
tan elinvoimaluku

Kaupunkikeskustan tay-
dennysrakentaminen jat-
kuu.

(etenee suunnitellusti)

Keskustan asukasmaara ja tyopaikkamaara ovat kasvussa. Keskus-
tan alueelle valmistui uusia asuintaloja (mm. Kuopion Portti, Aapeli
ja Voiportti, Malmgreninranta, Konttinen), uutta liiketilaa (mm. Kuo-
pion Portti) seka matkakeskustilat.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut; Kau-
punkiympariston
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palvelualue; Hyvin-

Jatkuu... voinnin edistamisen
palvelualue
Kriittinen Mittari Valtuustoon nidhden Seuranta 31.12. Vastuutaho
menestystekija sitova tavoite

1.4. Rohkea kaupunki-
kehitys, elinvoimainen

kaupunkikeskusta, mo-
nimuotoinen kaupunki-
kulttuuri

rakentamisen maara,
kaupunkikeskustan va-
estdmaara ja tydpaikka-
maara, kaupunkikeskus-
tan elinvoimaluku

Kaupunkikeskustan tay-
dennysrakentaminen jat-
kuu.

Jatkuu...

Ruutukaava-alueella on kdynnissa viisi asemakaavahanketta. Torin
lansilaidan kehittdmisen kaupallinen kehittdmissuunnitelma valmis-
tui kevaalla ja 2. vaiheen valmistelu on aloitettu. Keskustan
osayleiskaava on luonnosvaiheessa kevaalla 2021.

Kuntolaakson uusi uimahalli otettiin kdyttéon 1.8.2020. Kuopion mu-
seon peruskorjaus ja laajennus valmistui syksylla ja tilat otetaan vai-
heittain kayttéon 1.1.2021 alkaen. Hatsalan uuden koulun paikan
kartoitus on kaynnissa.

Elinvoima- ja kon-
sernipalvelut; Kau-
punkiympariston
palvelualue; Hyvin-
voinnin edistdmisen
palvelualue

sen eteneminen

nee suunnitellun mukai-
sesti.

Savilahden tontinluovutuskilpailun voittajan kanssa kaynnistettiin
suunnittelutyo.

Savilahdentien ensimmainen urakka (Valosali) ja infran siirrot ovat
kaynnissa, rakentaminen on edennyt aikataulussa. Toisen urakan
(Hehkun Sydan) rakentaja on valittu.

Maankayttosopimus Suomen Yliopistokiinteistot Oy:n kanssa allekir-
joitettiin alkuvuodesta. Savilahden pohjukkaan suunnitellusta ja en-
simmaisena sijoittuvasta Kuopaksen opiskelija-asuntohankkeesta
on kayty neuvotteluja. Asuntojen rakentaminen kaynnistyy vuonna
2022.

kaupunkikeskustan elin- |Aktivoidaan kaupunkikes- |[] |(etenee hitaasti tai osittain) Elinvoima- ja kon-
voimaluku, uudet tapah- [kustan tapahtumatoimin- Tapahtumapalveluiden uusi toimintamalli on valmis. Tapahtuma- sernipalvelut; Kau-
tumat taa yhdessa jarjestdjen esitysten valmistelussa otettiin kayttoon laajennettu vaikuttavuuden- |punkiympariston
yms. kanssa. arviointimalli vuoden 2021 alusta. palvelualue; Hyvin-
voinnin edistdmisen
Koronapandemian takia tapahtumia siirrettiin myéhempaan ajankoh-|palvelualue
taan tai jarjestettiin verkkotapahtumina tai striimattuina. Tapahtuma-
jarjestajien kanssa neuvoteltiin aiemmin myénnettyjen tapahtumatu-
kien siirtdmisesta myohemmin jarjestettaviin tapahtumiin.
Savilahden rakentami- |Savilahden toteutus ete- | g |(etenee suunnitellusti) Kaupunkiymparis-

ton palvelualue
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Kriittinen Mittari Valtuustoon nahden

Seuranta 31.12.

Vastuutaho

menestystekija sitova tavoite
1.4. Rohkea kaupunki- [Savilahden nakyvyys Savilahden tunnettuutta @ | (etenee suunnitellusti) Elinvoima- ja kon-
kehitys, elinvoimainen edistetdan markkinoinnin Savilahti —brandia vahvistava uusi visiotyd on valmis. Markkinointi- |sernipalvelut; Kau-
kaupunkikeskusta, mo- ja viestinnan keinoin. toimenpiteet etenevat suunnitellusti. Savilahden internetsivujen uu- [punkiympariston
nimuotoinen kaupunki- distus on valmisteilla. palvelualue
kulttuuri

Savilahden kehityshankkeita ja viestintda varten on kehitetty paikka-

tietopohjaista extranet-palvelua Kuopion karttapalvelun rinnalle. Pal-

velussa viestitdan tulevista suunnitelmista ja esim. poikkeusliikenne-

jarjestelyista alueella. Palvelun kayttéonotto on vuonna 2021.
Mittari 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TP 2020
Yritysystavallisyys, kunnat yli 50 000 as. (sijaluku) 1. 8. .. 2. .. 6. 5.
Kuopion seudun pk-yritykset, joissa tydvoiman saatavuus merkitta-
vin tyéllistdmisen este (%) 19,0 .. 15,0 19,0 18,0 30,0 33,0 23,0 23,0
Vaestd 114 055 115108 116 171 116 921 117 740 118 209 118 664 119 282 120 246*
Ulkomaan kansalaiset / vieraskieliset (%) 20/27 20/29 22/32 24/34 25/3,6 25/3,8 26/39 27141
Oppilaitoksista valmistuneista alueelle jadneet (%), ISY / AMK 34,7/58,5| 36,4/646| 39,8/62,3| 37,4/63,0] 351/622| 31,4/59,6| 32,5/60,7 ..
Uudet yritykset (kpl) .. 484 468 482 494 506 631 630 525**
Tydpaikat (kpl) 52 213 51 596 50 571 50 347 50 877 51 833 52 932 ..
Liikevaihdon muutos (%), Kuopio 3,2 31 -0,9 1,1 4,9 3,7 6,0 6 -2,0%**
Viennin muutos, (%) Kuopion seutu 5,8 0,5 -8,4 10,1 -3,5 9,9 4.6 .
Palkkasumman muutos (%), Kuopio 4,0 5,2 1,0 0,8 4,0 3,5 5,8 4.4 -0,9***
YOpymiset majoitusliikkeissa (kpl), Kuopio 578 439 572 838 539 244 527 824 551 306 542 103 533 836 544 445 408 589*
Tutkimus- ja kehitysrahoitus (milj. €) 1191 113,1 113,4 109,8 108,6 122,4 142,4 151,7 ..
Valmistuneet asuinrakennukset (k-m2) 100 876 110 271 81472 80 892 80 625 91 224 134 612 76 354 111 360
Valmistuneet toimitilat (k-m2) 102 015 43 444 30 938 56 889 46 317 44 735 39 052 49 437 38 425
Asuntorakentaminen (asuntoa) mydnnetyt / valmistuneet . 790/974 964/859 909/933 1384/882 | 1481/1057 | 1247/1803 1431/950 | 1152/1329
Kuopion keskusta-alueen vaesto 12 856 13 071 13 156 13 288 13 528 13 416 13 501 13 626 14 000
Kuopion keskusta-alueen tyopaikat 11769 11 603 11124 11 692 11 650 11 698 11 548 .. ..
Kuopion kaupunkikeskustan elinvoimaluku 2,229 2,176 2,033
Kuopion kaupunkikeskustan tyhjat liiketilat (%) 8,3 6,9 6,0 8,7

*) ennakkotieto  **) Q1 - Q3 ***) 1 —5/2020
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2. HYVINVOIVA KUOPIO

Kriittinen Mittari Valtuustoon nahden Seuranta 31.12. Vastuutaho
menestystekija sitova tavoite
2.1. Aktiivisuuteen in- |harrastusmahdollisuuk-  |Mahdollistetaan harrasta- | g |(etenee suunnitellusti) Kaupunkiympariston

nostava arki

sien saavutettavuus, har-
rastuksen hinnan kokemi-
nen, likunnan harrastami-
nen, kulttuuriharrastuksiin
osallistuminen

minen lapsille ja nuorille
mm. siirtdmalla harrasta-
misen ajallista painopis-
tetta koulupaivan yhtey-
teen.

Otettiin kayttdéon alle 20-vuotiaiden lasten ja nuorten hyvinvointi-
ranneke.

Myodnnettiin yleisavustuksia koulun jalkeisen harrastamisen tuke-
miseen.

Kuopion harrastamisen malli -hankkeelle saatiin rahoitus. Hake-
muksen valmistelu kaynnissa valtakunnalliseen "Suomen malli" -
hankkeeseen (OKM), jonka tavoitteena on mahdollistaa jokaiselle
lapselle ja nuorelle mieluisa ja maksuton harrastus koulupaivan
yhteydessa. Olympiakomitean ja suurimpien kuntien kanssa aloi-
tettu Nuorten Liike -kehittamisty® nuorten liikunnan harrastamisen
tukemiseksi.

Paakirjaston uusi lasten- ja nuortenosasto otettiin kayttéon. Tiloja
jarjesteltiin paremmin lasten ja nuorten palveluja tukevaksi ja ai-
neiston hankinnassa kiinnitettiin huomiota lasten lukemisharras-
tuksen edistamiseen.

Lisaksi on edistetty erilaisia liikunta-aktiviteetteja koulupaivan ai-
kana, kannustettu koulumatkapyorailyyn, kehitetty leikkipaikka-
verkostoa ja jarjestetty hyperhiihtoloma- ja supersyyslomatoimin-
taa.

palvelualue; Hyvin-
voinnin edistamisen
palvelualue; Kasvun
ja oppimisen palvelu-
alue; Perusturvan
palvelualue; Tervey-
denhuollon palvelu-
alue

uudistuksen eteneminen |Uudistetaan liikunnan [ ] [(etenee hitaasti tai osittain) Hyvinvoinnin edista-
avustus- ja maksupolitiik- Maksu- ja avustuspolitiikan uudistamistyd on kaynnissa. misen palvelualue
kaa.

toteutetut toimenpiteet Tehostetaan hyvinvointi- | g |(etenee suunnitellusti) Elinvoima- ja konser-

markkinointia.

Toteutettiin Kuntolaakson uuden uimahallin markkinointikam-
panja. Kaynnistettiin Tiedon ja tarinoiden korttelin markkinointi-
kampanjan valmistelu. Laajennettiin Liikkuva Kuopio -alabrandin
markkinointi paasarjayhteistyéhon. Hyvinvointimarkkinointia edis-
tetty erityisesti Liikkuva Kuopio-sivuston (https:/liikkuvakuopio.fi/)
alla.

nipalvelut; Hyvinvoin-
nin edistamisen pal-
velualue
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Seuranta 31.12.

Vastuutaho

2.2. Varhainen tuki

lasten ja nuorten kokema
perheen yhdessa vietta-
man ajan riittavyys (koulu-
terveyskysely) huostaan-
otossa vuoden aikana ol-
leet 0-17v, % vastaavan
ikdisesta vaestosta, las-
tensuojelun tehostetussa
perhety6ssa, % lapsiper-
heista

Lapsiperheiden hyvinvoin-
tia edistetaan tukemalla
vanhemmuutta eri kei-
noin. Perhekeskusmallin
toiminta alkaa vuoden
2020 aikana.

(etenee suunnitellusti)

Perhekeskusmallia, ts. lasten ja nuorten hyvaa arkea ja koko

perheen terveytta ja hyvinvointia tukevaa alueellisten lahipal-
velujen verkostoa valmisteltiin laajasti ja kayttddnotto tapahtuu
vuoden 2021 alusta.

Monitoimijaista tydskentelya ja perheiden tukea pilotoitiin Yhtei-
nen aika -kokeilulla Saarijarvi-Mannisto alueella. Liséksi pilotoitiin
alueellista vanhempien puhelinkonsultaatioaikaa korona-aikana.

Hyvinvoinnin edista-
misen palvelualue;
Kasvun ja oppimisen
palvelualue; Perus-
turvan palvelualue;
Terveydenhuollon
palvelualue

nuorten huolta herattava
toiminta

Paihteiden kayttd vahe-
nee ja mielen hyvinvointi
lisdantyy. Painopiste on
erityisesti syrjaytymisuhan
alla olevien nuorten hyvin-
voinnin edistdmisessa.

(etenee hitaasti tai osittain)

Kouluterveyskyselyn 2019 mukaan mielialaan liittyvat ongelmat
ovat lisdantyneet kaikilla tutkituilla kouluasteilla ja paihteista erityi-
sesti huumeiden kayttd ja kokeilu ovat lisdantyneet ylakoulun, lu-
kion ja ammatillisten oppilaitosten opiskelijoilla.

Kouluterveyskyselyn tuloksia kasiteltiin koulukohtaisesti ja nostet-
tiin esiin kehittdmiskohteita. Hyvinvointia mitattiin mm. SchoolDay
Wellbeing -hyvinvointisovelluksella.

Jatettiin rahoitushakemus Hyvalla mielella Pohjois-Savo -hank-
keesta (ESR). Tavoitteena on tydikaisten mielen hyvinvoinnin ja
mielenterveyden vahvistaminen seka paihteiden kaytén vahenta-
minen.

Tehtiin moniammatillista yhteistyota syrjaytymisuhan alla olevien
nuorten hyvinvoinnin edistdmiseksi mm. osallistumalla Ankkuri- ja
vanhemmuuden tuki -toimintaan. Tydelamapainotteista perusope-
tusta tarjonneessa TEPPO-hankkeessa ja jalkautuvaa paivatoi-
mintaa kehittaneessa OTE-hankkeessa pilotoitiin uusia toiminta-
malleja, nuorisopalveluille hankittiin auto liikkuvaa nuorisotyéta
varten, nuorisotoimi jalkautui alueille aiempaa enemman ja tes-
tasi Discord -kommunikaatioapplikaatiota.

Jatkuu...

Kaikki palvelualueet
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2.2. Varhainen tuki

nuorten huolta herattava
toiminta

Paihteiden kayttd vahe-
nee ja mielen hyvinvointi
lisdantyy. Painopiste on
erityisesti syrjaytymisuhan
alla olevien nuorten hyvin-
voinnin edistdmisessa.

Jatkuu...

Metsatoimi jarjesti tydkohteita syrjaytymisvaarassa oleville nuo-
rille ja asuntotoimi osti matalan kynnyksen asumis- ja talousneu-
vontapalvelua Setlementti Puijola ry:Ita. Lisaksi ditiysneuvolassa
aloitettiin hakamittaustestit, varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen
henkildstdlle valmisteltiin ehkaisevan paihdetyon koulutusta ja
psykologi- ja kuraattoripalvelut kehittivat puheeksiottomallia niko-
tiinittomuuden tueksi seka jarjestivat lukio-opiskelijoille Hyvinvoin-
tia ja stressinhallintaa -kursseja.

Kaikki palvelualueet

2.3. Tydllistyminen ja
toimeentulo

pitkdaikaisty6ttdmien
maara, nuorisoty6ttdmien
maara, tyoéttdmyysaste,
tyodllisyysaste, tyokyvyttod-
myyselakettd saavat 25-
64-vuotiaat, koulutuspai-
kan ulkopuolelle jaaneet
17-24-vuoctiaat

Pitkaaikaisty6ttomyys ja
nuorisotyottdmyys vahe-
nevat.

Kehitetaan tyollisyytta
edistavid moniammatillisia
ohjaus- ja neuvontapalve-
luja (ns. ohjaamo-toi-
minta)

(etenee hitaasti tai osittain)

Vuonna 2020 tyéttdmyysaste oli keskimaarin 13,0 % (10,9 %
vuonna 2019). Joulukuun lopussa tyéttémia oli 7 517 (6 149
vuonna 2019), pitkaaikaisty6ttomia 2 378 (1 866 vuonna 2019) ja
nuorisoty6ttdmia 980 (907 vuonna 2019).

Tyollisyyden palvelutori, johon kuuluvat nuorten Ohjaamo-palve-
lut seka aikuisten ohjaus- ja neuvontapalvelut aloitti toimintansa
toukokuussa ja uudenlainen asiakaspalvelu avautui elokuussa.

Tyollisyyden kuntakokeilun kdynnistaminen siirrettiin koronapan-
demiasta johtuen vuodelle 2021.

Elinvoima- ja konser-
nipalvelut; Kasvun ja
oppimisen palvelu-
alue; Perusturvan
palvelualue; Tervey-
denhuollon palvelu-
alue; Kaupunkikon-
serni

2.4. Turvallinen ja viih-
tyisa elinymparisto

monikayttoisten tilojen
maara, tilojen kayttdaste

Kaupungin tilat ovat hel-
posti asukkaiden ja jarjes-
tojen kaytossa.

®

(etenee suunnitellusti)

Kuopion kaupunginkirjaston 13:sta lahikirjastosta kuusi on nyt
omatoimikirjastoa. Vuonna 2020 avattiin kolme uutta omatoimikir-
jastoa: Puijonlaakso, Kaavi ja Tuusniemi. Jokainen kirjasto sai
tata kautta 57 tuntia/viikko lisaa aukioloaikaa.

Liikuntapaikoilla otettiin kayttdon asiointia nopeuttavat uudet
kassa- ja kulunvalvontajarjestelmat. Uudistettavien tilojen (mm.
kirjasto, liikuntapaikat) suunnittelussa huomioitiin asiakastarpeet
ja asukkaita osallistettiin tilojen suunnitteluun. Teatteri kokeili eri-
laisia tapoja tehda aulatiloista ns. kaupunkilaisten olohuone.

Asukastupatoimintaa jarjesteltiin uudelleen ja suunniteltiin yhteis-
tyétéd mm. pitdjaraatien, seurakuntien ja kirjastojen, yhteispalvelu-
pisteiden ja jarjesttjen kanssa.

Hyvinvoinnin edista-
misen palvelualue;
Kasvun ja oppimisen
palvelualue; Tilakes-
kus
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Kriittinen
menestystekija

Mittari

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Seuranta 31.12.

Vastuutaho

2.4, Turvallinen ja viih-
tyisa elinymparisto

monikayttdisten tilojen
maar3, tilojen kayttdaste

Tilojen suunnittelussa ote-
taan huomioon tilojen mo-
nikayttdisyys.

(etenee suunnitellusti)

Kuikkalammen paivakoti ja nuorisotalo avattiin alkuvuodesta ja
lantisen maaseutualueen von Wrightin paivakoti ja koulu valmis-
tuivat loppuvuodesta.

Varhaiskasvatus-, perusopetus-, oppilashuolto-, nuoriso-, liikunta
seka kirjastopalvelut yhdistdvan koulu-/ 1dhipalvelukeskuskonsep-
toinnin valmistelu kaynnistyi.

Hyvinvoinnin edista-
misen palvelualue;
Kasvun ja oppimisen
palvelualue; Tilakes-
kus

2.4, Turvallinen ja viih-
tyisa elinymparisto

viheralueiden osuus kaa-
voitetusta alueesta, luon-
non koettu merkitys hyvin-
voinnin kannalta

Luonnon saavutettavuutta
parannetaan mm. viestin-
nan keinoin ja kehitta-
malla luontokohteita ja
puistoja asukkaiden koh-
taamispaikkoina.

(etenee suunnitellusti)

Korona-aikana luontokohteiden kysynta lisdantyi merkittavasti.
Uusina retkikohteina rakennettiin mm. Syvanniemen Keihasjar-
ven esteetdn lintutorni, Maaningan Korkeakosken Kanjonin kier-
ros, Eteld-Kallaveden Vatasen saaren rantautumispaikka. Lisaksi
rahoitettiin Tahkon kylayhdistyksen Tahkon Tahdet -reitiston Lea-
der-hanketta.

Omaehtoiseen liikkumiseen lahiluonnossa kannustettiin Liikkuva
Kuopio -kanavissa ja Hyvan mielen -virtuaalikioskille koottiin ma-
teriaaleja luonnossa liikkkumisen tueksi.

Asukas-/kayttajakyselyja tehtiin mm. Lampipuiston ja Luotipuiston
leikkipaikkojen seka Haarakastien korttelileikkipaikan osalta.

Neulamaen ja Puijonlaakson lahidohjelma kaynnistyi ymparisto-
ministerion avustuksen turvin. Kansallisen kaupunkipuiston hoito-
ja kayttosuunnitelman laadinta viivastyi resurssihaasteiden
VUOKSI.

Elinvoima- ja konser-
nipalvelut; Kaupun-
kiymparistdn palvelu-
alue; Hyvinvoinnin
edistdmisen palvelu-
alue

Mittari 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TP 2020
Vahintaan tunnin paivassa liikkuvat, % 4. ja 5. luokan oppilaista 451 40,3

Vahintaan tunnin paivassa liikkuvat, % 8. ja 9. luokan oppilaista 19,6 21,8

Harrastaa taidetta ja kulttuuria vahintéan yhtena paivana viikossa,

% 4. ja 5. luokan oppilaista 77,6

Harrastaa taidetta ja kulttuuria vahintdan yhtena paivana viikossa,

% 8. ja 9. luokan oppilaista .. 50,7

Perheelld riittdvasti yhteista aikaa, % 4. ja 5. luokan oppilaista 64,2
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Mittari jatkuu... 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TP 2020
Huostassa olleet 0 - 17-vuotiaat, % vastaavan ikdisestavaestosta 1,5 1,6 1,5 1,4 1,5 1,4 1,5 1,6

Perheita lastensuojelun tehostetussa perhetydssa, % lapsiper-

heista 0,5 04 1,4 1,4 1,4

Nuorten huolta herattava toiminta, % 8. - 9. luokkalaisista .. .. .. .. .. 7,7 . 8,8 .
Pitkaaikaistyottdmien maara 31.12. (hl6a) 2216 2449 1934 2 809 2 567 2219 1793 1866 2378
Nuorisotyottémien maara 31.12. (hl6a) 751 951 1205 1397 1287 1014 968 907 980
Tyottdmyysaste, keskimaarin 10,7 12,3 13,9 14,5 13,7 11,9 10,5 9,9 13,0
Tydllisyysaste (%), 18 - 64-vuotiaat 67,2 66,3 65,3 65,1 65,9 67,5 69,3 69,4*
Tyokyvyttdmyyseldketta saavat 25 - 64-vuotiaat, % vastaavan-

ikdisesta vaestosta 10,5 10,2 9,8 9,4 9.1 8,7 8,5 8,4

Koulutuksen ulkopuolelle jaaneet 17 - 24-vuotiaat, % vastaavan-

ikaisesta vaestosta 8,2 6,6 6,5 5,5 5,5 5,1 5,1 ..
Asemakaavoitetut metsaiset virkistysalueet (ha) 1400

*) Ennakkotieto

3. RESURSSIVIISAS KUOPIO

Kriittinen Mittari Valtuustoon nahden Seuranta 31.12. Vastuutaho
menestystekija sitova tavoite

3.1. Viisas liikkkuminen

kaupungin henkildkunnan
etatyopaivien lukumaara,
etatyoskentelypisteet
(Ikm)

Edistetaan edelleen eta-
tyon tekemismahdolli-
suuksia ja vahennetaan
likkumistarvetta.

(etenee suunnitellusti)

Etatydmahdollisuutta hyddynnettiin laajasti tehtavissa, joissa se
oli mahdollista. Alkuvuonna etaty6ta teki 2 248 henkiléa yhteensa
107 944 paivaa.

Etatyoskentelya edistettin mm. hankkimalla lisaa valineita eta-
tyoskentelyyn ja —osallistumiseen, siirtymalla etakokouskaytan-
t6on ja toteuttamalla ns. vuoroperiaatetta etatyossa.

Kaikki palvelualueet

kaupunkiliikenteen mat-
kustajamaara

Edistetaan joukkoliiken-
teen vahapaastoisyytta ja
parannetaan toimintaedel-
lytyksia.

(etenee suunnitellusti)

Valmisteltiin joukkoliikenteen siirtymista kayttamaan kayttovoi-
mana sahkda ja fossiilittomia polttoaineita. Toisen polven biodie-
sel on kayt0ssa osassa liikenteessa ja syksylla 2021 tulee 13
sahkdbussia. Loput vuonna 2020 kilpailutetun kohteen 40 autosta
kayttavat toisen polven biodieselia.

Jatkuu...

Kaupunkiympariston

palvelualue
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Kriittinen Mittari Valtuustoon nahden Seuranta 31.12. Vastuutaho
menestystekija sitova tavoite
3.1. Viisas liikkuminen |kaupunkilikenteen mat- |Edistetaan joukkoliiken- | g (Jatkuu... Kaupunkiympariston
kustajamaara teen vahapaastoisyytta ja palvelualue
parannetaan toimintaedel- Uusia pyséakkikatoksia toteutettiin ja vanhoja parannettiin. Ase-
lytyksia. manseudulla toteutettiin joukkolilkkenteen ajantasainen informaa-
tiojarjestelma.
Joukkoliikenteen matkustajamaara vaheni koronapandemian
vuoksi noin 29 % vuoteen 2019 verrattuna, ollen noin 5,2 mil;.
matkustajaa.
pyOrailyn ja jalankulun Huolehditaan kavely- ja | g |(etenee suunnitellusti) Kaupunkiympariston
osuus tehdyistd matkoista |pyo6railyvaylien kunnossa- Kevyenliikenteen paavaylien talvikunnossapitoa parannettiin talvi- | palvelualue

pidon ymparivuotisesta
laadusta.

pyorailyn edistamiseksi. Liukkauden torjuntaa tehtiin vahemman
py0rien rengasrikkoja aiheuttavalla kiviaineksella. Kevaalla no-
peutettiin kiviaineksen poistoa kevyen liikenteen vaylilta.

Jalankulun ja pyorailyn yhteyksien parantaminen seka joukkolii-
kennekaistojen rakentaminen kaynnistyi Savilahdentiella.

Kaupunkipy0Orien maaraa lisattiin 250 pyoraan ja otettiin kayttéon
uusia kaupunkipydraasemia. Kaupunkipyorien kayttdaste kasvoi
edellisesta vuodesta, ollen noin 7 kayttajaa/pyora/paiva.

3.2. Kiertotalous ja re-
surssien viisas kaytto

jatteen maara, rakentami-
sen jatteiden hyddyntami-
sen osuus kaupungilla ja
konserniyhtitissa (%)

Sisallytetaan resurssivii-
saus hankintaprosessei-
hin koko konsernissa ja
koulutetaan henkildkunta.

(etenee suunnitellusti)

Selvitettiin yhteistydssa Sansian kanssa, miten hankintaohjeistuk-
sen ymparistdvaikutuksia ja vastuullisuutta voidaan kehittaa ja li-
sata hankintaprosesseihin. Lisaksi selvitettiin ilmaston, kiertota-
louden ja resurssiviisauden huomioimista hankinnoissa.

Jarjestettiin Vahahiiliset kiertotaloushankinnat —koulutus
11.2.2020 ja Vastuulliset teknisen sektorin hankinnat —tapaami-
nen asiakkaille 20.2.2020 (Sansian jarjestama).

Resurssiviisaus toimintatapana eteni organisaatiossa, mm. nuori-
sopalvelujen uuteen toimintaohjelmaan ilmastonmuutos ja resurs-
siviisaus tulevat omana painopistealueena ja kirjasto sai Viksu-
Kuopio -tunnustuksen resurssiviisaasta tyostaan.

Kaikki palvelualueet;
Sansia
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Kriittinen
menestystekija

Mittari

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Seuranta 31.12.

Vastuutaho

3.2. Kiertotalous ja re- |jatteen maara Kaupungin omistamissa |[] |(etenee hitaasti tai osittain) Tilakeskus; Servica
surssien viisas kaytto toimitiloissa muovinkerays Hankittiin uusia jatteiden lajitteluastioita. Jatteiden lajittelu otettiin
hoidetaan mahdollisim- kayttdéon myos yleisdtiloissa, esim. musiikkikeskuksella.
man tehokkaasti. Kirjaston aineistojen muovittamattomuuskokeilua jatkettiin hyvien
kokemusten takia. Uimahalleihin otettiin kayttéon omien laude-
suojien kayttd. Tdman odotetaan vahentavan jatteen maaraa n.
45t/vuosi. Vanhuspalveluissa vahennettiin materiaalien ja laakkei-
den havikkia.
uusiomateriaalien kayttd- |Uusiomateriaalien kayttoa | g | (etenee suunnitellusti) Tilakeskus; Kaupun-
osuus uusissa raken- lisdtdan suunnitelmalli- Uusio- ja kierratysmateriaaleja hyddynnettiin mm. viherkohteiden |kikonserni
teissa ja rakennuksissa |sesti rakentamisessa. ja urheilualueiden suunnittelussa, Savilahdessa tuhkaa kaytettiin
luonnonmateriaalien tilalla ja teatterissa osa lavasteista oli kierra-
tettyja ja kierratetdan edelleen esityskauden loputtua.
Lisaksi osallistuttiin uusiomateriaalien kayttéa edistavaan
UUMAS- tyohon ja pohdittiin Jatekukon kanssa Heinjoen maan-
kaatopaikan hyddyntamista uusiomateriaalien kaytén osalta. Puu-
tossalmen puupankin hoito- ja kayttdsuunnitelma on valmis.
syntyneen ruokahavikin  |Ruokahavikin seuranta [ ] |(etenee hitaasti tai osittain) Servica
maara (kg/€) laajennetaan kaikkiin kau- Koronapandemia, ruokapalvelupisteiden sulkeminen ja koulujen
pungin tiloissa toimiviin etaopiskeluun siirtyminen hidastivat tavoitteen toteutumista. Kou-
ruokapalvelupisteisiin. luruokailukokeiluissa ilman tarjottimia ruokailu tuotti positiivista
muutosta ruokahavikin suhteen seka vahensi veden, pesuainei-
den ja sahkon kulutusta. Pilotointia jatketaan ja mahdollisuuksien
mukaan laajennetaan.
3.3. Energiatehokkuus |kasvihuonekaasupaastot, |Hyodynnetaan alyener- @ |(etenee suunnitellusti) Tilakeskus
ja uusiutuva energia  |aurinkoenergian ja muun |giaverkkoja ja automaa- Tilapalvelut tapasi energia-alan keskeisia toimijoita ja selvitti hei-
uusiutuvan energian tuo- |tiota entista paremmin dan ratkaisujen soveltuvuutta kaupungin rakennuskantaan. Pilot-
tantomaara (MWh/v) energiatehokkuuden li- kohteena kaynnistyi Maaningan urheilu- ja nuorisotalon energian-
saamiseksi. saastotoimet. Uusia pilot-kohteita sovittiin vuodelle 2021.
uusiutuvan energian Tarkastellaan uusiutuvien | @ [(etenee suunnitellusti) Tilakeskus; Kaupun-

osuus sahkon ja lAmmon
hankinnasta sek& omasta
tuotannosta

energiamuotojen hyddyn-
tamismahdollisuudet kai-

kissa peruskorjaus- ja uu-
diskohteissa seka uusilla

rakentamisalueilla.

Vuonna 2020 otettiin kayttdon Kuopion klassillisen lukion aurinko-
voimala seka von Wrigthin koulun ja paivakodin aurinkovoimala ja
maalampojarjestelma.

Tilapalvelut selvitti uusiutuvan energian kayttémahdollisuudet kai-
kissa uudisrakennus- ja peruskorjaushankkeissa.

kikonserni
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Kriittinen
menestystekija

Mittari

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Seuranta 31.12.

Vastuutaho

3.3. Energiatehokkuus
ja uusiutuva energia

vahapaastoisten ajoneu-
vojen lukumaara

Kuljetushankintojen kilpai-
lutuksessa suositaan va-
hapaastoisia kayttovoi-
mia. Ajoneuvohankin-
noissa tulee selvittaa en-
sisijaisesti vahapaastois-
ten ajoneuvojen hankinta-

mahdollisuus.

@ | (etenee suunnitellusti)

Yhteiskayttdauto -selvitys on valmis. Henkildkunnan tydasiamat-
koihin tarkoitettu ensimmainen yhteiskayttdinen sahkbdauto otettiin
kayttéon loppuvuodesta.

Kuljetushankintojen kilpailutuksissa ja ajoneuvohankinnoissa
edellytettiin vahapaastoisia kayttévoimia. Syksylla kartoitettiin
sahkdautojen soveltuvuutta kotihoitoon (edellisen kerran tehtiin
vuonna 2019). Pohjois-Savon pelastuslaitoksen raskaan kalus-
ton alustan, koritdiden, pienkaluston seka koura-auton paallisra-
kenteiden kilpailutuksissa huomioitiin paastodarvot.

Sansian jarjestdama autojen ja huoltoleasingpalveluiden kilpailutus
tehdaan vuonna 2021.

Kaikki palvelualueet;
Kaupunkikonserni

Mittari 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TP 2020
Etaty6ta tehneet henkil6t 478 2248
Etatyopaivat 7 053 107 944
Paikallislikenteen matkustajamaara (1 000 matkustajaa) 4 460 4 641 4750 4909 5 660 6 196 6 448 7 358 5200
Pyérailyn ja jalankulun osuus tehdyistd matkoista (%) 31,4 .. .. .. .. .. 43,0

Loppusijoitettu sekajate (kg/asukas/vuosi) 31,7 25,4 44,5 109,7 0,7 0 0 0

Erilliskeratyn biojatteen maara (kg/asukas/vuosi) 39 41 41 42 34 32 34 38

Rakennus- ja purkujatteen kierratysaste (%) .. .. .. .. .. .. .. 81

Kaikki kasvihuonekaasupaastot (kt CO2-ekv) 903,9 849,3 7457 721,0 738,4 671,6 727,3 ..
Kasvihuonekaasupaastét ilman teollisuutta (kt CO2-ekv) 738,6 704,0 609,9 581,0 606,0 536,6 578,9 561,8*
Kasvihuonekaasupaastot ilman teollisuutta (t CO2-ekv/asukas) 6,5 6,1 5,3 5,0 5,1 4.5 49 4,7*

Uusiutuvan energian osuus sahkoén ja Iammaon tuotannosta (%) 55 61 68
Aurinkosahkon tuotanto kaupungin kiinteistéissa (MWh) 78

Sahko- ja kaasuhenkildautojen, sis. hybridit ensirekisterdinnit (kpl) 3 1 6 9 18 44 90 117 347
Sahko- ja kaasukayttdisten henkildautojen, sis. hybridit osuus ajo-

neuvokannasta (%) 0,71 0,98 1,87

*) Ennakkotieto
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4. UUDISTUVA KUOPIO

Kriittinen
menestystekija

Mittari

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Seuranta 31.12.

Vastuutaho

4.1. Kyvykas ja innos-
tunut henkilésto ja uu-
distuva johtaminen

sairauspoissaolot pv/htv,
tyotyytyvaisyys, korvaa-
van tyon malli kaytéssa

Henkildston tydhyvinvointi
paranee ja sairauspoissa-
olot vahenevat kaupunki-
tasoisesti 15,4 pv/htv ta-
solle.

[]|(etenee hitaasti tai osittain)

Sairauspoissaolot olivat 17,14 pv/htv ja pysyivat vuoden 2019 ta-
solla. Sairauspoissaolopaivia oli kuitenkin 3 584 paivaa vahem-
man kuin edellisena vuonna. Tapaturmapoissaolot olivat 0,65
pv/htv, laskua 0,06 pv/htv vuoteen 2019 verrattuna.

Korvaavan tyén malli otettiin kdyttdon ja sitéd hyddynnettiin mm.
henkil6illa, jotka eivat ole voineet koronakaranteenin vuoksi tehda
asiakastyota.

Ty6hyvinvointihanke Yhdessa tyohyvinvointia - kokeiluilla uusia
toimintamalleja (ESR) paattyi 31.12.2020. Koronapandemia esti
osittain tydhyvinvointihankkeen koulutusten jarjestamista ja suun-
niteltuja tydhyvinvointitapahtumia.

Tyo6hyvinvoinnin edistdmiseen varattiin ylimaarainen 0,2 milj. eu-
ron rahoitus ja siitéd noin 70 % kohdistettiin psykososiaalisen tu-
keen.

Tyo6hyvinvointia edistettiin lisdksi mm. hyédyntamalla tydhyvin-
vointirahaa, paivittdamalla tydhyvinvointisuunnitelmat, hyddynta-
malla varhaisen tuen mallia, arvioimalla henkildston hyvinvointia
riskikartoituksin ja hyvinvointikyselyin, tiivistamalla yhteisty6ta tyo-
terveyshuollon kanssa, toteuttamalla yksil6-, tydyhteisé- ja esi-
miesvalmennuksia, jarjestamalla koulutusta psykososiaalisesta
tuesta, kehittamalla uusien tydntekijdiden perehdytysta, kaytta-
malla mentorointia, lisdamalla organisaatiorajat ylittavaa yhteis-
ty6ta, toteuttamalla varhaiskasvatuksen varahenkildsto-pilotti,
hyddyntamalla Vincit Laas, SchoolDay- ja PERA -jarjestelmia hy-
vinvoinnin tukena, kannustamalla henkil6st6a omaehtoiseen tyky-
toimintaan, jarjestamalla tyhy-toimintaa ulkotiloissa tai etatyoyh-
teydella, ottamalla kayttéon Teamsin kautta pidettavat ns. kahvi-
palaverit seka tiivistamalla paivittaisjohtamista ja tiedonkulkua.

Kaikki palvelualueet
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Kriittinen
menestystekija

Mittari

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Seuranta 31.12.

Vastuutaho

4.1. Kyvykas ja innos-
tunut henkiléstd ja uu-
distuva johtaminen

uudistuksen eteneminen

Poliittisen johtamisjarjes-
telman uudistamistyéta
viedaan eteenpain luotta-
mushenkildiden johdolla.

(valmis)

Poliittisen johtamisjarjestelman muutoksista paatettiin 30.11.2020
(KV § 89) ja uudistukset tulevat voimaan seuraavan valtuustokau-
den alussa.

Keskeisena uudistuksena on joidenkin luottamustehtavien hoita-
minen jatkossa paa- tai osa-aikaisena. Lisdksi uudistus vahvistaa
demokraattisen paatdksentekoprosessin toimivuutta kaupungin
omistajaohjausasioissa ja vahvistaa lautakuntien roolia talousar-
viovalmistelussa.

Hallinto- ja tukipalvelujen (talous, henkildstd, hallinto) kokoamista
koskeva selvitysty6é on valmis ja kokoaminen eteni palvelualuei-
den l&hituen osalta. Kaupunkitasoisesta kokoamisesta tehtiin lin-
jaukset ja toteutus tapahtuu vuoden 2021 aikana.

Kaupungin johto

4.2. Sujuva ja uudis-
tuva toiminta

kokeilut ja kehittamis-
hankkeet

Kehitetaan tiedolla johta-
mista (tiedon kerdaminen,
analysointi ja hyddyntami-
nen) kaupunkitasoisesti,
jotta se palvelee parem-
min toiminnan, palvelujen
ja palveluverkostojen
suunnittelua ja seurantaa.

(etenee suunnitellusti)

Kaynnistynyt valtionvarainministerion rahoittama Tiedolla johtami-
sen (TiJo) -hanke, jossa tavoitteena on ulkoisen ja sisaisen tie-
dolla johtamisen digitalisointi. Hankkeessa maariteltiin kaupungin
palvelut ja vietiin ne taloushallinnon jarjestelmaan seka kaynnis-
tettiin talous- ja hr-raportoinnin kehittaminen ja uuden Nepton-tyo-
ajanhallintajarjestelman kayttoonotto.

Hyvinvointitiedolla johtamista kehitettiin yhdessa Istekin, Ita-Suo-
men yliopiston, Living Labin, P-S sairaanhoitopiirin kanssa. Kir-
jasto osallistui valtakunnalliseen tiedolla johtamisen kehittami-
seen.

Lapsiperhepalveluissa toteutettiin palvelutuotannon arviointi ja
kustannusten laskenta osana lapsibudjetoinnin kehittamista.

Tiedon analysointia ja visualisointia kehitettiin mm. terveyden-
huollossa ja perusturvassa (Tableau, Winhit), oppilaitoksissa (Pri-
mus), kirjastossa (Power Bl), varhaiskasvatuksessa (Fakta, Muk-
sunetti) ja liikuntapaikkapalveluissa.

Kaikki palvelualueet
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Kriittinen
menestystekija

Mittari

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Seuranta 31.12.

Vastuutaho

4.2. Sujuva ja uudis-
tuva toiminta

kunnan digitalisaatioaste,
hankkeiden maara ja ete-
neminen, asiakaspalaute

Palvelujen saavutettavuu-
den ja sujuvuuden paran-
taminen digitalisaation
avulla. Laaditaan digitali-
saation tiekartta ja vie-
daan eteenpain toimintaa
ja palveluja uudistavia di-
gihankkeita.

(etenee suunnitellusti)

Kuopion kaupunki avasi 14.2.2020 oman verkkokaupan
(https://verkkokauppa.kuopio.fi/), joka helpotti palvelujen ja tuot-
teiden ostamista ajasta ja paikasta riippumatta.

Digitalisaation tiekarttaa tydstettiin yhteistydssa Istekki Oy:n
kanssa.

Valtiovarainministeriolta saatiin rahoitus OmaKunta verkkoasiointi
ja séhkdisen asioinnin konseptointi -hankkeelle.

Valtionvarainministerion rahoittama Ihmislaheinen palveluverkko-
suunnittelu (DigiPave) -hanke kaynnistyi. Asemakaavoituksessa
otettiin kayttdon avoimen lahdekoodin paikkatieto-ohjelmisto
QCIS.

Lapsiperhepalveluissa avattiin koronapandemian takia sahkéinen
ns. "tarvitsen apua” -palvelu.

Asumispalveluissa kehitettiin omaisyhteyden pitoa tablettien
avulla.

Vammaispalveluissa otettiin kayttéon virtuaalinen paivatoiminta.
Suun terveydenhuollossa otettiin kayttéon sahkoinen asiointi.

Kriisipalvelukeskus kehitti etdyhteyksien kautta tapahtuvaa vas-
taanottotoimintaa.

Varhaiskasvatuksen hoitoaikojen sahkdista ilmoittamista pilotoi-
tiin.

Perus- ja lukio-opetuksessa siirryttiin koronapandemian takia mo-
nimuoto-opetukseen. Lisaksi otettiin kaytt6éon sahkdisia lomak-
keita (oppilasilmoitus, julkaisuluvat, lupa oman laitteen kayttoon

koulussa, koulun lainalaitteen kayttdsopimus seka poissaolo-
anomukset).

Jatkuu...

Kaikki palvelualueet
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Kriittinen
menestystekija

Mittari

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Seuranta 31.12.

Vastuutaho

4.2. Sujuva ja uudis-
tuva toiminta

kunnan digitalisaatioaste,
hankkeiden maara ja ete-
neminen, asiakaspalaute

Palvelujen saavutettavuu-
den ja sujuvuuden paran-
taminen digitalisaation
avulla. Laaditaan digitali-
saation tiekartta ja vie-
daan eteenpain toimintaa
ja palveluja uudistavia di-
gihankkeita.

Jatkuu...
Nuorisopalvelut lisasi ja kehitti verkkonuorisoty6ta.

Koronapandemia nopeutti luomaan uusia virtuaalisia palveluja, lu-
entoja, seminaareja ja striimattuja esityksia (kirjasto, kulttuuri,
taide, musiikki, teatteri, liikunta, kansalaisopisto) mm. Hyvan mie-
len kioski -sivuille (www.kuopio.fi’/hyvanmielenkioski), kouluille ja
palvelutaloille.

Kaikki palvelualueet

osaamiskartoitukset

Parannetaan henkildston
digitaalista kyvykkyytta.

(etenee suunnitellusti)

Ihmislaheinen digitaalinen kunta —hanke (ESR) kaynnistyi huhti-
kuun alussa. Alkuvaiheessa ty6ta suunnattiin poikkeustilanteen
synnyttdmaan akuuttiin digituen tarpeeseen. Valmennukset ja
palvelujen kehittdminen kaynnistyivat syksylla. Valmennuksiin
osallistui 57 henkil6a ja valmennuspaivia pidettiin 17. Loppuvuo-
desta toteutettiin Digitalisaatio tydssani -kysely kaikille kaupungin
tyontekijdille.

Poikkeusolojen ja etatydn myéta henkildston digitaidot kehittyivat
merkittavasti. Digitaitoja edistettiin lisdksi mm. digitutor ja -mentor
-toiminnan ja koulutusten avulla (koulut) ja OKM:n digihank-
keessa (kirjasto).

Kaikki palvelualueet

osallistumis- ja vaikutta-
mismahdollisuuksiin tyyty-
vaisten osuus, kuntalais-
ja asiakaspalautteiden
maara

Kehitetaan keskeisen
kaupunkialueen osallisuu-
den ja vaikuttamisen toi-
mintamalleja. Paranne-
taan kuntalaisviestintaa
matalan kynnyksen vai-
kuttamistavoista.

O

(etenee hitaasti tai osittain)
Asukastupatoiminnan uudistaminen kaynnistyi Kuopion asukastoi-
minnan suunnitelman mukaisesti.

Koronapandemian takia asukkaiden osallistamista tehtiin paa-
saantoisesti erilaisin kyselyin sekd asiakasraateja ja digitaalisia
alustoja hyoédyntaen.

Koronapandemian takia paapaino viestinnassa oli kriisiviestin-
nassa. Monikanavaista, ennaltaehkaisevaa viestintaa lisattiin. To-
teutettiin kaupungin verkkosivujen uusiminen huomioiden Euroo-
pan unionin saavutettavuusdirektiivin mukaiset vaatimukset ja pa-
rannettiin sivujen saavutettavuutta mm. nakoé- ja kuulovammais-
ten osalta.

Kaikki palvelualueet
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Kriittinen Mittari

menestystekija

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Seuranta 31.12.

Vastuutaho

investointien kustannusar-
vioiden pitavyys

4.3. Kestava talous

Investointien hankesuun-
nitteluprosessi uudiste-
taan.

(etenee hitaasti tai osittain)

Talonrakennusinvestointien hankeprosessin kuvaus uudistettiin.
Talonrakennushankkeiden hankeohjeistuksen paivitys kaynnistet-
tiin. Ensimmaiset hankemallien vertailut tehtiin.

Kaikki palvelualueet

lainamaara €/asukas, lai-
nanhoitokyky, taseen ul-
kopuoliset sopimusvas-
tuut, vuokrakustannusten
kasvu

Selvitetaan vaihtoehtoisia
investointimalleja koko-
naistalous huomioiden in-
vestointitason pienenta-
miseksi.

(etenee suunnitellusti)

Investointien suunnitteluprosessia tehostettiin ja suunnittelua ai-
kaistettu. Eri vaihtoehtojen (laina, vuokra, leasing, elinkaari) ver-
tailulaskelmia tehtiin investointikohteiden suunnittelussa.

Kaikki palvelualueet;

Tilakeskus

tilikauden tulos, toiminta-
katteen kasvu%, toiminta-
kulujen kasvu%

Talousarvioon sisaltyva 6
ME€:n henkiléstdmenojen
saastotavoite toteutuu.

(etenee suunnitellusti)

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi henkiléstdmenojen talousarviomuu-
tokset 8.6.2020. Vuodelle 2020 kohdistui pysyvia henkildstdme-
nosaastoja 4,0 milj. euroa ja kertaluonteisia 2,0 milj. euroa. Pysy-
vat henkiléstdmenosaastot toteutuivat jattamalla tayttamatta avoi-
meksi tulevia tehtavia ja vahentamalla maaraaikaisten tydntekijoi-
den kayttéa. Irtisanottavien henkildiden maara vaheni arvioidusta
91 henkildsta 31 henkil6on. Kertaluonteisia saastoja saavutettiin
vapaaehtoisten vapaiden, lomarahojen vaihdon ja koronapande-
miasta johtuvien lomautusten avulla.

Kaikki palvelualueet

tilikauden tulos, toiminta-
katteen kasvu%, toiminta-
kulujen kasvu%

Laaditaan kaupungin ta-
louden tasapainotussuun-
nitelma suunnittelukau-
delle.

(etenee suunnitellusti)

Perustettiin 11.5.2020 poliittinen, kaupunginvaltuuston ryhmapu-
heenjohtajista seka kaupunginhallituksen ja —valtuuston puheen-
johtajistosta muodostuva Kuopio 2025 -ryhma. Ryhman tavoit-
teena oli muodostaa pitkan aikavalin nakemys kaupungin talou-
den kehityssuunnasta seka linjaukset keinoista, joilla talouden ta-
sapainoa haetaan. Osa keinoista hyvaksyttiin osana vuoden 2021
talousarviota.

Kaikki palvelualueet

Mittari 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TP 2020
Henkildston sairauspoissaolot (pv/htv) 16,3 15,3 15,8 16,2 17,0 17,0 17,4 17,1 17,1
Henkildston kehittamisaloitteet (kpl) 60 59 16 23 28 40
Kehittdmishankkeet ja -projektit (kpl) 63 71 53 62 32 50
Kunnan digitalisaatioaste (%) 52
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Mittari jatkuu... 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TP 2020
Kuntalais- ja asiakaspalautteet (kpl) 1919 2671 3211 3970 3 961 3 049 4 333
Kuntalaisaloitteet (kpl) 18 29 24 43 17 18 35 34 48
Lainat (€/asukas) 2010 2339 2 800 2802 2 884 2790 2 891 3322 3821
Konsernilainat (€/asukas) 6 694 7758 8 030 8103 8 022 8 013 8 053 9 020 9712
Laskennallinen lainanhoitokate (tunnusluvun laskenta muuttunut ai-
kaisemmat vuodet eivat ole vertailukelpoisia) 1,4 0,8 0,4 1,0
Tilikauden tulos (milj. €) -19,007 0,638 118,017 -13,455 -6,251 9,183 -4,163 54,707 18,604
Toimintakulujen kasvu (%) 6,81 12,79 2,09 1,37 1,55 3,17 3,70 4,88 0,14
Toimintakatteen kasvu (%) 8,21 11,80 2,14 9,71 2,03 4,36 3,51 6,43 4,28
STRATEGIAN LAPILEIKKAAVIEN TEEMOJEN TOTEUTUMINEN
| Digitalisaatio Kansainvalisyys Kumppanuus

Asetettu kaupunkitasoinen digitaalisten palveluiden johtoryhma
ohjaamaan digitalisaatioon, digitalisaation tiekarttaan, tiedonhal-
lintalakiin ja muussa laissa saadettyyn digitalisaation seka tie-
donhallintaan liittyvda kokonaisuutta Kuopion kaupungilla

Saatu VM:n rahoitus yhdessa Siilinjarven kanssa toteuttamalle
"OmakKunta verkkoasiointi ja sdhkoéisen asioinnin konseptointi” -
hankkeelle.

Saatu VM:n rahoitus yhdessa Helsingin ja Turun kanssa toteu-
tettavalle "Inmislahtdisen palveluverkon suunnittelun vaatiman
toimintamallin kehittdminen ja sita tukevan tiedon tunnistaminen
ja harmonisointi” -hankkeelle.

Edistetty Kuopion alueen paasya yhdeksi Euroopan digitaalisia
innovaatiokeskittymia (EDIH) yhdessa sidosryhmien ja kumppa-
nien kanssa.

Kaynnistynyt 1/2020 Datajalostamo -hanke (EAKR), jossa luo-
daan alykaupunkialusta Kuopion kaupungin, oppilaitosten, yri-
tysten, tutkimuslaitosten ja terveydenhuollon kayttoon.

Jatkuu...

Koronapandemia johti kansainvalisessa toimin-
nassa matkojen, vierailujen, tapahtumien seka
myds kokouksien ja kansainvalisyysseminaarin pe-
rumisiin. Kuopion kv-tapahtumista peruttiin mm.
Kuopio Tanssii ja Soi Festivaali ja IRONMAN Fin-
land Kuopio-Tahko. Ystavyyskaupunkitoiminnassa
peruttiin kulttuuriyhteistydhon liittynyt matka Shang-
hai Pudongiin. Unkariin Gy®driin ei lahetetty osallis-
tujia lasten urheilukisoihin. My&s Luovien alojen yh-
distys Pro Mylly ry:n nayttelyvaihtoon liittyvat mat-
kat Svendborgiin ja Bodéon peruuntuivat.

KV-toimintaa siirrettiin etdyhteyksin toteutettavaksi
ja toiminnan painopisteitd muutettiin. Toiminnassa
panostettiin yhteistydmuotojen kehittdmiseen ja
monipuolistamiseen seka asteittain etenevaan en-
nakoivaan suunnitteluun.

Jatkuu...

Osallistuttu suurten kaupunkien C21- yhteisty6hon.

Tehty yhteisty6ta itdsuomalaisten kaupunkien ja
toimijoiden kanssa Itdradan kehittdmisen puolesta.

Jyvaskylan ja Lahden kanssa tehty yhteisty6ta ja
edunvalvontaa valtion suuntaan maankayttd, asu-
minen, liikenne (MAL)-sopimusneuvotteluissa. Kuo-
pion seudun paasy MAL-sopimusmenettelyyn on
tiivistanyt yhteisty6ta myds Tuusniemen, Suonen-
joen, Leppavirran ja Lapinlahden kuntien kanssa.

Osallistuttu kaupungin ja valtion (TEM) valisen in-
novaatiotoiminnan ekosysteemisopimuksen valmis-
teluun yhdessa kumppanien (Itd-Suomen yliopisto,
Savonia-ammattikorkeakoulu, Pohjois-Savon liitto,
Pohjois-Savon ELY-keskus, VTT, Pohjois-Savon
sairaanhoitopiiri/KYS, KuopioHealth-osuuskunta)
kanssa.

Jatkuu...

79




Digitalisaatio

Kansainvalisyys

Kumppanuus

Jatkuu...

Edistetty Kuopion kaupungin avoimen datan julkaisemista ja
hyddyntadmistd mm. kansallinen avoimen datan tilaisuudessa
Kuopiossa.

Avattu KUHA-intraan Ideapulputtamo -keskustelualusta henki-
I6stdn poikkeusoloissa keksimien tydssa selviytymisen keinojen
seka uusien kehittdmisideoiden kerdamisen ja naiden hyvien
tydkaytanteiden tehokkaaseen levittdmiseen koko kaupunkior-
ganisaatiossa.

Rakennettu digipalvelu yksinyrittdjien korona-avustushakemus-
ten kasittelyyn, avustuspaatdsten tekemiseen seka seurantaan
hyddyntaen olemassa olevia jarjestelmia.

Osalllistuttu yhdessa kumppanien (Savonia-amk, UEF,
PSSHP/KYS) kanssa Digital-Hack ideakilpailun toteuttami-
seen5/2020. Kilpailulla haettiin digitaalisia ratkaisuja heikossa
asemassa olevien palveluihin.

Osalllistuttu Omaolo hyvinvointi- ja terveyspalvelujen kansalli-
seen kehitystyohon seka palvelujen kaytantéon viemisen edista-
miseen, erityisesti digitaalinen koronaoirearvio.

KATSO MYOS KRIITTINEN MENESTYSTEKIJA 4.2.

Jatkuu...

Kansainvalisyystydryhma kokoontui vuoden aikana
kolme kertaa. Syksylla kaynnistyivat kansainvali-
syyden aamukahvit kevaan tauon jalkeen.

Ystavyyskaupunkiyhteistydssa painottui pohjois-
mainen yhteisty6. Jarjestettiin Norjan Bodon, Ruot-
sin Jénkopingin ja Tanskan Svendborgin kanssa
Pohjoismainen ystavyyskaupunkikokouksen val-
mistelukokouksen 30.9.-1.10.2020. Pohjoismaisten
ystavyyskaupunkien kesken jatkettiin teemallisia vi-
deotapaamisia Teams kautta.

WHO Healthy cities -konferenssi pidettiin webinaa-
rina. Konferenssissa oli esilla nelja esitysta Kuopi-
osta. Apulaiskaupunginjohtaja Pekka Vahakangas
valittiin verkoston neuvoa-antavaan tyéryhmaan
toiselle kaudelle.

Tuettu European Region of Gastronomy (ERG) -
hanketta. Koronapandemian takia juhlavuotta jat-
kettiin vuodelle 2021.

Edistetty Kuopion kansainvalista nakyvyytta ja kiin-
nostavuutta vaikuttamisviestinnan Kuopio High-
Lights -verkkosivuston kautta.

Jatkuu...

Osallistuttu Saimaa-ilmié 2026 —ohjelman ja haku-
kirjan valmisteluun, jolla tavoitellaan Savonlinnalle
vuoden 2026 kulttuuripadkaupunkistatusta.

Tuettu kumppanina 1t&-Suomen yliopiston Young
Universities for the Future of Europe -verkoston
YUFE in Cities -kokonaisuutta yhdessa Joensuun
kaupungin kanssa.

Vahvistettu Savilahden organisaatioiden yhteis-
tyota, osallisuutta ja nakyvyyttd monitoimijaisen Sa-
vilahti-johtoryhmatyon kautta.

Koordinoitu maakunnallisen vetovoimatyon johto-
ryhmatydskentelya.

Lisaksi jarjestetty saanndllisia kuntajohtajakokouk-
sia ja kaupunkien yhteistapaamisia, osallistuttu alu-
eellisiin, kansallisiin ja kansainvalisiin ty6- ja oh-
jausryhmiin, oltu kumppanina useissa kymmenissa
kansallisissa ja EU-rahoitteisissa hankkeissa seka
toteutettu jarjestokumppanuuksia.
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2.1.2 Liikelaitokselle asetetut sitovat tavoitteet

Kuopion Kuntatekniikkaliikelaitoksen tilikauden ylijagdma oli 1,4 milj. euroa, joka on 0,2 milj. euroa talousarviota
parempi.

Liikelaitos Mittari Tavoite 2020 Toteuma 2020

Kuopion Kuntatekniik- | Vuosikate / poistot, % | Vuosikate kattaa poistot Vuosikate 2,1 milj. euroa,

kaliikelaitos poistot 0,7 milj. euroa,

Mestar 304,4 %, tavoite toteutui.
Korvaus peruspaa- 255 000 euroa Korvaus peruspadomasta oli
omasta 255 000 euroa.
Nettoinvestoinnit 669 000 euroa 737 684 euroa, tavoite ylittyi

68 684 eurolla.

2.1.3 Konserniyhteisoille asetetut tavoitteet

Kaupunginvaltuuston konserniyhteiséille asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet toteutuivat paa-
saantoisesti. Asetetusta 70:sta tavoitteesta 42 tavoitetta toteutui ja viisi toteutui osittain. Tavoitteista jai toteu-
tumatta 23. Yhtiéiden raportoimat poikkeamat tavoitteiden toteumissa eivat kuitenkaan ole merkittavia ja osa
toteumatta jaaneista tavoitteista johtuu korona-viruksen aiheuttamista poikkeuksellisista olosuhteista.

Valtuusto edellytti talousarviossa, etta kaikkien konserniyhteiséjen tulee omalla toiminnallaan tukea kaupun-
gin strategian toteutusta. Valtuusto asetti kaikkia konserniyhteis6ja koskeviksi yhteisiksi tavoitteiksi Kuopion
kaupungin tyéllisyyden tukemisen seka resurssiviisauden ja kiertotalouden toimintaperiaatteiden toteuttami-
sen.

Konserniyhteis6t ovat raportoineet edistavansa tyollisyyden tukemisen tavoitetta mm. tarjoamalla kesatyo-
paikkoja ja vuorotteluvapaan sijaisuuksia. Konserniyhteisoista Niiralan Kulma Oy ja Servica Oy ovat mukana
Kuopion kaupungin tyéllisyyspalveluiden koordinoimassa, tyollisyyden edistamista tukevassa Taitopaja 2020
-kehityshankkeessa (ESR). Hankkeen avulla haetaan ratkaisuja pitkaaikaisty6ttdomyyden alentamiseen ja
edistetaan valmistuvien nuorten tyollistymista.

Resurssiviisauden ja kiertotalouden toimintaperiaatteiden toteutumista konserniyhteisét raportoivat huo-
mioivansa mm. tekemissaan tila- ja energiaratkaisuissa seka jatteiden kierratyksessa. Energiansaastoa ja
vedenkulutusta koskevia toimenpiteita on tehty laajasti ja kulutuksen seurantaa on kehitetty monin eri tavoin.
Digitaalisten tydmenetelmien ja palveluiden kayttdonottoa on lisatty.

Yhtiokohtaisten tavoitteiden toteutuminen kuvataan tarkemmin alla olevissa taulukoissa.
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Kuopion Energia Oy konserni

Tehtava: Sahkon ja kaukolammaon myynti, sdhkon ja Iammon tuotanto seka sahkon siirto
Omistussuhteet: Kuopion kaupunki 100 %
Liikevaihto 2020: 87,4 M€
Henkilostomaara 2020: 126

Mittari

Tavoite 2020

Toteuma 31.12.

Uusien pientalo-
alueiden liittymis-
aste on vahintaan
kullekin alueelle
tehdyn kannatta-
vuusselvityksen
raja-arvon mukai-
nen

Noudatetaan kunkin alueen kau-

kolammityksen kannattavuussel-

vitysten raja-arvoja

e uudet pientalot yli 75%

e muut uudet kuin pientalot yli
85 %

Pientalot: 58 %
Muut kohteet: 87,5 %

Erilaiset lampépumppuratkaisut tarjoavat kauko-
lammolle vaihtoehdon seka uudisalueilla etta ole-
massa olevassa asiakaskunnassa. Pientaloissa
on uusien rakennusten kokoluokka pienentynyt
huomattavasti edelliseen vuoteen verrattuna,
jonka seurauksena ilma- ja poistoilmalampépum-
put seka suora sahkoélammitys ovat tulleet hyvin
houkutteleviksi vaihtoehdoiksi seka kaukolam-
molle ettd maalammolle. Muissa kohteissa muu-
tamia pienia teollisuushalleja valinneet muun kuin
kaukolammon.

Savilahden alueen
kaukojaahdytyslai-
toksen kayttoéon-
otto

o Kayttédnotto 31.5.2020 men-
nessa

e Microkadun ja Viestikadun
alueiden saaminen laitoksen
tuotannon piiriin.

o KJ-laitoksen kayttéonotto tapahtui 1.6.2020
e KJ-verkkoa on rakennettu alueen kadunra-
kennustoéiden yhteydessa/aikataulussa.

e Viestikadulla otettu kayttoon valiaikainen
jaahdytyksen tuotantolaitos (siirrettava jaah-
dytyskontti). KJ-verkko rakentuu Viestika-
dulle kesalla 2021.

Savilahden
alueen verkosto-
siirrot (sahko,
[Bmpo)

Savilahden alueen verkostosiirrot
kaavan/kaupungin edellytta-
massa laajuudessa ja aikatau-
lussa huomioiden hairiéttdoman
energiahuollon vaatimukset (eri-
tyisesti lammityskausi, 6ljyn kay-
toén minimointi).

KL- ja KJ-verkkojen rakentaminen kaynnissa ja
aikataulussa. Sahkoverkot on rakennettu tyo-
maa-aikataulujen mukaisesti

Fennovoima Oy:n
osake-
omistuksesta
luopuminen

Fennovoima Oy:n osake-
omistuksesta luovuttu.

Koska osakkeita ei ole saatu myydyksi 2020 lop-
puun mennessa, ne ovat edelleen aktiivisessa
myynnissa.
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Mittari

Tavoite 2020

Toteuma 31.12.

Keskijanniteverkon
kaapelointiaste

Keskijanniteverkon kaapelointias-
teen kokonaistavoitteena 90 %
(asemakaava-alueella 100 %).

e 2020 tavoitetaso 83,5%

e 2019 tavoitetaso 82 %
e 2018 toteuma 80,5 %

Toteuma 31.12. on 85,4 %

Omavaraisuusaste

Omavaraisuusasteen tavoitetaso
40 % vuonna 2024.

e 2020 tavoitetaso 28 %
e 2019 tavoitetaso 26 %
e 2018 toteuma 24,6 %

Omavaraisuusaste v.2020 28,2%
Toteuma v.2019 26,8%

Tuloutus omista-
jalle

Omistajalle maksetaan korkoina,
padomanpalautuksena ja osin-
koina yhteensa vahintdan 11 mil].
euroa.

Tavoite toteutunut.

Tydllistymismah-
dollisuuksien tar-
joaminen

e 20 kesatyOpaikkaa

¢ harjoittelupaikkojen ja opin-
naytetydmahdollisuuksien
tarjoaminen

e vuorotteluvapaiden hyédyn-
taminen

Kesatyontekijoita on palkattu 15. Opinnaytetoita
on valmistunut 3 kpl.

Energiatehokkuu-
den parantaminen
ja uusiutuvan ener-
gian kayton lisaa-
minen

¢ Biopolttoaineiden osuus 80
% strategiakauden loppuun
mennessa

e Kierratyspuun osuus 100
GWh strategiakauden lop-
puun mennessa

e Asiakkaiden hukka- ja ylijaa-
malampéjen hyddyntaminen
luomalla kaksisuuntaisen
kaukolampokaupan periaat-
teet ja hinnoittelu vuoden
2020 aikana

o Kaukolampoakun kayttoon-
otto 31.3.2020 mennessa

e Aurinkolammon hyodyntami-
nen kaukoldmmon tuotan-
nossa

e Alykkaan lammityksen oh-
jauksen palvelun suunnittelu
ja kaupallistaminen

e Biopolttoaineiden osuus 2020 62 %

o Kierratyspuun poltto aloitettu joulukuussa
2020 Revisol Oy:n toimituksina. Vuosisopi-
mus 50 GWh/a.

o Kaukolampobakku otettu kaupalliseen kayt-
toon 14.2. 2020.

e Kaksisuuntaisen lampokaupan periaatteet ja
hinnoittelu julkaistu www-sivuille

e Alykkaan lammons&adon palvelun tarjoajan
kanssa tehty sopimus palveluiden kdynnista-
miseksi ja yllapitamiseksi. Yhteinen kehitys-
hanke Vare-ryhman yhtididen kanssa. Palve-
lun tuotteistaminen aloitettu vuoden lopulla.

e lloharjun aurinkolampdkentta valmistui heina-
kuussa tuotantokayttoon
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Istekki Oy

Tehtava: Tuottaa omistajilleen julkiseen terveydenhoitoon ja kuntien toimintaan liittyvien ja yhteisty6ta tuke-
vien informaatioteknologian (IT) ja l1aaketieteellisen tekniikan palveluja

Omistussuhteet: Kuopion kaupunki 31,75%, PSSHP 31,75 %, PSHP 31,75 % ja pienosakkaat 4,75 %
Liikevaihto 2020: 150,5 M€
Henkildstémaara 2020: 675 vuoden lopussa, keskimaarin 649.

Mittari Tavoite 2020 Toteuma 31.12.
Henkilosto- Henkildstotyytyvaisyys on parantu- | Vuonna 2020 mitattu PeoplePower-indeksi oli
tyytyvaisyys nut vuodesta 2019. 71,4, kun se edellisend vuonna oli 66,9. Tavoite

saavutettiin ja parannusta voidaan pitda hyvana.

Asiakaspohjan
vahvistuminen

Istekin roolin sailyminen ja vahvis-
tuminen vahintaan kolmen maa-
kunnan alueella seka kunta- etta
sote -asiakkuuksissa.

Istekin liikevaihto kasvaoi tilikaudella 16% ja asia-
kasomistajapohja laajentui, kun Fimlab Laboratiot
Oy, Virtain kaupunki, Suomen keskindinen potilas-
vakuutusyhtié ja Suomen valtio / Puolustusvoimat
merkitsivat osakeannit. Antien rekisterdéinti tapah-
tuu vuonna 2021

Asiakas- ja loppu-

Kuntapalveluissa asiakastyytyvai-

Vuonna 2019 tikettikyselyiden palautekeskiarvo oli

taan asiakkaiden palvelujen hintoi-
hin.

kayttaja- syys on parantunut vuoden 2019 | 4,7. Vuonna 2020 keskiarvo oli pysynyt samassa
tyytyvaisyyden tasosta. tasossa 4,7. Korona-ajan onnistumisesta Istekki
arviointitulokset on saanut asiakkailta positiivista palautetta.
Palvelujen Yhtion tehokkuuden ja tuottavuu- | Yhtié on tehostanut toimintaansa ja sita kautta on
hinnoittelu den parantamisen avulla vaikute- | valtetty palveluiden hinnankorotuksia. Istekki auto-

matisoi palveluita. Istekki on vertaillut palve-
luidensa hintoja suhteessa markkinoihin ja hinnat
ovat kilpailukykyiset.

Palvelujen laadun
arviointitulokset

Tuotamme sovittuja palvelutasoja
asiakkaillemme.

Olemme tuottaneet sovittuja palvelutasoja asiak-
kaillemme.

Tilikauden tulos

Tilikauden liikevoitto 1 %.

Toteutunut liikevoitto 1-12/2020 oli yhteensa 4,2 %
eli ylitti asetetun tavoitteen.

Kuopion Vesi Oy

Tehtava: Toimittaa asiakkailleen hyvaa talousvetta ja huolehtii viemarivesien poisjohtamisesta ja kasittelysta.
Omistussuhteet: Kuopion kaupunki 84 % ja Siilinjarvi 16 %
Liikevaihto 2020: 29,9 M€
Henkilostdomaara 2020: 96

Mittari Tavoite 2020 Toteuma 31.12.
Tuloutus Omistajalle maksetaan korkoina Korko maksetaan jalkikateen vuosittain kuukau-
omistajalle 4,2 ME. den kuluessa siita, kun yhtiékokous on vahvista-

nut yhtion tilinpaatdéksen kyseiselta vuodelta

Kuopion Vesi Oy:n
yhtidittaminen

Kuopion Vesi liikelaitoksen ja
Siilinjarven vesilaitoksen toiminto-
jen yhtenaistadminen.

Toimintojen yhtenaistaminen tehty, yhtion strate-
gia valmistunut, omaisuudenhallintatyd alkanut
ja jatkuu vuonna 2021

ton uudistaminen
ja huoltaminen

Toimintavarmuus Verkostojen hairiétoén toiminta ja Toteutunut
laitosten lakisaateisten velvoittei-
den tayttaminen.

Vesihuoltoverkos- | Vesihuoltoverkoston saneeraami- | Toteutunut

nen ja uusien vesihuoltoverkosto-
jen rakentaminen investointisuun-
nitelman mukaisesti.

Henkiloston tyohy-
vinvointi

Sairauspoissaolopaivat eivat
nouse vuoden 2019 tasosta.

Sairaspoissaolopaivien maara 8,7 pv/htv
(6,1 vuonna 2019)

suuksien tarjoami-
nen

Tydllisyysmahdolli-

Tarjotaan harjoittelu- ja kesatyo-
paikkoja opiskelijoille.

4 harjoittelu- ja kesatyopaikkaa
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Jarviseudun Tydterveys Oy

Tehtava: Tuottaa kokonaisvaltaiset tyterveyshuoltopalvelut omistajille ja jarjestdmisvastuun mukaiset tyoter-

veyshuoltopalvelut alueen yrityksille

Omistussuhteet: Kuopion kaupunki 60,6 %, PSSHP 18%, Siilinjarvi 12 %, Varkaus 9 %,

Tuusniemen kunta 0,2% ja Kuopion Vesi Oy 0,2 %.
Liikevaihto 2020: 9 808 475 €
Henkiléstémaara 2020: 67 htv

Oy:n kyvyn kilpailla ty6terveys-
huollon osaajista.

Mittari Tavoite 2020 Toteuma 31.12.2020
Tilikauden tulos 200 000 € 1162 159 €
Palvelujen Sairausvastaanottojen tarjonta Sairausvastaanottoja on ollut hyvin tarjolla. Omalle
saatavuus vastaa kysyntaa seka paivystys- tyoterveyslaakarille ajan saannissa on ollut jonkin
ettd ajanvarausajoissa. Kiireettd- | verran viiveita.
man ajan saannin viive alle 7 vrk.
Henkilosto- Henkilostotyytyvaisyyden vahvista-| Tydnhakijoita on ollut runsaasti hoitoalan ja psyko-
tyytyvaisyys minen tasolle, joka takaa JSTT logien toimiin. Laakareita voisi olla enemmankin

omalla sopimuksella.

Palvelujen laatu Tyoterveyslaitoksen laatuverkos-

sessit kuvattu ja toimintatavat yh-
tenevaiset kaikissa toimipisteissa.

ton kayttd. Tyoterveyshuollon pro-

TTL Laatuverkostoyhteisty®: asiakastyytyvaisyys-
kyselyt toteutettu ja kasitellddn kevaan 21 aikana
henkildston kanssa. Prosessit paria vaille esitelty,
kaytdssa intranetissa ja niiden tyosto jatkuu.

Noudatetaan sisaisen valvonnan
suunnitelmaa.

Palvelutuotannon
valvonta

Suurimmalta osin ollaan aikataulussa.

Kiinteist6-KYS Oy

Tehtava: Asuntotuotannon harjoittaminen Kuopion alueella seka omistamiensa kiinteistjen hallinta, yllapito ja
vuokraaminen omistajien tyésuhdeasunnoiksi ja elinkeinopoliittisin perustein

Omistussuhteet: Kuopion kaupunki 51,1 %, Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri 48,8 %, Kiinteist6-KYS Oy 0,1 %,
yhtié jakautui osittaisjakautumisena Kiinteistd-KYS Oy:66n ja1.10.2020 perustettuun Vapaarahoitteinen-KYS
Oy:0606n, joiden molempien osakkeet on myyty Niiralan Kulma Oy:lle tammikuussa 2021

Liikevaihto 2020: 9,3 M€
Henkilostémaara 2020: 9

nien henkildkuntaan ja elinkeinopoliittisesti kaupunkiin
muuttaviin tyontekijoihin.

Mittari Tavoite 2020 Toteuma 31.12.
Asuntokannan kayttdaste 99 % 98,9 %
Ensisijainen asuttaminen kohdentuu omistajien konser- 90 % 79,15

Tilikauden tulos asuintalovarauksen jalkeen 0 €.
Asuintalovarausta kerataan tuleviin korjauksiin enin-

Tilikauden tulos 0 €. Asuin-
talovarausta ARA-kohteisiin

Tilikauden tulos 0 €.
Asuintalovarausta ARA-

taan ARA-lainsdadannon edellyttama maara. < 2 € /m%/kk kohteisiin 1,55 € / m%kk
Asuinnelidvelka €/asm? < 708 €/asm? 429,25 €/asm?
Omarahoitusosuus perusparannusinvestoinneissa (% 20 % 100 %
perusparannusten kokonaiskustannuksista)

Liikevaihto 9,8 M€ 9,3 M€
Vakituisen henkiloston maara 8 9
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Kiinteisto Oy Kuopion Koulutilat

Tehtava: Yllapitda omistamiaan koulu- ja paivakotirakennuksia
Omistussuhteet: Kuopion kaupunki 100 %

Liikevaihtoarvio 2020: 1 M€

Henkiléstémaaran arvio 2020: 0

Mittari Tavoite 2020 Toteuma 31.12.
Kiinteistopalvelu- Sopimuksiin kuuluvat kiinteistépalvelut toteu- | Toteutunut suunnitelman
sopimuksen ehdot tuvat sopimuksen mukaisesti, laatu ja mukaisesti.

hinta/tehokkuus.
Tilikauden tulos Nollatulos Toteutuu.

Kuopion kaupungin tyéllisyyden parantaminen:

Kiinteistoyhtiéna Koulutilat ei ole tydnantaja eika siten suoraan voi vaikuttaa tavoitteen toteutumiseen
muuten kuin kayttamalla paikallisia toimijoita hankinnoissaan niiltd osin kuin se on mahdollista.

Resurssiviisaus ja kiertotalouden toimintaperiaatteiden toteuttaminen:

Elinkaarihankkeissa on huomioitu jo kohteiden suunnitteluvaiheessa resurssiviisaus ja ymparisténakékulmat.
Itse Kiinteistdyhtion eli hallinnon toiminnassa asiaa sivutaan vain valillisesti sidosryhmien (isédnndinti, vakuu-
tusyhti®) toiminnan kautta silla huolto ja yllapito kuuluvat elinkaarisopimukseen.

Kiinteisto Oy Kuopion Keskuskentta

Tehtava: Yllapitaa kiinteistoa
Omistussuhteet: Kuopion kaupunki 100 %
Liikevaihtoarvio 2020: 0,4 M€
Henkilostomaaran arvio 2020: 0

Mittari Tavoite 2020

Toteuma 31.12.

Kiinteiston kunto Kiinteiston kunnossapidossa noudatetaan
pitkan tahtdimen kunnossapitosuunnitelmaa
huomioiden tuleva stadionhanke.

Toteutunut suunnitelman
mukaisesti.

Tilikauden tulos Alle 40 000 € tulos.

Tilikauden voitto n. 40 teur.
Tulos ennen veroja n. 76 teur.

Kiinteistéo Oy Kuopion Luukas

Tehtava: Yllapitaa omistamiaan paivakotirakennuksia
Omistussuhteet: Kuopion kaupunki 90,87 %
Liikevaihto 2020: 265.533,99

Henkiléstomaara 2020:

Mittari Tavoite 2020 Toteuma 31.12.
Kiinteiston kunto Kiinteistot pidetaan kayttotarkoitustaan Tavoite toteutunut.
vastaavassa kunnossa.
Tilikauden tulos Nollatulos Tulos ennen rahoitustuottoja

ja kuluja 31.12.2020
1.355,64 euroa.
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Kuopion Pysakointi Oy

Tehtava: Harjoittaa pysékointiliketoimintaa ja liiketilojen vuokrausta

Omistussuhteet: Kuopion kaupunki 100 %
Liikevaihto 2020: 3 014 963,50 €
Henkildéstémaara 2020: 7

Mittari

Tavoite 2020

Toteuma 31.12.

Toripysakadinnin
asiakasmaarat

700 000 kavijaa.)

Toripysakoinnin kavijamaaran kasvattami-
nen vuoden 2019 tasosta 720 000 -
730 000 kavijaan vuodessa. (2019 n.

Toripysakoinnin kdvijamaarat 31.12.2020
551 106 kpl. Kavijamaara on pudonnut -
24,15% viime vuodesta (koronapandemia)

Liiketilojen
kayttdaste

Liiketilojen vuokrausaste on vahintaan
90 % (vuonna 2019 vuokrausaste 90 %).

Liiketilojen vuokrausaste 83 %

Tilikauden tulos
2019 nahden.

Tilikauden tulos paranee 5 % vuoteen

Tilikauden tulos vuonna 2020 -499 666,06
€ (vuonna 2019 -68 694,56 €). Tulos olisi
ollut voitollinen ilman koronapandemiaa.

Niiralan Kulma Oy

Tehtava: Asuntotuotannon harjoittaminen Kuopion alueella seka omistamiensa kiinteistjen hallinta, yllapito ja

vuokraaminen

Omistussuhteet: Kuopion kaupunki 100 %
Liikevaihto 2020: 44 M€

Henkiléstomaara 2020: 151

Mittari Tavoite 2020 Toteuma 31.12.
Asuntokannan kayttéaste, koko yhtié, Juan- | 97,5 % 97,34 %
kosken kohteet mukana
Erityisryhmien kaytdssa olevien kohteiden Yksi kohde Yhden kohteen rakentaminen aloi-

neista (% peruskorjausten kokonaiskustan-
nuksista)

maara tettu *)

Tilikauden tulos Tilikauden tulos > 0 | Toteutuu

Asuinneliévelka €/asm? Alle 585 asm? 592 €/asm?**)

Omarahoitusosuus peruskorjausinvestoin- 20 % 2020 valmistuu vain uudiskohteita,

seur. PK-kohde v. 2021

*) Niiralan Kulma on parhaillaan rakennuttamassa 56 tehostetun palveluasumisen asunnon kohdetta Py6-

réon. Kohteeseen tulee lisaksi 16 vanhuksille suunnattua asuntoa Niiralan Kulmalle. Kohde valmistuu syk-
sylla 2021. Taman lisaksi kaupungilla on tarve kahdelle samankokoiselle tehostetun palveluasumisen yksi-
kolle Puijonlaaksoon nykyisen rakennuksen paikalle ja Levasen entisen vanhainkodin tontille.

**) Budjetoidusta poiketen nostettiin Hatsalankadun asunto-osan ja Raviradantie 8:n lainat, yht. 13,5 M€, jo

vuoden 2020 puolella.
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Kuopion Opiskelija-asunnot Oy

Tehtava: Asuntotuotannon harjoittaminen Kuopion alueella sekd omistamiensa kiinteistéjen hallinta, yllapito

ja vuokraaminen

Omistussuhteet: Kuopion kaupunki 100 %

Liikevaihto 2020: 9,7 M€
Henkilostomaara 2020: 16

Mittari Tavoite 2020 Toteuma 31.12.
Asuntokannan kayttbaste 95 % 871 %
Budjetoidut PTS-korjausluvut 0,09 €/asm?/kk 0,09 €/asm?/kk
Tilikauden tulos 0€ 0€
Asuinneliévelka €/asm? < 754 €/asm? 727 €/asm?
Erityisryhmien investointiavustuksen maara 10 % 15 %
(ei omarahoitusosuutta).
Liikevaihto 10,5 M€ 9,7 M€
Vakituisen henkildstén maara 17 16

Servica Oy

Tehtava: Tukipalvelujen tuottaminen Kuopion kaupungille ja P-S sairaanhoitopiirille
Omistussuhteet: Kuopion kaupunki 50,9 %, PSSHP 48,47 % ja pienosakkaat 0,63 %

Liikevaihto 2020: 97,1 M€
Henkilostomaara 2020: 1163

Mittari

Tavoite 2020

Toteuma 31.12.

Asiakastyytyvaisyys

Asiakastyytyvaisyyskyselyn kokonaistulos
suurempi kuin 3,61

3,67

Henkiléston sairas- ja tapa-
turma poissaolopaivat

2 poissaolopaivaa / hlé pienempi kuin
vuonna 2019

01-12/2020: 22,6
(01-12/2019: 21,2)

Tulos

Tilikauden tulos ennen veroja 2,5 M€ en-
nen vuosihyvityksia (0 % korotus omista-
iien hintoihin)

01-12/2020: 4.1 M€ ennen
vuosihyvityksia, vuosihyvitys-
ten jalkeen 2.2 M€

Sopimuslaadun toteutuminen

Laatupoikkeamat vahenevat vuodesta
2019, ISO9001 laatusertifiointi

01-12/2020: 76 kpl
(01-12/2019: 168 kpl)

ISO 9001:2015 laatusertifi-
kaatti myonnetty 5.11.2020

Liikevaihto per tehty tyopa-
nos (HTV3 on tunnusluku,
jossa kokonaistyoajasta on
vahennetty kaikki poissaolot,
sairauden, lomien, koulutus-
paivien, tydlomien, vuorotte-
luvapaiden yms. vuoksi.)

Liikevaihto/tehty tydpanos (HTV3) kasvaa
0,5 % vuodesta 2019

31.12.2020: 100.791
(31.12.2019: 89.921)

Liikevaihto/tehty tydpanos
(HTV3) kasvanut vuoden
2020 aikana 12,1 % verrat-
tuna 31.12.2019 tilantee-
seen. Merkittdvimpana syyna
keskusvaraston kasvanut lii-
kevaihto koronapandemian
takia.
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Savonia-ammattikorkeakoulu oy

Tehtava: Ammattikorkeakoululaissa maariteltyjen tehtavien hoitaminen

Omistussuhteet: Kuopion kaupunki 51,0 %, Varkauden kaupunki 22,28 %, lisalmen kaupunki 22,76 %
ja Kiuruveden kaupunki 3,96 %

Liikevaihto 2020: 56 239 501 eur

Henkilostdmaara 2020: 513

Mittari

Tavoite 2020

Toteuma 31.12.

Nuorten tutkinto-opis-
kelijoiden 1. sijaiset
hakijat / aloituspaikat

Tavoite ka 3 ensisijaista hakijaa/aloitus-
paikat

2,67

Opintojen keskeytta-
neiden maara

Enintaan 10 %

474 (7,13 %)

Suoritetut perustut- 1120 (tutkintokattokorien mukaisesti) 1142
kinnot

Suoritetut YAMK-tut- | 125 145
kinnot

55 opintopistetta suo- | 71% (perusjoukosta) 54,3

rittaneiden osuus

Toiminnan siirtymisen
kustannukset ja toi-
minnan jatkuminen
keskeytyksetta.

Taloudellinen ja onnistunut siirtyminen
Savilahden kampukselle, siirtymisesta ei
aiheudu arvioitua suurempia kustannuk-
sia ja toiminta jatkuu sujuvasti keskeytyk-
setta.

Siirtymien Savilahteen etenee suun-
nitellun mukaisesti. Tekniikan eri-
koistilojen (RV 11) tilat ovat valmiina
ja vaativimmat laitesiirrot Opistotielta
on tehty.

Tilikauden tulos

Tilikauden tulos 1 milj. €

Tulosennuste. Savonian toiminnan

tulos (toimintamenojen ja toimintatu-
lojen erotus) on 0 euroa.

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtyma

Tehtava: jarjestaa jasenkuntien puolesta laissa saadetty erikoissairaanhoito, kehitysvammaisten erityishoito,
perusterveydenhuolto ja siihen kiinteasti liittyva sosiaalitoimi seka huolehtia laissa saadetyista muista tehta-
vista.

Omistussuhteet: Kuopion kaupunki 55,86 %
Liikevaihto2020: 438,6 M€
Henkilostdomaara 2020: 4.552

Mittari Tavoite 2020 Toteuma 31.12.

taman hetkinen arvio alijaa-
masta 9-10 M€

11,3 milj. euroa (2019 tavoite 2 milj. eu-
roa)
muutettu joulukuussa -18,6 M€

Tilikauden ylijagama

Hoitojaksot 42 000 - 46 000 hoitojaksoa (2019 tavoite | 43.407
45 000 - 48 000 hoitojaksoa)

Hoitopaivat 163 000 — 169 000 hoitopaivaa (2019 ta- 179.062
voite 171 000 - 175 000 hoitopaivaa)

Leikkaukset muuttunut 32.852 toimenpidetta (2019 ei vastaavaa | 35.690

Toimenpiteet tavoitetta maaritelma muuttunut.

Avohoidon kaynnit 510 000 - 540 000 avohoidon kayntia 670 516

(2019 tavoite 510 000 — 540 000 avohoi-
don kayntia)
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2.2 Maararahojen ja tuloarvioiden
toteutuminen
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2.2.1 Kayttotalouden toteutuminen

Elinvoima- ja konsernipalvelut

Kaupunginjohtaja Jarmo Pirhonen
Toiminta

Koronaepidemia vaikutti merkittdvasti kaupungin toimintaan ja talouteen vuonna 2020. Valtion tukipaketit kat-
toivat tulonmenetyksia ja kasvaneita menoja. Koronaepidemian vaikutukset yrityksille ovat olleet merkittavia
ja pitkittyessaan kriisi voi aiheuttaa pysyvaa haittaa elinkeinoelamalle ja vaikeuttaa kaupungin kasvustrategian
toteutumista. Vuoden 2021 talousarvion ja investointiohjelman valmistelu tehtiin muuttuneessa ja epavar-
massa toimintaymparistossa. Poikkeuksellisesta tilanteesta huolimatta strategisia tavoitteiden mukaisia toi-
menpiteitd kyettiin vuoden aikana viemaan hyvin eteenpain.

Valtuustoryhmien puheenjohtajat seka kaupunginvaltuuston ja —hallituksen puheenjohtajisto muodostivat tou-
kokuussa Kuopio 2025 —ryhman. Ryhman tavoitteena oli muodostaa pitkan aikavalin nakemys kaupungin ta-
louden kehityssuunnasta seka linjaukset keinoista, joilla talouden tasapainoa haetaan. Osa keinoista hyvak-
syttiin osana vuoden 2021 talousarviota.

Kesakuussa kaynnistyivat sekd Kuopion kaupunkiseudun MAL- etta ekosysteemisopimusta koskevat neuvot-
telut valtion kanssa. Molempien sopimusten piiriin padseminen on ollut yhtena kaupungin edunvalvonnan koh-
teena. Sopimusvalmistelun myéta seudun yhteisty6 on tiivistynyt ja myds kumppanuus valtion ja seudun kes-
ken tulee vahvistumaan. Molempien sopimusten osalta paatdksenteko on siirtynyt vuodelle 2021. Liikenne- ja
viestintdministerion linjaus Itaradasta paatyi Kuopion haluamaan vaihtoehtoon. Neuvottelut hankesuunnittelu-
yhtiosta kaynnistyvat alkuvuodesta 2021.

Tydllisyystilanne heikkeni Kuopiossa koronaepidemian takia merkittavasti, vaikkakin Kuopio selvisi tyottomyy-
den kasvusta vertailukaupunkeja paremmin. Tydmarkkinatukimenot kasvoivat vuonna 2020 edelliseen vuo-
teen verrattuna noin 11 %. Tyodllisyyspalvelussa koronaepidemia aiheutti merkittdvia muutoksia palveluihin
koko vuoden: Oma asiakasty0 siirrettiin osittain hybridimallilla toimivaksi etapalveluksi. Lisdksi ostopalvelut,
hanketoiminta, kesatydllistdminen ja palkkatukityd supistuivat suunnitellusta huomattavasti. Palvelutoiminta
palautui paremmalle tasolle syksylla. Uutena palvelukokonaisuutena kaynnistyi elokuussa tyollisyyden palve-
lutori, mika nakyi positiivisena kehityksena myds tydllisyyspalvelun asiakasmaarissa. Tydllisyyden kuntakokei-
lun kdynnistyminen siirtyi koronaepidemian vuoksi vuodelle 2021.

Yksinyrittdjatuen jakaminen ja epidemiasta aiheutunut neuvontatarve tydllisti yrityspalvelua vuoden aikana
merkittavasti. Hakemuksia kasiteltiin 989 ja avustuksia myonnettiin 1,7 milj. euroa. Paatésten arkistointi ja
tuloksien raportointi ministeriodn jatkuu vield kevaan 2021 aikana. Uutena hankkeena kaynnistettiin Invest and
Expand in Pohjois-Savo -hankekokonaisuus, jolla vahvistetaan invest in -toiminnan vaikuttavuutta Pohjois-
Savossa ja parannetaan alueen kansainvalistd nakyvyytta ja verkostoja. Business Centerin toiminnan jatka-
misesta tehtiin yhteistydsopimus. Pohjois-Savon alueellinen Pddomasijoitusrahaston toiminta kaynnistyi ja en-
simmaiset padomasijoitukset kohdeyhtidihin on tehty. Yritysten neuvontapalveluissa siirryttiin paaosin tyds-
kentelemaan etana.

Viestinnan osalta tehtavat painottuivat epidemiatilanteen mukaan ja jakautuivat kuntalaisille kohdennettavaan
monikanavaiseen ennaltaehkaisevaan viestintdan seka palveluiden muutoksiin kytkeytyvaan viestintdan. Eri-
tyinen etdKohtaamisia-julkaisu epidemian vaikutuksista palveluihin ja palvelunumeroihin toimitettiin jokaiseen
kuopiolaiseen kotitalouteen. Samaan aikaan on tuotettu Kuopion edunvalvontaan ja vaikuttamiseen tarkoitettu
Kuopio Highlights verkkoalusta, kansainvalinen julkaisu ja viestintdkampanja seka eta- ja monipaikkatydsken-
telymahdollisuuksiin kytkeytyva verkkoalusta ja kampanja.

Tapahtumaijarjestdjien kanssa neuvoteltiin aiemmin mydnnettyjen tapahtumatukien siirtdmisestd myéhemmin
jarjestettaviin tapahtumiin seka osittaisista tapahtumien ja tukien perumisista. Kesatapahtumiin keskittynyt
Kohtaamisia-lehden julkaisu ei ilmestynyt.

Koronaepidemiasta johtuva matkustamisen vaheneminen toi haasteita maatalousyrittajien lomitusten suunnit-
teluun. Useat maatalousyrittajat iimaisivat halunsa perua aiemmin varaamansa lomitukset, joka olisi johtanut
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lomituspalvelutydntekijdiden lomautuksiin. Hyvalla yhteistyolla yrittdjien kanssa ja Melan valtakunnallisen oh-
jeistuksen my6ta lomien perumiset jaivat kuitenkin maaraltdan vahaisiksi. Kesalld lomituksen kayton lisdan-
nyttya tyontekijoista oli pulaa, joten maaraaikaisia tydntekijoita vakinaistettiin. Kokonaisuutena lomituspalvelua
onnistuttiin jarjestdmaan hyvin vuonna 2020 lomituspaivien lukumaaralla mitattuna Lomitustoimen hallinnossa
otettiin kayttdon vuoden 2020 alusta asiakaspalvelu-uudistus, jolloin asiakaspuhelut keskitettiin yhteen hallin-
non numeroon.

Kaupungin talousarvio- ja raportointiprosessia on kehitetty. Tiedolla johtamiseen keskittyvassa TiJo-hank-
keessa maariteltiin kaupungin palvelut, jotka vietiin taloushallinnon jarjestelmaan. Hankkeessa kehitettiin myds
kaupungin talous- ja hr-raportointia, joka jatkuu vield vuoden 2021 aikana. TiJo-hankkeessa on mukana tyo-
ajanhallintajarjestelman kayttéonotto, joka kaynnistyi ja eteni koronan sallimissa puitteissa.

Koronaepidemian aikana henkil6std on tehnyt etaty6td, silloin kun se on ollut mahdollista ja kokoukset on
pidetty sahkdisesti. Tama aiheutti akuutin tarpeen digipalveluiden, etatydkaytantdjen seka henkildston digita-
lisaation osaamisen kehittdmiselle. Tilanteeseen reagoitiin mm. kohdentamalla kdynnissa olevien kehittamis-
hankkeiden toimenpiteitd (mm. Ihmiskeskeinen digitaalinen kunta, IDK ja Kuopio Living Lab) seka soveltaen
olemassa olevia sahkdisia tyovalineitd monipuolisesti. Digitalisaation edistamiseen ja seurantaan asetettiin
myo6s kaupunkitasoinen digitaalisten palveluiden johtoryhma syksylla 2020.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Elinvoima- ja konsernipalvelujen toimintakatteen toteutuma oli 1,3 milj. euroa talousarviota parempi. Toimin-
tatuotot toteutuivat 1,3 milj. euroa ja toimintakulut 2,6 milj. euroa talousarviota pienempina.

Toimintatuotoissa merkittavin poikkeama oli tyéllisyyspalveluissa, kun tukia ja avustuksia kertyi 1,4 milj. euroa
vahemman kuin talousarviossa. Ty0llisyyshankkeet ja tydllistaminen eivat toteutuneet suunnitellusti, joten toi-
mintatuottojen toteutuma oli alhaisempi kuin talousarviossa.

Myds toimintakulut toteutuivat tydllisyyspalveluissa 1,7 milj. euroa talousarviota pienempina. Kaupungin sisai-
nen tydllistdminen, kesatydllistdminen, ostopalvelut, avustukset ja hankkeet eivat toteutuneet koronaepide-
mian vuoksi suunnitellusti. Tydmarkkinatuen kuntaosuudet sen sijaan ylittyivat talousarviosta 1,8 milj. eurolla,
ylitys katettiin muilla tyollisyyspalvelujen saastoilla. Yrityspalveluissa toimintakulujen toteutuma oli 0,5 milj. eu-
roa budjetoitua vahemman. Merkittavin poikkeama oli avustuksissa, joita myonnettiin 0,3 milj. euroa talousar-
viota vahemman. Palvelualueen henkildstdkulut toteutuivat 1,2 milj. euroa alle budjetoidun. Merkittavin poik-
keama oli tydllisyyspalvelussa, toteutuma 1,1 milj. euroa alle talousarvion. Lomituspalvelussa puolestaan oli
ylitystéd 0,2 milj. euroa talousarviosta.

Sisaisen valvonnan ja riskien hallinnan jarjestaminen

Elinvoima- ja konsernipalvelun palvelualueen sopeutustavoitteet saavutettiin ja talousarvion toimintakate to-
teutui 1,3 milj. euroa talousarviota parempana. Koronaepidemia vaikutti merkittavasti useiden yksikdiden toi-
mintaan ja tydmaaraan. Ty6ttdmyyden raju kasvu aiheutti hallitsemattoman kasvun tydmarkkinatukimaksuihin,
mutta muilla tyollisyyspalvelujen maararahojen saastoilla katettiin tydmarkkinatukimaksujen maararahaylityk-
set. Maararahoja saastyi toisaalta matkustamisesta seka tilaisuuksien siirtyessa etakokouksiksi.

Maaliskuun poikkeusolojen alkaessa henkil6sto siirtyi etatydhon, siella missa se oli mahdollista. Etatyo lisasi
tyéhyvinvointia, vahensi ty6- ja koulutusmatkoja seka mahdollisti tyd- ja yksityiselaman paremman yhteenso-
vittamisen. Joiltakin osin tydelama koki ison murroksen ja uutena elementtina tuli etatydn johtaminen. Toisaalta
pitkittynyt etatydskentely toi tydelamaan omat haasteensa, koska sosiaaliset tydkontaktit vahenivat, kotona
tydergonomiassa saattoi olla puutteita, tydtahti oli poikkeuksellisen kiireinen, taukoja jai pitdmatta tai ne olivat
lyhyet. Téman takia tydnantajan on kiinnitettdva huomiota henkildston tydssa jaksamiseen monipaikkaisessa
tydskentelyssa.

Kehittamishankkeita jouduttiin joitakin osin suuntaamaan uudelleen tai kohdentamaan hankeresurssia tuke-
maan kaupunkiorganisaation siirtymista digitaaliseen etatydskentelyyn koronaepidemian takia. Osalle kehitta-
mishankkeista haettiin jatkoaikaa. Omana kehittamishankkeena vedettiin hallinto- ja tukipalvelujen kokoamista
(HALTUUN-projekti). Tyo viivastyi aikataulullisesti koronan vietya resursseja toisaalle, mutta etenee.

Kayttovaltuushallintajarjestelma otettiin kayttdon kesakuussa. Jarjestelma mahdollistaa tietoturvan parantumi-

sen kayttdoikeuksien hallinnan automatisoinnin avulla ja tuo sitd kautta kustannussaastdja lisenssimaarien
optimoinnin kautta.
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1. KASVAVA KUOPIO

Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nahden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

1.1. Kilpailukykyinen yritta-
jyysymparistd

Edistetdan opiskelu- ja tydperaista
muuttoa ja maahanmuuttoa Kuopi-
oon seka ulkomaalaisten ammatti-
osaajien sitoutumista alueeseen.

Toteutetaan Future Savo-han-
ketta ja tehdaan aktiivista ver-
kostoyhteisty6ta alueen toimijoi-
den kanssa kv-opiskelijoiden si-
touttamiseksi Kuopioon (Talent
Hub -toiminta).

(etenee suunnitellusti)

Toteutettu FutureSavo -hankkeen toi-
menpiteitd (mm. muuttajapalvelu). Kv-
opiskelijoiden alueelle sitoutumiseen
tdhtaavan Talent Hub hanke, jossa kau-
punki on osatoteuttaja, kdynnistyi syk-
sylla.

Jarjestetty kansainvalisyyden aamukah-
veja toimijoiden verkottamiseksi.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

Huolehditaan riittavasta ja monipuo-
lisesta yritystonttitarjonnasta.

Yritysten tonttitarpeiden kana-
voiminen asemakaavatdiksi.

O

(etenee hitaasti tai osittain)

Yritystonttien kysynta on pysynyt edel-
leen hyvana. Uudet tonttivaraukset ja -
kaupat vahentavat yritystonttivarantoa.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

Kehitetaan edelleen yrityksille suun-
nattuja palveluja yhteistydssa kump-
panien kanssa.

Osallistuminen Business Center
-hankkeeseen.

(etenee suunnitellusti)

Business Centerin toimintaa jatketaan
hankkeen jalkeen yhteistydsopimusmal-
lilla. Sopimus solmittu vuoden 2020 lo-
pussa ja silla turvataan hankkeen aikana
kehitettyjen palveluiden jatkuminen
myo6s hankkeen jalkeen.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

Kehitetdaan matkailun ja tapahtumien
toimintaymparistéa (mm. Puijo,
Tahko, Kuopionlahti, Matkustajasa-
tama).

Osallistutaan Lakeland -hank-
keeseen.

Osallistutaan matkailutoimin-
taymparistojen kehittamiseen.

(etenee suunnitellusti)
Koronapandemia on vaikuttanut alueen
matkailuun ja matkailijoiden yopymisiin.
Lisaksi epavarmuutta on tapahtumien
kehittdmisessa seka yritysten inves-
tointi- ja kehittamisvalmiudessa matkai-
lualalla. Haasteista huolimatta matkailun
toimintaymparistdjen kehittdminen on
edennyt hyvin ja Lakeland- hanke on
kaynnissa ja etenee haasteista huoli-
matta.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma
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Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nadhden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

Kuopio sailyttdd asemansa yritysys-
tavallisten karkikaupunkien jou-
kossa.

Tehdaan yhteiskehittamista start
up yritysten kanssa (Living Lab -
hanke). Kédydaan saanndllista
vuoropuhelua elinkeinoelaman
kanssa.

(etenee suunnitellusti)

Living Lab hankkeeseen poikkeustilanne
on vaikuttanut siten, etta testaukset siir-
tyneet, yritysten yhteydenotot vahenty-
neet. Hankkeelle on saatu jatkoaikapaa-
tés vuodelle 2021, jonka aikana yhteis-
kehittamistoiminta integroidaan osaksi
Business Centeria ja kaupungin perus-
toimintaa.

Yrityksid on tuettu osaavan tyévoiman
saannissa.

Kuopio sijoittui suurten (yli 50 000 asuk-
kaan) kaupunkien viidenneksi Suomen
Yrittajien kesakuussa julkistamassa kun-
tabarometrissa ja Kuntien imago 2020 -
tutkimuksessa Kuopio oli yli 100 000
asukkaan kaupungeista toiseksi suosi-
telluin toimipaikka yrityksille

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

1.2. Vetovoimainen inno-
vaatio- ja oppimisympa-
risté seka laadukas koulu-
tusketju

Innovaatioympariston synergia toimii
ja tukee startup-toimintaa seka yri-
tysten kansainvalistymista.

Business Center, KuopioHealth,
Pohjois-Savon padomasijoitus-

rahasto, INGROW-hanke ja Li-

ving Lab.

(etenee suunnitellusti)

Valmisteltiin yhteistydssa tiedelaakson
toimijoiden kanssa valtion ja alueen va-
listd innovaatioekosysteemisopimusta
vuosille 2021-23. Toteutettiin Living Lab
hanketta.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

Savilahden ICT-ymparist6a rakenne-
taan avoimeksi ja yritystoimintaa
edistavaksi.

Living Lab hanke. Laaditaan
mikrokanava-, suojaputki- ja 5G-
toteutussuunnitelma sekéa oh-
jeistus ja jalkautetaan proses-
seihin.

(etenee suunnitellusti)

Kilpailutettiin Kuopion tietoliikenneverk-
kokonsepti 2050 ja kehittdmissuunnitel-
man tekeminen. Ty6 kaynnistettiin suun-
nitellusti syksylla ja jatkuu vuoden 2021
syksyyn saakka.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma
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Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nadhden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

1.3. Kuopion tunnettuus ja
edunvalvonta

Viestintaa ja edunvalvontaa kehite-
tédan systemaattisesti edelleen (vai-
kuttamisen kohteet, vaikuttavuus-
viestinta, yhteisty0).

Otetaan kayttdéon vaikuttavuus-
viestinnan sahkdinen alusta si-
saltdineen.

Tehdaan yhteistyéta maakunta-
liton, kaupunkiseudun ja isojen
kaupunkien kanssa vaikuttami-
sessa.

Seurataan aktiivisesti valtakun-
nallisten linjausten valmistelua.
Kuopion tunnettuuden ja imagon
johtaminen verkostomaisessa
rakenteessa (Kuopio Tahko
matkailumarkkinointiyhtic)
Alueellisen yhteismarkkinoinnin
uudelleen organisointi. Osaavan
tydvoiman rekrytoinnin tukemi-
nen markkinoinnilla (mm. eta-
tyékampanja, muuttajapalvelu)

(etenee suunnitellusti)

On toteutettu suorajakelu Kuopio by Na-
ture englanninkielisesta brandijulkai-
susta kohdennetusti padkaupunkiseu-
dulle. On kaynnistetty alueellisen mark-
kinoinnin uusi yhteistydmalli KTM Oy:n
ja alueen oppilaitosten kanssa. Etatyo-
kampanja ja sen karttasovellus on otettu
kayttoon.

Vaikuttavuusviestinnan sahkdinen alusta
Kuopio Highligts otettiin kayttéon ke-
vaalla ja tydstettiin vaikuttavuusviestin-
nan suunnitelmaa. Edunvalvonnan kes-
keisina karkina ovat olleet saavutetta-
vuuteen liittyvat hankkeet (itarata, vt
seka ratapiha), MAL-sopimus seka kun-
tatalous. MAL-sopimusta on laadittu yh-
teistydssa valtion kanssa ja ratapihan in-
vestointihanke etenee.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

1.4. Rohkea kaupunkikehi-
tys, elinvoimainen kaupun-
kikeskusta, monimuotoi-
nen kaupunkikulttuuri

Aktivoidaan kaupunkikeskustan ta-
pahtumatoimintaa yhdessa jarjesto-
jen yms. kanssa.

Tapahtumien palveluprosessin
selkeyttaminen. Tapahtumien
vaikuttavuuden arvioinnin kehit-
téminen mm. SROI ja ROI —las-
kentamallien avulla. Tapahtu-
mien hyddyntamismallin kehitta-
minen.

(etenee suunnitellusti)
Tapahtumaryhma on valmistellut uuden
tapahtumapalveluiden toimintamallin.
Vuoden 2021 tapahtumaesitysten val-
mistelussa otettu kayttdon laajennettu
vaikuttavuudenarviointimalli.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

Kaupunkikeskustan tdydennysra-
kentaminen jatkuu.

Kaupunkikeskustan elinvoiman
mittaus (All-in) tehdaan vuosit-
tain.

(etenee suunnitellusti)

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma
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Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nadhden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

Savilahden tunnettuutta edistetdan
markkinoinnin ja viestinnan keinoin.

SAVILAHTI —kéarkihankkeen
brandin vahvistaminen uuden vi-
siotydn pohjalta.

(etenee suunnitellusti)

Savilahden internetsivujen-uudistus on
valmisteilla. Savilahden alueen Brandia
vahvistava Erja Lyytisen livestream kon-
sertti toteutettiin Novapoliksen kanssa
yhteistydssa. Savilahden brandityd ete-
nee suunnitellusti.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

2. HYVINVOIVA KUOPIO

Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nahden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

2.1. Aktiivisuuteen innos-

Tehostetaan hyvinvointimarkkinoin-

Hyvinvointi- ja palvelumarkki-

(etenee suunnitellusti)

Kasvava Kuo-

tava arki tia. noinnin alabrandien kehittami- Kuntolaakson markkinointikampanja on |pio -ohjelma;
nen mm. Liikkuva Kuopio ja toteutettu suunnitellusti ja vaikuttavasti. |Hyvinvoiva
Lasten Kuopio. Kuopio -oh-
Kaynnistetty Tiedon ja tarinoiden kortte- |jelma
Tiedon ja tarinoiden korttelin - lin markkinointikampanjan valmistelu.
brandityd.
Laajennettu Liikkuva Kuopio alabrandin
Kuntolaakson markkinoinnin ke- markkinointi paasarjayhteistyohon.
hittdminen.

2.2. Varhainen tuki Paihteiden kayttdé vahenee ja mielen # | (etenee suunnitellusti) Hyvinvoiva
hyvinvointi lisdantyy. Painopiste on Valmisteltu mielen hyvinvointia tukevaa |Kuopio -oh-
erityisesti syrjaytymisuhan alla ole- Hyvalla Mielelld -markkinointimateriaa- |jelma
vien nuorten hyvinvoinnin edistami- lia.
sessa.

2.3. Tyollistyminen ja toi- |Pitkaaikaisty6ttdmyys ja nuorisoty6t- | Toteutetaan tydllisyyden kunta- |[] |(etenee hitaasti tai osittain) Hyvinvoiva

meentulo témyys vahenevat. kokeilu vuosina 2020-2022. Tydllisyyden kuntakokeilun kdynnistadmi- | Kuopio -oh-

Kehitetaan tyollisyytta edistavia mo-
niammatillisia ohjaus- ja neuvonta-
palveluja (ns. ohjaamo-toiminta).

Toteutetaan tydllisyyden palve-
lutori -hanke.

nen siirrettiin koronapandemian johdosta
vuodelle 2021.

Tydllisyyden palvelutorin toiminta kayn-
nistyi ja uudenlainen asiakaspalvelu
avautui elokuussa 2020.

jelma
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Siirrytdan uudenlaiset toiminnot
mahdollistaviin toimitiloihin.

Uusien toimitilojen kayttddnotto toteutui
suunnitellusti.

2.4. Turvallinen ja viihtyisa |Luonnon saavutettavuutta paranne- |Luontokohde-esittely kuukausit- | g | (etenee suunnitellusti) Hyvinvoiva

elinymparistd taan mm. viestinnan keinoin ja kehit- [tain netissa ja somessa. Luonto- Luontoliikkumiseen kannustavaa viestin- |Kuopio -oh-
tamalla luontokohteita ja puistoja likuntaan aktivointi Liikkuva taa on jatkettu syksyn ja talven aikana. |jelma
asukkaiden kohtaamispaikkoina. Kuopio brandin toiminnoissa.

3. RESURSSIVIISAS KUOPIO

Kriittinen menestystekija|Valtuustoon nahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma

3.1. Viisas liikkuminen Edistetaan edelleen etatyon teke- Suositaan kannettavia tydase- | @ |(etenee suunnitellusti) Resurssiviisas
mismahdollisuuksia ja vahennetaan |mia laitteiden uusimisen yhtey- Kaikilla tydntekijoilla on kaytdssa eta- Kuopio -oh-
likkumistarvetta. dessa etatyon mahdollista- tydn mahdollistavat valineet. Poikkeusai-|jelma

miseksi.

kana valtaosa henkildstosta on tydsken-
nellyt etana.

3.2. Kiertotalous ja resurs-
sien viisas kayttod

Sisallytetaan resurssiviisaus hankin-
taprosesseihin koko konsernissa ja
koulutetaan henkildkunta.

Hankintaohjeet sisaltavat ympa-
ristovaikutusten arvioinnin.

Sansia Oy:n kanssa kehitetaan
vastuullisuuden huomioimista
hankinnoissa.

Tulevia koulutuksia:
*Vahahiiliset kiertotaloushankin-
nat —koulutus 11.2.2020
*Vastuulliset teknisen sektorin
hankinnat -tapaaminen asiak-
kaille 20.2.2020 (Sansian jarjes-
tama).

(etenee suunnitellusti)

Sansia Oy:n ja kaupungin yhteistyo6ta-
paamisessa keskusteltu, miten hankinta-
ohjeistuksen ymparistovaikutuksia ja
vastuullisuutta voidaan kehittaa ja lisata
hankintaprosesseihin.

Kayty neuvotteluja siita, miten ediste-
taan ilmaston ja resurssiviisauden nako-
kulmaa hankinnoissa.

Pidetty Sansian ja kaupungin yhteistyo-
tapaaminen, jossa yhtena aiheena oli
kiertotalous ja resurssiviisaus hankin-
noissa.

Pidetyt koulutukset:

- Vahanhiiliset kiertotaloushankinnat —
koulutus 11.2.2020

- Vastuulliset teknisen sektorin

Resurssiviisas
Kuopio -oh-
jelma
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hankinnat —tapaaminen asiakkaille
20.2.2020 (Sansian jarjestama).

Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nahden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

3.3. Energiatehokkuus ja

Kuljetushankintojen kilpailutuksessa

Sansia Oy:n ja kaupungin yh-

(etenee suunnitellusti)

Resurssiviisas

uusiutuva energia suositaan vahapaastoisia kayttovoi- |teistydtapaamisessa asiasta tie- Sansian jarjestdma autojen — ja huolto- |Kuopio -oh-
mia. Ajoneuvohankinnoissa tulee dotettu palvelualueita. leasingpalveluiden kilpailutus tehdadan |jelma
selvittda ensisijaisesti vahapaastois- vuonna 2021.
ten ajoneuvojen hankintamahdolli- | Tulevaan Sansian jarjestdman
suus. autojen- ja huoltoleasingpalve-
luiden kilpailutuksen tulee sisal-
taa vahapaastoiset ajoneuvot.
4. UUDISTUVA KUOPIO
Kriittinen menestystekija|Valtuustoon nahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
4.1. Kyvykas ja innostunut |Henkiloston tychyvinvointi paranee  |Paivitetaan henkiloston tychy- | @ | (etenee suunnitellusti) Uudistuva
henkildstd ja uudistuva ja sairauspoissaolot vahenevat kau- |vinvointisuunnitelmat ja toteute- Tydhyvinvointisuunnitelmat on paivi- Kuopio -oh-
johtaminen punkitasoisesti 15,4 pv/htv tasolle. |taan niitd. Hydédynnetaan kor- tetty.Elkon sairauspoissaolot ovat va-  |jelma
vaavan tyon toimintamallia. hentyneet edellisvuoteen verrattuna.
Korvaavan tyén malli on otettu kayttoon.
Johtamisjarjestelman uudistamis- Kaupungin nykyisen johtamisjar-| @ | (etenee suunnitellusti) Uudistuva
tyota viedaan eteenpain luottamus- |jestelman uudistamisesta tehtiin Hallinto- ja tukipalvelujen (talous, henki- |Kuopio -oh-
henkildiden johdolla. kevaalla 2019 kysely valtuus- I6st6, hallinto) kokoamista koskeva sel- |jelma

tolle. Saatujen vastausten poh-
jalta perustettiin johtamisjarjes-
telméan uudistamista valmiste-
leva tydryhma. Tavoitteena on,
etta tydryhma tekee esityksensa
uudistuksista kaupunginvaltuus-
ton paatoskasittelya varten ke-
vaan 2020 aikana. Uudistusten
on maara astua voimaan kesa-
kuussa 2021.

vitystyd valmistui ja kokoaminen on
edennyt palvelualueiden lahituen osalta.
Kaupunkitasoisesta kokoamisesta on
tehty linjaukset ja toteutus tapahtuu vuo-
den 2021 aikana.
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Kriittinen menestystekija|Valtuustoon ndhden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
4.2. Sujuva ja uudistuva  [Kehitetdan keskeisen kaupunkialu- |Viestitdan kuntalaisille tavoista (etenee suunnitellusti) Uudistuva
toiminta een osallisuuden ja vaikuttamisen |osallistua kaupungin kehittami- Verkkosivujen saavutettavuutta paran- |Kuopio -oh-
toimintamalleja. Parannetaan kunta- |seen. Tuetaan ja kannustetaan nettiin tekemalla saavutettavuusarviointi, |jelma
laisviestintdd matalan kynnyksen yksikoita osallisuuteen liitty- jonka perusteella tehtiin tarvittavat kor-
vaikuttamistavoista. vassa viestinnassa jaukset.
Syksyn ja talven aikana jatkettiin ko-
ronapandemiasta aiheutuvaa kriisivies-
tintaa.
Kehitetaan tiedolla johtamista (tie- |Edistetaan tiedolla johtamista (etenee suunnitellusti) Uudistuva
don kerdaminen, analysointi ja hy6- |ICT-kehityshankkeiden avulla. Hyvinvointitiedolla johtamista on edis- |Kuopio -oh-
dyntaminen) kaupunkitasoisesti, Taloustiedon tuotantoa ja tieto- tetty LivingLab hankkeen ja IDK-hank- |jelma

jotta se palvelee paremmin toimin-
nan, palvelujen ja palveluverkosto-
jen suunnittelua ja seurantaa.

jen saatavuutta kehitetaan tie-
dolla johtamisen projektikoko-
naisuudessa. Lisaksi projektissa
maaritellaan kaupungille yhtei-
nen tuoterekisteri, minka tuote-
tiedot viedaan taloushallinnon
jarjestelmiin. Manuaalisesta tie-
donkeruusta ja —kasittelysta siir-
rytaan nykyaikaisempaan toi-
mintamalliin, missa tietoa koos-
tetaan johtamisen tueksi ja ra-
portoitavaksi aiempaa huomat-
tavasti automaattisemmin.

keen myo6ta.

Tiedolla johtamisen (TiJo) -hankkeessa
on maaritelty vuosien 2019-2020 aikana
kaupungin palvelut, jotka on viety talous-
hallinnon jarjestelmaan. Samassa hank-
keessa on kaynnistynyt tydajanhallinta-
jarjestelman kayttoonotto, joka on hie-
man viivastynyt koronan takia. Jarjestel-
man arvioidaan olevan kokonaisuudes-
saan tuotantokaytdssa 04/2021. Tido-
hankkeessa kehitetdan myos talous- ja
hr-raportointia vuoden 2020 ja 2021 ai-
kana. Raportointijarjestelmaksi on paa-
tetty hankkia MonetTieto, jonka kayt-
toéonotto tapahtuu vuoden 2021 puolella.
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Kriittinen menestystekija|Valtuustoon ndhden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
Palvelujen saavutettavuuden ja suju-|Laaditaan digitalisaation tie- @ | (etenee suunnitellusti) Uudistuva
vuuden parantaminen digitalisaation |kartta yhteistydssa palvelualuei- Digitalisaation tiekartan tyéstdminen on |Kuopio -oh-
avulla. Laaditaan digitalisaation tie- |den ja Istekki Oy:n kanssa. edennyt Istekki Oy:n kanssa. jelma
kartta ja viedaan eteenpain toimin-
taa ja palveluja uudistavia digihank- |Edistetdan digihankkeiden ete- VM:Ita saatiin kehittdmisrahoitusta kol-
keita. nemista. meen Kuopion toteuttamaan ict-kehitta-

mishankkeeseen ( DigiPaVe, Tiedolla
johtamisen hanke sekd OmaKunta -
hanke).
Parannetaan henkiloston digitaalista | Toteutetaan Ihmislaheinen digi- | g |(etenee suunnitellusti) Uudistuva
kyvykkyytta. taalinen kunta -hanketta. Ihmislaheinen digitaalinen kunta —hanke |Kuopio -oh-
kaynnistyi huhtikuun alussa. Alkuvai- jelma
heessa suunnattiin tyota poikkeustilan-
teen synnyttdmaan akuuttiin digituen tar-
peeseen. Valmennuksiin ja palvelujen
kehittamiseen edettiin syksylla.
4.3. Kestava talous Investointien hankesuunnittelupro- [Investointien entista aiempi # | (etenee suunnitellusti) Uudistuva
sessi uudistetaan. suunnittelu. Rakennushankkei- Talonrakennusinvestointien hankepro- |Kuopio -oh-
den suunnitteluprosessin paivit- sessin kuvaus on uudistettu. Talonra-  |jelma
taminen. kennushankkeiden hankeohjeistuksen
paivitys on kaynnistetty. Ensimmaiset
hankemallien vertailut on tehty.
Laaditaan kaupungin talouden tasa- |Yhteistoimintaneuvottelujen to- | g |(etenee suunnitellusti) Uudistuva
painotussuunnitelma suunnittelukau- |teuttaminen, muiden saastokoh- Yhteistoimintaneuvottelut paattyneet Kuopio -oh-
delle. teiden etsiminen. 8.11.2019. Poliittinen valmisteluryhma |jelma

Kuopio 2025 toimi vuoden aikana. Ryh-
man tavoitteena vuoden 2021 talous-
suunnittelun valmistelu ja seuraavan val-
tuustokauden raamittaminen.
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Kriittinen menestystekija|Valtuustoon ndhden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
Selvitetdan vaihtoehtoisia investoin- |Investointien entista aiempi @ | (etenee suunnitellusti) Uudistuva
timalleja kokonaistalous huomioiden |suunnittelu. Kaikkien investointi- Investointien suunnitteluprosessia on te- |Kuopio -oh-
investointitason pienentamiseksi. kohteiden kohdalla vaihtoehtois- hostettu ja suunnittelua aikaistettu. Eri  |jelma

ten mallien tarkastelu. vaihtoehtoja (laina, vuokra, leasing, elin-
kaari) kayty lapi kohteiden suunnitte-
lussa.
Talousarvioon siséltyvéa 6 M€:n hen- |Yhteistoimintaneuvottelujen to- | |(etenee suunnitellusti) Uudistuva
kildstdbmenojen saastotavoite toteu- |teuttaminen. Yhteistoimintaneuvottelut paattyneet Kuopio -oh-
tuu. 8.11.2019. Kaupunginvaltuusto hyvaksyi |jelma

henkildstdmenojen talousarviomuutok-
set 8.6.2020.
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Elinvoima- ja konsernipalvelu|Alkuperdinen |Talousarvio- |Talousarvio | Toteuma |Poikkeama| Tot-%
1000 € talousarvio muutokset |yhteensa
Myyntituotot 10179 10 179 9970 -209( 97,9 %
Maksutuotot 1215 1215 1608 393| 132,3 %
Tuet ja awstukset 3028 3028 1617 -1411] 53,4 %
Vuokratuotot 6 6 5 -1 78,2 %
Muut toimintatuotot 53 53 31 22| 58,2 %
|TOIMINTATUOTOT 14 481 14 481 13 230 1251 91,4 %
Henkilostokulut -19 325 628 -18 697 -17 503 1194 93,6 %
Palvelujen ostot -7 909 36 -7 873 -5 681 2192 72,2%
Aineet, tanikkeet ja tavarat -261 -261 -421 -160( 161,4 %
Awstukset -11 858 -11 858 -12716 -858( 107,2 %
Vuokrakulut -1 280 -1 280 -1 268 12| 99,0 %
Muut toimintakulut -403 -403 -230 173 57,1 %
|TOIMINTAMENOT -41 036 664 -40 372 -37 819 2553 93,7 %
|TOIMINTAKATE -26 555 664 -25 891 -24 588 1302 95,0%
Suunnitelman mukaiset poistot -427 -427 -429 -2 100,5 %

Toimintakatteen 24,6 milj. € jakautuminen
vastuualueittain

Yrityspalvelu

57%

Tietohallinto
2,6 %

Talous-ja
omistajaohjaus
4,8 %

Tyonantajapalvelu
4,7 %

Kaupunginkanslia
8,4%

Markkinointi ja —Strategia ja

viestinta
7,3%

kehittaminen
1,6 %
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Kaupunkiympariston palvelualue
Apulaiskaupunginjohtaja Jari Kylldnen

Toiminta

Kaupunkiymparistdn palvelualueen toiminta eteni [ahes suunnitelman mukaisesti. Talouden osalta tulos toteu-
tui huomattavasti suunniteltua paremmin. Strategisen maankaytdn suunnitteluty6t ltkonniemi — Vanha asema,
Vanuvuori ja keskusta, Kuopion kasvutavoitteiden toteutumisen edellyttdmat asemakaavaty6t Savilahdessa,
Kuntolaaksossa ja Lehtorinteelld sekd kunnallistekniikan suunnitteluty6t etenivat lahes ohjelman mukaisesti.

Taydennysrakentamiskohteiden asemakaavat eri puolilla kaupunkia ovat edenneet aikataulun mukaisesti.
Keskusta-alueen kehityshankkeiden toteutusta on edistetty sopimusten avulla. Asemanseudun rakentaminen
etenee aikataulussa ja toisen vaiheen rakentaminen on pitkalld. My6s vaylavirasto on aloittanut ratapihan sa-
neerauksen suunnittelun. Keskusta-alueella on kdynnissa runsaasti kaavahankkeita, jotka edellyttdvat maan-
kayttésopimusneuvotteluja. Useissa hankkeissa on saavutettu neuvottelutulos.

Kuopion asuntorakentaminen on edelleen vilkasta ja asuntotuotanto on ollut hyvin monipuolista. Asuntoja val-
mistui selvasti edellisvuotta enemman, yhteensa noin 1 330 asuntoa. Uudet asunnot sijoittuivat suurelta osin
keskustaan ja Saaristokaupunkiin, joiden lisaksi myds Moélymaen ensimmaiset uudet kerrostalokohteet valmis-
tuivat.

Investointien osalta kaikki tarkeimmat kohteet etenivat aikataulussa. Rakentamisen painopisteena olivat Hiltu-
lanlahden alue, Savilahti ja kohteita keskustassa. Myds matkustajasataman laajennus valmistui. Noin kolmas-
osa yhdyskuntarakentamisen investointien maararahoista kaytettiin Savilahteen.

Kunnossapidon osalta talvi 2019-2020 oli vahaluminen ja mahdollisti hiekanpoiston kaynnistamisen kevaalla
2020 aikaisemmin aiempiin vuosiin verrattuna. Talla oli positiivinen vaikutus katupdlytilanteeseen.

Jatehuollon viranomaispalveluissa selvitettiin asiakaspalvelun ja sidosryhmayhteistyon toimivuutta kyselyin.
Sahkoisen asioinnin kayttémahdollisuuksia laajennettiin ja asiakkaiden jatehuoltoa koskevien hakemusten ka-
sittelya nopeutettiin prosessiin tehdyilla muutoksilla. Jatehuollon seurannassa painopisteena oli jatekimppojen
asianmukaisuuden lapikaynti, joka jatkuu viela vuonna 2021.

Paikallisliikenteessa kilpailutettiin 40 auton kohde. Kilpailun tuloksena kohteisiin saatiin 13 sahkdautoa ja loput
uusiutuvalla biodieselilla toimivia autoja. Waltin kehittdmisessa valmistautuminen tunnistepohjaiseen jarjestel-
maan siirtymiseksi jatkui yhteistydssa LMJ Oy:n ja muiden kaupunkiseutujen kanssa. Tavoitteena on siirtya
tunnistepohjaisuuteen kesalla 2021. ELYn jarjestama liikenne Kuopion tydssakayntialueella siirtyi Kuopion
Walttiin kesakauden alussa.

Maanhankintaa jatkettiin kaupungin tulevilla kasvualueilla. Neuvotteluiden kohteena ovat olleet Vanuvuoressa,
Ranta-Toivalassa ja Tahkolla sijaitsevat maa-alueet. Juankoskelta ja Melalahdesta on hankittu laajoja yleisia
alueita kaupungin omistukseen. Hiltulanlahdessa omakotitonttien luovutus eteni Vaittilan alueelle.

Rakennusten 3D-mallintamista on jatkettu laserkeilaus- ja kuvauslennokkiaineistoja hyddyntaen. 3D-mallinta-
mista ja kartoitusta varten hankitun miehittdmattdman ilma-aluksen (drone) kayttokohteita laajennettiin vuonna
2020. Drone-kuvauksilla tuettiin mm. infrarakentamishankkeiden etenemista ja tydmaaseurantaa Savilahteen
rakentuvissa katukohteissa.

Koronapandemiatilanteen vuoksi joukkoliikenteen matkustajamaarat laskivat oleellisesti. Matkustajamaara ol
5,2 miljoonaa matkustajaa, joka oli noin 29 % pienempi kuin edellisend vuonna. Lipputulojen vahenemisen
kattamiseen saatiin valtionavustusta. Koronatilanteen vuoksi kaytannossa kaikki kevaan ja alkukesan tapah-
tumat peruuntuivat. Kevaan ja kesan aikana alueiden roskaantuminen lisdantyi ja ilkivaltaa esiintyi aikaisem-
paa enemman mika lisasi puhtaanapito- ja korjauskustannuksia. Koronatilanteen vuoksi myds helpotettiin
maksuja, paasaantoisesti myonnettiin lisda maksuaikaa. My0s joillekin yritysten hulevesimaksuille annettiin
lisdd maksuaikaa.

Koronasta huolimatta valvontaa on pystytty tekemaan lahes suunnitelman mukaisesti. Kevaalla suunnitelmal-
linen tarkastustoiminta oli vahaista ja valvonnan tarkastuksia siirrettiin osittain myéhempaan ajankohtaan.
Tama johtui valtion keskushallintoviranomaisten ohjeista, jotka rajoittivat toimintaa ja osa tarkastuksista ja tu-
loista jai toteutumatta. Kevaan epidemiatilanteen aikana rakennustoiminnan valvontaja varsinkin
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tydmaakatselmusten yllapitdminen sadanndllisesti oli haastavaa. Aloituskokoukset ja kayttéonottokatselmukset
valttdmattdming pidettiin ns. etdkatselmuksina, varsinainen kayttéonotto- tai lopullinen loppukatselmus on
tehty minimikokoonpanolla vastaavan tydnjohtajan kanssa. Lopullisia loppukatselmuksia ja rakennetun ympa-
ristdn valvontaa pyritdan siirtdmaan eteenpain, kunnes epidemiasta johtuvia rajoituksia ei ole.

Henkildsto siirtyi koronatilanteen vuoksi kevaalla lahes kokonaisuudessaan etatyohon. Etatydhon siirtyminen
sujui hyvin, eika etatydn osalta ole kohdattu merkittavia ongelmia. Haasteena on kuitenkin ollut yhteisollisyy-
den ja hyvan tydergonomian yllapitaminen.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Kaupunkiymparistdon palvelualueen tulos toteutui 10,5 miljoonaa euroa parempana kuin talousarvio. Palvelu-
alueen taloudellinen tulos riippuu merkittdvasti maaomaisuuteen ja kaavoitukseen liittyvien tulojen toteutumi-
sesta, jotka kuluneena vuonna toteutuivat erittdin hyvin talousarvioon ndhden. Maaomaisuuden tulot olivat
noin 4,2 miljoonaa euroa paremmat kuin talousarviossa oli arvioitu. Tulot ylittyivat myds rakennusvalvonta-
maksuissa n. 0,6 miljoonaa euroa seka velvoiteautopaikkamaksuissa n. 1,9 miljoonaa euroa.

Kulujen osalta saastda syntyi palvelujen ostoissa n. 1,7 miljoonaa euroa, henkiléstémenoissa n. 0,9 miljoonaa
euroa seka avustuksissa n. 0,5 miljoonaa euroa.

Koronapandemiatilanteen vuoksi joukkoliikenteen matkustajamaarat laskivat oleellisesti. Vuoden 2020 osalta
lipputulomenetykset olivat yhteensa n. 3 miljoonaa euroa. Lipputulojen vadhenemisen kattamiseen saatiin val-
tionavustusta n. 1,5 miljoonaa euroa. Aikaistetulla kesdaikatauluun siirtymiselld saatiin saastéja liikenndinti-
kustannuksiin, saastoja syntyi n. 1,2 miljoonaa euroa.

Sisaisen valvonnan ja riskien hallinnan jarjestaminen

Tilikauden aikana ei ole raportoitu sellaisia tapahtumia, joista olisi aiheutunut vahinkoa tai menetysta toimin-
nalle. Tilikauden aikana on maksettu vahingonkorvauksia Iahinna liukastumistapauksista. Varojen kaytén val-
vontaa on tehty sisaisen valvonnan suunnitelman mukaisesti eika esille ole tullut puutteita tai vaarinkaytoksia.

Laajat maankayttdon ja rakentamiseen liittyvat suunnitteluhankkeet ovat monitahoisia. Niiden kokonaishallin-
taa on kehitettava, jotta mm. suunnitelmien toteuttamisen kustannukset pystytaan pitamaan hallinnassa. Muu-
ten riskina on suunnitelmien toteutettavuuden karsiminen ja kustannusten karkaaminen. Suunnitteluprosessit
kaipaavat kokonaisjohtamista. Lisaksi laajoihin suunnittelutdihin on ollut syyta perustaa saanndllisesti kokoon-
tuvia projektiryhmia mm. tiedonkulun edistamiseksi.

Maaomaisuuteen ja kaavoitukseen liittyvien tulo-odotusten toteutuminen on aina riskitekija. Myyntivoittoja ja
maankayttdsopimustuloja tuottavien hankkeiden toteutuminen ja eteneminen aikataulussa ei koskaan ole tay-
sin varmaa. Suurimpina vaikuttavina tekijéina on hankkeeseen liittyvien osapuolien taloudellinen asema ja
yleinen markkinatilanne. Vuoden 2020 osalta riskit eivat toteutuneet. Sopimusten ehtoja tarkennetaan koko
ajan, jotta toteutumiseen liittyvat riskit minimoitaisiin.
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1. KASVAVA KUOPIO

Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nahden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

1.1. Kilpailukykyinen yritta-
jyysymparistd

Edistetdan opiskelu- ja tydperaista
muuttoa ja maahanmuuttoa seka ul-
komaalaisten ammattiosaajien sitou-
tumista alueeseen.

Tarjotaan opiskelijoille harjoitte-
lupaikkoja ja kesatyopaikkoja.

(etenee hitaasti tai osittain)

Pandemian vuoksi harjoittelu- ja kesa-
tydpaikkoja on voitu tarjota suunniteltua
vahemman. Kuitenkin harjoittelijoita on
ollut muutamia ja kesatydpaikkoja 1a-
hinna ulkotdissa.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

Huolehditaan riittdvasta ja monipuo-
lisesta yritystonttitarjonnasta

Huolehditaan riittavasta ja moni-
puolisesta yritystonttitarjon-
nasta.

(etenee suunnitellusti)

Kaavoituksen tydohjelmien paapaino on
ollut elinkeinokohteiden kaavoituksessa.
Savilahden osalta edennyt suunnitel-
lusti, Matkuksen logistiikka-alueen kaa-
voitus on viivastynyt. Uusien kaava-alu-
eiden kayttéonottoa on edistetty sopi-
musneuvotteluilla.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

Kehitetdan matkailun ja tapahtumien
toimintaymparistéa (mm. Puijo,
Tahko, Kuopionlahti, Matkustajasa-
tama)

Kehitetdan matkailun ja tapahtu-
mien toimintaymparistéa (mm.
Puijo, Tahko, Kuopionlahti, Mal-
jalahti).

(etenee suunnitellusti)
Puijon hissi ja ymparisto- yleissuunni-
telma on hyvaksytty.

Tahkon keskustan maankayton yleis-
suunnitelma on valmistunut. Sen lisaksi
on ollut kaynnissa nelja matkailupalvelu-
jen asemakaavan muutoshanketta Tah-
kolla.

Edistetdan moottorikelkkareittien virallis-
tamista rakentamalla moottorikelkkareitti
valilla Varpaisjarventie-Anna-Marintie
(Kuopio-Tahko-valilla).

Tahkon kylayhdistyksen Leader-han-
ketta Tahkon Tahdet -reitin rakenta-
miseksi on osarahoitettu. Puijo Peak
Oy:n osahankkeet on hyvaksytty Pui-
jolla.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma
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Luontokohteisiin opastamista ja opastet-
tuja retkia on sopeutettu epidemiatilan-
teen rajoitteisiin. Luontokohteilla on ky-
synta lisdantynyt.

Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nahden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

1.2. Vetovoimainen inno-
vaatio- ja oppimisympa-
ristd seka laadukas koulu-
tusketju

Innovaatioymparistdn synergia toimii
ja tukee startup-toimintaa seka yri-
tysten kansainvalistymista.

Savilahden ICT-ymparist6a rakenne-
taan avoimeksi ja yritystoimintaa
edistavaksi.

Savilahden ICT-ymparistda ra-
kennetaan avoimeksi ja yritys-
toimintaa edistavaksi.

(etenee suunnitellusti)

Savilahden ICT-ymparistdn avoimuus ja
yritystoiminnan edistavyys on otettu
huomioon kaavoituksessa ja infran
suunnittelussa.

Savilahdentien saneeraus on jatkunut
Valosali-urakalla. Tassa yhteydessa to-
teutetaan myos alykasta ICT-ymparistéa
mikroputkiverkoston avulla.

Savilahden kehityshankkeita ja viestin-
taa varten kehitetaan paikkatietopoh-
jaista extranet-palvelua Kuopion kartta-
palvelun rinnalle. Palvelun tarkoituksena
on viestia tulevista suunnitelmista tai
esimerkiksi poikkeusliikennejarjeste-
lyista alueen toimijoille ja alueella asioi-
ville. Palvelun kayttdonotto on vuonna
2021.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

1.3. Kuopion tunnettuus ja
edunvalvonta

Viestintaa ja edunvalvontaa kehite-
taan systemaattisesti edelleen (vai-
kuttamisen kohteet, vaikuttavuus-
viestinta, yhteistyd)

Aktiivinen osallistuminen valta-
kunnallisten verkostojen toimin-
taan.

(etenee suunnitellusti)
Verkostojen toimintaan osallistuminen
on jatkunut normaalisti.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma
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Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nadhden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

Savilahden toteutus etenee suunni-
tellun mukaisesti.

Savilahden tunnettuutta edistetdan
markkinoinnin ja viestinnan keinoin.

Savilahden toteutusvaihe on
kadynnissa ja etenee suunnitel-
lun mukaisesti, mm. Savilahden-
tien saneeraus jatkuu.

Savilahden tunnettuutta ediste-
tdan markkinoinnin ja viestinnan
keinoin.

(etenee suunnitellusti)

Savilahden alueluovutuskilpailu on rat-
kennut ja voittajan kanssa on kéynnis-
tetty suunnittelutyd.

Savilahdentien ensimmainen urakka Va-
losali ja infran siirrot ovat tyon alla, ra-
kentaminen etenee aikataulussa. Toisen
urakan, Hehkun Sydan urakan rakentaja
on valittu.

Maankayttésopimus Suomen Yliopisto-
kiinteistdét Oy:n kanssa allekirjoitettiin al-
kuvuodesta. Savilahden pohjukkaan
suunnitellusta ja ensimmaisena sijoittu-
vasta Kuopaksen opiskelija-asuntohank-
keesta on neuvoteltu useaan otteeseen
alkuvuoden aikana.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

2. HYVINVOIVA KUOPIO

Kriittinen menestystekija|Valtuustoon nahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma

2.1. Aktiivisuuteen innos- |Mahdollistetaan harrastaminen lap- |Turvallisen liikkumisympariston | |(etenee suunnitellusti) Hyvinvoiva

tava arki sille ja nuorille mm. siitdmalla har- |suunnittelu ja rakentaminen. Turvallinen liikkumisymparistd on huomi-|Kuopio -oh-
rastamisen painopistetta koulupai- oitu suunnittelussa ja rakentamisessa. |jelma

van yhteyteen.

Kavelyn ja pyorailyn verkostoa kuten
myos leikkipaikkaverkostoa on hoidettu
ja kehitetty.

Talkoorahaa on myo6nnetty aikaisempien
kaytantdjen mukaisesti.
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Kriittinen menestystekija|Valtuustoon ndhden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
2.4. Turvallinen ja viihtyisa [Luonnon saavutettavuutta paranne- |Viestinnan keinoin tehdaan tun- | @ |(etenee suunnitellusti) Hyvinvoiva
elinymparistd taan mm. viestinnan keinoin ja kehit- | netuksi Kuopion luonto- ja ulkoi- (etenee suunnitellusti) Kuopio -oh-
tamalla luontokohteita ja puistoja lukohteita. Suunnitellaan ja teh- Pandemian aikana luontokohteiden ky- |jelma
asukkaiden kohtaamispaikkoina. daan digitalisoituja reitteja. Ra- synta on lisdantynyt huomattavasti.
kennetaan ja yllapidetaan ulkoi- Viestintaa on lisatty monipuolisista rei-
lureitteja ja -paikkoja. teista ja luontokohteista.
Reittien ja luontokohteiden digitaalista
opastusta on aloitettu.
Uusina retkikohteina on rakennettu mm.
Syvanniemen Keihasjarven esteetdn lin-
tutorni, Maaningan Korkeakosken Kan-
jonin kierros, Etela-Kallaveden Vatasen
saaren rantautumispaikka. Lisaksi on
osallistuttu Tahkon kylayhdistyksen Tah-
kon Tahdet -reitiston Leader-hankkeen
rahoittamiseen.
3. RESURSSIVIISAS KUOPIO
Kriittinen menestystekija|Valtuustoon nahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
3.1. Viisas liikkuminen Edistetaan edelleen etatyon teke- Edistetaan etatyoskentelya, # | (etenee suunnitellusti) Resurssiviisas
mismahdollisuuksia ja vahennetaan |verkko-opiskelua ja etdkokouk- Etatyota on tehty tehokkaasti ja lahes Kuopio -oh-
likkumistarvetta. sia. koko henkilosto siirtynyt etatoihin. Erilai- |jelma

set etatydn menetelmat on opittu hyvin.
Tarvittavia uusia sahkaisia valineita on
hankittu tarpeen mukaan. Etatyo6 on tul-
lut osaksi arkity6ta ja onnistunut hyvin.
Henkilstd on omaksunut uudenlaisen
monipaikkaisen tyokulttuurin. Katsel-
muksia ja tarkastuksia tehty etayhteyk-
silla.
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Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nadhden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

3.2. Kiertotalous ja resurs-
sien viisas kayttd

Sisallytetdan resurssiviisaus hankin-
taprosesseihin koko konsernissa ja
koulutetaan henkildkunta.

Uusiomateriaalien kayttda lisataan
suunnitelmallisesti rakentamisessa.

Siséllytetaan resurssiviisaus
hankintaprosesseihin ja koulute-
taan henkildkuntaa.

Uusiomateriaalien kayttoa lisa-
tdan edelleen suunnitelmallisesti
suunnittelussa ja rakentami-
sessa seka parannetaan oman
henkildkunnan ja yhteistyOyritys-
ten osaamista uusiomateriaalien
kaytossa.

(etenee suunnitellusti)
Kierratysmateriaalien hyédyntaminen
otetaan huomioon suunnittelussa.

On osallistuttu uusiomateriaalien kaytt6a
edistdvdan UUMAZ3- tydhdn. Savilah-
dessa on kaytetty ensimmaista kertaa
tuhkaa luonnonmateriaalien tilalla. Jate-
kukon kanssa on pohdittu Heinjoen
maankaatopaikan hyddyntamista uusio-
materiaalien kayton osalta.

Tulipaikkojen polttopuuhuollossa on
hyoédynnetty mahdollisuutta hankkia
raaka-ainetta lahialueilta kuljetusten va-
hentamiseksi.

On jarjestetty resurssiviisauskoulutuksia.

Resurssiviisas
Kuopio -oh-
jelma

3.3. Energiatehokkuus ja
uusiutuva energia

Kuljetushankintojen kilpailutuksessa
suositaan vahapaastoisia kayttovoi-
mia. Ajoneuvohankinnoissa tulee
selvittaa ensisijaisesti vahapaastois-
ten ajoneuvojen hankintamahdolli-
suus.

Kuljetuspalveluja hankittaessa
suositaan vahapaastoisia kayt-
tévoimia. Ajoneuvohankinnoissa
selvitetaan ensisijaisesti vaha-
paastoisten ajoneuvojen hankin-
tamahdollisuus.

(etenee suunnitellusti)
Kilpailutuksissa on edellytetty vahapaas-
toisia kayttovoimia.

Yhteiskayttéauto -selvitys valmistui.
Henkilokunnan tyétehtavien hoitamiseen

hankittiin loppuvuonna yhteiskayttdinen
sahkodauto.

Resurssiviisas
Kuopio -oh-
jelma
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4. UUDISTUVA KUOPIO

Kriittinen menestystekija|Valtuustoon nahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
4.1. Kyvykas ja innostunut |Henkildston tydhyvinvointi paranee | Tykytoimintaa yllapidetaan ja @ | (etenee suunnitellusti) Uudistuva
henkildstd ja uudistuva ja sairauspoissaolot vahenevat kau- |kehitetdan. Kehitetaan henkilds- Pandemian vuoksi henkildst6a on kan- |Kuopio -oh-
johtaminen punkitasoisesti 15,4 pv/htv tasolle. |tdn moniosaamista. nustettu omaehtoiseen tyky-toimintaan. |jelma
Yksikot ovat jarjesténeet pienimuotoisia
tyhy-tapaamisia ulkotiloissa ja retkeillen.
Yhteydenpidon lisddmiseksi on otettu
kayttéon Teamsin kautta pidettavat pala-
verit mm. kahvipalaverit.
Sairauspoissaolot ovat vahentyneet pal-
velualueella.
4.2. Sujuva ja uudistuva  |Kehitetdén keskeisen kaupunkialu- |Jatketaan erilaisten osallistami- | |(etenee suunnitellusti) Uudistuva
toiminta een osallisuuden ja vaikuttamisen  |sen menetelmien kayttamista ja Asukkaiden osallistamista on jatkettu Kuopio -oh-
toimintamalleja. Parannetaan kunta- |lisataan viestintaa. Kehitetaan erilaisin asukaskyselyin. jelma
laisviestintaa matalan kynnyksen Kohtaamon toimintaa.
vaikuttamistavoista. Teams-tydskentely on kayttédnotettu
laajasti.
Kehitetdan tiedolla johtamista (tie- |Kehitetaan tiedolla jontamista. | |(etenee suunnitellusti) Uudistuva
don keraaminen, analysointi ja hyo- Digitalisaation kayton ja osaamisen ta- |Kuopio -oh-
dyntaminen) kaupunkitasoisesti, son nousu on ollut etatyodn lisaantyessa |(jelma
jotta se palvelee paremmin toimin- merkittava.
nan, palvelujen ja palveluverkosto-
jen suunnittelua ja seurantaa.
Palvelujen saavutettavuuden ja suju-|Parannetaan sahkdisia palve- | g |(etenee suunnitellusti) Uudistuva
vuuden parantaminen digitalisaation |luja. Edistetaan tietomallipoh- Yleiskaavojen vientia tietomallipohjai- Kuopio -oh-
avulla. Laaditaan digitalisaation tie- |jaista tydskentelya. siksi on tehty yhteistyossa kaavoituk- jelma

kartta ja viedaan eteenpain toimin-
taa ja palveluja uudistavia digihank-
keita.

sessa.

Asemakaavoituksessa on otettu kayt-
t66n QGIS, johon on siirretty kaikki ase-
makaavan muutoshakemukset viisivuo-
tissuunnitelmaa varten.
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Parannetaan henkildston digitaalista
kyvykkyytta.

Kunnallistekniikan suunnitelmat teete-
tdan mallipohjaisina ja omana tyona
enenevassa maarin.

Ihmislaheinen palveluverkkosuunnittelu -
hanke (DigiPave) on kaynnissa.

Ensimmaiset sdhkoiset tonttikaupat on
tehty Maanmittauslaitoksen KVP-palve-
lussa.

Kriittinen menestystekija

Valtuustoon ndhden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
Selvitetaan vaihtoehtoisia investoin- |Selvitetdan vaihtoehtoisia inves- (etenee hitaasti tai osittain) Uudistuva
timalleja kokonaistalous huomioiden |tointimalleja. Hankesuunnitteluprosessin uudistus Kuopio -oh-
investointitason pienentamiseksi. kaynnissa kt-suunnittelussa. jelma
Talousarvioon sisaltyva 6 M€:n hen- [Noudatetaan talousarviota. (etenee suunnitellusti) Uudistuva
kildstdomenojen saastotavoite toteu- Henkildstémenojen saastoétavoite toteu- |Kuopio -oh-
tuu. tui ja palvelualueen tulos oli talousarvi- |jelma

Laaditaan kaupungin talouden tasa-
painotussuunnitelma suunnittelukau-
delle.

ossa arvioutua huomattavasti parempi.
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Kaupunkiympaériston palvelualue Alkuperdinen [Talousarvio-|Talousarvio| Toteuma |Poikkeama| Tot-%
1000 € talousarvio muutokset |yhteensa
Myyntituotot 20 369 20 369 19 691 -678( 96,7 %
Maksutuotot 9 335 9 335 15 551 6216 166,6 %
Tuet ja awstukset 1472 1472 2 962 1490(201,3 %
Vuokratuotot 18 252 18 252 19 153 901(104,9 %
Muut toimintatuotot 6 691 6 691 6 303 -388| 94,2 %
TOIMINTATUOTOT 56 119 56 119 63 660 7 540\ 113,4 %
Henkilostokulut -14 814 785 -14 029 -13 121 908| 93,5 %
Palvelujen ostot -41 110 33 -41 077 -39 714 1364| 96,7 %
Aineet, tanikkeet ja tavarat -1673 -1 673 -1 789 -116(106,9 %
Awstukset -1 544 -1 544 -1 041 502| 67,5 %
Vuokrakulut -1 743 -1 743 -1 471 272| 84,4 %
Muut toimintakulut -327 -327 -318 9| 97,2 %
|TOIMINTAMENOT -61 211 818 -60 393 -57 455 2938| 951 %
|TOIMINTAKATE -5 092 818 4 274 6 205 10 479| 145,2 %
Suunnitelman mukaiset poistot -20 576 -20 576 -18 421 2 155| 89,5%

Toimintatuottojen 63,7 milj. € jakautuminen
vastuualueittain

Ymparisto- ja
rakennusval-
vontapalvelut

5,0%

Maaomaisuuden
hallintapalvelut
56,8 %

Johdon
tukipalvelut
04%

palvelut
229%

Kaupunkisuunnittelu-

Rakentamisen ja
kunnossapidon
palvelut
14,8 %

Toimintamenojen 57,5 milj. € jakautuminen
vastuualueittain

Ymparisto- ja
rakennusval-
vontapalvelut

9,3%

Maaomaisuuden
hallintapalvelut
9,6 %

Rakentamisen ja
kunnossapidon
palvelut
355%

Johdon
tukipalvelut

4,1 %

Kaupunkisuunnittelu-
palvelut
41,4%
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Hyvinvoinnin edistamisen palvelualue
Apulaiskaupunginjohtaja Pekka Vahakangas
Toiminta

Vuoden 2020 toimintaan vaikutti olennaisesti koronaepidemian vuoksi voimassa olevat rajoitustoimet mm. yk-
sikdiden sulkemiset kokonaan seka muut toiminnan ja asiakasmaarien rajoitukset.

Koronaepidemian vuoksi Valtioneuvoston paatdksen perusteella suljettiin osittain tai kokonaan 17.3.2020 al-
kaen 14.5.2020 saakka kirjastopalvelut, museokohteet, liikuntapaikkapalvelut, asukastuvat, elokuvatoiminta,
ohjattu liikkunta, kansalaisopisto, kaupunginteatteri ja musiikkikeskus. Poikkeustilanne vaikutti koko syyskau-
den toimintaan asiakasrajoitusten ym. toimenpiteiden vuoksi. Loppuvuodesta rajoitukset kiristyivat uudelleen
siten, ettd esim. teatterin ja musiikkikeskuksen esitykset peruttiin kokonaan.

Toimintatapoja uudistettiin mm. verkko- ja e-palveluiden avulla. Kansalaisopiston opetusta muutettiin etdope-
tuskeskeiseksi. Kaupunginorkesteri ja teatteri ovat kehittaneet verkkopalvelua, jonka avulla esityksia on voitu
tarjota virtuaalisesti verkossa. Myds kirjaston ja museoiden verkkopalveluja on kehitetty. Omatoimikirjastojen
avulla on lisatty palvelujen tarjontaa ja kayttoa.

Poikkeustilanteesta huolimatta uuden Kuntolaakson uimahallin avaaminen onnistui erinomaisesti ja Kuopion
museon peruskorjaus- ja laajennushanke valmistui budjetoidusti ja aikataulun mukaisesti. Kevaalla 2020 kayt-
toéon otettu lasten- ja nuorten hyvinvointiranneke saavutti suuren suosion ja rannekkeita hankittiin n. 2 100
kappaletta. Palvelujen markkinointia ja tiedotusta on kehitetty yhteistydssa asiakaslahtdisesti.

Asukastupatoimintaa lahdettiin uudistamaan hyvinvoinnin edistdmisen lautakunnan hyvaksyman Kuopion kau-
pungin asukastoiminnan suunnitelman mukaisesti. Uudistuvassa asukastoiminnassa asukkaiden hyvinvointia
tukevaa toimintaa toteutetaan julkisten tilojen monikayttétavoitetta noudattaen mm. kirjastojen tiloissa. Kirjas-
tolaki edellyttaa kirjastojen tarjoavan tiloja kansalaistoimintaan seka mahdollistavan kulttuurisen ja yhteiskun-
nallisen vuoropuhelun. Valmisteltiin uudistuvaa asukastoimintaa kansalaistoiminnan palveluiden, kirjastojen ja
jarjestdjen yhteistyona.

Asukastoimintaa toteutettiin koronasulusta ja henkilostéresursseissa tapahtuneista muutoksista huolimatta
useilla alueilla, pyrkien kehittdmaan asukastoiminnan vapaaehtoisty6ta, seka yhteisty6ta kirjastojen, nuoriso-
palvelujen, jarjestdjen seka seurakuntien kanssa.

Opetus- ja kulttuuriministerié myonsi Kuopion kaupungille Kuntien kulttuuritoimintalain 166/2019 6 §:n mukai-
sen alueellisen kehittamistehtavan. Kehittdmistehtavan toimialueena Pohjois-Savo. Tehtava vahvistaa kulttuu-
risten oikeuksien toteutumista ja kulttuurista osallisuutta, kulttuurin rahoituksen rakenteita alueella seka kes-
kustelua kulttuurin merkityksesta mm. hyvinvoinnin edistamisessa. Kehittamistehtava yhdessa museoiden ja
kirjaston alueellisten kehittamistehtavien kanssa vahvistaa Kuopion kaupungin roolia merkittavana kulttuuri-
palveluiden kehittajana.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Hyvinvoinnin edistdmisen palvelualueen vuoden 2020 toimintakatteen toteutuma on 97,4%, joten talousarvio
alittui n. 1,1 milj. euroa. Tulot toteutuivat 1,7 milj. euroa ja toimintakulut 2,8 milj. euroa alle talousarvion.

Vuoden 2020 talouden toteutumiseen on vaikuttanut olennaisesti koronaepidemian vuoksi voimassa olleet
rajoitukset, kuten yksikdiden sulkemiset kokonaan seka toiminnan ja asiakasmaarien rajoitukset. Valtion ko-
rona-avustuksia saatiin 0,8 milj. euroa museopalveluille, kansalaisopistolle, teatterille ja kaupunginorkesterille.
Vuonna 2020 naista kaytettiin 0,47 milj. euroa ja vuodelle 2021 siirrettiin 0,33 milj. euroa.

Tulojen alittuminen johtui yksikkdjen sulkemisesta johtuvista maksujen vahenemisista ja menopuolella saas-
t6ja saatiin mm. henkil6stémenoissa henkildston lomautuksilla. Myds palvelujen ostoissa ja avustuksissa ym.
menoissa tuli saastda toimintojen sulkemisen ja supistumisen vuoksi.
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Sisaisen valvonnan ja riskien hallinnan jarjestaminen

Kaikilla on kaytéssa Kuopion kaupungin siséisen valvonnan ja riskienhallinnan kaytannét (mm. toimintasaan-
ndn mukainen organisaatiorakenne ja toiminta, raportointijarjestelmat ja seurannat, valvontatoimenpiteet, oh-
jeistukset KUHAssa).

Riskienhallinnalla on varmistettu toiminnan jatkuvuus pandemiasta ja mahdollisista muista ongelmatekijdista
huolimatta keskeytyksetta ja hairiotta laadukkaasti ja kustannustehokkaasti.

Siséisen valvonnan ja riskien hallinnan jarjestdmisesta seka vuoden 2020 painopisteiden toteutumisesta on
laadittu erillinen raportti.
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1. KASVAVA KUOPIO

Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nahden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

1.1. Kilpailukykyinen yritta-
jyysymparistd

Edistetdan opiskelu- ja tydperaista
muuttoa ja maahanmuuttoa Kuopi-
oon seka ulkomaalaisten ammatti-
osaajien sitoutumista alueeseen.

Tarjotaan opiskelijoille kesatyo-
paikkoja ja harjoittelumahdolli-
suuksia.

O

(etenee hitaasti tai osittain)
Kansalaislahtéisen kaupunkikehittami-
sen avustuksilla on tuettu mm. venajan-
kielisen vaestdn tydeldamavalmiuksia.

Asukastuvilla ei ole tydskennellyt tyollis-
tettya eika tyokokeilijoita alkuvuoden irti-
sanomisten vuoksi.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

1.3. Kuopion tunnettuus ja
edunvalvonta

Viestintaa ja edunvalvontaa kehite-
tédan systemaattisesti edelleen (vai-
kuttamisen kohteet, vaikuttavuus-
viestinta, yhteistyd)

Osalllistutaan aktiivisesti valta-
kunnallisiin verkostoihin ja ty6-
ryhmiin.

(etenee suunnitellusti)

Kuopio osallistuu aktiivisesti mm. Terve
kunta -verkoston ja WHO Healthy cities -
verkoston toimintaa. WHO Healthy cities
verkoston vuosittaisessa konferenssissa
oli esilla yhteen nelja esitysta Kuopiosta.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

1.4. Rohkea kaupunkikehi-
tys, elinvoimainen kaupun-
kikeskusta, monimuotoi-
nen kaupunkikulttuuri

Aktivoidaan kaupunkikeskustan ta-
pahtumatoimintaa yhdessa jarjesto-
jen tms. kanssa.

Aktivoidaan yhdistyksia, asuk-
kaita ja muita toimijoita luomaan
tapahtumia ja osallistumaan ak-
tiivisesti tapahtumien toteutuk-
seen.

O

(etenee hitaasti tai osittain)
Koronaepidemian vuoksi toimintoja jou-
duttiin sulkemaan kevaalla ja syksyn toi-
mintaan vaikutti asiakasmaarien rajoi-
tukset. Pohjois-Savon itsenaisyyspaivan
juhla tuotettiin striimattuna yhdessa eri
toimijoiden kanssa. Myo6s hyvinvointise-
minaari toteutettiin striimattuna.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

Kaupunkikeskustan tdydennysra-
kentaminen jatkuu.

Kuopion museon peruskorjaus
ja laajennus valmistuu syksylla
2020 ja tilat otetaan vaiheittain
kayttoon 1.1.2021 alkaen.

Kuntolaakson uimahalli valmis-
tuu syksylla 2020. Uuden uima-
hallin toiminnat suunnitellaan tu-
kemaan kayttdjien omaehtoista
likkumista ja mahdollistamaan
tapahtumien jarjestamista.

(etenee suunnitellusti)

Kuopion museon peruskorjaus ja laajen-
nus valmistui syksylla aikataulussaan ja
tilat otetaan vaiheittain kayttoon
1.1.2021 alkaen.

Kuntolaakson uimahalli otettiin kayttéon
1.8.2020.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma
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2. HYVINVOIVA KUOPIO

Kriittinen menestystekija|Valtuustoon ndahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
2.1. Aktiivisuuteen innos- |Mahdollistetaan harrastaminen lap- |Toimintaa ja tilojen kayttoa kehi- | g | (etenee suunnitellusti) Hyvinvoiva
tava arki sille ja nuorille mm siirtdmalla har-  |tetdan tukemaan eri-ikisten Syksylla otettiin kayttdon alle 20-vuotiai- |Kuopio -oh-
rastamisen ajallista painopistetta harrastustoimintaa. den Kuopiolaisten lasten ja nuorten hy- |jelma
koulupaivan yhteyteen. vinvointirannekkeet. Joka mahdollistaa
Palveluissa tiivistetdan yhteis- esim. Kuntolaakson ja Lippumaen uima-
tyota koulujen ja jarjestdjen hallien seka niiden kuntosalien seka
kanssa lasten ja nuorten harras- Kuopio-hallin kuntosalin ja juoksuradan
tamismahdollisuuksien kehitta- kayton. Rannekkeita hankittiin n. 2 100
miseksi. kpl.
Tehostetaan hyvinvointimarkkinoin- |Hyvinvoinnin edistamisen palve- | g | (etenee suunnitellusti) ; Hyvinvoiva
tia. lualueen palvelutarjontaa ja Palveluja on toteutettu sovelletusti ko- |Kuopio -oh-
markkinointia kehitetdan mm. ronaepidemian asettamin rajoituksin. jelma
Hyvinvoiva Kuopio 2030 -ohjel- Ikdantyneille suunnattuja kulttuuri- ja tai-
man hyvan elaman elementit desisaltdisia virtuaalipalveluja ja -ryhmia
painopisteena. suunniteltiin ja toteutettiin.
Uudistetaan liikunnan avustus- ja Liikunnan avustus- ja maksupo- | |(etenee suunnitellusti) ; Hyvinvoiva
maksupolitiikka litikan uudistuksella pyritaan Yleisavustusten maksatus toteutettiin Kuopio -oh-
kannustamaan seuroja jarjesta- suunnitellusti. Koulun jalkeisen harrasta- [jelma
maan monipuolisen liikkkumisen misen tukemiseen myonnettiin yleis-
mahdollisuuksia erityisesti lap- avustuksia pilottina tulevaa Kuopion har-
sille, nuorille ja ikaantyville. rastamisen malli ajatellen. Vuoden 2021
avustushaku toteutettu kokonaan sah-
koisesti (347 hakemusta). Avustus- ja
maksupolitiikan uudistamisty6 jatkuu.
2.2. Varhainen tuki Lapsiperheiden hyvinvointia ediste- |Tarjotaan matalan kynnyksen [ ] |(etenee hitaasti tai osittain) Hyvinvoiva
taan tukemalla vanhemmuutta eri kohtaamispaikkoja, joissa teh- Asukastupatoimintaa lahdettiin uudista- |Kuopio -oh-
keinoin. Perhekeskusmallin toiminta |daan moniammatillista yhteis- maan hyvinvoinnin edistamisen lauta-  |jelma

alkaa vuoden 2020 aikana.

ty6té muiden toimijoiden kanssa
ja hakeutuvaa ty6ta eri kohde-
ryhmien (mm. erilaiset lapsiper-
heet, nuoret) hyvinvoinnin lisaa-
miseksi.

kunnan hyvaksyman Kuopion kaupungin
asukastoiminnan suunnitelman mukai-
sesti. Uudistuvassa asukastoiminnassa
asukkaiden hyvinvointia tukevaa toimin-
taa toteutetaan julkisten tilojen
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Asukkaita koskevaa hyvinvointi-
tietoa hyddynnetdan vahvemmin
palvelujen kehittdmisessa.

monikayttétavoitetta noudattaen mm.
kirjaston tiloissa. Asukastoimintaa to-
teutettiin koronasulusta ja henkiléresurs-
seissa tapahtuneista muutoksista huoli-
matta useilla alueilla pyrkien kehitta-
maan asukastoiminnan vapaaehtois-
tyota seka yhteisty6ta kirjastojen, nuori-
sopalvelujen, jarjestdjen seka seurakun-
tien kanssa.

Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nahden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

Paihteiden kayttd vahenee ja mielen
hyvinvointi lisdantyy. Painopiste on
erityisesti syrjaytymisuhan alla ole-
vien nuorten hyvinvoinnin edistami-
sessa.

Tehdadan moniammatillista yh-
teisty6ta nuorten, erityisesti syr-
jaytymisuhan alla olevien nuor-
ten hyvinvoinnin edistamiseksi.

Mielen hyvinvointiin panoste-
taan systemaattisesti ja poikki-
hallinnollisesti Hyvinvoiva Kuo-
pio 2030 -ohjelman hyvan ela-
man elementit kaikessa toimin-
nassa huomioiden.

(etenee hitaasti tai osittain)

Tehty moniammatillista yhteisty6ta syr-
jaytymisuhan alla olevien nuorten hyvin-
voinnin edistamiseksi (mm. Nuorten Pal-
velut ry, Vamos, nuorisopalvelut).

Toteutettu mm. virtuaalitoimintaa sosiaa-
lisessa mediassa nuorten kanssa (vuo-
rovaikutustaidot, liikuntaneuvonta) ja
osallistuttu 16ytavan nuorisotyon toimin-
taan.

Hyvinvoiva
Kuopio -oh-
jelma

2.4. Turvallinen ja viihtyisa
elinymparist6

Luonnon saavutettavuutta paranne-
taan mm. viestinnan keinoin ja kehit-
tamalla luontokohteita ja puistoja
asukkaiden kohtaamispaikkoina.

Jarjestetaan toimintaa ja tapah-
tumia, jotka tarjoavat osallistu-
jille seka elamyksia etta asian-
tuntevaa opastusta ja tietoa
luonnosta, rakennetusta mil-
j60sta ja ympariston muutok-
sista.

(|

(etenee hitaasti tai osittain)
Omaehtoiseen liilkkumiseen lahiluon-
nossa on kannustettu Liikkuva Kuopio -
kanavissa ja Hyvan mielen virtuaalikios-
kille on koottu materiaaleja luonnossa
likkumisen tueksi.

Viherympariston hyvinvointi-indikaatto-
reita on kehitetty HYMY-hankkeessa.

Ohjattuja ryhmia ei ole toteutettu ko-
ronaepidemian vuoksi.

Hyvinvoiva
Kuopio -oh-
jelma
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Kriittinen menestystekija|Valtuustoon ndhden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
Tilojen suunnittelussa otetaan huo- |Tiloja kehitetdan monikayttoi- [ ] |(etenee hitaasti tai osittain) Hyvinvoiva
mioon tilojen monikayttdisyys ja - siksi kuntalaisten tiloiksi kunta- Asukastupatoimintaa on jarjestetty uu- |Kuopio -oh-
kayttajaisyys sekd omatoimiratkai- |laisia osallistamalla ja ne toimi- delleen suunnitellen uutta asukastoimin- |jelma
sut. Osallistetaan asukkaat suunnit- |vat laskeutumisalustana monen- taa mm. HUMAK:n, pitdjaraatien, seura-
teluun tarveselvityksen yhteydessa. |laiselle toiminnalle ja eri toimi- kuntien ja kirjastojen, yhteispalvelupis-

joille. teiden henkildston ja jarjestojen kanssa.
Avattiin kolme omatoimikirjastoa, joihin
asiakkaat paasee silloin, kun tyontekijat
eivat ole paikalla (Puijonlaakso, Kaauvi,
Tuusniemi).
Tilojen suunnittelussa otetaan huo- (Kaupungin rakennushankkeet | |(etenee suunnitellusti) ; Hyvinvoiva
mioon tilojen monikayttdisyys. suunnitellaan yhteissuunnittelun Kaynnissa olevista hankkeista Kunto- Kuopio -oh-
ja kayttajakeskeisen muotoilun laakson uimahalli otettiin kayttéén 1.8. |jelma
periaatteella: kayttajaryhmia lukien ja Kuopion museon tilat valmistui-
kuullaan ja suunnitteluvaiheessa vat aikataulussaan.
jarjestetaan esim. tydpajoja.
3. RESURSSIVIISAS KUOPIO
Kriittinen menestystekija|Valtuustoon nahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma

3.1. Viisas liikkkuminen

Edistetaan eta- ja monipaikkaista
tydskentelya ja uusien etatyoratkai-
sujen kayttdonottoa ja kehitetaan
naita tukevaa tyOkulttuuria.

Kehitetaan tyontekijoiden seka
kuntalaisten etatyon tekemisen
paikkoja ja mahdollistetaan eta-
tydn tekeminen tehtavissa, jotka
eivat ole paikkaan sidottuja.

(etenee hitaasti tai osittain)

Kirjastossa avattiin paakirjaston alaker-
ran tilat, joissa on huomioitu kuntalaisten
etayon tekemisen tarpeita.

Koronapandemia ja laaja etatydsuositus
on edelleen lisannyt henkilokunnan eta-
tydn tekemista tehtavissa, joissa se on
mahdollista.

Resurssiviisas
Kuopio -oh-
jelma
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Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nadhden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

3.2. Kiertotalous ja resurs-
sien viisas kayttd

Sisallytetdan resurssiviisaus hankin-
taprosesseihin koko konsernissa ja
koulutetaan henkildkunta.

Tilojen kayttdasteita ja moni-
kayttdisyytta edistetdan ja tar-
kastellaan mm. yhteiskayton
mahdollisuudella.

Kehitetdan tilasta riippumatto-
mia palveluja (e-aineistot, verk-
kopalvelut).

(etenee suunnitellusti)
Poikkeustilanteesta johtuen toimintata-
poja on uudistettu mm. verkko- ja e-pal-
veluiden avulla. Kansalaisopiston ope-
tusta muutettiin etdopetuskeskeiseksi.
Kaupunginorkesteri ja teatteri ovat kehit-
téneet verkkopalvelua, jonka avulla esi-
tyksia on voitu tarjota virtuaalisesti ver-
kossa.

Kirjastossa on edistetty tilojen kayttdas-
tetta ja monikayttoisyytta, viimeisim-
maksi ollaan otettu kayttéon Puijonlaak-
son, Kaavin ja Tuusniemen omatoimikir-
jastot. Aineiston varastointia kehitetaan
Varastokirjaston kanssa yhteistydssa.
Muovittamattomuuskokeilua jatketaan
edelleen ja siita on hyvia kokemuksia.
Kirjasto tydskentelee resurssiviisauden
eteen my0s kansallisessa Kirjastojen
ymparistotietoisuus 2020-luvulle -hank-
keessa ja kansainvalisessa IFLAn EN-
SULIB-jaostossa perustajajasenena.
Kuopion kaupunginkirjasto sai Viksu-
Kuopio -tunnustuksen resurssiviisaasta
tydstaan.

Uimahalleihin otettiin kayttdén omien
laudesuojien kayttd. Taman odotetaan
vahentavan jatteen maaraa n. 45t/vuosi.

Resurssiviisas
Kuopio -oh-
jelma
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4. UUDISTUVA KUOPIO

Kriittinen menestystekija|Valtuustoon nahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
4.1. Kyvykas ja innostunut |Henkiloston tyGhyvinvointi ja tyotur-  |Kaikissa tyGyhteisOissa tehdaan | g | (etenee suunnitellusti) Uudistuva
henkildstd ja uudistuva vallisuus paranevat. Sairauspoissa- |ja toteutetaan tyéhyvinvointi- Sairauspoissaolojen maara vaheni hy- |Kuopio -oh-
johtaminen olot vAhenevat kaupunkitasoisesti - [suunnitelmia ja niiden etene- vinvoinnin edistdmisen palvelualueella |jelma
1pv/htv. mista seurataan. edellisesta vuodesta -0,8 htv (yhteensa
11,0 htv).
Henkildston tydhyvinvoinnin tukemiseksi
on toteutettu mm. valmennuksia yksilo-,
tydyhteis6- ja esimiestasolla.
4.2. Sujuva ja uudistuva  [Kehitetdan osallisuuden ja vaikutta- |Kehitetdan palveluja yhdessa [1|(etenee hitaasti tai osittain) Uudistuva
toiminta misen toimintamalleja. Parannetaan |kuntalaisten kanssa ja kayte- Pitdjaraadit ovat hankkineet alueilleen  |Kuopio -oh-
kuntalaisviestintaa osallistumis- ja  |tdan erilaisia osallistamisen me- sahkoéisia infotauluja tai -nayttdja, joiden |jelma
vaikuttamistavoista. netelmia ja mm. digitaalisten avulla voidaan viestia sahkoisesti myos
tyokalujen kehittamista. julkisissa tiloissa ja ihmisten parissa.
Ihmislahtoinen digitaalinen kunta -han-
keen osana on kehitetty osallisuuden
tydvalineita.
Kehitetdan tiedolla johtamista (tie- |Osallistutaan valtakunnalliseen | |(etenee suunnitellusti) Uudistuva
don keraaminen, analysointi ja hyo- |ja kaupunkitasoiseen tiedolla Aktiivinen hyvinvointitiedolla johtamisen |Kuopio -oh-
dyntaminen) kaupunkitasoisesti, johtamisen kehittamistyohon. kehittdminen jatkuu yhteisty0ssa Istekin, |jelma

jotta se palvelee paremmin toimin-
nan, palvelujen ja palveluverkosto-
jen suunnittelua ja seurantaa. Pa-
nostetaan eri toimenpiteiden (mm.
investoinnit, verkostoratkaisut, pal-
velutarjonnan muutokset) vaikutus-
ten arviointiin.

Itd-Suomen yliopiston, Living Labin, P-S
sairaanhoitopiirin ja hyvinvointiryhman
kanssa. Keskeisena seurannan ja suun-
nittelun tydkaluna toimii hyvinvointikerto-
mus, jonka tiedonkeruuta, analysointia
ja raportointia tukevaa kehitysty6ta on
tehty tiiviisti.
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Kriittinen menestystekija|Valtuustoon ndhden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
Palvelujen saavutettavuuden ja suju-|Kehitetaan verkko- ja e-palve- | g |(etenee suunnitellusti) Uudistuva
vuuden parantaminen digitalisaation |luja mm. kaupungin Ostaver- Ostaverkosta -projektin kautta on eri pal-|Kuopio -oh-
avulla. Viedaan eteenpain toimintaa |kosta-projektissa ja kehitetdan veluissa maksaminen verkossa lisaanty- |jelma
ja palveluja uudistavia digihankkeita. |palveluja ja henkilékunnan nyt ja siten lisdnnyt palvelun sujuvuutta.

osaamista mm. digihankkeiden
avulla.
Poikkeustilanteen vuoksi toimintatapoja
on uudistettu mm. verkko- ja e-palvelui-
den avulla.
Parannetaan esimiesten ja henkilés- |Henkiloston digitaitoja kehite- # | (etenee suunnitellusti) Uudistuva
ton digitaalista kyvykkyytta. tdan mm. koulutuksen avulla. Etatyon lisdantymisesta johtuen henki- |Kuopio -oh-
I6ston digitaidot ovat lisdantyneet jelma
(Teams, wepinaarit yms.).
4.3. Kestava talous Talousarvioon siséltyvéa 6 M€:n hen- [Toiminta jéarjestetdan talousarvi- | @ | (etenee suunnitellusti) Uudistuva

kildstdomenojen saastotavoite toteu-
tuu.

ossa hyvaksytyn toimintakatteen
mukaisesti.

Koronaepidemiasta huolimatta (yksikéita
suljettiin ja asiakasmaaria rajoitettiin) hy-
vinvoinnin edistdmisen palvelualueen
vuoden 2020 toimintakate alittui n. 1,1
milj. euroa. Osaksi siihen vaikutti ko-
rona-avustukset, joita saatiin museolle,
kansalaisopistolle, teatterille ja musiikki-
keskukselle.

Kuopio -oh-
jelma
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Hyvinvoinnin edistamisen palvelualue [Alkuperdinen |Talousarvio-|Talousarvio| Toteuma [Poikkeama| Tot-%
1000 € talousarvio |muutokset |yhteensa
Myyntituotot 1334 1334 1230 -104| 922 %
Maksutuotot 4 839 4839 3 551 -1288| 73,4 %
Tuet ja awstukset 428 428 1393 965 325,6 %
Vuokratuotot 2 407 2 407 1277 -1130| 53,0 %
Muut toimintatuotot 500 500 331 -169| 66,2 %
TOIMINTATUOTOT 9 508 9 508 7782 -1726| 81,8%
Henkildstokulut -20 478 749 -19 729 -18 110 1619 91,8%
Palvelujen ostot -6 966 19 -6 947 -6 066 881 87,3%
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 666 -1 666 -1 920 -253| 115,2 %
Awstukset -4 301 -4 301 -4 064 237 94,5%
Vuokrakulut -17 648 -17 648 -17 386 262| 98,5 %
Muut toimintakulut -174 -174 -124 50 71,2%
|TOIMINTAMENOT -51 234 768 -50 466 -47 670 2797 94,5%
|TOIMINTAKATE 41726 768 -40 958 -39 888 1070] 97,4 %
Suunnitelman mukaiset poistot -3 935 -3 935 -3 449 486 87,7 %

Toimintakatteen 39,9 milj. € jakautuminen
vastuualueittain

Taidepalvelut
22,5%

Ohjatun
hyvinvoinnin ja
omaehtoisen
oppimisen palvelut
21,6%

Operatiiviset
tukipalvelut

0,8 %
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Kasvun ja oppimisen palvelualue

Apulaiskaupunginjohtaja Pekka Vahakangas

Toiminta

Vuoden 2020 toiminnan toteutumiseen on vaikuttanut olennaisesti koronaepidemian vuoksi voimassa olleet
rajoitustoimet.

Valtioneuvosto suositteli maaliskuussa, etta lapsia hoidetaan kotona, jos siihen on mahdollisuus, ja kuntia
suositeltiin hyvittdmaan varhaiskasvatuksen asiakasmaksu perheille lapsen poissaoloajalta. Keskimaarainen
osallistumisprosentti paivakotihoidossa ko. aikana oli n. 30 % ja perhepaivahoidossa n. 50 %. Varhaiskasva-
tuspalveluissa tehtiin ajalle 18.3.-13.5.2020 paatds asiakasmaksujen alentamisesta. Henkildstda siirrettiin ko.
ajalta perusterveydenhuoltoon hoito- ym. tehtaviin seka osa henkildstésta lomautettiin.

Koronaepidemia on myds syksylla rajoittanut lapsimaaran kasvua varhaiskasvatuksessa. Myos tyéttémyyden
kasvulla on ollut palvelukysyntaa vahentava vaikutus. Lisdksi syntyvyyden lasku ja sita kautta ikaluokkien pie-
nentyminen on vaikuttanut lapsimaaraa alentavasti. Mydskaan yksityisen varhaiskasvatuksen puolella lapsi-
maara ei ole kasvanut, mika on vahentanyt palvelusetelimenoja.

1.8.2020 voimaan tullut subjektiivisen varhaiskasvatusoikeuden palautus seka yli kolmevuotiaiden ryhmakoon
pienennys eivat aiheuttaneet alkusyksysta oletettua lapsimaaran kasvua varhaiskasvatuspalveluissa. Ryhma-
koon pienentamisen vuoksi kaikki kaupungin varhaiskasvatustilat ovat taynna. Lisatiloja on otettu kayttoon
Pitkalahden koulurakennuksesta ja Saaristokaupunkiin avattiin vuoden alussa Kuikkalammen paivakoti. Jous-
toa tilanteeseen tuo se, etta yksityisella puolella on tarjontaa. Subjektiivisen varhaiskasvatusoikeuden palaut-
taminen on pidentanyt lasten paivittaisia hoitoaikoja, mika on lisdnnyt henkildston tarvetta.

Valtioneuvoston asetuksen mukaan perusopetus jarjestettiin poikkeuksellisin opetusjarjestelyin 18.3.2020 1ah-
tien 13.5.2020 saakka, lukion opiskelijat opiskelivat etana 18.3.2020 Iahtien koko loppukevaan ajan. Lahiope-
tusta tarjottiin kaikille 1-3. luokkien seka erityisen tuen ja valmistavan opetuksen oppilaille, mutta vahva suosi-
tus oli osallistua etdopetukseen. Lahiopetukseen osallistui 8,8 — 9,4 % ko. luokkien oppilaista. Muut oppilaat
opiskelivat etdopetuksena. Opetus ja ohjaus jarjestettiin mahdollisimman laajalti vaihtoehtoisilla tavoilla, muun
muassa erilaisia digitaalisia oppimisymparist6ja ja -ratkaisuja seka tarvittaessa itsenaista opiskelua hyodyn-
taen.

Oppilashuollon palveluita toteutettiin padosin etayhteyksilla. Perusopetus palasi lahiopetukseen 14.5.2020 ja
loppulukuvuoden aikana selvitettiin oppilaskohtainen tuen tarve syksya varten. Nuorisopalvelujen kesaleirit
peruuntuivat, vastaavasti paivaleiritoimintaa ja niiden ohjelmatarjontaa lisattiin. Opetushenkildst6 ja nuoriso-
tyontekijat tydskentelivat normaalisti eta- ja l1ahitydssa tydossa myos poikkeusaikana, mutta kaikille koulunkayn-
ninohjaajille ei ollut tydtehtavia etaopetuksen vuoksi ja heita siirrettiin perusterveydenhuoltoon hoito- ym. teh-
taviin ja osa lomautettiin.

1.8.2020 alkaen perus- ja lukio-opetus jarjestettiin lahiopetuksena. Tasa-arvohanke avustuksella ja korona
avustuksella palkattiin yhteensa noin 30 opettajaa ja koulunkaynninohjaa tasoittamaan poikkeustilanteen vai-
kutuksia kaikilla kouluilla ja liséksi tarjoamaan positiivisen diskriminaation lisaresurssia sosioekonomisesti
haastavilla alueilla toimiville kouluille. Syyslukukaudella jouduttiin osassa peruskouluja ja lukioita rajattuihin
karanteenitoimiin koronaepidemian leviamisen estamiseksi.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Vuoden 2020 talous toteutui alkuperaiseen talousarvioon nahden positiivisesti, mihin vaikutti olennaisesti ko-
ronaepidemian vuoksi voimassa olleiden toimenpiteiden vaikutus palveluun ja palvelun kysyntaan.

Kasvun ja oppimisen palvelualueen toimintakatteen toteutuma on 97,8 %, mika tarkoittaa 4,6 milj. euron ali-
tusta alkuperaiseen talousarvioon. Toimintatuotot alittuivat budjetoidusta n 1,1 milj. euroa ja toimintakulut n.
5,7 milj. euroa. Toimintatuotoissa nakyy erityisesti varhaiskasvatuksen kysynnan supistuminen.

Kasvun ja oppimisen palvelualueen toimintakatteen alittumista ennustettiin koko syksyn ajan talousennus-
teissa. Alittumiseen vaikutti suurimmalta osin poikkeustilanteesta johtuvat tulojen ja menojen alitukset seka
korona-avustukset, joita saatiin varhaiskasvatukseen, perusopetukseen, nuorisopalveluihin ja
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lukiokoulutukseen koronaviruksen aiheuttamien poikkeusolojen vaikutusten tasoittamiseen. Vuonna 2020
avustuksia saatiin yhteensa 2,8 milj. euroa, josta kaytettiin 2020 n. 0,7 milj. euroa ja vuodelle 2021 siirrettiin n.
2,1 milj. euroa.

Poikkeustilanteen vuoksi tuloissa alittui varhaiskasvatusmaksut (0,7 milj. euroa), aamu- ja iltapaivatoiminnan
maksut (n. 0,1 milj. euroa) seka koulujen iltakayton tulot (n. 50 000 euroa). Valtionosuuksissa huomioitiin eril-
lisellda paatdkselld aamu- ja iltapaivatoiminnan tulojen menetys (91 506 euroa).

Menopuolella henkildstdmenot alittuivat mm. henkildstdn lomautusten ja sijaistarpeen vahenemisen vuoksi.
Osa henkildstdsta siirtyi myos kevaalla perusturvan ja terveydenhuollon palvelualueella koronapandemian ai-
heuttaman henkildstéresurssin paikkaamiseen. Varhaiskasvatuksessa myos ennustettua pienempi lapsi-
maara toi henkildstd- ym. menosaastdja (160 lasta vahemman: ennuste 5 854 lasta ja toteutuma 5 694 lasta).
Suurimpana alituksena sopimuskustannuksista olivat mm. koulukuljetukset 0,6 milj. euroa, kiinteistjen hoito-
sopimukset 0,2 milj. euroa, ateriapalvelut 0,9 milj. euroa ja sisdiset vuokrat 0,2 milj. euroa.

Lapsimaaran ennakoitua pienempi maara paivakodeissa on osaltaan auttanut saavuttamaan henkiléston va-
hentamistavoitteen, josta paatettiin kaupungin yhteistoimintamenettelyssa.

Sisaisen valvonnan ja riskien hallinnan jarjestaminen
Kaikilla palveluprosesseilla on kaytdssad Kuopion kaupungin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kaytannot
(mm. toimintasdanndn mukainen organisaatiorakenne ja toiminta, raportointijarjestelmat ja seurannat, valvon-

tatoimenpiteet, ohjeistukset KUHAssa).

Riskienhallinnalla on pyritty siihen, etta toiminta jatkuu pandemiasta ja mahdollisista muista ongelmatekijoista
huolimatta keskeytyksetta ja hairiétta laadukkaasti ja kustannustehokkaasti.

WPro-riskien arviointi ja ilmoitukset ovat olleet kaytossa.
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1. KASVAVA KUOPIO

Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nahden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

1.1. Kilpailukykyinen yritta-
jyysymparistd

Edistetaan opiskelu- ja tydperaista
muuttoa ja maahanmuuttoa Kuopi-
oon seka ulkomaalaisten ammatti-
osaajien sitoutumista alueeseen.

Vahvistetaan kansainvalista
koulupolkua perusopetuksessa
ja lukiokoulutuksessa.

|

(etenee hitaasti tai osittain)
Koronaepidemiasta johtuen ja tydpanok-
sen kohdentuessa muuhun tyéhdn, kan-
sainvalisen koulupolun edistaminen ei
ole edennyt.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

1.3. Kuopion tunnettuus ja | Viestintaa ja edunvalvontaa kehite- |Osallistutaan aktiivisesti valta- | g |(etenee suunnitellusti) Kasvava Kuo-
edunvalvonta tdan systemaattisesti edelleen (vai- |kunnallisiin verkostoihin ja ty6- Verkostot ovat toimineet koko vuoden, |pio -ohjelma
kuttamisen kohteet, vaikuttavuus-  |ryhmiin. mutta toimintaa on sopeutettu koronara-
viestinta, yhteistyd). joitusten mukaisesti, toiminta on ollut
paaasiassa digitaalista.
2. HYVINVOIVA KUOPIO
Kriittinen menestystekija|Valtuustoon ndahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
2.1. Aktiivisuuteen innos- |Harrastaminen ja fyysinen aktiivi- Pilotoidaan ja edistetdan harras-|[] |(etenee hitaasti tai osittain) Hyvinvoiva
tava arki suus lisdantyvat ja edellytykset niihin|tustoiminnan tuomista koulupai- Hiltulanlahden koulussa harrastustoi- Kuopio -oh-
paranevat. Kannustetaan asukkaita |van yhteyteen. minta kesken koulupaivan ei toteutunut |jelma

omaehtoiseen harrastamiseen.

etdopetusjakson aikana, mutta syksylla
toiminta jatkui.

Kuopion harrastamisen malli -hankkeelle
saatiin rahoitus aj. 1.1.-5.6.2021.

2.2. Varhainen tuki

Lapsiperheiden hyvinvointia ediste-
taan tukemalla vanhemmuutta eri
keinoin. Edistetdan monitoimijaista
ja ennaltaehkaisevaa tyotapaa seka
perhekeskusverkoston rakentumista.

Osallistutaan LAPE-ty6hon ja
perhekeskusmallin suunnitte-
luun. Voimaa vanhemmuuteen
mallia pilotoidaan kahdella kou-
lulla.

(etenee suunnitellusti)

Psykologi- ja kuraattoripalveluista on
oltu mukana perhekeskusmallin kehitta-
mistyossa.

Monitoimijaista tydskentelya ja perhei-
den tukea on pilotoitu Yhteinen aika
aluekokeilulla Saarijarvi-Manniston alu-
eella.

Hyvinvoiva
Kuopio -oh-
jelma
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Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nadhden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

Paihteiden kayttd vahenee ja mielen | Pilotoidaan uusia toimintamal- | |(etenee suunnitellusti) Hyvinvoiva
hyvinvointi lisdantyy. Painopiste on |leja (mm. Ote, Teppo). Etsiva Etsivan nuorisotydn toiminta on edennyt |Kuopio -oh-
erityisesti syrjdytymisuhan alla ole- |nuorisotyd jalkautuu koko kau- suunnitellusti jalkautumalla alueille ja ko-|jelma
vien nuorten hyvinvoinnin edistami- |pungin alueella, 12 tydntekijaa. keiluna myds discordissa.
sessa.
OTE- ja TEPPO -hankkeet paattyivat ke-
vaalla 2020. OTE toiminta todennakoi-
sesti vakinaistuu Alavan sairaalakoulun
toimintana. TEPPO -hankkeessa kehi-
tettyjen toimintamallien jatkamisesta yh-
dessa sakky:n kanssa selvitetdan luku-
vuoden 2020-2021 aikana.
2.3. Tydllistyminen ja toi- |Kehitetaan tyollisyytta edistavia mo- |Kehitetdan Ohjaamotoimintaa | g |(etenee suunnitellusti) Hyvinvoiva
meentulo niammatillisia ohjaus- ja neuvonta- |yhdessa tyéllistdmispalveluiden Ohjaamotoiminta kaynnistyi touko- Kuopio -oh-
palveluja. kanssa. kuussa tydllisyyden palvelutorin yhtey- |jelma
dessa. Nuorten ohjaamoon on palkattu
Tyollisyyden kuntakokeilu kaynnis- kaksi nuorisonohjaajaa.
tyy.
2.4. Turvallinen ja viihtyisa | Tilojen suunnittelussa otetaan huo- |Kaupungin rakennushankkeet | [(etenee suunnitellusti) Hyvinvoiva
elinymparistd mioon tilojen monikayttoisyys ja - suunnitellaan yhteissuunnittelun Uusissa hankkeissa on paasty tilojen Kuopio -oh-
kayttajaisyys seka omatoimiratkai- |ja kayttdjakeskeisen muotoilun monikayttéisyyteen. Kuikkalammen pai- |jelma

sut. Osallistetaan asukkaat suunnit-
teluun tarveselvityksen yhteydessa.

periaatteella: jokaista kayttaja-
ryhmaa kuullaan erikseen, jar-
jestetaan tydpajoja eri toimijoille
kuten henkildsto, oppilaat/lap-
set, asukkaat yms. sidosryhmat.

Kaytannon esimerkkina tasta on
vuonna 2018 valmistunut paiva-
kotikonsepti seka vastavalmistu-
neet elinkaarikohteet, jotka yh-
distavat varhaiskasvatus-, pe-
rusopetus-, oppilashuolto-, nuo-
riso-, likunta seka kirjastopalve-
lut. Kohteen sijainnista riippuen
koulu- ja

vakoti avattiin tammikuun alussa 2020 ja
Von Wrightin paivakoti/koulu valmistui
vuoden loppuun mennessa.
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monipalvelukeskuskonsepti voi
olla toiminnallisesti hieman eri-
lainen. Nama kohteet ovat kay-
tdnndssa koko paivan kaikkien
kuntalaisten kaytdssa.

3. RESURSSIVIISAS KUOPIO

Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nahden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

3.1. Viisas liikkuminen

Edistetdan eta- ja monipaikkaista
tydskentelya ja uusien etatyoratkai-
sujen kayttdonottoa ja kehitetdan
naita tukevaa tydkulttuuria.

Etatydmahdollisuuksia edistetty
kaupungin tavoitteiden mukai-
sesti. Etdkokousten kayttoa lisa-
taan.

(etenee suunnitellusti)

Poikkeusaikana etayhteyksia on hyo-
dynnetty erittdin tehokkaasti ja monipuo-
lisesti. Etatyo- ja kokousmahdollisuuksia
kaytetaan aina silloin, kun se on mah-
dollista ja tarkoituksenmukaista.

Resurssiviisas
Kuopio -oh-
jelma

3.2. Kiertotalous ja resurs-
sien viisas kayttd

Ruokahavikin seurantaa laajenne-
taan kaikkii kaupungin tiloissa toimi-
viin ruokapalvelupisteisiin.

Resurssiviisaus on osa koulujen
toimintakulttuuria.

(etenee suunnitellusti)

Ruokailu ilman tarjottimia on tuonut toi-
vottua positiivista muutosta ruokahavikin
suhteen seka vahentanyt veden, pesuai-
neiden ja sahkon kulutusta. Pilotointia
on tarkoitus jatkaa ja mahdollisuuksien
mukaan laajentaa.

Resurssiviisas
Kuopio -oh-
jelma

3.3. Energiatehokkuus ja
uusiutuva energia

Kuljetushankintojen kilpailutuksessa
suositaan vahapaastoisia kayttovoi-
mia. Ajoneuvohankinnoissa tulee
selvittaa ensisijaisesti vahapaastois-
ten ajoneuvojen hankintamahdolli-
suus.

Viraston sahkopyorat ovat koko-
paivaisessa kaytdssa kaupunki-
alueella.

(etenee suunnitellusti)
Viraston sahkopyorat olivat kovassa
kaytdssa kaupunkialueella.

Resurssiviisas
Kuopio -oh-
jelma
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4. UUDISTUVA KUOPIO

Kriittinen menestystekija

4.1. Kyvykas ja innostunut
henkildstd ja uudistuva
johtaminen

4.2. Sujuva ja uudistuva
toiminta

Valtuustoon ndhden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
Henkildston tyéhyvinvointi ja tydtur- | Tavoitteeseen pyritddn mm. yk-|[] |(etenee hitaasti tai osittain) Uudistuva
vallisuus paranevat. Sairauspoissa- |sikkOkohtaisilla tydhyvinvointi- Kasvun ja oppimisen palvelualueen sai- |Kuopio -oh-
olot vahenevat kaupunkitasoisesti - |suunnitelmien avulla ja henkilds- rauspoissaolojen maara kasvoi edelli- |jelma
1pv/htv. téon kouluttamisella, tehtavaku- seen vuoteen verrattuna 1,7 htv, (yh-
via tarkastella. teensa 16,9 htv), kasvua oli eniten var-

haiskasvatuspalveluissa. Sairauspois-

saolojen kasvu johtuu pitkalti siita, etta

henkildstd on jaanyt tdista pois kaupun-

gin ja kaupungin tartuntatautiladkarin

suosituksen ja ohjeen mukaisesti myds

lievien sairausoireiden vuoksi. Kaytan-

ndssa henkildstd on siis ollut poissa ti-

lanteissa, jossa normaalisti olisi saatettu

tulla toihin.
Kehitetaan keskeisten kaupunkialu- [Ollaan mukana kehittamassa & | (etenee suunnitellusti) ; Uudistuva
een osallisuuden ja vaikuttamisen  |uusia toimintamalleja. Lasten ja vanhempien osallisuutta on Kuopio -oh-
toimintamalleja. Parannetaan kunta- jatkettu varhaiskasvatussuunnitelmien |jelma
laisviestintaa matalan kynnyksen mukaisesti. Koronaepidemia muutti tilan-
vaikuttamistavoista. netta merkittavasti ja yhteydenpito per-

heiden suuntaan vaheni. Syksyn aikaan

on kehitetty uusia etayhteyksilla toteutet-

tavia yhteydenpitomuotoja.
Kehitetdan osallisuuden ja vaikutta- |Kaytdssa jo olevien digitaalisten |[] [(etenee hitaasti tai osittain) Uudistuva
misen toimintamalleja. Parannetaan |tyokalujen kayttoa laajennetaan. Poikkeustilanteen vuoksi oppilaskyselya |Kuopio -oh-
kuntalaisviestintaa osallistumis- ja ei toteutettu kevaalla 2020 suunnitellun |jelma

vaikuttamistavoista.

mukaisesti. Kysely jarjestetaan kevaalla
2021.

Nuorisovaltuusto ja Lasten parlamentti
ovat kokoontuneet verkkovalitteisesti
koko vuoden ajan.
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Kriittinen menestystekija | Valtuustoon nahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
Palvelujen saavutettavuuden ja suju-| Ollaan mukana kaupungin digi- | |(etenee suunnitellusti) Uudistuva
vuuden parantaminen digitalisaation |hankkeissa. On osallistuttu kaupunkitasoisten di- Kuopio -oh-
avulla. Laaditaan digitalisaation tie- gipalveluiden kehittamistyéryhmien ty6- (jelma
kartta ja viedaan eteenpain toimin- hon.
taa ja palveluja uudistavia digihank-
keita. Varhaiskasvatuksen hoitoaikojen sah-

koista ilmoittamista on pilotoitu syksylla

2020.

Perusopetuksessa on otettu kayttéon

sahkoisia lomakkeita (oppilasilmoitus,

julkaisuluvat, lupa oman laitteen kayt-

té6n koulussa, koulun lainalaitteen kayt-

tésopimus seka poissaoloanomukset).

Kuopion kouluhallinto-ohjelman Primuk-

sen datan visualisointia jatketaan yhteis-

tydssa SchoolDayn ja lukion rehtoreiden

kanssa.
Parannetaan henkildstdn digitaalista | Henkiloston digitaitoja kehite- @ | (etenee suunnitellusti) ; Uudistuva
kyvykkyytta. taan koulutuksen avulla. Koulujen tvt-tutor- ja mentortoiminta jat- |Kuopio -oh-

kuu. jelma

Poikkeusolojen ja etayon myoéta henki-
I0ston digitaidot ovat kehittyneet, ver-
taistukea ja koulutusta on jarjestetty
etayhteyksilla ja sahkoaisilla ryhmatyo-
alustoilla (Teams-palaverit, wepinaarit).
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Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
Laaditaan kaupungin talouden tasa- | Osallistutaan suunnitelman laa- | |(etenee suunnitellusti)

painotussuunnitelma suunnittelukau- [dintaan. Osallistuttu suunnitelman laatimiseen.

delle.

Talousarvioon sisaltyva 6 M€:n hen- | Toiminta pyritaan jarjestamaan |4 |(etenee suunnitellusti) Uudistuva
kildstdmenojen saastotavoite toteu- |talousarviossa annetun raamin Kasvun ja oppimisen palvelualueen toi- |Kuopio -oh-
tuu. puitteissa. mintakatteen toteutuma oli 97,8 %. Alit- |jelma

tumiseen vaikutti suurimmalta osin poik-
keustilanteesta johtuvat tulojen ja meno-
jen alitukset seka korona-avustukset,
joita saatiin varhaiskasvatukseen, perus-
opetukseen, nuorisopalveluihin ja lukio-
koulutukseen.
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Kasvun ja oppimisen palvelualue |Alkuperdinen |Talousarvio-|Talousarvio| Toteuma [Poikkeama| Tot-%
1000 € talousarvio muutokset |yhteensa
Myyntituotot 3338 3338 2920 -418| 87,5 %
Maksutuotot 5955 5955 5220 -736| 87,6 %
Tuet ja awstukset 2383 2 000 4 383 4 477 94(102,1 %
Vuokratuotot 352 352 291 -61| 82,6 %
Muut toimintatuotot 20 20 34 141 170,9 %
TOIMINTATUOTOT 12 048 2 000 14 048 12 942 -1107| 92,1 %
Henkildstokulut -120 872 -192 -121 064 -117 311 3753| 96,9 %
Palvelujen ostot -33 239 53 -33 185 -31 790 1395| 95,8 %
Aineet, tanvikkeet ja tavarat -2 769 -31 -2 800 -2 626 174 93,8 %
Awstukset -14 753 -14 753 -14 539 215 98,5 %
Vuokrakulut -49 072 -49 072 -48 927 145 99,7 %
Muut toimintakulut -211 -211 -164 46| 78,1 %
|TOIMINTAMENOT -220 915 -170 -221 085 -215 357 5728| 97,4 %
|TOIMINTAKATE -208 867 1830 -207 037 -202 415 4621 97,8 %
Suunnitelman mukaiset poistot -1 403 -1 403 -1 419 -16]101,1 %

Toimintakatteen 202,4 milj. € jakautuminen
vastuualueittain

Lukiokoulutus
ja toisenasteen
yhteistyo
8,3%

Perusopetus ja
nuorisopalvelut
53,0%

Kasvun ja

oppimisen tuen

palvelut
1,2 %

Operatiiviset
tukipalvelut
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Perusturvan palvelualue
Apulaiskaupunginjohtaja Jari Saarinen

Toiminta

Perusturvan palvelualueen toiminta toteutui kayttdsuunnitelman mukaisesti koronapandemiasta johtuvaan
poikkeustilanteeseen saakka. Toiminta kohdentui tdman jalkeen paljolti koronaan varautumiseen seka asiak-
kaiden palveluun ja hoitoon STM:n linjausten mukaisesti ja poikkeustilan jalkeen tartuntatautilain ja paikallisen
tartuntatautildakarin linjausten mukaisesti. Perusturvan palveluissa muodostui merkittavia kustannuksia suo-
javarusteista ja tehostetusta siivouksesta sekd omassa palvelutuotannossa ettd yksityisessa palvelutuotan-
nossa, joka on talta osin kunnan jarjestdmisvastuulla. Hoivapalvelut toimeenpani koronaperusteisten suojava-
rusteiden organisoinnin perusturvan palvelujen yhteistydkumppaneille. Kaikissa perusturvan palveluissa otet-
tiin nopealla aikataululla kayttéon digitaalisia etdpalveluja asiakkaiden saavutettavuuden parantamiseksi,
koska kokoontumisrajoitusten vuoksi ryhmatoimintoja ja asiakastapaamisia ei voitu jarjestda. Koronatilantee-
seen liittyen perusturvan palvelualueelle siirtyi kevaalla henkildstéa kaupungin muilta palvelualueilta, eniten
kasvun ja oppimisen palvelualueen palveluista. Palveluohjaus organisoi yli 70- vuotta tayttaneille kuntalaisille
kohdennetut puhelinsoitot koronatilanteen vuoksi. Enimmilldan soittoja oli soittamassa 40 henkil6d varhais-
kasvatuksesta ja perusopetuksesta. Puheluilla tavoitettiin 13 178 kuntalaista.

Vanhusten palveluohjauksen palvelutarpeenarviointi-pyyntdjen maara pysyi lahes ennallaan. Koronatilanteen
vuoksi palvelutarpeenarviointeja tehtiin osittain etdpalveluna kevaan aikana. Palvelutarpeenarvioinnin kayn-
nistyminen ei toteutunut lain edellyttdman 7 tyépaivan sisalla vaan oli keskimaarin 10 tydpaivaa (14 vrk). Pal-
veluiden jarjestdmistapana palveluseteli on vakiinnuttanut paikkansa asumispalveluissa ja kotihoidossa. Tue-
tun kotona asumisen palvelusetelilla oli keskimaarin 100 asiakasta kuukaudessa ja vuoden aikana palvelua
sai 219 eri asiakasta. Omaishoitoperheiden oikea-aikaista tukea toteutettiin ja 94 %:lla omaishoidettavista
hoito- ja palvelusuunnitelman paivittdminen vuosittain toteutui.

Omat asumispalveluhankkeet ovat edenneet suunnitellusti ja myds yksityiselld puolella on nahtavissa aktiivi-
suutta uuden asumispalvelukannan rakentumisen suhteen tulevina vuosina. Hoivan vanhusten asumispalve-
lussa asumisen odottamisen jonotilanteessa oli valitettavasti edelleen yli 90 vuorokauden ylityksia. Korona ei
helpottanut jonotilannetta. Asumisen omavalvonnassa korostui hygieniakaytantéjen osaamisen parantaminen.

Hoivapalveluissa toiminta toteutui suunnitellusti paivatoimintaa lukuun ottamatta. Kaikessa hoivan palvelutuo-
tannossa korostui koronaan varautuminen maaliskuusta alkaen. Koronaperusteisesti paivatoiminta oli tauolla
maaliskuusta syyskuulle. Hoivapalvelut toteutti toimintakaudella kotona ja asumisyksikdissa tehtavat ko-
ronanaytteenotot. Kotihoidossa asiakastunnit kasvoivat 26 000 tuntia (6,5%) vuoden 2020 aikana. Kotikaynti-
tunneista 3% toteutettiin virtuaalisena kotikdyntind vuonna 2020, kun vastaava osuus vuonna 2019 oli 2%.
Kotisairaalan asiakkuuksissa saattohoidon osuus vahvistui edelleen. Tama nakyi hoitojaksojen pituuksien ja
intensiivisyyden kasvun jatkumisena vuodesta 2019.

Hoivapalvelut aloittivat turvapalvelun tuottamisen Siilinjarven kotihoidon turvapalveluasiakkaille. Kaytt6on-
otossa Kuopion kotihoidon ja sosiaali- ja terveyspalveluiden tilannekeskuksen (sote-tike) palvelukokonaisuu-
teen siirtyi noin 300 siilinjarvelaista asiakasta.

Erityisasumispalveluissa palvelurakenne pysyi ennallaan ja kotiin annettavan tuen rooli palveluiden jarjesta-
mistapana on vakiintunut. Palvelun piirissa olleiden maara kasvoi 10 % vuoteen 2019 verrattuna. Erityisesti
kotiin annettavan tuen piirissa olevien osuus kasvoi merkittavasti (31 %). Asiakasryhmana paihdekuntoutujien
ja vaikeiden kaytoshairididen vuoksi palvelua tarvitsevien osuus kasvoi ja nakyy ostopalveluiden suorahankin-
tojen lisdantymisena. Oman asumispalvelun siséllollista kehittamista jatkettiin hoivan ja palveluohjauksen yh-
teistyona.

Vanhusten palveluohjauksen EAKR rahoitteinen Tarjoomo —hanke paattyi 31.5.2020 ja hankkeessa mallinnet-
tavana ollut palveluntuottajien ja kaupungin yhteinen osuuskunta perustettiin. Kuopion kaupunki liittyi Tar-
joomo-osuuskunnan jaseneksi. Tarjoomon sahkdisen palveluhaun ja verkoston kehittdminen jatkuu yhteis-
tydssa osuuskunnan kanssa.

Vanhuspalveluissa aloitettiin Hyvinvointialueiden kehittdmiseen kohdennetun Tulsote-hankkeen (Tulevaisuu-
den sosiaali- ja terveyskeskus) valmistelu. Kuopion vanhuspalvelut vastaavat Tulsoten ikakeskus-valmiste-
lusta. lkdkeskus kokonaisuus sisaltaa ikakeskuksen lisdksi palveluohjauksen matalan kynnyksen- ja konsul-
taatiokaytannot, sote-tiken ja osittain kotisairaalan toimintamallien valmistelun.
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Vammaispalvelujen palvelutuotannossa oli koronatilanteen vuoksi runsaasti normaaliaikaan verraten poik-
keuksia. My6s kehitysvammaisten paiva- ja tyétoiminta toimi vahvasti etdpalveluna ryhmatoimintojen riskien
vuoksi. Kuljetuspalvelumatkojen yhdistely keskeytettiin valmiuslain toimeenpanon ajaksi ja edelleen koronavi-
rustilanteen jatkuessa. Siivoustasoa asumis- ja paivatoiminnan yksikoissa nostettiin. Myds henkildsuojainten
hankinta ja saatavuus seka kaytdén varmistaminen olivat keskeisessa roolissa. Koronatilanteen hoitaminen
annettujen hygieniaohjeiden mukaisesti lisdsi em. toiminnoissa kustannuksia, koska my6s yksityinen tuotanto
on taltd osin kunnan jarjestdmisvastuulla. Koronatilanteessa kohdennettiin seka omaishoitajille ettd henkilo-
kohtaisen avun saajille henkildkohtaista yhteydenpitoa poikkeustilanteen jarjestelyjen arvioimiseksi ja turvaa-
miseksi.

Alkuvuoden 2020 yhteistoimintamenettelyssa vammaispalvelun ja kehitysvammahuollon péiva- ja tydtoimin-
nasta sopeutettiin suunnitellusti viisi henkilétyévuotta (5 htv). Lautakunnan paatdksen mukaisesti paivatoimin-
taa tarjotaan jatkossa alle 65-vuotiaille henkilGille. Lisaksi toimintakeskukset ovat olleet koulujen loma-aikoina
kiinni ja aamu- ja iltapaivahoidon tarjontaa mukautettiin.

Vammaispalvelujen palvelutuotannon uudelleen arviointi kehitysvammaisten lasten palveluissa sai lautakun-
nan hyvaksynnan. Vuonna 2020 laadittiin tarveselvitys lasten ja nuorten tilapaisen ja pitkdaikaisen hoivan to-
teuttamisesta omana tuotantona. Hankesuunnittelun kaynnistyminen viivastyi sopivien tilojen puuttuessa. Ko-
ronatilanteen takia vanhempien osallistaminen tyéryhmatydskentelyyn kaynnistyi mydhaan kevaalla. Selvitys-
tydhon asetettu tydryhma on kokoontunut ja tydskennellyt vuoden 2020 aikana.

Lastensuojelun avohuollossa toimeenpantiin systeemisen toimintamallin mukaista tydskentelya alkuvuosi ko-
ronatilanteeseen saakka ja korona-aikana siirryttiin vahvistettuun puhelin- ja jalkautuvaan tyéhén. Systeemista
toimintamallia on toteutettu soveltuvin osin syksyn aikana. Kotiin annettavissa perhepalveluissa kayttdonotet-
tiin maaliskuussa 2020 palvelupaketit ja ns. tilaaja - tuottaja -malli. Talla toimintamallilla palvelun tuotantoa
keskitettiin omaan palveluun. Lastensuojelun kehittdmisessa toimeenpantiin lastensuojelun uusien laatusuo-
situsten mukaiset suositukset sekd omassa ettd ostopalvelusopimuksissa. Sijaishuollon ja avohuollon palve-
luiden maakunnallinen kilpailutus toimeenpantiin vuoden aikana ja uudet sopimukset tulevat voimaan sijais-
huollossa 1.1.2021 ja avohuollossa 1.4.2021 alkaen. Maakunnallinen sosiaalipaivystys aloitti toimintansa
suunnitellusti 1.1.2020. Lapsiperhekuntoutuksesta ja avoperhekuntoutuksesta luovuttiin lautakunnan vahvis-
taman linjauksen mukaan erillisina toimintoina ja sen my6ta siirryttiin perhekriisiyksikkétoimintaan 1.4.2020
lukien.

Lastensuojelun lain uudistus 1.1.2020 velvoitti jalkihuoltovelvoitteen ikarajan noston 25-vuoteen. Lakiuudis-
tuksen takia sijais- ja jalkihuoltoon perustettiin 1.4.2020 alkaen jalkihuoltotiimi (kaksi sosiaalitydntekijaa ja
kaksi sosiaaliohjaajaa) palvelun tarpeen kasvuun vastaamiseksi. Kaupunkitasoista LAPE- ty6ta ja perhekes-
kusmallin rakentamista ja suunnittelua jatkettiin moniammatillisena yhteistyona ja myos korona-aikana perhe-
tiimi mahdollisti perheiden yhteydenotot suoraan tiimiin. Perhekeskuksen verkostotoimintamalli kaynnistyy si-
vistyksen ja sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistyéna vuonna 2021.

Lastensuojeluilmoitusten maara kasvoi vuonna 2020 vuoteen 2019 verrattuna 211 ilmoituksella (6%). limoi-
tusten painopiste oli 16-17-vuotiaissa (51%). Huostaanotettujen lasten maara oli Kuopiossa seka vuonna 2019
ettd vuonna 2020 noin 335 lasta / vuosi. Vuonna 2020 kodin ulkopuolelle sijoitettujen osuus lastensuojelussa
Kuopiossa vahentyi noin 2 %-yksikk6a vuodesta 2019. Vuonna 2020 lasten maara avohuollossa pysyi likipi-
téaen vuoden 2019 tasolla (ollen noin 800 lasta).

Aikuissosiaalitydssa koronatilanteen aiheuttamat vaikutukset vahensivat valiaikaisesti asiakkaiden ohjautu-
mista sosiaalisen kuntoutuksen palveluihin ja laskivat nadin sosiaalisen kuntoutuksen kustannuksia. Erityisesti
syksyn ja loppuvuoden aikana kustannukset pienenivat vastoin ennakoitua, eika painetta talousarvion ylityk-
seen ollut edellisvuoden tapaan. Palveluiden osalta on varauduttava kuitenkin siihen, etta koronatilanne on
aiheuttanut ns. palveluvelkaa ja asiakkaiden toimintakyvyn heikkeneminen voi tarkoittaa lisaantyvia ja/ tai pit-
kittyvia sosiaalisen tuen ja kuntoutuksen palvelutarpeita. On tunnistettavissa, etta jalkihuollon lakisaateisen
kehittamisen voidaan arvioida lisdavan sosiaalisen kuntoutuksen kayttda lastensuojelun jalkihuollon asiakkai-
den tueksi. Sosiaalisen kuntoutuksen palveluja on kohdennettu erityisesti tydelaman ulkopuolella oleviin hen-
kiloihin ja tiivistetty ty6ttdmyysetuudella olevien asiakkaiden ohjaamista ensisijaisesti kuntouttavaan tyétoimin-
taan. Nama toimenpiteet ovat myos hillinneet kulukehitysta.

Toimeentulotukeen koronatilanteella ei ollut kustannuksia nostavia vaikutuksia vuonna 2020. Harkinnanvarai-
sen toimeentulotuen hakemusmaarat ja toimeentulotukea saavien kotitalouksien maarat painvastoin laskivat
edellisvuodesta. Lakisaateinen kasittelyaika toteutui maaraajassa. Tyokyky- ja eldkeselvittelytyota jatkettiin
aikuissosiaalitydssa.
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Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Perusturvan palvelualueen johdon tukipalveluihin kirjattiin keskitetysti perusturvan ja terveydenhuollon palve-
lualueiden koronaan liittyvat henkildstdkulut 0,9 milj. euroa, hoitotarvike- ja suojavarustekustannukset 1,6 milj.
euroa, siivous- ja pesulakustannukset 0,6 milj. euroa, vuokra- ja kunnossapitokustannukset 0,2 milj. euroa
seka koronatestauskustannukset 2,8 milj. euroa. Koronatilanteeseen liittyvat keskitetyt kustannukset perustur-
van palvelualueella olivat yhteensa 6,2 milj. euroa. Koronaan liittyvid valtionosuuksia ei ole kohdennettu pe-
rusturvan palvelualueen toimintatuottoihin.

Talousarviomuutosten vaikutus alkuperaisen talousarvion toimintakatteeseen oli 10,3 milj. euroa. Perusturvan
palvelualueen muutetun toimintakatteen toteuma alitti 5,3 milj. euroa talousarvion toteuman ollessa 97%. Toi-
mintakatteen alittumiseen vaikutti vanhus- ja vammaispalvelujen kotikunta- ja yhteistoimintakorvausten ylitys
toimintatuotoissa 0,8 milj. euroa. Henkildstdmenot alittuivat 0,5 milj. euroa, matkustus- ja kuljetuskustannukset
0,4 milj. euroa ja ict-kustannukset 0,9 milj. euroa. Avustusmenot alittuivat vanhusten asumispalvelujen palve-
lusetelissa, vammaisten henkildkohtaisessa avussa ja aikuissosiaalitydn toimeentulotuessa, yhteensa 1,2 mil].
euroa. Talousarviomuutoksissa arvioitiin koronaan liittyvat kustannukset suuremmiksi suojavarusteiden, sii-
vouksen ja koronatestauksen osalta. Koronakustannukset alittuivat 1,5 milj. euroa arvoiduista. Suurimpana
vaikuttavana tekijana tahan oli se, etta loppuvuodesta 2020 Islab laski kevaasta alkaen takautuvasti koronates-
tin hintaa.

Sisaisen valvonnan ja riskien hallinnan jarjestaminen

Palvelualueen paavastuulliset tilivelvolliset henkil6t toteuttivat sisdistd valvontaa lautakunnan paatéksen mu-
kaisesti osana toiminnan ja talouden raportointia ja huomioiden kaupunkistrategian tavoitteet. Sisaisen val-
vonnan ja riskienhallinnan jarjestamista seurattiin sisdisen valvonnan seuranta- ja arviointilomakkeella, joka
paivitettiin tammikuussa 2020. Sisaisen valvonnan osalta ei ole raportoitavissa poikkeamia, ohjeita on nouda-
tettu ja riskit on arvioitu. Taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteumia seurattiin ja arvioitiin kuukausit-
tain palvelualueiden johtoryhmissa ja tydnantajatiimissa. Hairpro/Wpro —ilmoituksilla seurattiin toiminnan laa-
tua ja riskeja koskien potilas- ja asiakasturvallisuutta seka ty6tapaturmia.

Sisaisesta valvonnasta ja riskienarvioinnista on tehty erillinen raportti vuodelta 2020.
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1. KASVAVA KUOPIO

Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nahden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

1.1. Kilpailukykyinen yritta-
jyysymparistd

Edistetdan opiskelijoiden sitoutu-
mista alueeseen tarjoamalla harjoit-
telu- ja kesatyopaikkoja seka koti-
maisille ettd Kuopiossa opiskeleville
ulkomaalaisille opiskelijoille.

Edistetdan opiskelu- ja tyoperaista
maahanmuuttoa ja ulkomaalaisten
ammattiosaajien sitoutumista aluee-
seen.

Perusturvan maahanmuutta-
jayksikdssa tehdaan aktiivista
yhteisty6ta eri toimijoiden
kanssa ja toteutetaan syste-
maattista kotoutumisty6ta.

Tarjotaan harjoittelu- ja kesatyo-
paikkoja seka kotimaisille etta
Kuopiossa opiskeleville kaupun-
gin kesatydllistdmisohjeiden mu-
kaisesti.

(etenee suunnitellusti)
Lapsiperhepalveluissa tarjottiin harjoit-
telu- ja kesatyopaikkoja poikkeukselli-
sesta koronakevaasta huolimatta.

Hankalan sijaistilanteen (hoiva) helpotta-
miseksi perustettiin resurssiyksikko
pete-tasoisesti.

Perusturvan maahanmuuttoyksikdssa
tehtiin aktiivista yhteisty6ta eri toimijoi-
den kanssa ja toteutettiin systemaattista
kotouttamisty6ta oman asiakasryhman
osalta. Lisaksi vahvistettiin yhteistyosta
erityisesti koronatilanteen yhteistyon
osalta. Kotouttamiskoulutuksena jarjes-
tettiin suomen kielen opetusta ja tarvitta-
essa luku- ja kirjoitustaidon opetusta
seka muuta opetusta, joka edistaa tyo-
elamaan ja jatkokoulutukseen paasya.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

1.3. Kuopion tunnettuus ja
edunvalvonta

Edunvalvontaa aktivoidaan edelleen
(vaikuttamisen kohteet, median hyo-
dyntaminen, yhteistyo)

(etenee suunnitellusti)
Vanhuspalveluissa otettiin kayttoon li-
saantyvasti sosiaalista mediaa (Face-
book).

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma
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2. HYVINVOIVA KUOPIO

Kriittinen menestystekija|Valtuustoon nahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
2.1. Aktiivisuuteen innos- [Mahdollistetaan harrastaminen jo- |Lastensuojelu ja hyvinvoinnin [ 1|(etenee hitaasti tai osittain) Hyvinvoiva
tava arki kaiselle lapselle ja nuorelle mm siir- |ohjaus tekevat yhteisty6ta nuor- Lapsiperhepalveluiden sosiaaliohjaajat |Kuopio -oh-
tamalla harrastamisen painopistettd [ten ja heidan tukihenkildiden tu- ja hyvinvoinnin ohjaajat toimivat yhteis- |jelma
koulupaivan yhteyteen. kemiseksi kaupungin urheilu- ja tydssa mahdollisuuksien kehittamiseksi.
kulttuurimahdollisuuksien osalta.
Uudistetaan liikunnan avustus- ja Korona tilanteen takia eteneminen van-
maksupolitiikkaa. Vanhuspalveluissa mahdolliste- huspalveluissa pysahtyi.
taan kulttuuri osana ikaihmisten
Hyvinvointimarkkinoinnin tehostami- |arkea.
nen
2.2. Varhainen tuki Lapsiperheiden hyvinvointia ediste- |Lastensuojelun systeeminen toi- | @ |(etenee suunnitellusti) Hyvinvoiva
taan tukemalla vanhemmuutta eri mintamallissa huomioidaan Lastensuojelun systeeminen toiminta-  |Kuopio -oh-
keinoin. my0s aikuisten tukeminen ja malli on vakiintumassa ja aikuisten rooli |jelma
perhepalveluissa osallistutaan on osa systeemista toimintamallia. Per-
Kehitetaan hyvinvoinnin mittarointia. |perhekeskustoimintamallin ke- hekeskustoimintamallin kehittdmiseen
hittdmiseen vanhemmuuden tuki osallistuttiin aktiivisesti ja vanhempien
huomioiden. tukemiseen on luotu yhteys suoraan
perhepalveluihin.
Paihteiden kayttd vahenee ja mielen |Poikkihallinnollisesti kehitettédan | (etenee suunnitellusti) Hyvinvoiva

hyvinvointi lisdantyy. Painopiste on

paihdetyon palveluja ja erityis-

Perusturvan lapsiperhepalveluista tehtiin

Kuopio -oh-

erityisesti syrjaytymisuhan alla ole- |osaamista nuorten tukemiseksi. aktiivista yhteisty6ta seka paihdepalve- |jelma
vien nuorten hyvinvoinnin edistami- lusaation ettd muiden paihdetoimijoiden
sessa. kanssa.
2.3. Tyollistyminen ja toi- |Pitkaaikaisty6ttdmyys ja nuorisotyot- # | (etenee suunnitellusti) Hyvinvoiva
meentulo témyys vahenevat. Vanhuspalveluissa otettiin lisdantyvasti |Kuopio -oh-
kayttdon korvaavan tyon mallia. Vanhus-|jelma

Kehitetaan tyollisyytta edistavia mo-
niammatillisia ohjaus- ja neuvonta-
palveluja (ns. ohjaamotoiminta)

ten asumispalveluissa kaytettiin tukityol-
listettyja. Nuoria tydllistettiin kesatdihin
vanhusten virkistystoimintaan.
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3. RESURSSIVIISAS KUOPIO

Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nahden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

3.1. Viisas liikkuminen

Edistetdan edelleen etatyon teke-
mismahdollisuuksia.

Etatyd mahdollistetaan yksi-
kdissa asiakaspalvelun ja toimi-
vien tyoparitydskentelyn salli-
missa rajoissa.

(etenee suunnitellusti)

Perusturvan palvelualueella etaty6 saa-
tiin toimimaan ns. vuoroperiaatteella niin
hyvin ja maksimaalisesti kuin se toimi-
van asiakaspalvelun kannalta oli mah-
dollista.

Resurssiviisas
Kuopio -oh-
jelma

Kehitetddn maaseudun liikkumis-
mahdollisuuksia ja vahennetaan liik-
kumistarvetta kehittdmalla jo olevien
palvelupisteiden toimintaa mm. ke-
hittamalla etapalveluita.

Varmistetaan Skype-yhteyksien
vahvistaminen kayttoon laaja-
alaisesti.

Kehitetaan virtuaali- ja digipal-
veluja.

Osalllistutaan virtuaali- ja digipal-
velujen kaupunkitasoisiin kehit-
tamishankkeisiin.

®

(etenee suunnitellusti)
Asukastupien/kirjastojen kayttd virtuaali-
soinnin pisteind vanhuspalveluissa eteni
osana kohti e-kuntaa -hanketta.

Resurssiviisas
Kuopio -oh-
jelma

3.2. Kiertotalous ja resurs-
sien viisas kaytto

Sisallytetaan resurssiviisaus hankin-
taprosesseihin koko konsernissa ja
koulutetaan henkildkunta.

Uusiomateriaalien kayttoa lisataan
suunnitelmallisesti rakentamisessa.

Ruokahavikin seuranta laajennetaan
kaikkiin kaupungin tiloissa toimiviin
ruokapalvelupisteisiin.

Ruokahankinnoissa huomioidaan la-
hiruuan kayton lisdamismahdollisuu-
det

Edistetaan palvelualueella ate-
riapalveluhankinnoissa lahi-
ruuan kayton lisdamista.

(etenee suunnitellusti)
Sahkopolkupyodrat kaytossa kotihoi-
dossa. Kotihoidon tyon jaossa kaytettiin
reittioptimointia.

Vanhuspalveluissa vahennettiin aktiivi-
sesti materiaalien ja ladkkeiden havik-
kia.

Lapsiperhepalveluiden kotiin annetta-
vissa palveluissa otettiin kayttddn sah-
kdinen toiminnanohjausjarjestelma

Resurssiviisas
Kuopio -oh-
jelma
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3.3. Energiatehokkuus ja

Kuljetushankintojen kilpailutuksessa

Kotihoidossa selvitetaan sahko-

(etenee hitaasti tai osittain)

Resurssiviisas

uusiutuva energia suositaan vahapaastoisia kayttovoi- |autojen kaytettavyys. Sahkoautojen soveltuvuudesta kotihoi- |Kuopio -oh-
mia. Ajoneuvohankinnoissa tulee toon on tehty selvitys 2019. Silloin sdh- |jelma
selvittda ensisijaisesti vahapaastois- koauto/hybridi ei ole tarkoituksenmukai-
ten ajoneuvojen hankintamahdolli- nen. Autojen hinta on korkea ja lataus-
suus. pisteita ei ole riittavasti. Tilannetta kar-
toitettiin uudelleen syksylla 2020.
4. UUDISTUVA KUOPIO
Kriittinen menestystekija|Valtuustoon ndahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
4.1. Kyvykas ja innostunut [Henkiloston tydhyvinvointi paranee  |L&hiesimiehia tuetaan tydhyvin- | @ |(etenee suunnitellusti) Uudistuva
henkildstd ja uudistuva ja sairauspoissaolot vahenevat kau- |vointitydssa mm. valmennuksen Tyo6suojelutoimikunta kokoontui sdan-  [Kuopio -oh-
johtaminen punkitasoisesti 15,4 pv/htv tasolle. |ja esimieskoulutuksen avulla. nollisesti yhteisty0ssa tyoterveyden jelma
kanssa. Tyohyvinvointisuunnitelmat pai-
Tyo6hyvinvointisuunnitelma paivi- vitettiin ja varhaisen tuen mallia toteutet-
tetdan vuosittain yhdessa henki- tiin kdytannossa.
|0ston kanssa.
Perusturvan palvelualueen sairauspois-
Noudatetaan hyvinvointisuunni- saolot olivat 21,6 kal.pv/htv vuonna
telmaa, kiinnitetaan huomiota 2020, vahentyen 1,5 kal.pv/htv edelli-
esimiesten tyohyvinvoinnin joh- seen vuoteen verrattuna.
tamisen osaamiseen seka hyo-
dynnetaan varhaista puheek-
siottoa, seka kolmikantaneuvot-
teluja ja korvaavan tyén mallia.
Yhteisty6ta tyoterveyshuollon
kanssa tehdaan aktiivisesti ja
ennakoivasti.
Laaditaan henkildstén osaamisen Osallistutaan aktiivisesti kau- @ | (etenee suunnitellusti) Uudistuva
kehittdmissuunnitelma punkitasoisen henkildston osaa- Henkildston osaamisen kehittdmissuun- |Kuopio -oh-
misen kehittdmissuunnitelman nitelmaa laadittiin STM:n 2020:3 ohjeis- |jelma

laatimiseen.

tuksen mukaisesti huomioiden kaupunki-
tasoinen kehittamissuunnitelma. Val-
miusaste 70 %

138




Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nadhden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

4.2. Sujuva ja uudistuva
toiminta

Kehitetdan keskeisen kaupunkialu-
een osallisuuden ja vaikuttamisen
toimintamalleja. Parannetaan kunta-
laisviestintdd matalan kynnyksen
vaikuttamistavoista.

Otetaan kayttdon digitaalinen osal-
listumistydkalu.

Asiakasraatitoiminta vakiinnute-
taan vammaispalveluissa ja ai-
kuissosiaalitydn palveluissa.

Ikdihmisten asiakaskyselyita
monipuolistetaan ja monimuo-
toistetaan.

(etenee suunnitellusti)
Vammaispalveluiden asiakasraati on va-
kiintunut ja se kokoontui sdannoéllisesti.
Vammaispalveluissa otettiin kayttdon
virtuaalinen paivatoiminta.

Ikadihmisten asiakaskyselyja kehitettiin.
Uudet kyselyt tulivat kayttédn syksylla
2020.

Virtuaali kotihoidossa oli mahdollisuus
omainen-asiakas yhteydenpitoon.
Aikuissosiaalitydssa asiakasraadin
avulla pyrittiin parantamaan asiakastur-
vallisuutta ja palvelun laatua kuulemalla
asiakkaiden ndkemyksid mm. palveluva-
likoimasta, asiakaspalvelutiloista ja vi-
ranomaisten asiakirjojen ymmarrettavyy-
desta. Raadin tarkoituksena oli tuottaa
tietoa, mielipiteita ja kokemuksia, joita
kaytetaan kehittamistyon ja palveluiden
parantamisen tueksi. Raatia kaytettiin
asiakaspalautteen keraamiseen, mutta
my0s uusien ideoiden synnyttamiseen
tai testaamiseen.

Uudistuva
Kuopio -oh-
jelma

Kehitetaan tiedolla johtamista (tie-
don keraaminen, analysointi ja hyo-
dyntaminen) kaupunkitasoisesti,
jotta se palvelee paremmin toimin-
nan, palvelujen ja palveluverkosto-
jen suunnittelua ja seurantaa.

Palvelualueella edistetaan ja
suunnitellaan vuoden 2020 ai-
kana valmiuksia ottaa kayttoon
kaupunkitasoisesti lapsibudje-
tointi vuoden 2021 talousarvion
laadinnassa.

Vanhuspalvelut ovat mukana
kehittaméassa kansallista Kunta-
liton tuottavuusvertailua. Tuot-
tavuusvertailun tuloksia hyédyn-
netaan suunnittelussa.

(etenee suunnitellusti)

Perusturvan lapsiperhepalveluissa cont-
rollerin tuella toteutettiin laaja-alainen
palvelutuotannon arviointi ja kustannus-
ten laskenta, jonka perusteella voidaan
ryhtya kehittdmaan lapsibudjetointia.

Vanhuspalveluiden osalta kuntaliiton ai-
neiston ajantasaisuutta tarkastettiin ja
Tableau kehitysty6ta edistettiin.

Uudistuva
Kuopio -oh-
jelma
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Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nadhden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

Palvelujen saavutettavuuden ja suju-|Edistetdan henkil6ston digiosaa- | @ |(etenee suunnitellusti) Uudistuva
vuuden parantaminen digitalisaation |mista koulutuksen avulla. Koronatilanteen johdosta perusturvan Kuopio -oh-
avulla. Laaditaan digitalisaation tie- lapsiperhepalveluissa avattiin nopealla |jelma
kartta ja viedaan eteenpain toimin- aikataululla ns. sahkdinen "tarvitsen
taa ja palveluja uudistavia digihank- apua” -palvelu. Avunpyyntdon vastataan
keita. konkreettisesti 1-5 vuorokauden sisalla.
Parannetaan henkiléstén digitaalista Omaisyhteyden pitoa asumispalveluissa
kyvykkyytta. kehitettiin tablettien avulla. Teams jal-

kautettiin operatiiviseen toimintaan.

4.3. Kestava talous Investointien hankesuunnittelupro- # | (etenee suunnitellusti) Uudistuva

sessi uudistetaan. Laakerobotti hankinnan taustalla kustan-|Kuopio -oh-

nusvaikuttavuusselvitys. jelma
Merkittavista investoinneista teh-
daan vaikuttavuus- ja riskiarvioinnit.
Palvelualueesta riippuen toiminta-  |Palvelualue tavoittelee asetettua| @ [ (etenee suunnitellusti) Uudistuva
katteen kasvu on 0,5-1,5% ilman uu-|tavoitetta toimintakatteen kas- Vammaispalveluiden palvelujen uudel- |Kuopio -oh-
sien/peruskorjattujen tilojen tuomaa |vussa. leen arviointi lautakunnan paatoksella |jelma
lisdkustannusta. toteutettiin lasten osalta vuoden 2020 ai-

kana ja tyosto jatkuu aikuisasiakkaiden

kohdalla.

Perusturvan palvelualueen perhepalve-

luissa kevaan aikana siirryttiin sisaiseen

tilaaja- tuottaja -malliin, jolla ennakoi-

daan olevan talouden tasapainottamisen

vaikutuksia, kun usean tilaajan mallista

siirryttiin keskitettyyn tilaamiseen.
Selvitetaan vaihtoehtoisia investoin- @ | (etenee suunnitellusti) Uudistuva
timalleja kokonaistalous huomioiden Ikaihmisten asumisen kokonaissuunnit- |Kuopio -oh-
investointitason pienentamiseksi. telua edistettiin. jelma

Seurataan maakuntauudistuksen
vaikutusta kaupungin kiinteistokan-
taan.
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Perusturvan palvelualue Alkuperdinen |Talousarvio-{Talousarvio | Toteuma |[Poikkeama| Tot-%
1000 € talousarvio [muutokset |[yhteensi
Myyntituotot 10 264 2000 12 264 13 137 873(107,1 %
Maksutuotot 13 670 9 13 679 13 214 -465( 96,6 %
Tuet ja awstukset 1648 1648 2111 463(128,1 %
Vuokratuotot 2780 2780 2 817 37(101,3 %
Muut toimintatuotot 848 848 698 -150| 82,3 %
|TOIMINTATUOTOT 29 211 2009 31220 31977 757(102,4 %
Henkilostokulut -73 669 -4 055 =77 724 -77 260 464 99,4 %
Palvelujen ostot -89 400 -5 863 -95 263 -92 796 2467 97,4 %
Aineet, tanikkeet ja tavarat -2 126 -2 499 -4 626 -3 788 838 81,9 %
Awstukset -17 534 280 -17 254 -16 048 1205| 93,0 %
Vuokrakulut -11 552 -80 -11 632 -11 908 -276(102,4 %
Muut toimintakulut -253 -253 -400 -1471157,8 %
|TOIMINTAMENOT -194 535 -12 217 -206 752 -202 200 4552| 97,8 %
|TOIMINTAKATE -165 324 -10 208 -175 532 -170 223 5309 97,0 %
Suunnitelman mukaiset poistot -77 -77 -70 7] 90,2 %

Toimintakatteen 170,2 milj. € jakautuminen

vastuualueittain
Perusturvan
tukipalvelut Johdon
1,3% tukipalvelut
54%

Aikuissosiaalityon
palvelut
2,6%

Lapsiperhepalvelut
16,6 %

Vanhus-ja
vammaispalvelut
74,0%
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Terveydenhuollon palvelualue
Apulaiskaupunginjohtaja Jari Saarinen

Toiminta

Terveydenhuollon palvelutoiminnalla on tuettu ja edistetty kaikkien ika- ja vaestéryhmien hyvinvointia jarjesta-
malla laadukkaat ja riittavat peruspalvelut ammattitaidolla ja asiakaslahtdisesti. Terveydenhuollon palvelutoi-
minta oli toiminta- ja taloussuunnitelman mukaista aina koronakriisin alkamiseen asti. Koronaviruspandemia
on vaikuttanut terveydenhuollon toimintaan 1&hes koko vuoden 2020 ajan. Valmiuslain mukaiset liikkumisen
rajoitteet vahensivat kiireettdbmien vastaanottojen, tutkimusten ja terveyspalvelujen kayttéa, mutta lisasivat in-
fektion torjuntaan liittyvia kustannuksia. Koronapandemiasta huolimatta asiakkaiden palvelut turvattiin. Alueel-
lisen varautumisen ja toiminnan jarjestdmisen nakodkulmasta yhteydenpitoa pidettiin tiiviisti avovastaanoton,
sairaalan, Kuopion yliopistollisen sairaalan (KYS) ja my&s sairaanhoidon erityisvastuualueiden (ERVA) muiden
toimijoiden kanssa.

Hoitotakuu toteutui Kuopion kaupungin terveyspalveluissa lukuun ottamatta suun terveydenhuoltoa, lasten ja
nuorten mielenterveyspalveluja seka yksittaistapauksissa Harjulan poliklinikkaa. Koronatilanteella on ollut vai-
kutusta jonojen kasvuun ja hoitotakuun ylittymiseen.

Vastaanottopalvelujen toimintaa muutti maaliskuussa 2020 koronaviruspandemiaan valmistautuminen ja hal-
lituksen julistama poikkeustila. Kiireetdnta toimintaa pystyttiin maaliskuun ajan hoitamaan lahes normaalisti ja
huhtikuun alkupuolelle painottuivat uudelleenjarjestelyt. Aikoja jai vapaaksi myds potilaiden peruttua niita. Huh-
tikuun lopusta eteenpain lisattiin vahitellen kiireettdémien aikojen maaraa, kun pandemiatilanne pysyi rauhalli-
sena. Kesakuussa paastiin takaisin normaaliin toimintaan. Elokuun alussa lomien jalkeen ja koulujen ja paiva-
kotien aloitettua toimintansa syntyi akkia suuri paine koronanaytteiden ottoon lisdantyneen tarpeen takia.

Syyskuun loppua kohden koronapandemia naytti olevan kiihtymassa, jolloin lisaresursseja tarvittiin koronaneu-
vontapuhelimen lisdantyneeseen tarpeeseen. Koronanaytteenottoa laajennettiin myds viikonloppuisin tapah-
tuvaksi. Ty6voimaa saatiin kohtuullisesti keikkalaisista ja vakituisten tydntekijoiden lisatydlla ja tyonsiirroilla.
Tartuntataudit sitoivat yha enemman tyévoimaa jaljitystydhon ja karanteenipaatdsten tekemiseen. Pandemi-
asta huolimatta normaali vastaanottotoiminta saatiin tehtya.

Loppuvuodesta 2020 alkoi koronarokotusten jarjestamisen suunnittelu. Suunnittelu sitoi etenkin hallinon tyo-
aikaa runsaasti ja nayttaa silta, ettéd vuosi 2021 menee pitkalle kesaan taman asian parissa tydskennellessa.

Avohoidon kuntoutuksen ryhmatoimintoja lopetettiin maaliskuussa poikkeusolojen vuoksi. Syksylla kuntoutus-
ryhmat kaynnistettiin ja samanaikaisesti terapiakysynnat nousivat, mika johti jonotilanteen kasvamiseen. Apu-
valinepalveluissa toiminta oli lapi vuoden melko tasaista eika pandemiatilanne vaikuttanut toimintaan. Terve
Kuopio -kioskilla kevaalla oli poikkeustilan aikana kahden kuukauden toimintasulku ja palvelu on ollut suljet-
tuna 21.8.2020 alkaen. Terveyskioskin toimintaa kehitetdan kevaan 2021 aikana ja toiminnan vaikuttavuus
arvioidaan vuoden 2022 talousarviovalmistelun yhteydessa

Koronakriisin alkamiseen saakka oli toiminta suun terveydenhuollossa paaosin tavanomaista, hoitojonon pur-
kua lukuun ottamatta. Maalis- huhtikuun aikana jouduttiin toiminta ajamaan alas valtakunnallisten ohjeiden
mukaisesti pois lukien kiireellinen hoito. Hoitoaikoja peruttiin n.10 000. Hoitotakuu ei toteutunut kiireettéman
hoidon osalta toukokuusta alkaen. Normaali toiminta kaynnistyi elokuun alusta alkaen niiden potilaiden hoi-
doilla, joiden aika peruttiin kevaalta. Kevaalta peruttujen potilaiden hoito ruuhkautti koko vastaanottotoiminnan.
Toimintaa kehitettiin niin, ettd ajanvarauskirjat avattiin syksylla 7 viikon jaksoissa ja virka-ajan arkipaivystys-
toimintamallia muutettiin. Jonosta tulevia kiireettdoman hoidon potilaita ei voitu ottaa hoitoon ja talta osin hoito-
takuun 6 kk:n raja ylittyi jo huhti-toukokuussa. Lokakuusta I&htien kokonaishoitopotilaiden hoitoa ostettiin myos
palvelusetelilla lautakunnan paatdksen mukaan. Loppuvuodesta jonotilanne saatiin kdantymaan parempaan
suuntaan, mutta vuodelle 2021 on viela paljon tydta jonotilanteen korjaamisessa.

Terveydenhoidon palvelut olivat keskeisesti mukana Lasten, nuorten ja lapsiperheiden (LAPE) muutosohjel-
massa. Muutosta tehtiin yhdessa muiden lapsiperheiden parissa toimivien tahojen ja jarjestdjen kanssa sovit-
tamalla palveluja yhteen. Perhekeskustoiminnan monitoimijuuspilotti (Saarijarvi-Mannisté alueella) pidettiin
toiminnassa koronarajoituksista huolimatta koko vuoden ajan.
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Tarttuvien tautien yksikkda vahvistettiin henkilostolisdyksin syksyn aikana. Talla turvattiin koronajaljitystyon
toteutumista, palvelupuhelimen uudelleen kaynnistymista, puhelinpalvelun laajentumista viikonloppuihin seka
koronavilkkusovelluksen kayttddnottoa.

Covid-19 pandemian laajetessa ja valmiuslain tullessa voimaan, perustettiin nopealla aikataululla erillinen pan-
demiayksikko (9 sairaansijaa). Yksikon kaynnistaminen vaati hoiva-asukkaiden siirtoa toisiin yksikéihin, pan-
demiaosaston varustelua, henkilostovarauksia, -koulutuksia, suojaus/ varotoimien kaytantdjen opettelua, si-
dosryhmien yhteensovittamista seka viestinnan lisdamista useille eri tahoille tilannekuvan muodostamiseksi ja
yllapitamiseksi. Erillinen pandemiayksikkd alas ajettiin loppukevaasta vahaisen tarpeen vuoksi, mutta valmius
nopeaan uudelleenaloittamiseen on koko ajan ollut olemassa.

Vuoden 2020 alusta Tuusniemen vuodeosaston henkil6std ja osastotoiminta siirtyivat sairaalapalveluiden alai-
suuteen.

Lasten ja nuorten mielenterveyspalvelujen henkilosto osallistui vuoden 2020 aikana toteutettuun Perhekeskus
-hankkeeseen. Perheneuvola ja SIHTI Nuorten vastaanotto sulautuvat vuoden 2021 alussa Kasvatus- ja per-
heneuvonnan yksikkéna osaksi Perhekeskusta. Lasten ja nuorten mielenterveysyksikdiden toiminta sailyy la-
hetteellisena yksikkdna. Perheneuvolan yhteydenottojen maara laski hieman koronapandemian alkamisen jal-
keen. Lasten ja erityisesti nuorten mielenterveysyksikdssa oli ndhtavissa kayntien tarpeen lisdantyminen.

Kuopion psykiatrian keskuksella (KPK) jarjestettiin vastaanottoja pandemian aikana aiempaa enemman etayh-
teyksin, silloin kun se on ollut hoidollisesti mahdollista. Kuntoutusyksikké Tukiportaan toiminta oli tauolla ke-
vaan ajan, mutta kaynnistyi uudelleen elokuun alussa. Laitosmuotoisen paihdekuntoutuksen maksusitoumus-
ten myodntamisen periaatteita tarkennettiin ja kuntoutusta toteutettiin aiempaa enemman Paihdepalvelusaati-
Olla. Poliisin Ankkuri-tydryhmassa mukana olleen psykiatrisen sairaanhoitajan tydpanosta tarjottiin myés Sii-
linjarvelle erillisen sopimuksen mukaisesti. Kuopion psykiatrian keskus osallistui uuden psykiatria -talon suun-
nitteluun sairaanhoitopiirin kanssa.

Erikoissairaanhoito on toteutunut suunnitellusti. Covid-19 -pandemian ja siihen liittyvan varautumisen vuoksi
Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri (PSSHP) joutui supistamaan sairaalan toimintaa merkittavasti kevaan 2020
aikana. Kuopio hankkii erikoissairaanhoidon palvelut paaasiassa Pohjois-Savon sairaanhoitopiiriltd. Potilaat
ohjautuvat erikoissairaanhoitoon |aakarin Iahetteelld eri yksikdista. Erikoissairaanhoito tekee kiireellisyys- ja
hoidon tarpeen arvioinnin lahetteen perusteella. Kiireellinen sairaanhoito annetaan ilman lahetetta. KYS:n kun-
takortin mukaan (9.2.2021) tammi-joulukuussa 2020 Kuopion terveyskeskuksesta lahetteet KYS:iin vahentyi-
vat 11,9 % verrattuna edellisen vuoteen. Kuopiolaisille tehdyt kiireettdomat leikkaustoimenpiteet (6.728 kpl)
vahentyivat edelliseen vuoteen verrattuna 4,5 % ja paivystysleikkauksien maara vaheni 1,6 %. Erikoissairaan-
hoidon hoitojaksot vahentyivat 6,6 % ja sairaalahoitopaivien muutos oli -8,5 %. Poliklinikkakaynnit olivat edel-
lisen vuoden tasolla. Jatkohoitopaikkaa odottavien laskutus oli 0,2 milj. euroa vahentyen 26,6 % (0,1 milj.
euroa) verrattuna vuoteen 2019. Kuopion erikoissairaanhoidon ikavakioidut kustannukset olivat suurten kau-
punkien vuoden 2019 vertailussa neljanneksi suurimmat (1.408 €/asukas), 7,7 % mediaania suuremmat. Pe-
rusterveydenhuollon ikavakioidut kustannukset (1.189 €/asukas) olivat 5,6 % mediaania suuremmat.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Terveydenhuollon palvelualueen toimintatuotot ylittyivat 1,4 milj. euroa (13,4 %) muutetusta talousarviosta.
Ylitysta selittaa se, ettéd kotoutumislain mukaisia korvauksia saatiin arvioitua enemman n. 0,3 milj. euroa ja
edellisten vuosien kotikuntakuntakorvauksia n. 1 milj. euroa. Erikoissairaanhoito ylittyi muutetusta talousarvi-
osta 13,0 milj. euroa, josta edellisten vuosien sairaanhoitopiirin alijgdman osuuksia on 10,2 milj. euroa.
Oman terveydenhuollon palvelut alittuivat 1,7 milj. euroa muutetusta talousarviosta. Terveydenhuollon
toimintakulut kokonaisuudessaan, siis erikoissairaanhoito mukaan lukien, ylittyivat 11,4 milj. euroa (4,1 %)
muutetusta ta-lousarviosta.

Terveydenhuollon palvelualueen osalta talousarviomuutoksen vaikutus oli katetasolla 3,0 milj. euroa. Oman
toiminnan tuloja vahennettiin 1,0 milj. euroa, joka oli asiakasmaksujen vahennysta koronapandemian takia.
Erikoissairaanhoidon tuloja lisattiin 0,4 milj. euroa. Menoja lisattiin yhteensa 2,4 milj. euroa, josta erikoissai-
raanhoidon menoja lisattiin 3,2 milj. euroa ja oman toiminnan menoja vahennettiin 0,7 milj. euroa.

Erikoissairaanhoidon ostopalveluihin kaytettiin kaikkiaan 184,2 milj. euroa, 4,3 % edellisvuotta enemman.
Li-saykseen ei ole otettu huomioon edellisten vuosien sairaanhoitopiirin alijgdmia (10,2 milj. euroa).
PSSHP:n erikoissairaanhoidon kokonaiskustannukset vuonna 2020 olivat 180,17 milj. euroa,
mika sisaltaa
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hoitopalvelutuotannon lisaksi ensihoidon jarjestamisen (6,0 milj. euroa), Kuopion psykiatrian keskuksen pal-
velut (4,6 milj. euroa), hammaslaaketieteen opetusklinikan (0,5 milj. euroa) seka tartuntatautilain mukaiset
|aakkeet (0,6 milj. euroa).

Terveydenhuollon koronakustannukset (mm. laboratoriokustannukset ja koronaan liittyvat hoitotarvikkeet) on
kirjattu Perusturvan johdon tukipalveluun erilliselle koronakustannuspaikalle. Lisaksi terveydenhuollon palve-
lualueelle on kirjautunut koronakustannuksia n. 0,3 milj. euroa, josta pandemiayksikon kustannuksia oli n. 0,2
milj. euroa ja n. 0,05 milj. euroa siivoustason nostosta aiheutuvia kustannuksia.

Taman lisaksi kustannuksia on syntynyt mm. koronan naytteenotosta, puhelinneuvontapalvelusta ja jaljitys-
tydsta seka karanteenin aiheuttamat henkildstokustannukset.

Pandemian arvioidaan vaikuttaneen pienentavasti asiakasmaksutuottoihin suun terveydenhuollossa noin 0,9
milj. euroa ja muissa terveydenhoidon palveluissa noin 0,3 milj. euroa verrattuna alkuperaiseen talousarvioon.

Sisaisen valvonnan ja riskien hallinnan jarjestaminen

Terveyspalvelujen sisdinen valvonta on toteutunut suunnitellusti ja puutteita ei ole havaittu. Ohjeita on nouda-
tettu ja riskit arvioitu. Sisdisen valvonnan ja riskien hallinnan jarjestamista seurattiin sisdisen valvonnan seu-
ranta- ja arviointilomakkeella. Taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteumia seurattiin ja arvioitiin kuu-
kausittain palvelualueiden johtoryhmissa henkilostétiimissa. HaiPro/WPron —ilmoituksilla seurattiin toiminnan
laatua ja riskeja koskien potilas- ja asiakasturvallisuutta ja ty6tapaturmia. Sisaisen valvonnan erillinen raportti
on tehty vuodelta 2020.
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1. KASVAVA KUOPIO

Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nahden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

1.1. Kilpailukykyinen yritta-
jyysymparistd

Edistetdan opiskelijoiden sitoutu-
mista alueeseen tarjoamalla harjoit-
telu- ja kesatyopaikkoja seka koti-
maisille ettd Kuopiossa opiskeleville
ulkomaalaisille opiskelijoille.

Edistetadan opiskelu- ja tyoperaista
maahanmuuttoa ja ulkomaalaisten
ammattiosaajien sitoutumista aluee-
seen.

Opiskelijoita otetaan sijaisuuk-
siin ja kesaharjoittelijoiksi opin-
tojen valmiusasteen mukaisesti.

(etenee suunnitellusti)

Opiskelijoita otettiin sekd kesatydnteki-
joiksi etta sijaisuuksiin opintojen val-
miusasteen mukaisesti.

Puheterapiaan on palkattu loppuvaiheen
opiskelijoita syventavaan harjoitteluun.

Kasvava Kuo-
pio -ohjelma

1.3. Kuopion tunnettuus ja

Edunvalvontaa aktivoidaan edelleen

Osallistutaan valtakunnallisiin

(etenee suunnitellusti)

Kasvava Kuo-

edunvalvonta (vaikuttamisen kohteet, median hy6- |tydryhmiin. Valtakunnallisesti osallistuttiin saattohoi- | pio -ohjelma
dyntaminen, yhteisty®) don kehittamiseen.

2. HYVINVOIVA KUOPIO

Kriittinen menestystekija|Valtuustoon nahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma

2.2. Varhainen tuki Lapsiperheiden hyvinvointia ediste- |Osallistutaan LAPE-tyohén ja (etenee suunnitellusti) Hyvinvoiva
taan tukemalla vanhemmuutta eri perhekeskusmallin suunnitte- Perhekeskustoimintamalli valmisteltiin, |Kuopio -oh-
keinoin. luun. jotta malli on kayttéonotettavissa v. 2021|jelma

Kehitetaan hyvinvoinnin mittarointia.

Palveluissa kiinnitetdan huo-
miota vanhemmuuden ja pari-
suhteen varhaiseen tukemiseen
ja asiat otetaan puheeksi hyo-
dyntamalla terveystarkastuk-
sissa mm. perheen voimavara-
mittareita. Hy6dynnetaan lasten
ja nuorten hyvinvointisuunnitel-
maa.

alusta alkaen. Lapset-puheeksi-mene-
telma ja IPC-menetelma koulutukset.
Laaja-alaiset terveystarkastukset toteu-
tuivat Asetuksen mukaisesti.
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Kriittinen menestystekija|Valtuustoon ndhden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
Paihteiden kayttd vahenee ja mielen |Osallistutaan psykiatrisen esh:n | [(etenee suunnitellusti) Hyvinvoiva
hyvinvointi lisdantyy. Painopiste on |tydpanoksella Poliisin nuorille Ankkuri -toiminta toteutui suunnitellusti. |Kuopio -oh-
erityisesti syrjdytymisuhan alla ole- |suunnattuun Ankkuri-tydryhman Psykiatrisen sairaanhoitajan tydpanosta |jelma

vien nuorten hyvinvoinnin edistami-
sessa.

toimintaan.

Suun th:ssa Omahoidon vas-
taanotolla huoli tunnistetaan ja
perheiden yksiléllinen tuen tarve
huomioidaan kokonaisvaltai-
sesti.

Terveystarkastuksissa otetaan
seka nuoren ettd vanhempien
paihteidenkayttd puheeksi hyo-
dyntamalla ADSUME-mittaria
seka vanhempien osalta AU-
DIT:ia.

on annettu myos Siilinjarvelle erillisella
sopimuksella.

Suun th:ssa Omahoidon vastaanotto on
vakiinnuttanut toimintaansa.

Maaraaikaisista terveystarkastuksista
leikki-ikaisten osalta ei kaikki toteutuneet
Asetuksen mukaisesti. Avo-vastaanotot
olleet kiinni koko vuoden ajan, samoin
ryhmavastaanotot. Audit kaytossa.
Aitiysneuvolassa ehdittiin aloittaa haka-
mittaus-testi (koronarajoitukset huomioi-
den). Sora-lainsdadannon alaiset toi-
menpiteet opiskeluterveydenhuollossa
toteutuivat tarvittaessa.

Aktiivista yhteisty6ta tehty Paihdepalve-
lusaation kanssa.

3. RESURSSIVIISAS KUOPIO

Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nahden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

3.1. Viisas liikkkuminen

Edistetaan edelleen etatyon teke-
mismahdollisuuksia.

Harkitaan etatyolupaa tyonku-
van salliessa osittaisena.

Mahdollistetaan huolellisella
tyén suunnittelulla ja organisoin-
nilla tukipalvelujen henkil6ston
etatyén mahdollisuuksia hyo-
dyntamalla sahkoisia yhteyksia.

(etenee suunnitellusti)

Kokoukset siirrettiin teams-kokouksiksi.
Etatyota tekivat ne, joiden tyotehtavat
taman mahdollistivat (ei valitttmassa
asiakastydssa olevat hoitajat ja laakarit,
eika terapeutit)

Resurssiviisas
Kuopio -oh-
jelma
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Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nadhden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

Kehitetddn maaseudun liikkumis-
mahdollisuuksia ja vahennetaan liik-
kumistarvetta kehittamalla jo olevien
palvelupisteiden toimintaa mm. ke-
hittdmalla etapalveluita.

Hyddynnetdan Teamsia/Skypea
sekd muita sahkoisia tyovali-
neitd mm. kokouksissa.

(etenee suunnitellusti)

Etapalaverit ovat vakiintuneet kayttoon.
Palaverit pidetty paaosin etdna Teamsin
avulla. Tama on lyhentanyt palavereja ja
tehostanut tydskentelya.

Etapalvelut on voitu koe ponnistaa ko-
ronatilanteen aikana. Tavoitteena oli
asiakastyo toteuttaa ldsnéolopalveluna
huomioiden voimassa olevat kokoontu-
misrajoitukset ja maskisuositukset.

Resurssiviisas
Kuopio -oh-
jelma

3.3. Energiatehokkuus ja

Kuljetushankintojen kilpailutuksessa

Sahkdpyoraily osaksi liikku-

(etenee suunnitellusti)

Resurssiviisas

uusiutuva energia suositaan vahapaastoisia kayttovoi- |mista, kokeilu vuoden 2020 ai- Sahkdpyoria (2 kpl) otettiin kayttdoon Kuopio -oh-
mia. Ajoneuvohankinnoissa tulee kana kuntoutuspalveluissa. kuntoutuspalveluissa. jelma
selvittda ensisijaisesti vahapaastois-
ten ajoneuvojen hankintamahdolli-
suus.
4. UUDISTUVA KUOPIO
Kriittinen menestystekija|Valtuustoon nahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
4.1. Kyvykas ja innostunut |Henkiloston tychyvinvointi paranee | TyOhyvinvointisuunnitelma paivi- | g | (etenee suunnitellusti) Uudistuva
henkilosto ja uudistuva ja sairauspoissaolot vahenevat kau- |tetdan vuosittain yhdessa henki- Korvaavan tyon mallia hyédynnettiin Kuopio -oh-
johtaminen punkitasoisesti 15,4 pv/htv tasolle. [l6ston kanssa. henkil6illa, jotka eivat voineet koronaka- |jelma

Noudatetaan hyvinvointisuunni-
telmaa, kiinnitetddn huomiota
esimiesten tyéhyvinvoinnin joh-
tamisen osaamiseen seka hyo-
dynnetaan varhaista puheek-
siottoa, seka kolmikantaneuvot-
teluja ja korvaavan tyén mallia.
Yhteisty6ta tyoterveyshuollon
kanssa tehdaan aktiivisesti ja
ennakoivasti.

ranteenin vuoksi tehda asiakastyota.

Tyohyvinvointiin koronakriisin aikana pa-
nostettiin pitamalla tiiviita tiedotusko-
kouksia tiimivastaavien kanssa ja viestit-
tamalla paatoksista koko henkilosta
Teamsin kautta. Tyoterveyshuollon
kanssa tehtiin tiivista yhteistyota epasel-
vissa tilanteissa mm. karanteenin vaiku-
tus tydtehtaviin. Yksikot hakivat myos
psykososiaaliseen tukeen kaupungin
tydhyvinvoinnin edistamisen rahaa.
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Varhainen puheeksiotto ja kolmikanta-
neuvottelut toteutuvat. Kevaan poik-
keustilanne on vaatinut esimiehilta yli-
maaraisia jarjestelyja ja sijaistarpeita. Si-
ten sekd esimiesten ettd henkildston
kuormitus on ollut poikkeuksellisen
suuri. Tyéhyvinvointiin on pyritty vaikut-
tamaan tiivistamalla paivittaisjohtamista
ja tiedonkulkua, minka pohjalta on mydés
syntynyt uusia hyvia kaytantoja.

Kesalla korvaavassa tyéssa olivat ham-
mashoitajat ja suuhygienisti. Hammas-
ladkarit lomautettiin. Tydhyvinvointiin pa-
nostettiin tavanomaista enemman jarjes-
tamalla koulutusta ja ohjausta psyko-
sosiaalisesta kuormituksesta.

Terveydenhuollon palvelualueen sai-
rauspoissaolot olivat 17,3 kal.pv/htv
vuonna 2020, vahentyen 1,3 kal.pv/htv
edelliseen vuoteen verrattuna.

Laaditaan henkil6stén osaamisen Laaditaan vuosittain henkilGston | g | (etenee suunnitellusti) Uudistuva
kehittamissuunnitelma osaamisen kehittdmissuunni- Kehityskeskusteluja pidetty ja kehitta- Kuopio -oh-
telma hyédyntamalla vuosittaisia missuunnitelmia tehty. jelma
kehityskeskusteluja (KuntaHR).
Kriittinen menestystekija|Valtuustoon nahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
4.2. Sujuva ja uudistuva  |Kehitetdan keskeisen kaupunkialu- |Asiakastyytyvaisyyden reaaliai- | |(etenee suunnitellusti) Uudistuva
toiminta een osallisuuden ja vaikuttamisen  |kainen mittaaminen eri toimin- Terveydenhoidossa asiakaspalautteet  |Kuopio -oh-
toimintamalleja. Parannetaan kunta- |noissa tavoitteena vuoden 2020 keratty ja kasitelty. Yhteinen aika palve- |jelma

laisviestintaa matalan kynnyksen
vaikuttamistavoista.

Otetaan kaytt6on digitaalinen osal-

listumistyokalu.

aikana.

Ollaan mukana kehittaméassa
uusia toimintamalleja yhdessa
muiden kanssa.

lumuodon kokeilusta keratty valiton asia-
kaspalaute ja niiden my6ta kehitetty toi-
mintaa koko kaupunkiin laajenevaksi.

Suun terveydenhuollossa asiakaspa-
lautetta mitattiin alkuvuonna Roidun
avulla, mutta koronapandemian vuoksi
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automaatit poistetiin. Palautepalvelun
kautta tulleisiin palautteisiin vastataan.

Avokuntoutuksessa asiakastyytyvaisyy-
den mittaus ei ole edennyt koronatilan-
teen takia (Roidu-laitteet poissa kay-
tosta).

Kriittinen menestystekija|Valtuustoon nahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
Kehitetaan tiedolla johtamista (tie- |Kehitetaan tilastointia tukemaan | g |(etenee suunnitellusti) Uudistuva
don kerdaminen, analysointi ja hyé- |paremmin mittarintiedon saata- Tableaun kehitystyota edistetty ja tilas- |Kuopio -oh-
dyntaminen) kaupunkitasoisesti, vuutta, seurataan asiakastyon tointia muutettu toimintaa tukevaksi. jelma
jotta se palvelee paremmin toimin- |maaraa osana tiedolla johta-
nan, palvelujen ja palveluverkosto- |mista. Winhit-potilastietojarjestelman raportoin-
jen suunnittelua ja seurantaa. titydpoyta saadaan kayttdon 2021.

Toiminnan tunnuslukujen saan-

ndllinen analysointi ja tarvitta- Kpk:lla otettiin kayttéon digihoitopolku ja

essa korjausliikkeiden enna- hoidon vaikuttavuutta seuraava BCB-

kointi. laaturekisteri on kaytdssa.

Aikuisten mielenterveyspalve-

luissa otetaan kayttéon hoidon

vaikuttavuuden seurantamittari.
Palvelujen saavutettavuuden ja su- |Henkiloston digitaalisen osaami- | i [ (etenee suunnitellusti) Uudistuva
juvuuden parantaminen digitalisaa- |sen vahvistaminen koulutuk- Terve Kuopio -kioskin toimintasulun ai- |Kuopio -oh-
tion avulla. Laaditaan digitalisaation |sella. Selvitelladn mahdollisuuk- kana avattu avokuntoutukseen korvaava |jelma

tiekartta ja viedaan eteenpain toi-
mintaa ja palveluja uudistavia digi-
hankkeita.

Parannetaan henkiloston digitaalista
kyvykkyytta.

sia virtuaalivastaanoton hyédyn-
tamiseen terapiapalveluissa.

Suun th:ssa otetaan kayttoon
sahkdinen asiointi.

Aikuisten mielenterveyspalve-
luissa kehitetdan etdvastaanot-
totoimintaa.

matalan kynnyksen fysioterapiapalvelu
(web-ajanvaraus).

Suun th:ssa otettiin kayttodn sahkdinen
asiointi.

Kpk:ssa videovalitteista etavastaanotto-
toimintaa kehitettiin ja lisattiin.
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Kriittinen menestystekija|Valtuustoon ndhden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma

4.3. Kestava talous Palvelualueesta riippuen toiminta- | Taloutta ja toimintaa seurataan (etenee suunnitellusti) Uudistuva
katteen kasvu on 0,5-1,5% ilman uu-|jatkuvasti. Mahdollisiin ylityksiin Talouden ja toiminnan seuranta tehtiin  |Kuopio -oh-
sien/peruskorjattujen tilojen tuomaa |pyritdadn reagoimaan nopeasti. kuukausittain sovitusti. jelma

lisdkustannusta.

Talousarvioon sisaltyva 6 M€:n hen-
kildstdbmenojen saastotavoite toteu-
tuu.

Edetaan tulevan yt-suunnitel-
man mukaisesti.

Terveyspalvelujen oman toiminnan toi-
mintakatteen kasvu oli 1,6 % ja erikois-
sairaanhoidon kasvu oli 5,1 % verrat-
tuna edelliseen vuoteen.
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Terveydenhuollon palvelualue |Alkuperdinen |[Talousarvio-|Talousarvio| Toteuma |Poikkeama| Tot-%
1000 € talousarvio [muutokset [yhteensa
Myyntituotot 1993 529 2522 2 850 328 113,0 %
Maksutuotot 8725 -1 084 7 641 7574 67| 99,1 %
Tuet ja awstukset 206 2 208 353 145 169,8 %
Muut toimintatuotot 26 26 1012 986(3892,4 %
TOIMINTATUOTOT 10 950 -553 10 397 11 789 1392| 113,4 %
Henkilostokulut -50 283 287 -49 995 -49 810 186| 99,6 %
Palvelujen ostot -205 365 3443 -201 921 -207 496 -5574| 102,8 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -9 355 -901 -10 255 -10 695 -440( 104,3 %
Awstukset -350 -5 167 -5 517 -10 933 -5416( 198,2 %
Vuokrakulut -8 233 -8 233 -8 285 -53| 100,6 %
Muut toimintakulut -299 -110 -409 -465 -57| 113,8 %
|TOIMINTAMENOT -273 883 -2 447 -276 330 -287 684 -11 354| 104,1 %
[TOIMINTAKATE -262 934 -3 000 -265 934 -275 895 -9 962 103,7 %
Suunnitelman mukaiset poistot -550 -550 -521 29| 947 %

Toimintakatteen 275,9 milj. € jakautuminen
vastuualueittain

Erikoissairaanhoito
70,0%
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Avohoidon palvelut

17,8%

8,0%

Mielenterveys-

ja

paihdepalvelut

3,7%

Sairaalapalvelut

Terveydenhuollon

tukipalvelut

0,4%




Keskusvaalilautakunta

Vuonna 2020 ei jarjestetty lakisaateisia vaaleja. Maararaha kaytettiin keskusvaalilautakunnan kokous ym.
kuluihin.

Keskusvaalilautakunta Alkuperdinen |Talousarvio- |Talousarvio [Toteuma| Poikkeama| Tot-%
1000 € talousarvio muutokset [yhteensa
|TOIMINTATUOTOT
Henkilostokulut -3 -3 -1 2| 26,8%
Palvelujen ostot -4 -4 -4 95,1 %
Vuokrakulut -24 -24 -25 -1 105,7 %
[TOIMINTAMENOT -31 -31 -30 1| 97,9%
|TOIMINTAKATE -31 -31 -30 1 97,5%
Tarkastuslautakunta

Tarkastuslautakunnan tehtdvana on kuntalain 121 § mukaan mm. valmistella valtuuston paatettavat hallinnon
ja talouden tarkastusta koskevat asiat sekd arvioida valtuuston asettamien toiminnallisten ja taloudellisten ta-
voitteiden toteutumista seka toiminnan tuloksellisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta. Tarkastuslautakunnan teh-
tavana on valvoa kuntalain 84 §:ssa saadetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista, saat-
taa ilmoitukset valtuustolle tiedoksi ja julkaista yhteenveto sidonnaisuuksista kaupungin verkkosivuilla.

Tarkastuslautakunta ja tilintarkastaja vastaavat kaupungin ulkoisesta valvonnasta kuntalain, hallintosdannén
ja tarkastustoimiston toimintasaannén mukaisesti. Kuopion kaupungin ja kaupungin tytaryhteiséjen tilintarkas-
tuksen hoitaa vuosina 2017 - 2020 BDO Audiator Oy; paavastuullisena tilintarkastajana JHT, KHT Tiina Lind.
Tarkastuslautakunnan alaisena hallinnon ja talouden tarkastusyksikkona toimii tarkastustoimisto (2 htv), jonka
tehtavana on Kuopion kaupungin hallintosdannon 90 §:n mukaan valmistella tarkastuslautakunnan kasitelta-
vaksi tulevat asiat ja toteuttaa hallinnon ja talouden tarkastusta seka avustaa tilintarkastajaa. Tarkastustoimis-
ton tehtavista saadetaan tarkemmin tarkastustoimiston toimintasaanndssa.

Kuntalain 121 § mukaisesti tarkastuslautakunta laatii arviointisuunnitelman ja antaa valtuustolle kultakin vuo-
delta arviointikertomuksen, jossa esitetaan arvioinnin tulokset. Vuoden 2019 tilinpaatos, tilintarkastuskertomus
ja arviointikertomus olivat kaupunginvaltuuston kasittelyssa 8.6.2020. Kaupunginhallitus on antanut vastineet
arviointikertomuksessa esille nostetuista kysymyksista kaupunginvaltuustolle, jossa ne kasiteltiin 7.9.2020.

Vuoden aikana tarkastuslautakunta on perehtynyt kaupungin palvelutuotantoon ja tavoitteissa edistymiseen
eri palvelu- ja tehtavaalueilla seka tytaryhteisoissa. Valiarviointi suoritettiin paaasiassa vuoden 2020 toisen
osavuosikatsauksen, arviointikokousten seka vuoden 2019 arviointikertomuksen havainnoista annettujen vas-
tineiden perusteella. Valiarviointi kasiteltiin kaupunginvaltuustossa 7.9.2020 § 52.

Kaupunginvaltuuston hyvaksyman talousarvion maararaha vuodelle 2020 oli 285.934 euroa. Kuluja kertyi
268.816 euroa. Menojen saastta syntyi palvelujen ja tarvikkeiden ostoissa.

Tarkastustoimi Alkuperainen |Talousarvio-|Talousarvio| Toteuma |[Poikkeama| Tot-%
1000 € talousarvio muutokset |yhteensa
Muut toimintatuotot 2 2
[TOIMINTATUOTOT 2 2|508,0 %
Henkilostokulut -174 3 -171 -157 15| 91,5 %
Palvelujen ostot -108 3 -105 -81 25| 76,6 %
Aineet, tanikkeet ja tavarat -2 -2 2[ 121 %
Vuokrakulut -8 -8 -7 1] 93,6 %
|TOIMINTAMENOT -292 6 -286 -245 41| 85,6 %
|TOIMINTAKATE -292 6 -286 -243 43| 85,0 %
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Yleishallinto

1.000 €

Yleishallintoon on sisallytetty toiminta, joka palvelee koko kaupunkiyhteis6a.

Kaupunginvaltuusto Alkuperainen |Talousarvio- |Talousanio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
talousarvio muutokset |yhteensa

Toimintatuotot 5 5 5 102,2

Toimintakulut -616 -616 -446 170 724

Toimintakate -611 -611 -441 170 72,2

- Toimintakulut alittuivat 35.125 euroa anvioitua pienemmista awustuskuluista (valtuustoryhmien toiminnan
tukemiseen varatut maararahat). Palvelujen ostoihin varatut maararahat alittuivat 134.875 euroa. Alitus johtui
pitkalti koronaviruspandemian johdosta (anvioitua vahaisemmista kokouspalkkioiden ja muiden palveluostojen
mm. painatusten, ravitsemispalvelujen ja matkustus- ja km-korvausten kaytosta).

Kaupunginhallitus

Kaupunginhallitus ja -johto Alkuperainen [Talousanio- |Talousanio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
talousanvio muutokset |yhteensa

Toimintatuotot 18 18 1 -17 5,0

Toimintakulut -1 856 21 -1835 -1 361 474 741

Toimintakate -1 838 21 -1817 -1 360 457 74,8

- Toimintakulut alittuivat arvioitua vahdisemmisté oikeudenkayntikuluista 50.000 euroa. Koronaviruspandemiasta
johtuen kokouspalkkiot ja henkiléstokulut alittuivat 43.976 euroa. Lisaksi myds palveluostot alittuivat
merkittavasti (357.307 euroa) anvioitua vahaisemmista asiantuntija-, painatus-, posti- vartiointi-, majoitus- ja
ravitsemispalveluista (edustustilaisuudet) seka muista toimintakuluista 23.290 euroa.

Toimikunnat Alkuperainen |Talousanio- |Talousanio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
talousarvio muutokset |yhteensa
Toimintatuotot
Toimintakulut -323 -323 -299 24 92,7
Toimintakate -323 -323 -299 24 92,7
- Koronaviruspandemiasta johtuen toimikuntien kokouspalkkiot ja henkilostokulut alittuivat 24.000 euroa.
Edustus Alkuperdinen |Talousanio- |Talousanio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
talousanvio muutokset |yhteensa
Toimintatuotot 7 7 13 6] 185,5
Toimintakulut -238 -238 -125 112 52,8
Toimintakate -231 -231 -112 118] 48,7
Kh:n kayttovarausmaararahat Alkuperainen |Talousarvio- |Talousanio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
talousarvio muutokset |yhteensa
Toimintatuotot
Toimintakulut -50 -50 -9 42| 17,0
Toimintakate -50 -50 -9 42 17,0
Kaupunginhallitus yht. Alkuperainen |Talousanio- |Talousanio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
talousarvio muutokset |yhteensa
Toimintatuotot 25 25 14 -11 56,4
Toimintakulut -2 466 21 -2 445 -1793 652 73,3
Toimintakate -2 441 21 -2 420 -1779 641 73,5
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Kansainvilinen toiminta Alkuperainen |Talousarvio- |Talousanio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
talousarvio muutokset |yhteensa

Toimintatuotot

Toimintakulut -70 -70 -33 37| 46,5

Toimintakate -70 -70 -33 37 46,5

Covid19-pandemiatilanne  vaikutti kansainvaliseen toimintaan matkojen ja \ierailujen peruutuksina.

Toimintasuunnitelma ei toteutunut suunnitellusti. Painopisteet muuttuivat, toiminnassa siirryttiin etayhteyksiin,

sopimusvelvoitteet huolehdittiin.

Stipendit ja tunnustukset Alkuperainen |Talousarvio- |Talousanio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
talousanvio muutokset |yhteensa

Toimintatuotot

Toimintakulut -24 -24 -24 100,3

Toimintakate -24 -24 -24 100,3

Vuoden 2020 aikana jaettiin seuraavat stipendit ja tunnustukset:

- Juho Rissasen stipendi 1.700 euroa

- Kuopiolaisen kuvataiteilijan apuraha 7.400 euroa

- Kuopio-Stipendi 2.500 euroa

- Sawonia kirjallisuuspalkinto 12.000 euroa.

Tapahtumat Alkuperainen |Talousanio- |Talousanio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
talousarvio muutokset |yhteensa

Toimintatuotot

Toimintakulut -731 -731 -224 507] 30,6

Toimintakate -731 -731 -224 507 30,6

COVID-19 -pandemian vaikutukset Kuopion tapahtumiin olivat merkittavat. Suurin osa tapahtumista ja kaikki
suurtapahtumat jaivat toteutumatta maaliskuussa alkaneiden rajoitusten wuoksi. Taloudelliselta vaikutukseltaan
toteutuneista tapahtumista suurin oli perinteinen Kuopio Viulukilpailu, tukisumma 72 000 euroa.
Suurtapahtumista kesan kohokohdaksi suunniteltu Kuopio-Tahko IRONMAN siirtyi wodelle 2021, kuten myds
mm. Voimistelupaivat, Pesisleiri, Louhosooppera ja SF Caravan tapahtumat. Pienempia tapahtumia onnistuttiin
syyskesalla jarjestamaan kokoontumisrajoitukset huomioiden ja jonkin verran sisaltéja muutellen.
Tapahtumarajoitukset toivat mukanaan myoés uuden tapahtumalajin, streamatut tapahtumat, joista vaikuttavin oli
Erja Lyytisen konsertti Novapoliksen katolta. My6s useat pienemmat tapahtumat sowelsivat stremaustekniikkaa.

Jasenmaksut ja osuudet Alkuperainen |Talousanio- |Talousanio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
talousarvio muutokset |yhteensa

Toimintatuotot

Toimintakulut -1 890 -1 890 -1 922 -33| 101,7

Toimintakate -1 890 -1.890 -1 922 -33| 101,7

Maararahasta maksettiin jasenmaksut mm. Suomen Kuntaliitolle, Kuntatyonantajalle ja WHO:n European

Healthy Cities -verkostolle.

Kaupungin osuuksiin sisaltyvat: Kuopion osuus Nopeat Itaradat jatkotoimenpiteisiin ja Pohjois-Savon liitolle.
Maararahasta maksettiin awstukset Kuopion keskustan kehittdmisyhdistys ry:lle, Nilsidn keskustan
kehittamisyhdistys Nike ry:lle ja Juankosken Ruukki ry:lle.
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Yleiset tukipalveluostot yhteensa Alkuperainen [Talousarvio- |Talousanio | Toteuma [ Poikkeama | Tot. %
talousanvio muutokset |yhteensa
Toimintatuotot 542 542 543 1] 100,2
Toimintakulut -10 259 -10 259 -10 411 -153| 101,5
Toimintakate -9716 -9716 -9 868 -152| 101,6
Yleiset tukipalveluostot jakaantuivat alla olevan erittelyn mukaisesti.
1. Pohjois-Savon pelastustoimi Alkuperainen [Talousarvio- |Talousarvio | Toteuma [ Poikkeama | Tot. %
talousarvio muutokset |yhteensa
Toimintatuotot 542 542 542 100,0
Toimintakulut -8 031 -8 031 -8 009 22| 99,7
Toimintakate -7 489 -7 489 -7 467 22 99,7
2. Monetra Pohjois-Savo Oy Alkuperainen [Talousarvio- |Talousanio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
talousanvio muutokset |yhteensa
Toimintatuotot 1 1
Toimintakulut -2 150 -2 150 -2 328 -178[ 108,3
Toimintakate -2 150 -2 150 -2 327 -177{ 108,2
- Lopulliset hintaneuwottelut kaytiin aikataulullisista syista vasta talousanion laatimisen jalkeen, eika
talousanioon varattu summa osoittautunut riittavaksi mm. postimaksujen osalta myyntilaskujen maaran
kaswsta johtuen. Neuwottelu- ja seurantaprosessia on parannettu wvuodelle 2021.
3. Sansia Oy Alkuperéinen [Talousarvio- |Talousarvio | Toteuma [ Poikkeama | Tot. %
talousarvio muutokset |yhteensa
Toimintatuotot
Toimintakulut -78 -78 -74 4 95,0
Toimintakate -78 -78 -74 4 95,0
Verotus Alkuperainen [Talousarvio- |Talousarvio | Toteuma [ Poikkeama | Tot. %
talousarvio muutokset |yhteensa
Toimintatuotot
Toimintakulut -2 809 -2 809 -2 761 48| 98,3
Toimintakate -2 809 -2 809 -2 761 48| 98,3
- Osuus woden 2020 verotuskustannuksiin.
Eldkemenoperusteinen Alkuperainen [Talousarvio- |Talousanio | Toteuma [ Poikkeama | Tot. %
ennakkomaksu talousanvio muutokset |yhteensa
Toimintatuotot
Toimintakulut -2 657 -2 657 -2 374 283 89,3
Toimintakate -2 657 -2 657 -2 374 283 89,3

- Toimintakuluihin on kirjattu Kuntien eldkevakuutuksen (Keva) periméa eldkemenoperusteinen ennakkomaksu
wuodelta 2020. Maksu sisaltdd mm. purkautuneiden kuntayhtymien eldkevastuut.

Tavanomaiset myyntivoitot /- Alkuperainen |Talousanvio- |Talousanio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %

tappiot talousanvio muutokset |yhteensa

Toimintatuotot 3 000 -2 978 22 22 101,0

Toimintakulut

Toimintakate 3 000 -2 978 22 22 101,0

Muut tuotot ja luottotappiot Alkuperainen |Talousanvio- |Talousanio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
talousarvio muutokset |yhteensa

Toimintatuotot 177 177 203 26| 114,6

Toimintakulut -56 -56 -149 -94| 268,4

Toimintakate 122 122 54 -68| 44,1

- Toimintatuottoihin on kirjattu ulosotosta ja perinnasta saatuja tuloja seka tuloutuksia jotka koskevat aiempien

wuosien siirtosaamisia.
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1.

Pohjois-Savon kehittamisra- Alkuperainen |Talousarvio- [Talousarvio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
hasto talousanvio muutokset |yhteensa
Toimintatuotot
Toimintakulut -124 -124 -125 -1/ 100,9
Toimintakate -124 -124 -125 -1] 100,9
Alkuperainen [Talousanio- |Talousanio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
MUU YLEISHALLINTO YHTEENSA  |talousanio muutokset [yhteensa
Toimintatuotot 3720 -2 978 742 769 27| 103,6
Toimintakulut -18 618 -18 618 -18 022 596| 96,8
Toimintakate -14 899 -2 978 -17 877 -17 254 623] 96,5
KEHITTAMISHANKKEET
Muut kehittamishankkeet Alkuperdinen [Talousarvio- [Talousanio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
talousarvio muutokset [yhteensa
Toimintatuotot 835 835 578 -257| 69,2
Toimintakulut -1437 3 -1434 -941 493| 65,6
Toimintakate -602 3 -599 -363 235 60,7

Maararahaa kaytettiin seuraaviin kohteisiin:

Eu-hankkeet: menot -833 357 euroa, tulot 578 020 euroa. Kaupungin toteuttamia hankkeita olivat: Invest&Grow,
Yhteisty6lla tydhyvinwointia, Living Lab, FutureSawo ja Ihmislaheinen digitaalinen kunta. Kuntarahoitusta
kaytettiin seuraaviin muiden toteuttamiin hankkeisiin: Maaseudun Leader-ohjelma, Anti ry:n Future Divercities -
hanke, Kuopion ev.lut. srk:n ApuVa-hanke, Savonian Luova Veto -hanke, Eteld-Karjalan liiton Saimaan

vesiliikenteen kehittamishanke seka Savonlinnan kulttuuripadkaupunki valmisteluhanke seka Ita-Suomen

yliopiston International Retailing -hankkeeseen.

Lis&ksi rahoitusta kaytettiin:

Uuden sukupolven johtaminen (USO) verkosto, -17 670 euroa.
Energiatehokkuus hanke, -27 594 euroa
Omistajaohjaukseen liittyviin selvityksiin, -62 469 euroa
Maararaha ei toteutunut budjetoidun mukaisena, koska uudet eu- hankkeet kaynnistyivat viiveelld, uusia hanke-
paatoksia tehtiin vahan, koronatilanteen woksi hankkeiden kulut eivat toteutuneet tdysimaaraisena.

Henkil6sto6 ja henkiloston Alkuperainen |Talousarvio- [Talousarnvio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
kehittdminen talousanio muutokset |yhteensa

Toimintatuotot 342 342 423 81| 123,5
Toimintakulut 4768 -5 951 -1 183 -1 208 -24 102,1
Toimintakate 5110 -5 951 -841 -785 56| 93,3

Toimintatuottojen poikkeama johtuu pysakointimaksutuottojen noin 80.000 euroa ja koulutuskorvauksen noin
21.000 euroa anvioitua suuremmasta tulokertymasta. Vuoden 2019 tyéterveyshuollon noin 40.000 euroa
ennakoitua pienempi kela-korvaus on kirjattu henkiléstopalvelujen toimintatuottojen vahennykseksi. Vuodelta

2020 on anvioitu saatavan noin 18.000 euroa tyéterveyshuollon kela-korvauksia. ePassin kustannukset ylittyivat
hyvinwintipassin osalta 20.000 euroa ja tydsuhdematkalipputuen osalta 27.000 euroa. Sowelletun tyon
kustannukset alittivat maararahavarauksen 60.000 euroa, tyohyvinvointimaararahaa kaytettiin 55.000 euroa alle
maararahavarauksen ja keskitetyn koulutuksen maararahavaraus alittui 127.000 euroa. Niiden
paaluottamusmiesten, joiden edustettaviin kuuluu useiden palvelualueiden henkil6st6a, palkkakustannukset

kirjattiin wuoden 2020 alusta alkaen yleishallinnon henkildstépalveluihin. Tahan kirjausmenettelymuutokseen ei
varauduttu talousaniossa. Paaluottamusmiesten palkkakustannukset olivat 179.000 euroa. Tydterveyshuollon
covid19-naytteenottoja ja kausi-influenssarokotuksia kohdistettiin 58.000 euroa yleishallintoon.

Kansalaisopistotoiminnan Alkuperainen |Talousarvio- [Talousarvio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
valtionosuudet/kansalaisopisto [talousarvio muutokset [yhteensa

Toimintatuotot

Toimintakulut -195 -195 -194 1 99,2
Toimintakate -195 -195 -194 1 99,2

Kuopion kaupunki yllapitda Tuusniemen, Kaavin ja Rautavaaran kansalaisopistotoimintaa ja siten toiminnan
valtionosuus kuuluu Kuopion kaupungin valtionosuuksiin. Kunnille edelleen tilitettava valtionosuuden maara
kasitelldan kirjanpidossa awustuksena kunnille.
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. Kiinteistojen hoitoon liittyvat Alkuperadinen [Talousarvio- |Talousanio | Toteuma [ Poikkeama | Tot. %
ostopalvelut talousanio muutokset |yhteensa
Toimintatuotot 534 534 541 71 101,3
Toimintakulut -798 -798 -629 169| 78,8
Toimintakate -264 -264 -88 176 33,4

Tilahallinnon ostopalvelut

Talousarvioon 2020 nahden poikkeama on 152 305 euroa ja tdma johtuu seuraavista tekijoista:

Osa Savilahden mahdollisesti purettavista rakennuksista odottaa kaavan valmistumista. Kaavassa maaritel-
14an sailytettavat rakennukset. Ko. alueella olevia rakennuksisa ei saa purkaa ennen kaavan valmistumista.
Savilahden jo purettaviksi hyvaksyttyjen tyhjien ja wokrattujen rakennusten valilla risteilee talotekniikkaa, joten
yksittaisten rakennusten purkaminen talotekniikan ketjutusten valista ei ole mahdollista.

Ki Oy Palolaakso

Sisaltdd hatadkeskuksen kiinteistén wokratuotot ja -menot.

. Kaupungin johtokeskustoiminta [Alkuperdinen |Talousarnvio- |Talousanio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
talousanio muutokset |yhteensa

Toimintatuotot

Toimintakulut -60 -60 -72 -12| 119,9

Toimintakate -60 -60 -72 -12| 119,9

Kaupungin johtokeskustoiminnan liséksi kohtaan on kirjattu kuntalaisille hankittujen kasvomaskien kustan-

nukset 18.000 euroa.

. Tietohallinnon kehittamis- Alkuperédinen |Talousarvio- |Talousanio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
hankkeet talousanio muutokset |yhteensa
Toimintatuotot 321 321
Toimintakulut -1790 -1790 -1274 516 71,2
Toimintakate -1 790 -1790 -953 837] 53,2

Vuonna 2020 maararahasta rahoitettiin mm. seuraavia hankkeita:

- Jatkettiin wuonna 2019 kaynnistettya kayttovaltuusjarjestelma-projektia, jossa otettiin kayttdon keskitetty

kayttévaltuushallintajarjestelma.

- Jatkettiin wonna 2019 kaynnistettya OstaVerkossa-projektia, jossa otettiin kayttodn keskitetty

kassajarjestelma ja verkkokauppa.

- Kehitettiin yleisesti tietoliikenneyhteyksi seka lisaksi Savilahden kehittdmista tukevaa ICT-teknologiaa.
- Kaynnistettiin tietoliikenteen mikrokanava-, suojaputki- ja 5G-toteutussuunnitelman ja ohjeistuksen laadinta.
- Jatkettin vuonna 2019 kaynnistetyn Pohjois-Savon kuntien tietohallintofoorumin puitteissa kuntien yhteisien

kehityshankkeiden koordinointia.

- Toteutettiin uuden ty6ajanseurantajarjestelman kayttddnotto ja kehitettiin henkiléstéhallinnon jarjestelmia.
- Kehitettiin koulutiedolla johtamisen alustaa.
- Kehitettiin sosiaalihuollon Effican asiakastietojarjestelmaa.

Muutamia suunnitelluista kehityshankkeista ei ehditty kdynnistaa joko tilaajan tai toimittajan

aikatauluresurssoinnin takia, joten toteutuneet kustannukset jaivat huomattavasti budjetoitua pienemmaksi.
Useissa kehityshankkeissa kustannukset ovat olleet budjetoitua pienemmat. Kokonaisuutena ICT-
kehityshankkeiden menot ovat olleet 512 000 € budjetoitua pienemmat.

Tuottojen osalta ei ollut budjetoitu Valtiovarainministerion digitalisaation edistamishankkeeseen maksettavaa
tukea. Tuen suuruus oli 259 000 € ja se on kirjattu ICT-kehityshankkeen tuloksi. Pohjois-Savon kuntien
tietohallintofoorumin sopimusten mukaisia kuntien maksuosuuksia on tullut yhteensa 62 000 €.

KEHITTAMISHANKEVARAUS Alkuperadinen |Talousarvio- |Talousanio | Toteuma | Poikkeama | Tot. %
talousanio muutokset |yhteensa

Toimintatuotot 1711 1711 1862 151 108,8

Toimintakulut 488 -5 948 -5 460 -4 317 1143 79,1

Toimintakate 2 199 -5 948 -3 749 -2 455 1294| 655
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Yleishallinto Alkuperdinen |Talousarvio- [Talousarvio |Toteuma|Poikkeama| Tot-%
1000 € talousarvio |muutokset |yhteensi
Myyntituotot 178 178 305 127 171,5%
Tuet ja awstukset 1018 1018 1003 -14| 98,6 %
Vuokratuotot 539 539 546 71 101,3 %
Muut toimintatuotot 3727 -2 978 749 799 50 106,7 %
[TOIMINTATULOT 5461 -2 978 2483 2652 169| 106,8 %
Henkildstokulut 1701 -5 975 -4 274 -4 324 -49| 101,2 %
Palvelujen ostot -20 253 49 -20 204| -18 291 1913| 90,5 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -23 -23 -98 -75| 417,8 %
Awstukset -1 314 -1 314 =721 593| 54,9 %
Vuokrakulut -759 -759 -677 82| 89,2%
Muut toimintakulut -565 -565 -469 97 829%
[TOIMINTAMENOT -21 214 -5 927 -27 140| -24 579 2561 90,6 %
|TOIMINTAKATE -15 753 -8 905 -24 658 -21 927 2731 88,9 %
Poistot ja arvonalentumiset -1 666 -1 666
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Talousarvion toteumavertailu vastuualueittain

1000 €

Vastuualue Alkuperdinen Talousarvio Talousarvio Toteuma Poikkeama Tot. %
talousarvio muutokset yhteensa

Keskusvaalilautakunta

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT -31 -31 -30 1 97,9

TOIMINTAKATE -31 -31 -30 1 97,9

Tarkastustoimi

TOIMINTATUOTOT 2 2| 508,0

TOIMINTAKULUT -292 -292 -245 47 83,9

TOIMINTAKATE -292 -292 -243 49 83,3

Yleishallinto

TOIMINTATUOTOT 5461 -2 978 2483 2 652 169| 106,8

TOIMINTAKULUT -21 214 -5 927 -27 140| -24 579 2 561 90,6

TOIMINTAKATE -15753 -8 905 -24 658 -21927 2731 88,9

ELINVOIMA- JA KONSERNIPALVELU

Yrityspalvelu

TOIMINTATUOTOT 54 54 123 68| 226,2

TOIMINTAKULUT -2019 16 -2 003 -1 531 472 76,5

TOIMINTAKATE -1 965 16 -1 948 -1 408 540 72,3

Tyollisyyspalvelu

TOIMINTATUOTOT 2939 2939 1525 -1 414 51,9

TOIMINTAKULUT -19 679 319 -19360| -17 636 1724 91,1

TOIMINTAKATE -16 740 319 -16 421 -16 111 310 98,1

Strategia ja kehittdminen

TOIMINTATUOTOT 2 2 2 103,7

TOIMINTAKULUT -506 15 -492 -396 96 80,6

TOIMINTAKATE -504 15 -490 -394 96 80,5

Markkinointi ja viestinta

TOIMINTATUOTOT 77 77 36 -41 46,2

TOIMINTAKULUT -2 079 78 -2 001 -1 850 151 92,4

TOIMINTAKATE -2 002 78 -1 924 -1 814 110 94,3

Lomituspalvelu

TOIMINTATUOTOT 10710 10710 11 096 386 103,6

TOIMINTAKULUT -10 710 27 -10683| -10874 -191| 101,8

TOIMINTAKATE 27 27 222 195

Kaupunginkanslia

TOIMINTATUOTOT 468 468 211 -257 45,2

TOIMINTAKULUT -2 581 38 -2 543 -2 288 255 90,0

TOIMINTAKATE -2 113 38 -2 075 -2 077 -2| 100,1

Tyonantajapalvelu

TOIMINTATUOTOT 4 4 8 5| 239,7

TOIMINTAKULUT -1 316 73 -1 243 -1 183 60 95,2

TOIMINTAKATE -1 312 73 -1 239 -1 174 65 94,7




Vastuualue Alkuperdinen Talousarvio Talousarvio Toteuma Poikkeama Tot. %
talousarvio muutokset yhteensa

Talous- ja omistajaohjaus

TOIMINTATUOTOT 2 2 5 3] 321,6

TOIMINTAKULUT -1 193 13 -1 181 -1199 -18f 101,5

TOIMINTAKATE -1192 13 -1179 -1 194 -14] 101,2

Tietohallinto

TOIMINTATUOTOT 226 226 225 -1 99,5

TOIMINTAKULUT -952 85 -867 -862 5 99,4

TOIMINTAKATE -726 85 -641 -637 4 99,4

Elinvoima- ja konsernipalvelu yhteensa

TOIMINTATUOTOT 14 481 14 481 13 230 -1 251 91,4

TOIMINTAKULUT -41 036 664 -40 372] -37 819 2 553 93,7

TOIMINTAKATE -26 555 664 -25891| -24 589 1302 95,0

KAUPUNKIYMPARISTON PALVELUALUE

Kaupunkisuunnittelupalvelut

TOIMINTATUOTOT 15773 15773 14 602 -1 171 92,6

TOIMINTAKULUT -27 085 269 -26 816] -23 815 3 002 88,8

TOIMINTAKATE -11 312 269 -11 043 -9 213 1830 83,4

Rakentamisen ja kunnossapidon palvelut

TOIMINTATUOTOT 7 002 7 002 9403 2400] 134,3

TOIMINTAKULUT -18 855 94 -18 761 -20 390 -1 629 108,7

TOIMINTAKATE -11 852 94 -11759| -10 987 772 93,4

Maaomaisuuden hallintapalvelut

TOIMINTATUOTOT 30 369 30 369 36 166 5797 1191

TOIMINTAKULUT -5 629 138 -5 491 -5 513 -22| 100,4

TOIMINTAKATE 24 740 138 24 878 30 653 5775 123,2

Ymparisto ja rakennusvalvontapalvelut

TOIMINTATUOTOT 2522 2522 3214 693| 127,5

TOIMINTAKULUT -6 300 245 -6 055 -5 361 695 88,5

TOIMINTAKATE -3778 245 -3 534 -2 146 1387 60,7

Kaupunkiympariston johdon tukipalvelut

TOIMINTATUOTOT 453 453 275 -179 60,6

TOIMINTAKULUT -3 343 73 -3 269 -2 377 893 72,7

TOIMINTAKATE -2 889 73 -2 816 -2 102 714 74,6

Kaupunkiympariston palvelualue yhteensa

TOIMINTATUOTOT 56 119 56 119 63 660 7540 1134

TOIMINTAKULUT -61 211 818 -60 393| -57 455 2938 95,1

TOIMINTAKATE -5 092 818 -4 274 6 205 10 479| 145,2

HYVINVOINNIN EDISTAMISEN PALVELUALUE

Omatoimisen hyvinvoinnin palvelut

TOIMINTATUOTOT 4 261 4 261 3774 -487 88,6

TOIMINTAKULUT -26 973 326 -26 647| -25 761 886 96,7

TOIMINTAKATE -22 712 326 -22 386 -21987 399 98,2

Ohjatun hyvinvoinnin ja omaehtoisen oppimisen palvelut

TOIMINTATUOTOT 2239 2239 2 027 -212 90,5

TOIMINTAKULUT -11 821 370 -11 450 -10631 820 92,8

TOIMINTAKATE -9 582 370 -9 211 -8 604 607 93,4
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Vastuualue Alkuperdinen Talousarvio Talousarvio Toteuma Poikkeama Tot. %
talousarvio muutokset yhteensa

Taidepalvelut

TOIMINTATUOTOT 3 006 3 006 1980 -1 026 65,9

TOIMINTAKULUT -12 115 68 -12047] -10949 1098 90,9

TOIMINTAKATE -9 109 68 -9 041 -8 970 71 99,2

Hyvinvoinnin edistimisen palvelualueen tukipalvelut

TOIMINTATUOTOT 2 2 2 90,5

TOIMINTAKULUT -326 3 -322 -329 -71 1021

TOIMINTAKATE -324 3 -320 -327 -71  102,2

Hyvinvoinnin edistdmisen palvelualue yhteensa

TOIMINTATUOTOT 9 508 9 508 7782 -1 726 81,8

TOIMINTAKULUT -51 234 768 -50 466| -47 670 2797 94,5

TOIMINTAKATE -41 726 768 -40 958| -39 888 1070 97,4

KASVUN JA OPPIMISEN PALVELUALUE

Varhaiskasvatuspalvelut

TOIMINTATUOTOT 5939 5939 5610 -329 94,5

TOIMINTAKULUT -83 687 1110 -82 578 -79771 2 807 96,6

TOIMINTAKATE -77 748 1110 -76 638| -74 160 2478 96,8

Perusopetus ja nuorisopalvelut

TOIMINTATUOTOT 4703 2 000 6 703 5974 -729 89,1

TOIMINTAKULUT -114 054 -1 521 -115 575| -113 301 2274 98,0

TOIMINTAKATE -109 351 479 -108 872| -107 327 1 545 98,6

Lukiokoulutus ja toisenasteen yhteistyo

TOIMINTATUOTOT 1261 1261 1259 -3 99,8

TOIMINTAKULUT -18 621 11 -18611] -18 014 597 96,8

TOIMINTAKATE -17 360 11 -17 349| -16 755 594 96,6

Kasvun ja oppimisen tuen palvelut

TOIMINTATUOTOT 29 29 58 30| 203,9

TOIMINTAKULUT -2 421 37 -2 383 -2 457 -73] 1031

TOIMINTAKATE -2 392 37 -2 355 -2 398 -43] 101,8

Kasvun ja oppimisen palvelualueen tukipalvelut

TOIMINTATUOTOT 116 116 40 -76 34,7

TOIMINTAKULUT -2 132 193 -1 938 -1 815 124 93,6

TOIMINTAKATE -2 016 193 -1 823 -1 775 48 97,4

Kasvun ja oppimisen palvelualue yhteensa

TOIMINTATUOTOT 12 048 2 000 14 048 12 942 -1 107 92,1

TOIMINTAKULUT -220 915 -170 -221 085| -215 357 5728 97,4

TOIMINTAKATE -208 867 1830 -207 037| -202 415 4621 97,8

PERUSTURVAN PALVELUALUE

Vanhus ja vammaispalvelut

TOIMINTATUOTOT 24 569 2 009 26 578 27 087 509| 101,9

TOIMINTAKULUT -149 816 -4 635 -154 451] -153 129 1322 99,1

TOIMINTAKATE -125 247 -2 626 -127 873| -126 042 1831 98,6

Lapsiperhepalvelut

TOIMINTATUOTOT 3276 3276 3319 43| 101,3

TOIMINTAKULUT -31 017 73 -30944| -31602 -659| 1021

TOIMINTAKATE -27 741 73 -27 668| -28 283 -615| 102,2
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Vastuualue Alkuperdinen Talousarvio Talousarvio Toteuma Poikkeama Tot. %
talousarvio muutokset yhteensa
Aikuissosiaalityonpalvelut
TOIMINTATUOTOT 1 056 1 056 1015 -40 96,2
TOIMINTAKULUT -5 955 -45 -6 000 -5 507 492 91,8
TOIMINTAKATE -4 899 -45 -4 944 -4 492 452 90,9
Perusturvan tukipalvelut
TOIMINTATUOTOT 3 3 14 11| 549,5
TOIMINTAKULUT -2 444 107 -2 337 -2 144 193 91,8
TOIMINTAKATE -2 442 107 -2 334 -2 130 204 91,3
Perusturvan ja terveydenhuollon palvelualueen johdon tukipalvelut
TOIMINTATUOTOT 308 308 542 234 175,9
TOIMINTAKULUT -5 303 -7 718 -13 021 -9 817 3203 75,4
TOIMINTAKATE -4 995 -7 718 -12 713 -9 276 3437 73,0
Perusturvan palvelualue yhteensa
TOIMINTATUOTOT 29 211 2 009 31220 31977 757 1024
TOIMINTAKULUT -194 535 -12 217 -206 752| -202 200 4 552 97,8
TOIMINTAKATE -165 324 -10 208 -175 532| -170 223 5309 97,0
TERVEYDENHUOLLON PALVELUALUE
Avohoidon palvelut
TOIMINTATUOTOT 7 529 -987 6 542 6 814 272 104,2
TOIMINTAKULUT -58 777 1855 -56 922 -56 038 884 98,4
TOIMINTAKATE -51 248 868 -50 380| -49 224 1157 97,7
Sairaalapalvelut
TOIMINTATUOTOT 2 588 -73 2515 2 620 105] 104,2
TOIMINTAKULUT -23 721 -1 370 -25091| -24 666 425 98,3
TOIMINTAKATE -21 133 -1 443 -22 576| -22 047 530 97,7
Mielenterveys- ja paihdepalvelut
TOIMINTATUOTOT 353 58 411 403 -8 98,1
TOIMINTAKULUT -11 319 243 -11076] -10 747 329 97,0
TOIMINTAKATE -10 966 301 -10 665 -10 344 321 97,0
Terveydenhuollon tukipalvelut
TOIMINTATUOTOT 110 110 113 4] 103,3
TOIMINTAKULUT -1 296 -21 -1 317 -1 296 21 98,4
TOIMINTAKATE -1 186 -21 -1 208 -1 183 25 97,9
Erikoissairaanhoidon ostopalvelut
TOIMINTATUOTOT 370 449 819 1839 1020{ 2245
TOIMINTAKULUT -178 770 -3 153 -181 923| -194 937 -13014| 107,2
TOIMINTAKATE -178 400 -2 704 -181 104] -193 099 -11995| 106,6
Terveydenhuollon palvelualue yhteensa
TOIMINTATUOTOT 10 950 -553 10 397 11 789 1392 1134
TOIMINTAKULUT -273 884 -2 447 -276 330| -287 684 -11 354] 1041
TOIMINTAKATE -262 934 -3 000 -265 934| -275 895 -9962| 103,7
YDINKAUPUNKI YHTEENSA
TOIMINTATUOTOT 137 779 478 138 257| 144 034 5778| 104,2
TOIMINTAKULUT -864 351 -18 505 -882 856] -873 039 9817 98,9
TOIMINTAKATE -726 573 -18 027 -744 599| -729 004 15 594 97,9
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Ydinkaupungin kayttotalous yhteensa (ilman taseyksikoita)

TULOSLASKELMAOSA Alkuperainen|Talousarvio- |Talousarvio | Toteuma |Poikkeama| Tot-%
1000 € talousarvio |[muutokset |yhteensa
Myyntituotot 47 656 2529 50 185 50 103 -82| 99,8 %
Maksutuotot 43 739 -1 075 42 664 46 718 4 053] 109,5 %
Tuet ja awstukset 10 183 2002 12 185 13 916 1731 114,2%
Vuokratuotot 24 336 24 336 24 088 -248| 99,0 %
Muut toimintatuotot 11 864 -2 978 8 886 9 209 323| 103,6 %
|TOIMINTATUOTOT 137 779 478 138 257 144 034 5778 104,2 %
Henkildstokulut -297 918 -7 770 -305 688 -297 597 8091 974 %
Palvelujen ostot -404 355 -2 227 -406 581 -401 918 4663| 98,9 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -17 875 -3431 -21 306 -21 337 -31] 100,1 %
Awstukset -51 654 -4 887 -56 541 -60 063 -3 522| 106,2 %
Vuokrakulut -90 317 -80 -90 397 -89 954 444 99,5 %
Muut toimintakulut -2 232 -110 -2 342 -2 170 172 92,6 %
ITOIMINTAMENOT -864 351 -18 505 -882 856 -873 039 9817 98,9 %
ITOIMINTAKATE -726 572 -18 027 -744 599 -729 004 15594 97,9 %
Poistot ja arvonalentumiset -26 969 -26 969 -25 975 994 96,3 %

Muut
toimintatuotot

Tuetja
avustukset
9,7 %

Toimintatuottojen 144,0 milj. € jakautuminen

Myyntituotot

34,8%

32,4%

tarvikkeetja

Toimintamenojen 873,0 milj. € jakautuminen

Muut
toimintakulut
0,2%

Vuokrakulut
10,3 %

Aineet,

Henkilostokulut
34,1%

tavarat
2,4%

Palvelujen
ostot
46,0 %
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Isantakuntapalvelut

Vs. terveysjohtaja Pertti Lipponen

Toiminta

Kuopion kaupungin terveydenhuolto on vuodesta 2009 I8htien jarjestanyt Tuusniemen kunnan perustervey-
denhuollon yhteistydsopimuksen mukaisesti. Yhteistoimintasopimuksen mukaisesti Kuopion kaupunki on huo-
lehtinut Tuusniemen kunnan vaeston tarvitsemien lakisdateisten terveydenhuollon piiriin kuuluvien palvelujen
seka yhteisesti sovittavien muiden palveluiden jarjestamisesta ja tuottamisesta.

Isantdkuntasopimuksen voimassaolo paattyi 31.12 2020. Lautakunta hyvaksyi (29.9.20 § 68) uuden yhteistoi-
mintasopimuksen, johon on tehty tarkennuksia seka paivitysluontoisia tdsmennyksia ja muutoksia. Sopimusta
jatketaan vuoden 2022 loppuun saakka, jonka jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana 12 kk
irtisanomisajalla tai enintddn Sote-maakuntauudistuksen alkuun saakka. Sopimuskauden tavoitteena on uu-
distaa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakennetta yhdessa Tuusniemen kunnan sosiaalipalveluiden
kanssa.

Laakarin vastaanoton-, kuntoutuksen-, terveydenhoidon-, suun terveydenhuollon- ja sairaalan palvelut toteu-
tettiin toimintasuunnitelman mukaisesti.

Laakaritydvoiman saanti Tuusniemen terveysasemalle oli haasteellista. Vuoden 2020 alusta tilanne parani
hetkellisesti, kun avoinna olleeseen toiseen laakarin virkaan saatiin virkalaakari. Toisen laakarin virkavapaata
saatiin tekemaan suoralla sopimuksella sijainen tammi-toukokuun ajaksi. Kesdlomakaudelle saimme sijaisia
suoralla sopimuksella vuosilomien ajaksi. Akilliset vajeet laskaritydvoimassa jouduttiin paikkaamaan Juankos-
ken vastaanotolta kasin. Syyskuun puolivalista saatiin ostolaakari paikkaamaan toisen virkaldakarin pitempaa
poissaoloa ja sijaistus on turvattu heindkuulle 2021 saakka. Erikoissairaanhoidon kaytté on ollut edellisen vuo-
den tasolla.

Tuusniemen hammashoitola muutti huhtikuussa virastotalolle uusiin yhden hoitohuoneen tiloihin. Hammashoi-
tolassa tyoskentelee yksi hammaslaakari-hoitajatydpari ja suuhygienisti paivan kuukaudessa. Koronatilanteen
vuoksi hammashoitola oli kiinni kolme kuukautta. Kiireellinen hammashoito keskitettiin Kuopioon. Hammas-
hoitolan toiminta palautui normaaliksi 10.8.20 alkaen.

Tuusniemen vuodeosaston sairaansijamaara laski 1.4.2020 alkaen kahdestakymmenestaneljasta (24) kah-
deksaantoista (18). Osaston tayttdaste on ollut 77,8% ja keskimaarainen hoitoaika 15,7 vrk. Tuusniemen osas-
ton paikoista oli laskennallisesti tuusniemelaisten kaytossa 11,8 sairaansijaa ja kuopiolaisten kaytossa 3,4
sairaansijaa. Hoitojaksolta palattiin paaasiassa entiseen asumismuotoon (78,1%). Vuoden 2020 alusta Tuus-
niemen osaston henkildsto ja osastotoiminta siirtyivat sairaalapalveluiden alaisuuteen.

Yleisten ohjeiden noudattaminen seka hygieniatason yllapitamiseksi etta hoitohenkiléstén karanteenien toteut-
tamiseksi pandemian aikana nosti kustannustasoa kaikissa yksikdissa.

Koronavarautumisessa on tehty tiivista yhteisty6ta paitsi omien yksikéiden, myds Tuusniemen kunnan kanssa.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Merkittavia poikkeamia ei ole todettu, mutta vastaanottopalvelujen turvaamiseksi on jouduttu kayttdamaan os-
topalvelutyévoimaa.

Toiminta jarjestettiin suunnitellun toiminta- ja taloussuunnitelman mukaisesti. Menot toteutuivat 1ahes 100 %:sti
talousarviosta. Palvelujen ostot toteutuivat 27.852 euroa (97 %) talousarviota pienempana ja aineet ja tarvik-
keet vylittyivat 28.451 euroa (109 %). Henkildstbkustannukset alittuivat 55.553 euroa (97 %) talousarviosta.
Asiakasmaksuja jai saamatta lahes 80.000 € koronapandemian takia. Toteutuneet kustannukset on tasattu
Tuusniemen ja Kuopion valilla tilinpaatdksen yhteydessa. Perusterveydenhuollon maksuosuutta vuodelta
2020 Tuusniemen kunta maksoi lisda Kuopiolle 110.507 euroa.
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Sisaisen valvonnan ja riskien hallinnan jarjestaminen

Kuopio toimii isantdkuntana Tuusniemelle ja on seurannut omalta osaltaan toimintaa ja taloutta saatavien ti-
lastoraporttien kautta. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestdmistd on seurattu Siséisen valvonnan
seuranta- ja arviointilomakkeella vuosittain. Ohjeita on noudatettu ja riskit arvioitu. Palvelujen tuottamisessa
on ollut riskina 1dakariresurssien saatavuus.

Isdntédkuntapalvelut AlkuperdinenTalousarvio- Talousarvio | Toteuma |[Poikkeama Tot-%
1000 € talousarvio muutokset yhteensa
Myyntituotot 2990 2990 3017 27 100,9 %
Maksutuotot 380 380 302 -78 79,4 %

|TOIMINTATUOTOT 3370 3370 3318 -51 98,5 %|
Henkildstokulut -2 102 -2 102 -2 046 56 97,4 %
Palvelujen ostot -940 -940 -912 28 97,0%
Aineet, tanvikkeet ja tavarat -310 -310 -338 -28 109,2 %
Vuokrakulut -4 -4

Muut toimintakulut -18 -18 -17 1 96,9%

|TOIMINTAKULUT -3 370 -3 370 -3 318 51 98,5 %|

| TOIMINTAKATE 0 0 0 |
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Kuopion Tilapalvelut
Toimitilajohtaja Hannu Vaananen
Toimintakertomus 2020

Toiminta

Organisaatiota, yksikkdjakoa ja vastuita on muutettu vastaamaan paremmin toimintaympariston haasteita.
Merkittdvin muutos on kunnossapitoyksikdn perustaminen, joka vastaa jatkossa rakennusten kunnossapidon
ohjelmoinnista, korjaustoimenpiteiden vaikuttavuudesta ja olosuhteista. Kuopion tilapalvelut -nimi otettiin kayt-
toéon 1.8.2020.

Kaupunginhallituksen nimedma Tilatydryhma on ohjannut Kuopion Tilapalveluiden toimintaa tavoitteiden ja
suunnitelmien mukaisesti. Tilapalveluiden johdolla on valmisteltu toimitilaohjelma ja se hyvaksyttiin marras-
kuun kaupunginvaltuuston kokouksessa.

Vuodelle 2020 asetetut toiminnalliset tavoitteet saavutettiin ja ne raportoitiin kuukausittain Tilapalveluiden joh-
toryhmalle ja Tilatyéryhmalle,

Hatsalan kouluhankkeen rakentaminen viivastyi suunniteltuun sijaintiin liittyvien melu- ja pienhiukkaspaastdjen
takia. Rakennukselle selvitetdan uutta sijaintia keskeiseltd kaupunkialueelta. Kuopion museon peruskorjaus ja
laajennus, Kuntolaakson uimahalli, Vehmersalmen paivakoti ja von Wrigthin koulu ja paivakoti rakennushank-
keet valmistuivat vuonna 2020. Kuopion taidelukio Lumitin rakennusty6t alkoivat marraskuussa 2020. Mannis-
ton vuokrapaivakoti ja Lippumaen jadhallin muutos sisaliikuntahallin ja uimahallin peruskorjaus kaynnistyivat
ja valmistuvat vuonna 2021. Savilahden liikunta- ja tapahtumakeskuksen saadut urakkatarjoukset ylittivat
hankkeen kustannusarvion (35,5 milj. euroa). Kaupunginhallituksen paatdksen mukaisesti hankkeen laajuutta
pienennetaan ja se kilpailutetaan uudelleen. Talonrakennusinvestoinnit olivat 36,5 milj. euroa (talousarvio 48,2
milj. euroa vuonna 2020).

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Koronaepidemiasta johtuvat tilojen kayton rajoitukset siirsivat vuokranmaksuja loppuvuoteen seka osa vuok-
ralaisista vapautettiin vuokranmaksusta kokonaan rajoitusajalta. Kaupunginhallituksen paatoksella Tilapalve-
lut mydnsi vuokran maksuista vapautuksia 25 yritykselle tai yhteisoélle noin 0,2 milj. euroa (alv 0 %). Huhti-
toukokuun 2020 vuokrille myonnettiin puolen vuoden maksuaika 26 yritykselle tai yhteisélle ja ndiden brutto-
maara oli noin 0,1 milj. euroa. Taman takia ulkoiset vuokratuotot toteutuivat talousarviota pienempana. Toi-
mintakauden kulut toteutuivat 4,2 milj. euroa talousarviota pienempana. Suurimmat erot olivat palveluiden
ostoissa ja energiakuluissa. Toimintakate ylittyi talousarvioon verrattuna 3,2 milj. euroa. Suunnitelman mu-
kaiset poistot olivat 18,4 milj. euroa ja sen lisaksi tehtiin 1,8 milj. euroa poistosuunnitelman muutoksesta ai-
heutuneita lisapoistoja. Tilikauden ylijaama oli 1,4 milj. euroa.

Henkilosto

Kuopion Tilapalvelut organisoitui uudelleen 1.8.2020 ja tasta seurasi muutoksia muutaman henkildn tehtavan-
kuviin ja vastuisiin. Organisoitumisen my6ta Tilapalveluiden toimialue- ja tulosyksikkérakenne uudistui ja yksi-
kon paallikdiden nimikkeet ja vastuut maariteltiin uudestaan seka joidenkin henkildiden tulosyksikko vaihtui.

Kuopion kaupungin yt-neuvottelun mukaiset saastotavoitteet toteutuivat suunnitelman mukaisesti.

Henkiloston lisdkoulutuksella tuettiin Tilapalveluiden henkildston tydhyvinvointia ja tydssa kehittymista. Tila-
palvelut jarjesti koko henkildstolle kuukausittain yhteisen tapaamisen, jossa kasiteltiin ajankohtaisia asioita.

Suunniteltuja toimenpiteita tehtiin tydhyvinvoinnin parantamiseksi ja sairauspoissaolot ovat pienentyneet
12,8 pv:sta/htv 7,7 pv:aan/htv.
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Arvio tulevasta kehityksesta

Tilapalvelut jarjestda toimitiloja kaupungin palvelutuotannon tarpeeseen. Tassa tehtavassd menestyminen
edellyttda entistd ennakoivampaa palveluverkostosuunnittelua, palvelutarpeen muutoksen ennakointia, vaes-
téennusteiden ja vaestdn ikdrakenteen muuttumisen huomioimista. Ajantasainen palveluverkostosuunnitelma
mahdollistaa ennakoivan ja suunnitelmallisen tilahallinnon toteuttamisen.

Kaupungin kiinteistéjen yllapidon ja huollon painopistettd siirretddn ennakoivampaan suuntaan. Kuntotutki-
musten kautta saatua tietoa rakennusten todellisesta kunnosta hyddynnetaan korjausohjelmien sisallon ja ajoi-
tuksen suunnitteluun ja toteutukseen.

Investointitarve kasvaa voimakkaasti lahivuosien aikana. Téma tuo paineita kaupungin talouteen ja investoin-
tien rahoitukseen. Investointiohjelman tehokas lapivienti edellyttdd myds riittéavia henkilostéresursseja Tilapal-
veluissa ja hankkeiden edellyttdmissa kaavoitustehtavissa.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen
Kaupunkitasoisten sisdisen valvonnan painopisteiden toteutuminen

Kuopion kaupungin yt-neuvottelun mukaiset saastoétavoitteet toteutuivat suunnitelman mukaisesti.

Kuopion Tilapalveluiden merkittavin kehittdmishanke oli toiminnan uudelleen organisoituminen ja toimitilaoh-
jelman laatiminen. Nama toimenpiteet luovat paremmat edellytykset strategisten tavoitteiden toteutumiselle.

Saannoésten ja maaraysten noudattaminen

Kuopion Tilapalveluissa noudatetaan hyvaa hallinto- ja johtamistapaa, viranomaisohjeita, sdadodksia seka
lainsdadantéa. Naiden vastaisia kanne- tai oikeusseuraamuksiin johtaneita tapahtumia ei vuonna 2020 ole
ollut.

Kuopion Tilapalveluiden organisaatio uudistettiin ja samalla paivitettiin toimintasaantd uuden organisaation
tavoitteiden ja vastuiden mukaiseksi. Uusi organisaatio aloitti 1.8.2020.

Yksittaiset, mm. liukastumisista aiheutuneet vahingot, on kasitelty ja korvattu kaupungin ohjeiden mukaisesti.
Tavoitteiden toteutuminen, tuloksellisuuden arvioinnin pétevyys ja luotettavuus, varojen valvonta

Kuopion Tilapalveluiden taloudelliset tavoitteet ovat toteutuneet padsaantdisesti talousarvion mukaisesti. Ta-
lonrakennusinvestoinnit toteutuivat talousarviota pienempina. Poikkeamat johtuivat hankkeiden kaynnistymi-
sen siirtymisista ja meneilldan olevien rakennustéiden ajoituksen muutoksista. Muun muassa Savilahden lii-

kunta- ja tapahtumakeskuksen rakennustdiden kaynnistyminen siirtyi vuodelle 2021.

Vuoden 2020 talousarviossa olleet henkildkulujen sopeuttamistoimet toteutuivat elakoitymisten ja lomaraha-
vaihtojen muodossa. Kuopion Tilapalveluissa on siirrytty laajamittaisesti etatdihin. Koronarajoitukset eivat ole
merkittavasti vaikuttaneet investointi- ja kunnossapito-ohjelmien toteuttamiseen pois lukien hoivatiloihin
suunnitellut korjaustyot.

Kuopion Tilapalvelut on saavuttanut vuoden 2020 kayttdsuunnitelmassa maaritellyt toiminnalliset tavoit-
teensa. Kuopion Tilapalveluiden johtoryhma seuraa ja ohjaa kuukausittain toiminnallisten ja taloudellisten
tavoitteiden saavuttamista.

Tilapalvelut laatii valitilinpaatokset ja vuosittaisen tilinpaatdksen kaupungin ohjeistuksen mukaisesti. Mahdol-
lisista poikkeamista seka niiden takia tehdyista toimenpiteista on raportoitu toimitilajohtajan katsauksissa.
Varojen kayton valvontaa on tehty sisaisen valvonnan suunnitelman mukaisesti ja esille ei ole tullut puutteita
tai vaarinkaytoksia.
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Riskienhallinnan jarjestaminen

Kaupunginhallituksen nimedma tilatydéryhma ohjaa ja raportoi kaupunginhallitukselle kuukausittain Kuopion
Tilapalvelun operatiivisesta toiminnasta.

Kuopion Tilapalvelun vuoden 2020 kayttésuunnitelmassa on kuvattu kaupunginvaltuuston asettamat toimin-
nalliset ja taloudelliset tavoitteet.

Omaisuuden hankinnan, luovutuksen ja hoidon valvonta

Kuopion Tilapalveluiden hallinnassa olevien rakennusten strateginen tavoitetila ratkaistaan tilasalkutuksen
avulla ja sen paivitys kasitelldan vuosittain kaupunginhallituksessa. Tilapalvelut raportoi rakennuskannan sal-
kutuksesta tilinpaatdksen yhteydessa kaupunginhallitukselle.

Kuopion Tilapalvelut toteuttaa kaupunginvaltuuston hyvaksymaa investointiohjelmaa. Tilapalvelut on asetta-
nut kaikille hankkeille hankkeen johtajan, joka vastaa hankkeen resursoinnista ja eteenpain viemisesta.

Omaisuuden luovutus hoidetaan kaupunginvaltuuston ohjeistuksen mukaisesti yhteistydssa maanhallinnan
seka kaupungin talous- ja omistajaohjauksen kanssa.

Kaupungin omistamien rakennusten kiinteistdnhoidon toteutuksesta vastasi vuonna 2020 puitesopimustoimi-
jat, suurimpana Servica Oy. Tilapalvelut ohjaa, seuraa ja mittaa toiminnan onnistumista kiinteistépalveluissa.
Toimijan kanssa pidetaan kuukausittain seurantapalavereita. Vuoden lopulla kdynnistettiin Servican palvelu-
sopimusuudistus ja uusi sopimus otetaan kayttéén 1.1.2022.

Sisailmaohje paivitettiin ja sisailmaprosessin menettelytapoja uudistettiin. Uuden ohjeen mukainen toiminta-

malli ja WPro-ty6turvallisuusjarjestelma otettiin kayttéon sisailmailmoitusten tekemisessa vuoden 2021
alusta.

Kaytossa olevien toimitilojen vakuutusturva tarkastetaan ja paivitetaan vuosittain.

Sopimusten hallinta

Kuopion Tilapalveluiden merkittavimmat sopimuskumppanit ovat puitejarjestelman kautta valittuja yhteisty6-
kumppaneita. Puitejarjestelmahankinnat kilpailutetaan saanndéllisesti, ennalta suunnitellun aikataulun mukai-
sesti. Vuonna 2020 kilpailutettiin rakentamisen ja kuntotutkimusten puitesopimukset.

Hankinnoissa noudatetaan voimassa olevaa lainsaadant6a, kaupungin ohjeistusta ja Tilapalveluiden toiminta-
saantoa.

Oma arvio riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan nykytilasta ja kehittamistarpeista

Kuopion Tilapalveluille on selkeat ja toimivat prosessit ja kaytanteet riskienhallinnassa ja sisaisessa valvon-
nassa. Hankkeiden riskien ja vaikutusten systemaattista arviointia on edelleen kehitettava.
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2. HYVINVOIVA KUOPIO

Kriittinen menestystekija|Valtuustoon nahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
2.4, Turvallinen ja viihtyisa |Kaupungin tilat ovat helposti asuk- | Tilakeskus kiinteistdjen omista- |[] |(etenee hitaasti tai osittain) Hyvinvoiva
elinymparistd kaiden ja jarjestdjen kaytossa. jana mahdollistaa palvelualuei- Palveluverkoston ennakoivassa suunnit- |Kuopio -oh-
den monipuolisen toiminnan telussa huomioitava paremmin toimin-  |jelma
Tilojen suunnittelussa otetaan huo- |kaupungin toimitiloissa. nan vaikutus talouteen ja resurssointiin
mioon tilojen monikayttoisyys. pitkajanteisesti.
Tilakeskus huomio yhteistydssa
palvelualueiden kanssa tilojen
monikayttdisyyden suunnittelu-
vaiheessa.
3. RESURSSIVIISAS KUOPIO
Kriittinen menestystekija|Valtuustoon nahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
3.2. Kiertotalous ja resurs- |Sisallytetédan resurssiviisaus hankin- |Tilakeskus toimii resurssiviisas- | g |(etenee suunnitellusti) Resurssiviisas
sien viisas kaytto taprosesseihin koko konsernissa ja |ohjelman mukaisesti ja huomioi Hyotyjatteet kierratetaan kaikissa hank- |Kuopio -oh-
koulutetaan henkildkunta. ne hankinnoissaan. Tilakeskus keissa suunnitelmallisesti. Tilapalvelut |jelma

Uusiomateriaalien kayttoa lisataan
suunnitelmallisesti rakentamisessa.

kouluttaa saannollisesti henki-
|06stda toimimaan resurssivii-
saasti.

Hyotyjatteet lajitellaan tydmaalla
ja toimitetaan uusiomateriaaliksi
rakennusteollisuuteen kerays-
pisteiden kautta. Materiaalit kay-
tetdan uusiomateriaalina raken-
tamisessa.

huomioi markkinoilla tarjolla olevia uu-
siomateriaalipohjaisia rakennusmateri-
aaleja. Tilapalvelut on osallistunut jarjes-
tettyihin resurssiviisaus koulutuksiin.
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Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nadhden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

3.3. Energiatehokkuus ja
uusiutuva energia

Hyddynnetaan alyenergiaverkkoja ja
automaatiota entistd paremmin
energiatehokkuuden lisddmiseksi.

Tilakeskus selvittaa pilottien
avulla automaation hyddynta-
mista kasvihuonepaastdjen pie-
nentamisessa.

(etenee suunnitellusti)

Tilapalvelut on sopinut pilotit Maaningan
urheilu- ja nuorisotalon IV-ohjauksesta
energiansaastda olosuhteet huomioiden.

Tilapalvelut on sopinut kdynnistettavia
pilottihankkeita vuodelle 2021.

Resurssiviisas
Kuopio -oh-
jelma

Tarkastellaan uusiutuvien energia-

Kaikissa uudisrakennus- ja pe-

(etenee suunnitellusti)

Resurssiviisas

muotojen hyddyntadmismahdollisuu- |ruskorjauskohteissa selvitetdan Tilapalvelut selvittda kaikissa uudisra-  |Kuopio -oh-
det kaikissa peruskorjaus- ja uudis- |uusiutuvan energian tuotanto- ja kennus- ja peruskorjaushankkeissa uu- |jelma
kohteissa seka uusilla rakentamis- |kayttdmahdollisuus. siutuvan energian kayttémahdollisuudet.
alueilla. Von Wrigthin koulun ja paivakodin aurin-
Otetaan kayttéon vahintaan yksi kovoimala ja maalampdjarjestelma otet-
uusi aurinkosahkojarjestelma tiin kayttdéon.
vuosittain.
4. UUDISTUVA KUOPIO
Kriittinen menestystekija|Valtuustoon nahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
4.3. Kestava talous Selvitetdan vaihtoehtoisia investoin- |Tilakeskus selvittaa ja kehittda | | (etenee suunnitellusti) Uudistuva
timalleja kokonaistalous huomioiden |vaihtoehtoisia investointimalleja Hankesuunnittelun yhteydessa Tilapal- |Kuopio -oh-
investointitason pienentamiseksi. seka tekee vertailulaskelmat eri velut tuottaa vertailulaskelmat. jelma

Seurataan maakuntauudistuksen
vaikutusta kaupungin kiinteistokan-
taan.

hankintavaihtoehdoista hanke-
suunnittelun yhteydessa.

Tilakeskus osallistuu palveluver-
koston suunnitteluun yhdessa
palvelualueiden kanssa.
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KUOPION TILAPALVELUT

TALOUSARVION TULOSLASKELMAOSAN TOTEUMAVERTAILU

Liikevaihto

Liiketoiminnan muut tuotot
Tuet ja awstukset kunnalta

Materiaalit ja palvelut
Aineet tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Palvelujen ostot

Materiaalit ja palvelut yhteensa

Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkildsivukulut
Elakekulut
Muut henkildsivukulut

Henkil6stokulut yhteensa

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Kertaluonteiset poistot

Poistot ja arvonalentumiset yhteensa

Liiketoiminnan muut kulut

Liikeylijaama (-alijaama)

Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Arvonalentumiset pys.vast. sijoituksista
Korvaus peruspadomasta kunnalle
Muut rahoituskulut

Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa

Ylijaama (alijaama) ennen satunnaisia eria

Ylijaama (alijaama) ennen varauksia
Poistoeron lisdys (-) tai véhennys (+)

Tilikauden ylijadma (alijaama)

Alkuperai- |TalousarvioiTalousarvio |Toteuma Poikkeama
nen talous- [muutos muutosten |tilikausi 2020 2020
anio 2020 |2020 jalkeen
€ € € € €
93 759 425 93 759 425 93 070 694 -688 731
340 000 340 000 14 342 -325 658
9 000 9 000 10 000 1000
94 108 425 0| 94 108 425 93 095 036 -1 013 389
-11 580 800 -11 580 800 -10 198 268| 1 382 532
-28 789 429 11718(-28 777 711 -26 602 292| 2175419
-40 370 229 11 718| -40 358 511 -36 800 560 3 557 951
-2645000( 104 465| -2 540 535 -2 329 440 211 095
-1 263 866 18 302( -1 245 564 -1 200 131 45 433
-93 896 3708 -90 188 -82 767 7421
-4 002762 126 475| -3 876 287 -3 612 338 263 949
-18 060 000 -18 060 000 -20 175 297| -2 115 297
-350 000 -350 000 -91 885 258 115
-18 410 000 0(-18 410 000 -20 267 182( -1 857 182
-16 817 357 -16 817 357 -16 454 362 362 995
14 508 077 138 193| 14 646 270 15 960 593| 1 314 323
0 0 4415 4415
0 0 -12 402 -12 402
-14 550 000 -14 550 000 -14 550 000 0
0 0 -1 040 -1 040
-14 550 000 0| -14 550 000 -14 559 027 -9 027
-41923| 138 193 96 270 1401 566 1 305 296
-41923| 138 193 96 270 1401 566 1 305 296
41923 41 923 41 923 0
0] 138193 138 193 1443 489| 1 305 296
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Pohjois-Savon pelastuslaitos

Pelastusjohtaja Jukka Koponen
Toimintakertomus 2020

Toiminta

Pelastuslaitoksen toimintaa ohjasivat toimialan saaddsten liséksi vuosille 2016 — 2020 laadittu palvelutaso-
paatos ja strategia seka Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kanssa tehty yhteistoimintasopimus ensihoitopalve-
lujen tuottamisesta. Pelastustoimen palvelutasopaatds paivitettiin vuonna 2020 ja se tuli voimaan 1.1.2021.

Pelastustoimessa ja ensihoidossa on padosin saavutettu niille asetetut toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet.
Koronavirusepidemian vuoksi osa onnettomuuksien ehkaisytehtavista siirrettiin tehtavaksi myéhemmin. Pe-
lastustoimen palvelut ja ensihoitopalvelut on tuotettu hyvatasoisina palvelutasopaatésten seka sopimusten
mukaisesti.

Pelastuslaitos on suorittanut koronavirusepidemiasta johtuviin poikkeusoloihin mukautetun toimintasuunnitel-
man mukaisesti tehtavid onnettomuuksien ennaltaehkaisyssa ja pelastustoiminnassa seka varautumisessa.
Pelastustoiminnassa tehtavia on ollut 4 957, mika on edellisvuoteen verrattuna 9 % vahemman. Ensivasteteh-
tavia oli 529, mika on 52 % vahemman kuin vuonna 2019. Ensihoitotehtavien maara oli 25 538, mika on edel-
lisvuoteen verrattuna 4,4 % vahemman.

Hoito- ja huoltolaitosten palotarkastukset suoritettiin 100 %:sti ja muiden rakennusten osalta paastiin 98 %
toteutumaan. Omavalvontakohteiden valvonnasta toteutui 77 %. Pelastuslaitos jarjesti turvallisuusviestinnan
tapahtumia tai koulutustilaisuuksia yhteensa 284, joihin osallistui 12 336 henkil6d (n. 5 % alueen vaestomaa-
rasta). Vuonna 2019 turvallisuusviestinnan tapahtumiin ja koulutustilaisuuksiin osallistui 41 544 henkil6a. Ko-
ronavirusepidemian takia turvallisuusviestinnan tapahtumia ja koulutustilaisuuksia jarjestettiin 70 % vahem-
man kuin edellisena vuotena.

Pohjois-Savon pelastuslaitoksen toimintoihin kuuluu koulutus- ja resurssikeskus. Koulutus- ja resurssikeskuk-
sen tehtavana on operatiivisen henkildstéresurssien hallinnointi, tydvuoro- ja vuosilomasuunnittelu, sijaisrekry-
tointi ja sisaisen likkuvuuden kehittdaminen. Vuoden 2020 aikana tyonkiertoa pelastusasemalta toiselle lisattiin.
Pelastuslaitoksella on paatetty, etta yli 3 kk sijaisuudet asetetaan henkiléston haettavaksi. Alle 3 kk sijaisuuk-
siin hyédynnetaan sijaishenkildiden liséaksi muiden pelastusasemien henkilostoresursseja sisaisen liikkkuvuu-
den kautta.

Pelastuslaitos on aloittanut tieto- ja toimitilaturvallisuuden parantamisen Neulamaen paloasemalla ottamalla
kayttdon tilaturvaluokituksen, henkildiden turvallisuusselvitykset ja vienyt eteenpain TUVE -turvallisuusverkon
kayttdonottoa. Samalla on kehitetty johtokeskus- ja tilannekeskustoimintaa.

Pelastuslaitoksen toimitilahankkeita jatkettiin kuluneena vuonna Kuopion Petosen, ltkonniemen ja Nilsian seka
Pielaveden, Siilinjarven ja Varkauden paloasemien uudistamiseksi.

Pelastuslaitos on mukana valtakunnallisissa pelastustoimen kehittamishankkeissa, joissa valmistellaan yh-
denmukaisia ja entista vaikuttavampia toimintatapoja pelastustoimeen.

Koronavirus-epidemian toiminnalliset vaikutukset

Koronavirus-epidemian johdosta pelastusjohtaja maarasi Pohjois-Savon pelastuslaitoksen toimimaan
18.3.2020 alkaen tehostetussa valmiudessa. Pelastuslaitoksen valmiutta seurattiin ja siitd raportoitiin sisami-
nisteriéon ja aluehallintovirastoon. Normaalioloihin palattiin kesakuun lopulla. Pelastuslaitoksen henkildstolle
on lahetetty henkildstotiedotteita aktiivisesti.

Kevaalla lisatyista korona-henkildresursseista luovuttiin kesakuun alussa. Kevaalla myohemmaksi siirretyt pa-
lotarkastustehtavat saatiin kesan aikana hyvin kayntiin koronariski huomioiden. Lahes kaikki suunnitellut pa-
lotarkastukset saatiin toteutettua. Turvallisuuskoulutuksia on jarjestetty koronariski huomioiden osin koulutus-
tiloissa seka eténa verkkokoulutuksina. Hallinnon henkildstéa on ollut etatoissa.

Maakunnan asukkaiden turvallisuusviestintaa on lisatty sosiaalisen median kanavissa seka pelastuslaitoksen
internet-sivuilla. Perinteinen syksyn paloturvallisuusviikko peruttiin  koronatilanteen takia. Paloasemien
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"avoimet ovet” -tapahtuman sijaan paloturvallisuusviikko -hanke tuotti virtuaalisen paloaseman, jonka sisalt6-
jen kautta pyrittiin lisddmaan kotien paloturvallisuutta.

Ité- ja Kaakkois-Suomen pelastuslaitosten yhteisen tilannekeskuksen ISTIKEn toiminta oli COVID-19 —pande-

mian vuoksi keskeytyksessad pelastuslaitosten hoitaessa itse tarvittavat tilannekeskustoiminnot. Kesakuun
alussa palattiin jalleen normaaliin ISTIKE —toimintaan.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Talousarvio Toteuma Toteuma

sis. lisa-ta

1000 € 1000 € %
Toimintatuotot 26 702 26 643 99,8
Toimintamenot 25416 25435 100,1
Toimintakate 1286 1208 93,9
Poistot 1062 1017 95,8
Investoinnit, netto 1701 746 43,8

Tulot eivat toteutuneet talousarvion mukaisena. Ensihoitopalveluiden tuottamisesta sairaanhoitopiirille
muodos-tunut lisdlasku 199.806 euroa sisaltyy tuloihin. Vuonna 2020 jarjestetty huutokauppa tuotti
128.477 euron myyntivoiton, mikd on 123.477 euroa budjetoitua suurempi. Palvelujen myyntituotoista
ensivastetehtavien myyntituotot olivat 218.308 euroa budjetoitua pienemmat. Koulutuspalveluiden
myyntituotoista toteutui vain 47 %, mika on 61.950 euroa budjetoitua véhemman. Oljyntorjunnan avustukset
oljynsuojarahastolta olivat 40 % budjetoidusta.

Vaikka henkiléstomaararahat eivat ylittyneet, oli lomapalkkavelan muutos merkittava, -81.004 euroa. Vuoden
2019 tapaturmavakuutusmaksuista tuli 76.969 euroa palautusta ja elakemenoperusteinen maksu oli 29.686
euroa budjetoitua suurempi. Ylitysta tapahtui tavaroiden ja palvelujen ostoissa yhteensa 210.111 euroa. Ku-
luja ovat lisdnneet mm. koronavirusepidemian varautumiseen liittyvat menot ja liséksi hoitotarvike-, puhdistus-
aine-, varaosa- ja huoltotarvikehankinnat. Ambulanssien suuret korjauskustannukset sisaltyvat varaosien ja
huoltotarvikkeiden kustannuksiin.

Kirjanpito- ja palkanlaskentapalvelujen ostot Monetra Pohjois-Savo Oy:lta olivat 13 % suuremmat kuin ohjeen
mukaisesti talousarvioon varatut maararahat, laskua oli 4,9 % vuoden 2019 kuluihin verrattuna. Tyoterveys-
huollon maararahat ylittyivat 37.748 eurolla. Ty6terveyspalveluihin kirjattiin laskennallisen arvonliséaveron pa-
lautusta vuosilta 2017 ja 2018 yhteensa 10.930 euroa. Liiketoiminnan muihin kuluihin sisaltyvat luottotappiot
myyntisaamisista olivat 47.439 euroa, mika on 37.025 euroa budjetoitua enemman.

Investoinneista ajoneuvohankintojen ja pelastuskaluston loppuun saattaminen jai osittain vuodelle 2021 ja li-
saksi pelastuslaitos jatti toteuttamatta investointeja 106.691 euron arvosta. Rahoitusosuuksia jai toteutumatta
184.845 euroa.

Koronavirusepidemian aiheuttamat kustannukset

Koronavirusepidemian aiheuttamat suorat lisdkustannukset olivat pelastustoimessa 117.016 euroa ja ensihoi-
dossa 140.291 euroa, yhteensd 257.307 euroa. Pelastustoimen koronavirusepidemian aiheuttamiin kustan-
nuksiin saatiin sisdministeriéltd avustusta 19.569 euroa. Koronavirusepidemian aiheuttamien kustannusten
lisédksi on huomioitava epidemian aiheuttamat tulon menetykset.

Henkilosto
Pelastuslaitoksen palveluksessa oli vuonna 2020 keskimaarin 292,5 henkiléa vakinaisessa ja valiaikaisessa
virka- tai tydsuhteessa. Vuonna 2019 vastaava luku oli 293,2 ja vuonna 2018 henkildstda oli 291. Sivutoimista
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henkilstda oli palveluksessa 473, vuonna 2019 heita oli 473 ja vuonna 2018 maara oli 470. Toimintavuonna
elakkeelle jai 8 tyontekijaa ja irtisanoutuneita oli 6. Sairauspoissaolojen maara oli 13,6 kal.pv/htv tavoitteen
ollessa 14,0 kal.pv/htv. Pelastuslaitos maksoi palkkoja palkkioita yhteensa 14.982.039 euroa, vuonna 2019
vastaava luku oli 14.837.227 euroa. Pelastuslaitos tekee erillisen henkildstokertomuksen vuodelta 2020.

Arvio tulevasta kehityksesta

Toiminnan rahoitus tulee paaasiassa kunnilta ja sairaanhoitopiiriltd. Pelastuslaitoksen tavoitteena on pitaa hy-
vaa huolta toiminnan taloudellisuudesta ja toiminnan kustannuskehitys on ollut maltillista. Kustannustehokkuu-
desta huolehtiminen on kuitenkin haasteellista mm. toiminnan luonne ja sille asetetut resurssivaatimukset huo-
mioon ottaen.

Pelastuslaitoksen toimitilojen uusimistarve on tulevinakin vuosina merkittava kustannuksia lisdava tekija eika
vuokrakulujen nousua voida kattaa karsimalla muita kuluja. Toiminnan ICT-palvelujen valtakunnalliset ja alu-
eelliset kehittdmishankkeet tulevat vaatimaan lisdysta maararahoihin, jotta ne saadaan toteutettua. ICT-hank-
keissa samoin kuin tilanne- ja johtokeskusratkaisuissa pyritdan laajaan yhteistydhdén muiden viranomaisten
kanssa.

Pelastuslaitos pitda tarkeana turvallisuuden yllapitamista julkisen sektorin vaikeasta taloustilanteesta huoli-
matta. Pelastuslaitos tuottaa sisaisen turvallisuuden palveluita mm. onnettomuuksien ja tulipalojen ehkaisyssa,
pelastustoiminnassa, varautumisessa, ensivaste- ja ensihoitopalveluissa seka tukee kuntien varautumista ja
jatkuvuudenhallintaa. Tavoitteena on maakunnan kattavan pelastusasemaverkoston sailyttdminen.

Hallitusohjelman mukaisesti sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksessa kootaan sosiaali- ja terveyspalvelui-
den jarjestdminen kuntaa suuremmille itsehallinnollisille alueille. My6s pelastustoimen jarjestdminen siirretdan
hyvinvointialueiden tehtavaksi.

Sisadisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen
Saannoésten ja maaraysten noudattaminen

Pohjois-Savon pelastuslaitos arvioi, etta sisainen valvonta on hyvalla tasolla. Sisaisen valvonnan toteutumista
seurataan saanndllisesti pelastuslaitoksen johtoryhmassd muun muassa osavuosikatsauksien yhteydessa.
Pelastuslaitoksen sisaisen valvonnan raportissa on tunnistettu merkittdvimmat Pohjois-Savon pelastuslaitok-
sen toimintaan liittyvat riskit ja kerrottu, kuinka Pohjois-Savon pelastuslaitos toteuttaa tunnistettujen riskien
riskienhallintaan liittyvia toimenpiteita.

Pelastuslaitokselle on esitetty henkiléstdon ammattijarjeston toimesta vaatimus maksamattomista palkkasaata-
vista ja yksittaisten tyontekijoiden toimesta vaatimukset varallaoloajan kuulumisesta tydaikaan. Vaatimukset
yhteensa muodostavat huomattavan rahallisen korvausvaatimuksen. Korvausvaatimukset ovat tyétuomioistui-
men kasittelyssa ja niihin odotetaan ratkaisua vuoden 2021 aikana.

Korkein hallinto-oikeus on tehnyt paatdéksen (KKO:2020:4), jonka mukaan kaupunki voi maksaa perustason
ensihoitotoita tekeville palomiehille alempaa tehtavakohtaista palkkaa kuin kaupungin palveluksessa oleville
perustason ensihoitajille.

Tavoitteiden toteutuminen, tuloksellisuuden arvioinnin patevyys ja luotettavuus, varojen valvonta

Talousarvion toteutumisesta, toiminnan ja taloudellisten tavoitteiden saavuttamisesta tai poikkeamista seka
niiden johdosta tehdyista toimista on kerrottu toimintakertomuksessa. Toiminnalliset tavoitteet ovat toteutuneet
melko hyvin talousarviossa maariteltyjen mukaisesti. Henkilston sairastavuuden vahentadminen on ollut haas-
teellista ja toiminnan sopeuttaminen kaytettavissa oleviin maararahoihin on vuosi vuodelta vaikeampaa uusien
tila- ja kehittdmishankkeiden vaatimien rahoitusten vuoksi.

Toiminnassa ei ole havaittu puutteita varojen valvontaan liittyen.
Riskienhallinnan jarjestaminen

Tilikaudella ei ole raportoitu sellaisia tapahtumia, joista olisi aiheutunut vahinkoa tai menetysta toiminnalle.
Vakuutusturvassa ei ole havaittu puutteita.
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Omaisuuden hankinnan, luovutuksen ja hoidon valvonta

Tilikauden aikana ei ole todettu hankinnoissa, omaisuuden luovutuksessa tai kayttdarvossa menetyksia, mer-
kittdvid arvon alennuksia tai jouduttu korvausvastuuseen tai muuhun oikeudelliseen vastuuseen.

Sopimusten hallinta

Pohjois-Savon pelastuslaitoksen sopimukset on tallennettu D360 jarjestelmaan. Sopimusten kasittelyproses-
sista on keskusteltu pelastustoimen johtotiimissa, ja sopimusten kasittelyprosessi on vastuuhenkildiden tie-
dossa. Sopimuksia paivitetdan tarvittaessa. Sopimushallintaa tulisi kehittda digitalisaatiota ja automaatiota
hyddyntden. Sopimusrekisteria olisi kehitettava edelleen niin, ettd sopimushallintajarjestelma halyttaa vastuu-
henkil6ita, kun sopimuksen voimassaoloaika on paattymassa.

Oma arvio riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan nykytilasta ja kehittamistarpeista
Pelastuslaitoksen mielesta riskienhallinta ja sisdinen valvonta on hyvalla ja riittavalla tasolla. Kehitystarpeena

on kehittda asiantuntemusta ja sisdisen valvonnan kohteiden tunnistamista etupainotteisesti jarjestamalla
esim. keskitettya koulutusta.

Tilikauden tuloksen kasittely

Pohjois-Savon pelastuslaitoksen tilikauden ylijaama, 295.012,34 euroa, kirjataan taseeseen oman paaoman
eraksi kohtaan edellisten tilikausien ylijagdma/alijagama.
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2. HYVINVOIVA KUOPIO

Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nahden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

2.4, Turvallinen ja viihtyisa
elinymparistd

Ensihoitopalveluita tuotetaan ensi-
hoidon palvelutasopaatdksen ja yh-
teistoimintasopimuksen mukaisesti.

Yllapidetaan ja kehitetdan ensi-
hoitopalvelun vahvuutta ja val-
miutta palvelutasopaatoksen
mukaisesti.

Ensihoito ja Ensivastepalvelui-
den toiminnan analysointia
suunnitellaan.

(etenee suunnitellusti)

Ensihoitopalvelua on tuotettu voimassa
olevan palvelutasopaatdksen seka yh-
teistoimintasopimuksen mukaisesti niin
yksikdiden maaran kuin tasojenkin
osalta. Ensihoidon tehtdvamaarat ovat
kokonaisuutena pelastuslaitoksen palve-
luntuotannon osalta laskeneet 2019 vuo-
desta 4,4%. Kokonaistehtdvamaaran ol-
lessa 25538.

Vuoden aikana kehitetty toimintaa koulu-
tuksella tydvuoroissa. Ensihoitopalvelu
yllapitda varautumista Covid-19 tilanteen
mahdollisen uuden aallon osalta ter-
veysviranomaisen antaman ohjeistuksen
mukaisesti.

Kehitetaan pelastustoimea kansallis-
ten verkostojen avulla ja osallistu-
malla kansainvaliseen pelastustoi-
mintaan.

Kansainvalinen asiantuntija
koordinoi ja kehittaa ulkopuoli-
sen avun antamista ja vastaan-
ottamista.

(etenee suunnitellusti)

Kansainvalisten asioiden yhteyshenkild
on nimetty ja tiimiin on haettu halukkaita
asiantuntijoita pelastuslaitokselta.

Pelastustoimella ja ensihoitopalve-
lulla on riskeja vastaavat resurssit ja
riittava palvelukyky koko maakun-
nan alueella.

Paivitetaan riskienarvioinnin ti-
lastotieto-osuudet vuosittain, ja
muuttuneiden tietojen arviointi

kokonaisuuteen.

(etenee suunnitellusti)
Palvelutasopaatds on tehty ja hyvaksytty
alueopelastuslautakunnassa. Avi:lta
saatu kommentit ja korjausesityksia
tydstetaan. Riskianalyysin vuositilastot
laadittu.

Pelastustoimi seuraa aktiivisesti yh-
teiskunnan turvallisuuskehitysta
seka ennakoi ja tuottaa tietoa.
Suuronnettomuuksiin on varauduttu
riskeja vastaavasti.

Huomioidaan toiminnassa kan-
salliset ohjeet ja riskienarvioin-
nit. Vastuuhenkil6t toteuttavat
tavoitteellisesti suuronnetto-
muussuunnittelun ja -harjoituk-
set.

(etenee suunnitellusti)

Riskianalyysin paivityksessa on huomi-
oitu kansalliset ohjeet ja alueellinen ris-
kinarviointi.
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Kriittinen menestystekija|Valtuustoon ndhden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma
Sopimushenkilosto (sopimuspalo- | Toimintakykytestaus ja koulu- | @ | (etenee suunnitellusti)
kunnat, sivutoiminen henkildstd) on |[tustoiminta toimivat sopimus- Sopimushenkildstdlle on jarjestetty pe-
tarkead osa pelastustoimen jarjestel- |henkildstélla tavoitteellisesti. lastussukellusohjeen mukaisia, toiminta-
maa. kykytestaukseen liittyvia teoriatunteja ja
Vapaaehtoiset jarjestot osallistu- toimintakykytestauspaivia (lihaskunto +
vat harjoituksiin ja yhteistoiminta firefit) maakunnan eri pelastusasemilla
on sujuvaa. vuosisuunnitelman mukaisesti. Sopi-
mushenkildstdlle on maaritelty toiminta-
kykytasolausunnot. Sopimushenkiléstdn
koulutusta on pidetty viikkoharjoituksina
seka TEAMS-koulutuksina.
3. RESURSSIVIISAS KUOPIO
Kriittinen menestystekija|Valtuustoon nahden sitova tavoite| Toimenpiteet Seuranta 31.12. Ohjelma

3.2. Kiertotalous ja resurs-
sien viisas kayttod

Edistetaan etatyoskentelya, verkko-
opiskelua ja etéakokouksia.

Pelastuslaitos toteuttaa ulkoista
ja sisaista koulutusta verkko-
opiskeluna ja kokoustamista
etakokouksina.

(etenee suunnitellusti)

Noudatetaan Kuopion kaupungin eta-
tydohjetta. Koronavirusepidemian vuoksi
etatyohon/hybridityd -muotoon on siir-
rytty osassa toimisto-, paallikko- ja asi-
antuntijatehtavia.

Kokoukset on siirretty paaosin verkkoko-
kouksiksi. Pohjois-Savon aluepelastus-
lautakunta on kokoustanut osin sahkoi-
sesti teams yhteydella 22.4, 20.5, 17.6,
18.8, 9.9, 7.10, 11.12 ja 16.12. (My0s
kokoustilassa on ollut mahdollista osal-
listua kokouksiin).

3.3. Energiatehokkuus ja
uusiutuva energia

Kuljetushankintojen kilpailutuksessa
suositaan vahapaastoisia kayttovoi-
mia. Ajoneuvohankinnoissa tulee
selvittda ensisijaisesti vahapaastois-
ten ajoneuvojen hankintamahdolli-
suus.

V. 2020 raskaan kaluston kilpai-
lutuksessa suositaan vahapaas-
toisia ajoneuvoja ja selvitetaan
muun kaluston hankinnoissa
vaihtoehtoisia polttoaineita

(etenee suunnitellusti)

Raskaan kaluston alusta, kority6t ja
pienkalusto seka koura-auton paallira-
kenteet kilpailutettu Sansian kanssa.
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kayttavien ajoneuvojen hankin-
tamahdollisuus.

Korityokilpailutuksesta tuli haaste Puo-
lasta markkinaoikeuteen. Sansian
kanssa laadittu valiaikaista raskaan ka-
luston koritydn hankintamallia markkina-
oikeuskasittelyn ajaksi.

Henkildautojen kilpailutus alkaa 2021.

4. UUDISTUVA KUOPIO

Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nahden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

4.1. Kyvykas ja innostunut
henkildstd ja uudistuva
johtaminen

Henkiloston saatavuus turvataan
koko toimialueella.

Kehitetdan paatoimisen ja sivu-
toimisen pelastustoimen seka
ensihoidon rekrytointia.

O

(etenee hitaasti tai osittain)
Rekrytoinnit pohjautuvat henkildstdsuun-
nitelmaan.

Pohjois-Savon pelastuslaitoksen asian-
tuntija, paallikko ja hallinnontehtavat
ovat kaupungin tayttélupaprosessin pii-
rissa. Operatiiviset virat asetetaan haet-
tavaksi.

Sisaista liikkuvuutta on kehitetty muun
muassa lisddmalla liikkuvuutta paivapa-
loasemilta 24 h paloasemille. Lisaksi yli
3 kk sijaisuudet ovat sisdisessa haussa
koko henkiloston haettavana, jotka lisaa-
vat tydnkiertoa.

Haasteena on saada paivapaloasemille,
yleistybaikamuotoon kelpoisuusehdot
tayttavia hakijoita. 24 h tydaikamuotoon
kelpoisuusehdot tayttavia hakijoita on
useita kymmenia.
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Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nadhden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

Henkildston tydhyvinvointi paranee
ja sairauspoissaolot vahenevat kau-
punkitasoisesti 15,1 pv/htv tasolle.

Sairaus- ja tapaturmapoissaolot
vahenevat pelastuslaitoksella
14,0 pv/htv tasolle.

Pelastuslaitos laatii tydhyvin-
vointisuunnitelman.

(etenee suunnitellusti)

Sairaus- ja tapaturmapoissaolot olivat
1.1-31.12. ajanjaksolla 13,63 kal.pv/htv.
Sairaus- ja tapaturmapoissaoloja on
saatu vahennettya edellisvuoden sa-
maan tarkastelujaksoon verrattuna -1,5
kal.pv/htv.

Tyéhyvinvointisuunnitelma vuonna 2020
on tehty ja suunnitelman toteutumista on
seurattu Pohjois-Savon pelastuslaitok-
sen tydsuojelutoimikunnassa.

Tyohyvinvointi-
suunnitelma

Pelastuslaitoksen tavoitteena on
nolla tyétapaturmaa.

Tyo6tapaturmiin liittyva lahelta
piti -tilanteiden kasittelyprosessi
on kunnossa. Johdon sisdinen
kouluttaminen.

(etenee suunnitellusti)

Pohjois-Savon pelastuslaitoksella on
kaytdssa PERA lahelta piti tilanteisiin liit-
tyva arviointi- ja raportointityokalu. Ty6-
tapaturmia on kasitelty pelastuslaitoksen
johtoryhmassa ja tydsuojelutoimikun-
nassa.

Johdon sisainen kouluttaminen siirre-
taan toteutettavaksi vuoden 2021 ai-
kana.

Pelastustoimen henkildstolla on kor-
keatasoiseen koulutukseen pohjau-
tuva, toiminnan tarpeita vastaava,
jatkuvaan osaamiseen arviointiin ja
kehittdmiseen perustuva osaaminen
ja ammattitaito.

Henkiloston osaamista kehite-
tédan koordinoimalla ja kehitta-
malla sisaista koulutusta yhden-
mukaiseksi.

Pelastustoimen ja ensihoidon
tehtavaalueiden henkil6ston
osaamista kehitetdan synergia-
edun vahvistamiseksi.

Esimiesten henkildstdjohtami-
sen tukeminen ja koulutus.

(etenee suunnitellusti)

Pelastuslaitoksen henkildston koulutusta
on toteutettu tydvuoro- ja viikkokoulutuk-
sina, verkkokoulutuksina seka videokou-
lutuksina.

Kaupungin yhteisiin koulutuksiin seka ul-
kopuolisilta organisaatioita hankittaviin
koulutuksiin on osallistuttu yksilon tar-
peiden ja tilanteiden mukaisesti.
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Pelastuslaitoksen koulutus- ja resurssi-
keskuksessa on aloittanut koulutusmes-
tari sisdisen koulutuksen kehittamis-
tydssa.

Kriittinen menestystekija

Valtuustoon nahden sitova tavoite

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Ohjelma

4.2. Sujuva ja uudistuva
toiminta

Kehitetaan tiedolla johtamista (tie-
don keraaminen, analysointi ja hyd-
dyntaminen, mittarit) kaupunkitasoi-
sesti, jotta se palvelee paremmin toi-
minnan, palvelujen ja palveluverkos-
ton suunnittelua ja seurantaa.

Pelastuslaitos toteuttaa kump-
panuushankkeen valmistelun
mukaisten mittarien kayttéon-
oton ja on mukana ict-hank-
keessa ja onnettomuuksien eh-
kaisyhankkeessa.

(etenee suunnitellusti)

Pelastuslaitos osallistunut kumppanuus-
verkoston asuinkiinteistdjen itsearvioin-
nin prosessiin.

Pelastuslaitos mukana pelastustoimen
nettisivuja kehittdvan hankkeen pilotoin-
nissa.

Palvelujen saatavuuden ja sujuvuu-
den parantaminen digitalisaation
avulla. Laaditaan digitalisaation tie-
kartta ja viedaan toimintaa eteen-
pain.

Internetsivustojen kehittaminen.
Liitytaan kansallisesti yhtenai-
seen asuinkiinteistdjen arviointi-
jarjestelmaan.

(etenee suunnitellusti)

Pelastuslaitos kehittanyt asuinkiinteisto-
jen itsearvioinnin prosessia kumppa-
nuusverkoston yhteisen ohjeistuksen
mukaisesti.

Parannetaan henkildstdn digitaalista
kyvykkyytta.

Henkilosto osallistuu palotarkas-
tusten ja pelastustoiminnan
osaamisvaatimuskartoituksiin.

(etenee suunnitellusti)

Paloriski-ilmoitusten prosessia ja ilmoi-
tusten kasittelya kehitetty. Yleisia palo-
tarkastuksia jatkettu ja aikaistettu syk-

syyn.

4.3. Kestava talous

Talousarvioon sisaltyva 6 M€:n hen-
kildstdmenojen saastotavoite toteu-
tuu.

Pelastuslaitos toteuttaa sille
asetetut henkiléstémenojen
saastotavoitteet.

O

(etenee hitaasti tai osittain)

Tilikauden tulos ei ole talousarvion mu-
kainen. Vaikka henkilostokulut alittuivat
ei niiden saastot riittaneet kattamaan
hankintamaararahojen ylitysta. Myos tu-
lokertyma jai alle budjetoidun.

Koronavirusepidemian aiheuttamat net-
tokustannukset olivat 237.737,76. Epi-
demia aiheutti myds merkittavat tulon-
menetykset.
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POHJOIS-SAVON PELASTUSLAITOS

TALOUSARVION TULOSLASKELMAOSAN TOTEUMAVERTAILU

Liikevaihto

Liiketoiminnan muut tuotot
Tuet ja awstukset kunnalta

Materiaalit ja palvelut
Aineet tanvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Palvelujen ostot

Materiaalit ja palvelut yhteensa

Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkilésivukulut
Henkilostokulut yhteensa

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset

Poistot ja arvonalentumiset yhteensa

Liiketoiminnan muut kulut

Liikeylijaama (-alijaama)

Rahoitustuotot ja -kulut
Muut rahoituskulut

Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa

Ylijaama (alijadama) ennen satunnaisia eria

Ylijaama (alijaama) ennen varauksia

Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Tilikauden ylijaama (alijaama)

Alkuperainen Talousarvio- | Talousarvio 2020 | Toteuma |Poikkeama
talousarvio 2020 (muutokset [muutosten
2020 jalkeen

€ € € € €
26 351 354 26 351 354 26 262 638 -88 716
73 229 73 229 170 582 97 353
277 430 277 430 209 333 -68 097
26 702 013 0 26 702 013| 26 642 553 -59 460
-1 050 870 -1 050 870 -1 142 368 -91 498
0 0
-2 468 755 21 695 -2 447 060| -2 565 673| -118613
-3 519 625 21 695 -3497 930| -3708 041 -210 111
-15 089 924 94 316 -14 995 608|-14 862 311 133 297
-2 739 832 16 523 -2 723 309| -2 741 489 -18 180
-681 633 3 350 -678 283 -599 363 78 920
-18 511 389 114 189 -18 397 200( -18 203 163 194 037
-1 062 277 -1 062 277| -1017 312 44 965
0
-1 062 277 0 -1 062 277| -1 017 312 44 965
-3 520 922 -3 520 922| -3 523 494 -2 572
87 800 135 884 223 684 190 543 -33 141
-15 939 -15 939 -15 083 856
-15 939 0 -15 939 -15 083 856
71 861 135 884 207 745 175 460 32 285
71 861 135 884 207 745 175 460 32 285
119 552 119 552 119 552 0
191 413 135 884 327 297 295 012 32 285
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Kayttotalous ydinkaupunki ja taseyksikot yhteensa

TULOSLASKELMAOSA Alkuperdinen |Talousarvio- [Talousarvio | Toteuma | Poikkeama | Tot-%
1000 € talousarvio |[muutokset |yhteensa
Myyntituotot 77 341 2 529 79 870 79 699 -170| 99,8 %
Maksutuotot 44 433 -1 075 43 358 47 341 3983|109,2 %
Tuet ja awstukset 10 469 2002 12 471 14 136 1664(113,3 %
Vuokratuotot 117 178 117 178 116 233 -945| 99,2 %
Muut toimintatuotot 12 537 -2 978 9 559 9 681 122(101,3 %
|TOIMINTATUOTOT 261 959 478 262 437 267 091 4 654(101,8 %
Henkilostokulut -322 533 -7 529 -330 063 -321 459 8604| 97,4 %
Palvelujen ostot -436 553 -2 193 -438 746 -431 998 6 747| 98,5 %
Aineet, tanikkeet ja tavarat -30 817 -3431 -34 248 -33 016 1232 96,4 %
Awstukset -51718 -4 887 -56 605 -60 122 -3 517/ 106,2 %
Vuokrakulut -110 153 -80 -110 233 -109 803 430 99,6 %
Muut toimintakulut -2 688 -110 -2 799 -2 261 538| 80,8 %
|TOIMINTAKULUT -954 463 -18 230 -972 693 -958 659 14 034| 98,6 %
|TOIMINTAKATE -692 504 -17 752 -710 257 -691 569 18 688 97,4 %
Poistot ja arvonalentumiset -46 441 -46 441 -47 260 -8191101,8 %

Myyntituotot
29.8%

Muut
toimintatuotot
3,6%

Maksutuotot
17,7%

Toimintatuottojen 267,1 milj. € jakautuminen

Vuokratuotot
43,5%

Henkilostokulut
67,8%

Vuokrakulut
0,4%

Avustukset

17,2%

Toimintakulujen 958,7 milj. € jakautuminen

Palvelujen
ostot
52%

Aineet,

tarvikkeet ja

tavarat
9,4%
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2.3 Talousarvion toteutumisvertailu
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2.3.1. Tuloslaskelmaosan toteutuminen

Tuloslaskelmaosassa seurattavia maararahoja ja tuloarvioita ovat toimintakate, verotulot, valtionosuudet seka
rahoitustulot ja — menot seka satunnaiset erat.

Liikelaitosta sitovia tuloarvioita ovat korkotulot kunnan mydntdmasta lainasta liikelaitokselle sekd muissa ra-
hoitustuloissa liikelaitoksen korvaus peruspaaomasta.

Tuloslaskelmaosan toteutumisvertailu sisaltaa kolme eri toteutumisvertailua: ydinkaupungin, ydinkaupungin ja
taseyksikdiden seka ydinkaupungin, liikelaitoksen ja muiden taseyksikdiden toteutumisvertailut. Toteutumis-
vertailut sisaltavat sisaiset erat. Jaljempana tarkastellaan koko kaupungin (sisaltaa ydinkaupungin, liikelaitok-
sen ja muut taseyksikot) toteutumisvertailua.

Toimintatuotot, toimintakulut ja toimintakate

Toimintatuottojen toteutuma oli 288,8 milj. euroa ja valmistus omaan kayttéén 18,1 milj. euroa. Toimintatuotot
toteutuivat 10,1 milj. euroa muutettua talousarviota suurempina. Alkuperaiseen talousarvioon verrattuna ne
toteutuivat 10,5 milj. euroa suurempina.

Toimintakulujen toteutuma oli 996,1 milj. euroa, ne toteutuivat 17 milj. euroa muutettua talousarviota pienem-
pind, mutta lahes alkuperaisen talousarvion mukaisesti. Suurimmat poikkeamat olivat henkildstokuluissa, to-
teutuma 8,4 milj. euroa ja palvelujen ostoissa, toteutuma 7,3 milj. euroa pienempi kuin muutetussa talousarvi-
ossa.

Toimintakate oli -689,2 milj. euroa. Toimintakate toteutui sekd muutettua ettéa alkuperaista talousarviota pa-
rempana. Poikkeama muutettuun talousarvioon oli 18,9 milj. euroa ja alkuperaiseen talousarvioon 1,7 mil;.
euroa.

Tilinpaatdésvuoden aikana hyvaksytyt maararahamuutokset heikensivat toimintakatetta 17,2 milj. euroa, kun
lisattiin toimintatuottoja 0,5 milj. euroa ja toimintakuluja 17,7 milj. euroa. Talousarviomuutosten merkittavimmat
toimintakatemuutokset olivat perusturvan palvelualueella ja yleishallinnossa. Perusturvan toimintakate heik-
keni 10,2 milj. euroa ja yleishallinnon 8,9 milj. euroa.

Perusturvan toimintakatteen heikentyminen syntyi paaasiassa vanhusten hoivapalveluiden henkiléstéme-
noista, palvelujen ostoista vammaispalveluissa ja kehitysvammahuollossa, sosiaalikuntoutuksen palvelusete-
limenoista seka koronan vuoksi lisdantyneista hoitotarvike-, siivous- ja suojavarustekustannuksista seka ko-
ronatestauksen aiheuttamista laboratoriokustannuksista. Tuloarvio ylittyi mm. veteraaniavustuksissa.

Yleishallinnon talousarvioon oli sisallytetty 6 milj. euron henkiléstdmenosaastétavoite. Talousarviomuutok-
sissa se vahennettiin palvelualueiden, taseyksikdiden ja liikelaitoksen henkiléstdmenoista, koulutusmaarara-
hoista seka tydllistdmisesta. Lisaksi osakkeiden myyntivoittojen tuloarviota pienennettiin 3,0 milj. euroa.

Verotulot
Milj. € Alkuperdinen Talousarvio- Talousarvio Toteutuma Poikkeama
talousarvio muutokset muutosten
jalkeen

Kunnan tulovero 421,9 -8,4 413,4 421,6 8,2
Osuus yhteiséveron tuotosta 25,2 2,3 27,5 27,5 0,0
Kiinteistdvero 41,8 -4,6 37,2 37,1 -0,1
Yhteensi 488,8 -10,7 478,1 486,2 8,1

Verotulojen toteutuma oli 486,2 milj. euroa, 8,1 milj. euroa (1,7 %) muutettua talousarviota suurempi, mutta
2,6 milj. euroa (0,5 %) pienempi kuin alkuperaisessa talousarviossa. Talousarviomuutoksena verotulokerty-
maa pienennettiin 10,7 milj. eurolla. Kunnallisverotuotto ylittyi 8,2 milj. euroa muutetusta talousarviosta, yhtei-
sovero- ja kiinteistoverotuotot olivat muutetun talousarvion mukaiset. Yhteiséverotulojen kertymaa kasvatti yh-
teisdveron jako-osuuden korotus 10 prosenttiyksikolla, sen vaikutus oli 5,6 milj. euroa. Kiinteistdverotulojen
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toteutuma oli 37,1 milj. euroa, védhennystéa 3 milj. euroa (-7,4 %) edelliseen vuoteen verrattuna. Kiinteistévero-
tulojen alhainen kertyma johtui siirtymisesta verovelvolliskohtaiseen verotuksen valmistumiseen. Taman takia
noin 10 % kiinteistéverotuotosta eli 4 milj. euroa siirtyi tilitettdvaksi alkuvuodesta 2021.

Tuloveroprosenttia korotettiin 0,25 prosenttiyksikoélla ja muiden kuin vakituisten asuinrakennusten kiinteistove-
roprosenttia korotettiin samoin 0,25 prosenttiyksikolla vuodelle 2020. Naiden korotusten vaikutus oli 5,1 milj.

euroa.

Verovuosi Tulovero% Verotettava tulo Muutos
M€ %
2017 20,5 1836 2,4
2018 20,5 1 906 3,8
2019 20,5 1975 3,6
2020 20,75 2 023* 2,4*

*Suomen Kuntaliiton anio

Kiinteistdveroprosentit olivat vuonna 2020:

- yleinen kiinteistéveroprosentti 1,30 %

- vakituisten asuinrakennusten kiinteistdveroprosentti 0,52 %

- muiden kuin vakituisten asuinrakennusten kiinteistéveroprosentti 1,35 %
- rakentamattomien rakennuspaikkojen kiinteistéveroprosentti 3,0 %.

Valtionosuudet

Milj. € Alkuperainen Talousarvio- Talousarvio Toteutuma Poikkeama

talousarvio muutokset muutosten

jalkeen

Kunnan peruspalvelujen valtionosuus,
ml. tasaukset 167,0 31,0 198,0 198,0 0,0
Opetus- ja kulttuuritoimen -2,5 -0,3 -2,8 -3,0 -0,2
muut valtionosuudet
Verotulomenetysten korvaus 51,1 2,4 53,5 53,5 0,0
Muut valtionosuudet 0,1 0,1
Yhteensa 215,6 33,0 248,6 248,5 -0,1

Valtionosuudet toteutuivat muutetun talousarvion mukaisesti. Talousarviomuutoksena valtinosuuksia korotet-
tiin 33 milj. euroa, koska peruspalvelujen valtionosuutta kasvatti useat kuntatalouden tukipaketit koronaepide-
mian kustannusten kattamiseen. Peruspalvelujen valtionosuuden koronatuet olivat yhteensa 30 milj. euroa ja
verotulojen lykkdysmenettelyn kompensaatio 2,3 milj. euroa. Lisdksi muut valtionosuuspaatokset mm. tehta-
vamuutosten takia toivat 0,9 milj. euron kasvun.

Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot olivat 11,1 milj. euroa, ne toteutuivat 0,2 milj. euroa talousarviota suurempina. Suurimmat erat
olivat Kuopion Energia Oy:n ja Kuopion Vesi Oy:n antolainojen korkotuottoja.

Muut rahoitustuotot toteutuivat 5 milj. eurona. Suurin kertyma oli osinkotuotoissa 4,1 milj. euroa. Liikelaitoksen
ja taseyksikdiden peruspaaoman tuotto oli 14,8 milj. euroa talousarvion mukaisesti. Tilapalveluiden peruspaa-
oman tuotto oli 14,6 milj. euroa ja Kuntatekniikkaliikelaitoksen 0,3 milj. euroa.

Korkokulut toteutuivat 0,3 milj. euroa budjetoitua suurempina, 3,9 milj. eurona.
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Vuosikate, poistot ja satunnaiset erat

Vuosikate oli 57,6 milj. euroa. Se oli selvasti parempi seka muutettua etta alkuperaista talousarviota. Alkupe-
raisessa talousarviossa vuosikate oli 26,3 milj. euroa ja muutetussa talousarviossa 31,4 milj. euroa. Suunni-
telman mukaiset poistot olivat 46,3 milj. euroa, 0,9 milj. euroa talousarviota pienemmat. Arvonalentumiset oli-
vat 1,7 milj. euroa, ne koskivat tytaryhtidita.

Satunnaiset erat olivat 9,2 milj. euroa, jotka kertyivat Kuntatekniikkaliikelaitoksen yhtidittamiseen liittyvista
omistusjarjestelyjen myyntivoitosta. Talousarviossa satunnaiset erat olivat 9 milj. euroa.

Tilikauden yli-/alijaama

Tilikauden ylijaama oli 19,4 milj. euroa, kun alkuperainen talousarvio oli 13,7 milj. euroa allijgdmainen ja muu-
tettu talousarvio 6,6 milj. euroa alijagamainen.
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TALOUSARVION TULOSLASKELMAOSAN TOTEUTUMISVERTAILU 2020

YDINKAUPUNKI ILMAN LIIKELAITOKSIA JA MUITA TASEYKSIKOITA
Sisiltaa sisaiset erat
Alkuperdinen Talousarvio- Talousarvio-

talousarvio muutokset yhteensa Toteuma Poikkeama
1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000 €
Toimintatuotot
Myyntituotot 47 656 2529 50 185 50 103 82
Maksutuotot 43739 -1 075 42 664 46 718 -4 053
Tuet ja avustukset 10 183 2002 12185 13 916 -1 731
Vuokratuotot 24 336 -2 978 21 358 24 088 -2730
Muut toimintatuotot 11 864 0 11 864 9 209 2 655
137 779 478 138 257 144 034 -5778
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -235 345 -6 405 -241 750 -234 899 -6 851
Henkildsivukulut
Elakekulut -54 054 -1138 -55 191 -54 128 -1 064
Muut henkildsivukulut -8 519 -227 -8 746 -8 570 -176
Palvelujen ostot -404 355 -2 227 -406 581 -401 918 -4 663
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -17 875 -3 431 -21 306 -21 337 31
Avustukset -51 654 -4 887 -56 541 -60 063 3522
Vuokrakulut -90 317 -80 -90 397 -89 955 -443
Muut toimintakulut -2 232 -110 -2 343 -2 169 -173
-864 351 -18 505 -882 856 -873 039 -9 817
Toimintakate -726 573 -18 027 -744 599 -729 004 -15 595
Verotulot 488 830 -10722 478 108 486 187 -8 079
Valtionosuudet 215 582 33023 248 605 248 504 101
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot muilta 10 843 0 10 843 11 056 -213
Korkotuotot liikelaitoksilta 5 0 5 19 -14
Muut rahoitustuotot 5 560 0 5 560 5009 551
Peruspédédoman tuotto liikel:lta ja taseyks. 14 805 0 14 805 14 805 0
Korkokulut -3627 0 -3 627 -3 922 295
Liikel:lle ja taseyks:lle maks. korkokulut 0 0 0 -4 4
Muut rahoituskulut -30 0 -30 -48 18
27 557 0 27 557 26 915 642
Vuosikate 5396 4274 9 671 32 602 -22 931
Suunnitelman mukaiset poistot -26 969 0 -26 969 -24 309 -2 660
Arvonalentumiset 0 0 0 -1 666 1666
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot 7 000 2000 9 000 9214 -214
Tilikauden tulos -14 573 6 274 -8 298 15 840 -24 138
Poistoeron lisays (-) tai vahennys (+) 0 0 0 9 -9
Rahastojen lisdys(-) tai vahennys (+) 0 0 0 402 -402
Tilikauden yli- tai alijgama -14 573 6 274 -8 298 16 251 -24 550
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TALOUSARVION TULOSLASKELMAOSAN TOTEUTUMISVERTAILU 2020

YDINKAUPUNKI JA TASEYKSIKOT YHTEENSA

Sisialtaa sisaiset erat

Alkuperdinen Talousarvio- Talousarvio

talousarvio muutokset yhteensa Toteuma Poikkeama
1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000 €
Toimintatuotot
Myyntituotot 77 341 2529 79 870 79 699 170
Maksutuotot 44 433 -1 075 43 358 47 341 -3983
Tuet ja avustukset 10 469 2002 12 471 14 136 -1 664
Vuokratuotot 117 178 -2 978 114 200 116 233 -2 033
Muut toimintatuotot 12 537 0 12 537 9 681 2 856
261 959 478 262 437 267 090 -4 654
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -254 810 -6 207 -261 016 -253 778 -7 239
Henkildsivukulut
Elakekulut -58 366 -1103 -59 469 -58 369 -1101
Muut henkilésivukulut -9 357 -220 -9 577 -9 312 -265
Palvelujen ostot -436 553 -2 193 -438 746 -431 998 -6 747
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -30 817 -3431 -34 248 -33 016 -1232
Avustukset -51 718 -4 887 -56 605 -60 122 3517
Vuokrakulut -110 153 -80 -110 233 -109 804 -429
Muut toimintakulut -2 688 -110 -2 799 -2 260 -539
-954 463 -18 230 -972 694 -958 659 -14 034
Toimintakate -692 505 -17 752 -710 257 -691 569 -18 688
Verotulot 488 830 -10 722 478 108 486 187 -8 079
Valtionosuudet 215582 33 023 248 605 248 504 101
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 10 848 0 10 848 11 080 -232
Muut rahoitustuotot 5 560 0 5 560 5009 551
Peruspadoman tuotto liikelaitoksilta 255 0 255 255 0
Perusp&doman tuotto taseyksikoilté 14 550 0 14 550 14 550 0
Korkokulut -3 642 0 -3 642 -3 941 299
Muut rahoituskulut -14 580 0 -14 580 -14 611 31
12 991 0 12 991 12 341 650
Vuosikate 24 898 4 549 29 447 55 463 -26 016
Suunnitelman mukaiset poistot -46 441 0 -46 441 -45 594 -847
Arvonalentumiset 0 0 0 -1 666 1666
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot 7 000 2000 9 000 9214 -214
Tilikauden tulos -14 543 6 549 -7 994 17 417 -25 411
Poistoeron lisays (-) tai vahennys (+) 161 0 161 171 -9
Rahastojen lisays(-) tai véhennys (+) 0 0 0 402 -402
Tilikauden yli- tai alijadgméa -14 381 6 549 -7 833 17 990 -25 823
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TALOUSARVION TULOSLASKELMAOSAN TOTEUTUMISVERTAILU 2020

YDINKAUPUNKI, LIIKELAITOKSET JA MUUT TASEYKSIKOT YHTEENSA
Sisaltaa sisaiset erat

Alkuperdinen Talousarvio- Talousarvio-

talousarvio muutokset yhteensa Toteuma Poikkeama
1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000 €
Toimintatuotot
Myyntituotot 89 484 2529 92 013 98 277 -6 264
Maksutuotot 44 783 -1 075 43 708 46 553 -2 845
Tuet ja avustukset 10 519 2002 12 521 14 198 -1 677
Vuokratuotot 120 978 -2978 118 000 120 085 -2 085
Muut toimintatuotot 12 537 0 12 537 9733 2 804
278 302 478 278 780 288 846 -10 066
Valmistus omaan kayttd6n 26 250 0 26 250 18 078 8172
Toimintakulut
Henkildstdkulut
Palkat ja palkkiot -263 291 -5779 -269 070 -261 993 -7 077
Henkilésivukulut
Elakekulut -59 955 -1 028 -60 983 -59 904 -1 079
Muut henkilésivukulut -9 681 -205 -9 886 -9 628 -257
Palvelujen ostot -453 950 -2178 -456 128 -448 802 -7 327
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -41 124 -3431 -44 555 -41 318 -3 237
Avustukset -51718 -4 887 -56 605 -60 122 3517
Vuokrakulut -112 672 -80 -112 752 -111 928 -824
Muut toimintakulut -2 988 -110 -3 098 -2 390 -708
-995 380 -17 697 -1 013 077 -996 086 -16 991
Toimintakate -690 829 -17 219 -708 048 -689 162 -18 885
Verotulot 488 830 -10 722 478 108 486 187 -8 079
Valtionosuudet 215 582 33023 248 605 248 504 101
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 10 848 0 10 848 11 080 -232
Muut rahoitustuotot 5560 0 5560 5009 551
Peruspédédoman tuotto liikel:lta ja taseyks. 14 805 0 14 805 14 805 0
Korkokulut -3 642 0 -3 642 -3 945 303
Muut rahoituskulut -14 835 0 -14 835 -14 866 31
12736 0 12736 12 082 654
Vuosikate 26 319 5082 31401 57 611 -26 209
Suunnitelman mukaiset poistot -47 201 0 -47 201 -46 299 -902
Arvonalentumiset 0 0 0 -1 666 1 666
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot 7 000 2 000 9 000 9214 -214
Tilikauden tulos -13 882 7 082 -6 800 18 859 -25 659
Poistoeron lisays (-) tai vahennys (+) 161 0 161 171 -9
Rahastojen lisdys(-) tai vahennys (+) 0 0 0 402 -402
Tilikauden yli- tai alijdamé -13 720 7 082 -6 638 19 432 -26 070
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TULOSLASKELMA YRITYKSITTAIN 2020

Sisaltaa sisaiset erat

Taseyksikot

Ydinkau- [P-S pelas-| Tilakeskus |Isantakunta-|Ydinkaupunki | Kuntatek.| Yhteensa
punki |tuslaitos palvelut ja taseyksikot | liikelaitos
yhteensa
1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000 €
[TOIMINTATULOT 144 034 26 643 93 095 3318 267 090 39 834 306 924
Myyntitulot 50 103 25 941 639 3017 79 699 35218 114 917
Maksutulot 46718 322 302 47 341 632 47 973
Tuet ja avustukset 13916 209 10 14 136 62 14 198
Muut toimintatulot 33298 170 92 446 125914 3904 129 818
Valmistus omaan kayttdén 18 18 078
[TOIMINTAMENOT -873 039 -25 435 -56 867 -3 318 -958 659 -37 427 -996 086
Henkiléstomenot -297 597 -18 203 -3612 -2 046 -321459( -10068 -331 526
Palvelujen ostot -401 918 -2 566 -26 602 -912 -431998( -16 803 -448 802
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -21 337 -1 142 -10 198 -338 -33 016 -8 302 -41 318
Avustukset -60 063 -60 -60 122 -60 122
Muut toimintamenot -92 124 -3 464 -16 454 -22 -112 064 -2 254 -114 318
[TOIMINTAKATE -729 004 1208 36 228 -691 569 2 407 -689 162
Verotulot 486 187 486 187 486 187
Valtionosuudet 248 504 248 504 248 504
Rahoitustulot yhteensa 16 084 4 16 089 16 089
Korkotulot 11 076 4 11 080 11 080
Muut rahoitustulot 5009 5009 5009
Rahoitusmenot yhteensa -3974 -15 -13 -4 003 -4 -4 007
Korkomenot -3 926 -15 -3 941 -4 -3 945
Muut rahoitusmenot -48 -13 -61 -62
Liikelaitosten peruspaaoman tuotto 14 805 -14 550 255 -255
[VUOSIKATE 32 602 1193 21 669 55 463 2147 57 611
Poistot ja arvonalentumiset -25 975 -1 017 -20 267 -47 260 -705 -47 965
Satunnaiset erat
Satunnaiset tulot 9214 9214 9214
[TILIKAUDEN TULOS 15 840 175 1402 17 417 1442 18 859
Poistoeron lisays (-) tai vahennys (+) 9 120 42 171 171
Rahastojen lisdys(-) tai vahennys (+) 402 402 402
|TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 16 251 295 1443 17 990 1442 19 432
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2.3.2. Investointien toteutuminen

lInvestoinnit 1.000 € TA 2020 | TA-muutos | TA + muutos Toteuma 2020 | Poikkeama
Atk-ohjelmat, projektit ja laitteet Menot -539 -539 -396 -143
Maa- ja vesialueet Myynnit 450 450 113 337
Menot -2 000 -2 000 -880 -1120
Netto -1 550 -1 550 -767 -783
Kuopion kuntatekniikkaliike- Myynnit 0 0 2 650 -2 650
laitoksen yhtidittamisen Menot 0 0 0 0
vaikutus Netto 0 0 2 650 -2 650
Yhdyskuntarakentaminen
Lahilikuntapaikat Rah.osuus 0 0 195 -195
Menot -760 -760 -1 095 335
Netto -760 -760 -900 140
Satamat Menot -2 850 -2 850 -2 553 -297
Kunnallistekniikka Rah.osuus 400 400 450 -50
Menot -22 780 -22 780 -22 136 -644
Netto -22 380 -22 380 -21 686 -694
Yleiset alueet, puistot ja virkistysalueet Menot -3 485 -3 485 -2 683 -802
Liikuntapaikat Menot -3 420 -3 420 -3 697 277
Yhdyskuntarakentaminen Rah. osuudet yht. 400 0 400 645 -50
Menot yht. -33 295 0 -33 295 -32 165 -1130
Netto -32 895 0 -32 895 -31 520 -1 180
Koneet ja kalusto
Kaupunkirakennelautakunta Menot -30 -30 -31 1
Hyvinvoinnin edistdmisen lautakunta Menot -1 932 -1 932 -1 844 -88
Kasvun ja oppimisen lautakunta Menot -1 825 -1 825 -1 558 -267
Perusturva- ja terveyslautakunta Menot -725 -725 -701 -24
Menot yht. -4 512 0 -4 512 -4 134 -378
Muut aineelliset hyodykkeet Menot -80 -80 -79 -1
Osakkeet ja osuudet Myynnit 580 580 1638 -1058
Menot -800 -800 -6 225 5425
Netto -220 0 -220 -4 587 4 367
Ydinkaupungin investoinnit yhteensa Myynit yht. 1030 0 1030 4 401 -3 371
Rah. osuudet yht. 400 0 400 645 -245
Menot -41 226 0 -41 226 -43 878 2 652
Netto -39 796 0 -39 796 -38 832 -964
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lInvestoinnit 1.000 € | TA2020 | TA-muutos | TA + muutos | Toteuma 2020 | Poikkeama |
Tilapalvelut
Talonrakennus Koko hanke
|Paaterveysaseman autopaikkaveloitteet | | of -1 110| -1 110 -1 110 0|
Kasvun ja oppimisen palvelualue (koulut ja nuorisotilat)
Lantisen maaseutualueen koulu (ja paivakoti) 7 800 -4 900 -4 900 -4712 -188
Lumit, musiikki- ja iimaisutaidon lukio 23200 -3 700 -1 100 -4 800 -3 935 -865
Niiralan koulun peruskorjaus koulu- ja
paivakotikayttoon 15 500 -1 500 -1 500 -487 -1 013
Lansi-Puijon koulun lisatilat 1400 -700 -400 -1 100 -1177 7
Hatsalan klassillinen koulu (korvaava uudisrakennus) 25 300 -300 -300 0 -300
Riistaveden kouluratkaisu -200 -200 -10 -190
Syvanniemen alakoulu 3100 -100 -100 -6 -94
76 300 -11 400 -1 500 -12 900 -10 328 -2 572
Kasvun ja oppimisen palvelualue( paivakodit)
Lantisen maaseutualueen paivakoti (koulun yhteyteen) 1200 -800 -800 0 -800
Vehmersalmen paivakotihanke ja koulun muutostyot 2160 -1 810 -1 810 -1 593 -217
Keskustan alueen paivakoti (Lastentie), 6 r 5800 -200 -200 -36 -164
Molyméaen maaraaikainen paivakoti, 10 r 0 -50 -50 -12 -38
Uudiskohteet (korvaavat nykyisia
peruskorjauskuntoisia) 26 680 -500 -500 -500
35 840 -3 310 -50 -3 360 -1 641 -1719
Hyvinvoinnin edistamisen palvelualue
Koko hanke
Museon peruskorjaus ja laajennus 17 800 -8 300 -8 300 -6 479 -1 821
Paakirjaston korjaus- ja muutos 1140 -460 -450 -910 -915 5
Savilahden liikkunta ja tapahtumakeskus 35 500 -5 000 -5 000 -2 331 -2 669
Lippumaen jadhallin muutos sisaliikuntahalliksi ja -466
uimahallin peruskorjaus 6 000 -2 800 -810 -3 610 -3 144
Keskuskentén jalkapallostadion -600 -600 -600
Vaestdsuojien peruskorjaukset 2 800 -500 -500 -500
63 240 -17 660 -1 260 -18 920 -12 870 -6 050
Palo- ja pelastustoimi
Nilsian pelastusasema, uudisrakennus 3600 -1 800 -1 800 -556 -1244
3600 -1 800 0 -1 800 -556 -1 244
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lInvestoinnit 1.000 € | TA2020 | TA-muutos | TA+muutos | Toteuma 2020 |Poikkeama
Kalusto- ja valmiussuunnitelmahankinnat 540 -60 -60 0 -60
Pienet peruskorjauskohteet 34 000| -10 000 -10 000 -9 983 -17
Tulot
Kiinteistdjen myynnit Myynnit 1270 -1190 80 3 77
Museon peruskorjaus, OKM:n avustus Rah. Osuus 840 1 064 1904 2014 -110
Lippumaen uimahalli / sisaliikuntahallimuutostyo,
OKM:n avustus Rah. Osuus 560 -160 400 0 400
Savilahden liikunta- ja tapahtumakeskus, Savon 75
koulutuskuntayhtyma Rah. Osuus 0 75
Lansirannan koulu, aurinkosahkoéprojekti Rah. Osuus 0 0 0 3 -3
Klassillinen lukio, aurinkosahkdprojekti Rah. Osuus 0 0 0 9 -9
Myynnit 1270 -1 190 80 3 77
Rah. Osuudet yht. 1400 904 2304 2101 203
Tulot yhteensa 2670 -286 2384 2104 280
Tilapalvelut yhteensa Myynit yht. 1270 -1190 80 3 77
Rah. osuudet yht. 1400 904 2304 2101 203
Menot -44 230 -3 920 -48 150 -36 487 -11 663
Netto -41 560 -4 206 -45 766 -34 383 -11 383
Pohjois-Savon aluepelastuslautakunta Rah. osuudet 437 38 475 177 298
Menot -1743 -434 -2176 -923 -1254
Netto -1 306 -395 -1701 -746 -956
Kuntatekniikkaliikelaitos
Myynit yht. 20 20 0 20
Menot -689 -689 =777 88
Netto -669 0 -669 777 108
Investoinnit yhteensa Myynit yht. 2320 -1190 1130 4 405 -3 275
Rah. osuudet yht. 2237 942 3179 2923 256
Menot -87 888 -4 354 -92 241 -82 065 -10 176
Netto -83 331 -4 601 -87 932 -74 737 -13 195
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2.3.3. Investointien seurantatekstit
Atk-ohjelmat, projektit ja laitteet

Tietoliikenneverkkoa laajennettiin rakentamalla systemaattisesti uusia kuituyhteyksia uudisrakentamisen ja
saneerauksien yhteydessa. Kuituyhteyksia rakennettiin suunniteltua véhemman, jonka takia kustannukset
alittuivat n. 0,1 milj. eurolla budjetoidusta.

Savilahti-projektin ICT-infraa suunniteltiin edelleen ottaen huomioon tulevaisuuden tarpeet ja alueelle toteu-
tettiin lisdd mikroputkiasennuksia infra-rakentamisen yhteydessa. Toteutukset ylittivat budjetin vajaalla 20.

000 eurolla.

Muut pienemmat kehityshankkeisiin liittyvista investoinneista toteutuivat lahes budjetoidun mukaisesti, mutta
osa jai kokonaan toteuttamatta, jonka johdosta kustannukset olivat n. 45.000 euroa budjetoitua pienemmat.

Maa- ja vesialueet

Maanhankintaa on jatkettu kaupungin tulevilla kasvualueilla. Neuvotteluiden kohteena ovat olleet mm. Vanu-
vuoressa ja Ranta-Toivalassa sijaitsevat maa-alueet. Juankoskelta ja Melalahdesta on hankittu laajoja ylei-
sia alueita kaupungin omistukseen. Lukumaaraisesti kauppoja tehtiin suunnilleen edellisvuoden tahtiin, mutta
maanhankintamenot toteutuivat arvioitua pienempina. Tulot toteutuivat myo6s arvioitua pienempina myytavien
kiinteistdjen tasearvojen alhaisesta tasosta johtuen.

Kuopion kuntatekniikkaliikelaitoksen yhtioittamisen vaikutus
Kayttdomaisuuden ja muun siirtyvan omaisuuden myynti Mestar Kuopion Oy:lle, 2,6 milj. euroa.

Yhdyskuntarakentaminen

Savilahti, 10,4 milj. euroa

Savilahden alueella Savilahdentien katusaneeraus Neulamaentien ja Neulaniementien valilla etenee aikatau-
lussa. My6s Sarastuskaaren alueen rakentamisty6t ovat edenneet suunnitellusti. Alueelle syntyvan Viinanie-
men jarvipenkereen rakentaminen on edennyt lupaehtojen mukaisesti. Taman lisaksi on toteutettu tilapaisia
pysakointialueita tuleville pysakointilaitos- ja yritystonteille. Alueen verkostosiirrot ulkopuolisten urakka-aluei-
den alta valmistuvat paasaantdisesti vuoden loppuun mennessa.

Savilahdentien osalta Neulaniementien ja Niiralankadun valin sekd Savilahden rampin rakentamisen kilpailu-
tus kaynnistyi marraskuussa 2020. Urakkaan liittyvat valiaikaiset liikennejarjestelyt on tehty. Naiden osuuksien
osalta rakentaminen kaynnistyy kevaalla 2021.

Ydinkeskustan hankkeet, 2,6 milj. euroa

Asemanseudun osalta hankkeet ovat edistyneet suunnitellusti. Matkaajanpolku, linja-autokentan muutostyét
ja uusi asematunneli valmistuivat vuoden loppuun mennessa. Asematunneli otetaan kayttoon Laptin hankkeen
etenemisen mukaisesti.

Museokadun hanke valmistui lokakuussa.

Puijonkadulla on tehty Lumitin vaatimat kunnallistekniikan siirtoty6t. Viher- ja viimeistelyt6ita lukuun ottamatta
ty6t on saatu valmiiksi.

Snellmaninpuisto on valmis ja otettu kokonaan kayttéon kesan aikana.
Katujen peruskorjaukset, 1,1 milj. euroa

Suurmaentie on valmistunut. Puijonlaaksossa on toteutettu Taivaankannenkadun ja Taivaanpankontien koh-
teet.

Taydennysrakentaminen, 0,1 milj. euroa

Molymaella on tehty Kaartokadun ensimmaisen osuuden viimeistelyty6t valmiiksi.
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Asuinalueiden rakentaminen, 3,6 milj. euroa

Saaristokaupungissa on toitd tehty Keilanrinteelld ja Lehtorinteella. Hiltulanlahdessa rakennusty6t etenivat
suunnitellusti.

Puijoon liittyvat hankkeet, 1,9 milj. euroa

Jalkapallokentan rakentaminen siirtyi kaupunginvaltuuston paatdksen mukaisesti. livon lenkin paallystystyot
on tehty. Makialueen valaistusta on parannettu, hanke jatkuu vield vuonna 2021. Hiihtohissin ja lakialueen
yleissuunnitelma on hyvaksytty ja niihin on saatu luonnonsuojelualueeseen liittyvat poikkeusluvat. Lakialueen
toteutussuunnittelu on jatkunut. Hissihankinnan valmistelut ovat kdynnissa.

Liikuntapaikat, 1,8 milj. euroa

Neulamaen urheilualue on valmistunut. Tassa yhteydessa on toteutettu myds alueelle johtava Raiviopolku.
Heinjoella ampumahiihtoon liittyvat hankkeet valmistuivat. Myds muut Heinjoen hankkeet etenevat suunnitel-
lusti.

Lahiliikuntapaikat seka ulkoilu- ja leikkipaikat, 3,8 milj. euroa

Julkulaan tuleva Kiviniemenrannan lahiliikuntapaikka on valmis. Pirttilahdenpuiston tekonurmen asentaminen
ja Savolanniemen uimaranta valmistuivat vuoden aikana. Lippumaen skeittiparkki valmistui loppukesasta.
Sammakkolammenpuiston ty6t kaynnistyivat

Elinkeinoihin liittyvat hankkeet, 2,6 milj. euroa

Matkustajasataman rakennustyét ovat valmistuneet. Kumpusaaren- ja Lokkisaarentiet ovat valmiit. Savilahden
alueelle valmistuu uusia yritystontteja Sarastuskaaren toteutumisen myo6ta.

Maaseututaajamat, 0,3 milj. euroa

Karttulassa on tehty Lestitien ja Teollisuustien saneeraukset. Juankosken Pikonniemen uimarannan peruskor-
jaus on kaynnissa. Juankoskella on katuvalaistuksen uusimisty6t kaynnissa. Karttulassa katuvalaistuksen uu-
simisty6t tehtiin yhdessa sahkoverkkoyhtion kanssa.

Muut kohteet, 4,0 milj. euroa

Sisaltdd mm. investointien suunnittelukustannukset, liikenneturvallisuuden seka joukkoliikenteen parantamis-
kohteet, hulevesijarjestelyt ja muut pienkohteet.

Koneet ja kalusto

Kaupunkirakennelautakunta

liImanlaadun mittausasemien vanhoja tietokoneita ja ohjelmistoja on paivitetty.
Hyvinvoinnin edistamisen lautakunta

Suurimmat hankinnat kohdistuivat v. 2020 Kuntolaakson uuteen uimahalliin ja Kuopion museoon. Uimahalliin
hankittiin mm. LED-lattia, sakara- ja lehtiportteja, rannekenaytt6ja, erilaisia allas- ja vesipallotarvikkeita, saily-
tys- ja mittaustarvikkeita, navigointi- ja opasratkaisut, kuntosalilaitteet ja toimistokalusteet. Kuopion uuden mu-
seon hankinnat painottuivat erilaisiin AV-laitteisiin, nayttelytekniikkaan, eri IT-hankintoihin seka muihin laittei-
siin ja kalusteisiin. Teatterille on hankittu mm. uusia valoheittimia, laserprojektori, uusi verhosto seka muiden
laitteiden ja kalustojen hankintaa. Musiikkikeskukselle on hankittu aanipdytakokonaisuus, liikuteltava valoka-
lusto seka tanssimatto- ja nayttelyverho. Lisaksi kansalaisopiston ja kirjaston hankinnat painottuivat eri tilojen
kalustukseen seka AV-laitteiden uusimiseen.

Kasvun ja oppimisen lautakunta

Euromaaraltaan suurimpana kohteena oli Von Wrightin koulun ja paivakodin kalustaminen n. 0,5 milj. euroa.
Paivakotien vanhentuneen kaluston uusimiseen ja ergonomian parantamiseen kaytettiin n. 0,2 milj. euroa ja
Vehmersalmen paivakodin kalustamiseen n. 45.000 euroa. Peruskoulujen ja lukioiden oppimisympariston ke-
hittdmiseen uuden opetussuunnitelman tavoitteiden mukaisesti kaytettiin n. 0,7 milj. euroa. Nuorisotilojen ja
kasvun ja oppimisen tuen kalustekannan ja laitteiston uusimiseen kaytettiin n. 0,1 milj. euroa.
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Keskustan paivakodin valmistuminen siirtyi vuodelle 2021 ja teknisen tyon koneiden hankintaan varattu maa-
raraha jai kayttamatta, koska kalustonhuollon toimintaan tehtiin muutos ja kalustonhuolto toteutuu Servican
kautta. Jatkossa hankintaesitykset uusista koneista tekee Servica todettuun tarpeeseen perustuen ja palvelu-
alue hankkii koneet mydnnettyjen maararahojen puitteissa.

Perusturva- ja terveyslautakunta

Investoinnit toteutuivat n. 96,6 %. Merkittavimmat investoinnit olivat suun terveydenhuollon hankinnat 0,3 milj.
euroa seka vanhuspalveluiden hoitajakutsujarjestelmat ja sahkdélukolliset ladkekaapit 0,2 milj. euroa. Sairaalan
asiakashoitosangyt 0,1 milj. euroa sekd Sakkyn terveydenhoidon tilojen kalustaminen 30.000 euroa. Vastaan-
ottopalveluihin hankittiin mm. ekg-laitteita ja kuvamonitorit 0,1 milj. eurolla.

Muut aineelliset hyodykkeet

Maararaha kaytetty taidehankintoihin, taidekuljetuksiin seka taidekokoelmien hoitokustannuksiin.

Osakkeet ja osuudet
Tuloihin on kirjattu Kuopion Energia Oy:n paaoman palautus 1,6 milj. euroa.

Menoihin on kirjattu kaupungin apporttisijoitus 5,5 milj. euroa Mestar Kuopio Oy:66n, Kiinteisté Oy Kuopion
Luukkaan ja Kiinteistdé Oy Kuopion Palolaakson rahastoitavat rahoitusvastikkeet yhteensa 0,5 milj. euroa seka
Kuopio paaomasijoitukset Pohjois-Savon alueelliseen Padomasijoitusrahastoon 0,3 milj. euroa.

Tilapalvelut

Lantisen maaseutualueen koulu ja paivakoti

Resurssiviisas hirsirakenteinen lahipalvelukeskus Von Wrightin koulu ja paivakoti on valmistunut lokakuussa
2020 ja se otettiin kayttoon 7.1.2021 Kaislaistenlahdessa. Hankemuotona oli KVR-urakka ja kokonaiskustan-
nus kohteelle oli 7,7 milj. euroa.

Lumit, musiikki- ja ilmaisutaidon lukio

Kohteen rakennusty6t ovat kdynnissa. Rakentamisen aloitus viivastyi johtuen kaupunginvaltuuston lisdrahoi-
tuspaatoksen lainvoimaisuuden vaatimasta odotusajasta. Hankemuotona on jaettu urakka ja kokonaiskustan-
nusarvio on 27,2 milj. euroa. Rakentaminen alkoi maanrakennustéilla 28.10.2020. Urakoitsijoiden kanssa yh-
teisesti sovitun kohteen yleisaikataulun mukaan kohde valmistuu kesakuun 2022 loppuun mennessa. Talla
hetkella rakentaminen etenee laaditussa yleisaikataulussa. Kohde on erittain vaativa rakennus- ja taloteknis-
tentdiden seka jarjestelmien osalta.

Niiralan koulun peruskorjaus koulu- ja paivakotikayttoon

Hankesuunnittelu valmistui alkuvuonna 2020. Hankkeen suunnittelu on aloitettu kevaalla 2020 ja suunnittelu
on meneilldan. Hankkeen toteutusmuotona on yhteistoiminnallinen urakka ja palveluntuottajan kilpailutus ja
valinta on suoritettu syksyn 2020 aikana. Rakennusty6t ovat kdynnistyneet purkutéilla talven 2020 aikana.
Hankkeen tavoitteena on, etta kohde valmistuu syyslukukauden 2022 alkuun mennessa. Kokonaiskustannus-
arvio on 15,5 milj. euroa.

Lansi-Puijon koulun lisatilat

Hankkeen ensimmainen vaihe eli sisatilojen muutokset ovat valmistuneet suunnitellusti ennen koulujen alkua
syksylla 2020. Toisen vaiheen eli laajennusosan tydmaavaihe on alkanut maanrakennustoilla kesalla 2020 ja
ne ovat edenneet suunnitellusti siten, etta laajennusosassa on nyt lammot paalla ja kuivatukset kaynnissa.
Kokonaisuudessaan laajennusosa on valmis kayttoon syksylla 2021. Hankemuotona on projektinjohtopalvelu
ja kokonaiskustannusarvio on 2,2 milj. euroa.

Hatsalan klassillinen koulu (korvaava uudisrakennus)

Hankesuunnittelu on keskeytetty. Nykyinen tontti ei ymparistdpuolen lausunnon perusteella sovellu jatkossa
koulukayttoon, joten on kaynnistetty selvitys uuden sijaintipaikan l6ytamiseksi yhdessa eri palvelualojen
kanssa. Kaupunkisuunnittelutyéryhma on kokouksessaan 27.01.2021 rajannut vaihtoehdot kahteen tonttiin,
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joista ensisijainen edellyttda ostoneuvotteluita nykyisen omistajan kanssa. Sijaintipaatos tehdaan kevaan 2021
aikana.

Riistaveden yhtenaiskoulu

Hankesuunnitelmat on hyvaksytty 1.6.2020. Hankkeen toteutussuunnittelu- ja tydmaavaihetta valmistellaan
yhtena kokonaisuutena siten ettd hankkeen toteutusmuotona on yhteistoiminnallinen KVR (Kokonais-Vastuu-
Rakentaminen). Kokonaiskustannusarvio on 13,6 milj. euroa. Toteutusmuoto mahdollistaa puun kaytén raken-
nuksessa resurssiviisausohjelman mukaisesti yhdistettynd kustannustehokkaisiin suunnitteluratkaisuihin ja
yhteistydn suunnittelussa siten, etta toiminnalliset tavoitteet tilojen suhteen varmuudella saavutetaan.

Syvanniemen alakoulu

Hankesuunnittelu on aloitettu 9.11.2020 tutkimalla yleiskaavassa rakennukselle osoitetun tontin seka lahem-
pana kylan keskusta olevan urheilualueen tontin kayttdkelpoisuutta koulu- ja paivakotirakennuksen sijoittami-
selle. Suunnittelun kohteena pidetdan yleiskaavan mukaista tonttia ja hankesuunnittelu etenee vuoden 2021
puolella siten, ettd hankesuunnitelma olisi hyvaksyttavissd kesdan 2021 mennessa. Taman jalkeen tontinra-
kennustyot olisi mahdollista aloittaa ja kilpailutus tilatoimittajille julkaistaisiin syksyn 2021 aikana, ja talldin tilat
olisivat kayttéonotettavissa syyslukukaudelle 2022.

Vehmersalmen paivakotihanke ja koulun muutostyot

Vehmersalmella alakoulurakennus on muutettu paivakotikayttédn. Tilat valmistuivat suunnitellussa aikatau-
lussa ja otettiin kadyttdéon vuoden 2021 alussa. Hankkeen kustannukset alittivat hankebudjetin ja hankkeen
laadulliset tavoitteet saavutettiin. Hankemuotona oli jaettu urakka ja kokonaiskustannus kohteelle jai 1,9 mil].
euroon.

Keskustan alueen (Alarinne) paivakoti, Alavan uusi paivakoti

Hankkeen toteutussuunnittelu on kdynnissa. Uusi paivakoti sisaltaa tilat 6 -ryhmalle ja avoimelle paivakodin
toiminnalle (yht. 126 lasta), jonka toiminta on osin vuorottaista toimintaa paivakodin yhteistiloissa. Hankkeelle
on budjetoitu 5,8 milj. euroa. Alustavan hankeaikataulun mukaan hankkeen urakkalaskenta touko-kesakuussa
2021 ja rakennustoéiden arvioidaan alkavan syyskuussa 2021 ja arvioitu valmistumisaika on marraskuu 2022.
Hankkeen urakkamuoto on jaettu urakka.

Kuntolaakso

Kuntolaakson uima- ja jaahalli seka pysakointilaitos ovat valmistuneet ja otettu kayttéon. Tyot kaynnistyivat jo
vuonna 2018 jadhallin laajennus- ja peruskorjaustoilla. Pysakointilaitos, jossa on 350 autopaikka, oli kaytossa
jo vuonna 2019 ja uimahalli valmistui kesalla 2020.

Uima- ja jaahallin seka pysakaintilaitoksen rahoittaa ja omistaa SEB Leasing Oy. Kuopion kaupunki tilaajana
on solminut 20 vuoden mittaisen palvelusopimuksen YIT Rakennus Oy:n ja Caverion Suomi Oy:n kanssa.
Investointien kokonaishinta on noin 46,2 milj. euroa.

Nilsian pelastusasema

Pelastusaseman rakennustyo6t aloitettiin joulukuussa 2020 ja kohteen arvioitu valmistumisaika on marras-jou-
lukuu 2021. Hankkeen urakkamuoto on jaettu urakka ja kokonaiskustannusarvio 3,6 milj. euroa.

Savilahden liikunta- ja tapahtumakeskus

Hankkeen kokonaisurakan urakkalaskenta on tehty kevaan ja kesan 2020 aikana. Urakkatarjousten ylittyessa
hanke palautettiin suunnitteluvaiheeseen. Hankkeen kustannusarvio on 35,5 milj. euroa. Tarkennetun hanke-
suunnitelman hyvaksynta ja hankkeen uudelleen kilpailutuksen arvioidaan tapahtuvan alkuvuoden 2021 ai-
kana. Rakennustoiden arvioidaan alkavan vuoden 2021 kesalla ja kohteen on ennustettu valmistuvan kesan
2023 aikana.

Keskuskentan jalkapallostadion

Hankesuunnitelman mukaisille vaihtoehdolle ei ole I0ytynyt operaattoria (vuokralaista). Jalkapallostadionin
hankkeen sisallon tdsmentamista ja toteutusvaihtoehtojen selvittelya on tehty vuonna 2020 yksityisena hank-
keena. Hankesuunnittelu on kaynnistetty uudelleen vuonna 2021, tavoitteena ratkaista ensisijaisesti jalkapal-
lostadionille asetetut FIFA kategorian 3 mukaisesti, 6 000 paikkainen katsomo.
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Peruskorjaukset

Museon peruskorjaus ja laajennus

Hankkeen suunnittelu kaynnistyi vuonna 2018 ja rakennusty6t aloitettiin vuoden 2018 lopussa. Rakennusko-
konaisuus on valmistunut sovitussa aikataulussa syyskuussa 2020. Hanke on pysynyt sille varatussa 17,8 mil].
euron budjetissa. Hankkeen laatutavoitteet ovat yleisen kasityksen mukaan saavutettu. Opetus- ja kulttuurimi-
nisterié on mydntanyt kokonaisuudessaan investointiavustusta 2,9 milj. euroa. Kulttuurihistoriallinen museo ja
Luonnontieteellinen museo ovat aloittaneet nayttelyrakentamisen. Ensimmainen nayttely on valmistumassa ja
ovet avataan yleisélle huhtikuussa 2021.

Paakirjaston korjaus- ja muutostyot

Korjaus-/muutos-/yhdistelytarpeisiin littyen kohteeseen on tehty toiminnallisia muutoksia, koska museo yhdis-
tyy paakirjaston kanssa. Samalla on ollut tarpeen tehda paivityksia rakennuksen rakenteiden ja talotekniikan
kuntoon. Nailla toimenpiteilld varmistetaan rakennuksen turvallinen kayttd peruskorjaushetkeen saakka. Hank-
keen tydmaavaihe on paattynyt ja tilat ovat asiakkaiden kaytdssa.

Lippumaen jaahallin muutos sisaliikuntahalliksi ja uimahallin peruskorjaus

Lippumaen jaahalli muutettiin sisdliikuntatilaksi ja samalla tehdaan uimahallin perusparannus. Ensimmainen
vaihe eli jadhallin muutos siséliikuntatilaksi on valmistunut. Uimahallin peruskorjaus valmistuu vuoden 2021
ensimmaiselld puoliskolla ja on asiakkaiden kaytdssa viimeistdan syksyllda 2021. Hankkeessa kaytetaan yh-
teistoiminnallista hankemuotoa, jolla pyritdan kustannustehokkaaseen, tiloille asetetut vaatimukset tayttavaan
lopputulokseen. Mikali hankkeessa ei tule suuria yllatyksia, hanke alittaa sille varatun investointimaararahan
ja valmistuu alun perin sovitussa aikataulussa. Ensimmainen vaihe on saavuttanut hyvin sille asetetut laatuta-
voitteet. Hankkeen kokonaiskustannusarvio on 6,0 milj. euroa.

Vaestosuojien peruskorjaukset

Vaestdnsuojien osalta tehdaan selvitys, joka koostuu I&hinna vaestdnsuojien korjaustarpeiden ja jarkevan kor-
jauslaajuuden selvittelystd huomioiden vaestonsuojakayttd ja rauhanajan kayttd sisaliikuntatilana sekd Kot-
kankallion luolan kalliorakenteen selvityksesta jatkokayttoon liittyen.

Kalusto- ja valmiussuunnitelmahankinnat
Vuonna 2020 ei tehty kalusto- ja valmiussuunnitelmahankintoja.
Pienet peruskorjauskohteet

Hankkeet ovat edenneet suunnitellusti ilman suuria yllatyksid. Hankkeiden toteutussisaltéa, aikatauluja ja kus-
tannuksia on tarkennettu normaalimenettelyn mukaisesti hankkeiden aikana. Tulevina vuosina suunnitelmalli-
suus ja seuranta paranevat, kun peruskorjauskohteet suunnitellaan ajoissa ja jaetaan useammille vuosille
PTS-tarpeiden mukaan.

Vuokratilakohteet

Vuoden 2020 aikana kaynnistyivat seuraavat vuokratilahankkeet:

Manniston paivakoti

Petosen pelastusasema
Keskustan pelastusasema
Keskustan paivakoti Health City
Moélymaen maaraaikainen paivakoti
Kurkimaen viipalepaivakoti

Elinkaarikohteet

Vuoden 2020 aikana kaynnistyi Rajalan koulun lisatilat Elinkaari Il —sopimuksen laajennushanke.
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2.3.4 Rahoitusosan toteutuminen

Rahoitusosan toteutumisessa osoitetaan, miten kaupungin menot on rahoitettu. Sen avulla kootaan tulorahoi-
tus, investoinnit, anto- ja ottolainaus sek& muu rahoitustoiminta yhteen laskelmaan. Toteutumisvertailut sisal-
tavat sisaiset erat.

Rahoitusosa siséaltaa sellaisia eria, joiden toteutumisen seuranta tapahtuu talousarvion tuloslaskelma- ja in-
vestointiosassa seka sellaisia eria, joiden toteutumista seurataan rahoitusosassa. Viimeksi mainittuja eria ovat
mm. antolainasaamisten lisdykset ja vahennykset, lainojen lisdykset ja vahennykset sekd oman pddoman
muutokset.

Toiminnan ja investointien rahavirta

Ydinkaupungin (kaupunki ilman liikelaitoksia ja taseyksikditd) vuosikate oli 32,6 milj. euroa ja koko kaupungin
57,6 milj. euroa. Vuosikate on tulorahoituksen perusta. Tulorahoituksen korjauserat ovat tuloslaskelmaan kir-
jatut kayttbomaisuuden myyntivoitot ja -tappiot seka satunnaiset erat. Koska nama sisaltyvat myds rahoitus-
laskelman "pysyvien vastaavien hyédykkeiden luovutustuloihin®, korjataan kaksinkertainen vaikutus pois.

Toiminnan rahavirta koko kaupungissa oli 54,1 milj. euroa. Toteutunut toiminnan rahavirta on siten 35,4 milj.
alkuperaista talousarviota parempi. Toiminnan rahavirta toteutui parempana, koska vuosikate oli 31,3 milj.
euroa alkuperaista talousarviota korkeammalla tasolla.

Koko kaupungin investointimenot olivat 82,1 milj. euroa, toteutuma jai 10,2 milj. euroa muutettua talousarviota
pienemmaksi. Talousarviomuutoksissa investointimenoja lisattiin 3,9 milj. euroa talonrakennusinvestointien eri
kohteisiin ja 0,4 milj. euroa pelastuslaitoksen kalustohankintaan. Rahoitusosuudet investointeihin olivat 2,9
milj. euroa ja omaisuuden luovutuksia toteutui yhteensa 18,3 milj. eurolla.

Toteutuma jai talousarvioon merkittya pienemmaksi maanhankinnan investoinneissa, Savilahden liikunta- ja
tapahtumakeskuksen rakentamisen kustannusten siirtyessa tuleviin vuosiin seka joidenkin hankkeiden suun-
nittelun lykkaantyessa. Omaisuuden myyntituloja kertyi mm. kuntatekniikkaliikelaitoksen omaisuuden siirrosta
osakeyhtiéon, maa- ja vesialueiden seka kiinteistdjen myynneista. Koko kaupungin investointien rahavirta oli
60,8 milj. euroa. Tama oli 13,4 milj. euroa muutettua talousarviota pienempi.

Erittely investointimenojen toteumasta kohteittain on esitetty investointimenojen toteutumisvertailussa seka
taseyksikoiden ja liikelaitoksen tilinpaatoksissa.

Ydinkaupungin toiminnan ja investointien rahavirta oli poikkeuksellisesti 4,1 milj. euroa positiivinen.

Koko kaupungin toiminnan ja investointien rahavirta oli 6,7 milj. euroa alijgdmainen. Se merkitsee sita, etta
taman verran oli rahoitettava velkamaaran lisdyksena tai muilla rahoitusjarjestelyilla.

Rahoituksen rahavirta

Koko kaupungin antolainasaamisten lisaykset olivat 6,6 milj. euroa ja vahennykset 2,7 milj. euroa.

Koko kaupungin pitkaaikaisten lainojen muutos oli 63,0 milj. euroa. Pitkaaikaisia lainoja nostettiin 115,0 mil;.
euroa ja lyhennettiin 51,6 milj. euroa. Lyhytaikaisten lainojen lisays oli 11,5 milj. euroa. Lainakanta kasvoi noin
13,6 milj. euroa talousarviota vahemman, koska parantuneen tulorahoituksen my6ta lainanottotarve pieneni.
Vuoden lopussa kuitenkin hyddynnettiin rahamarkkinoiden poikkeuksellista tilannetta kaupungin lainasalkun
korkoriskin pienentamiseksi.

Talousarviossa oli varauduttu siihen, etté rahavarojen muutos on 26,8 milj. euroa positiivinen. Toteutuma oli
tatakin parempi, 64,4 milj. euroa positiivinen.

Koko kaupungin rahoituksen rahavirta oli 71,2 milj. euroa, kun se muutetussa talousarviossa oli 78,6 milj.
euroa.
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Kuntatekniikkaliikelaitos Mestarin yhtidittimisen vaikutukset

Kuntatekniikkaliikelaitoksen yhtidittdmiseen liittyvat jarjestelyt ovat vaikuttaneet rahoituslaskelman eriin use-
assa kohdassa.

Satunnaisissa tuotoissa 9,2 milj. euroa on myyntivoittoa, joka syntyi kuntatekniikkaliikelaitokselta uudelle yhti-
Olle luovutetun omaisuuden kayvan arvon ja kirjanpitoarvon erotuksena. Tama sama euromaara merkitaan
miinusmerkkisena tulorahoituksen korjauseriin, jotta myyntivoiton kaksinkertainen vaikutus saadaan laskel-
masta poistettua. Myyntivoitto on myds osa "Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot” —eraa, johon
sisaltyy lisaksi luovutetun omaisuuden tasearvo.

Investointimenoja kasvattaa kaupungin 5,5 milj. euron oman pddoman sijoitus Mestar Kuopio Oy:66n.

Omaisuuden kauppahinnasta 6,5 milj. euron osuus jaa Mestar Kuopio Oy:n velaksi kaupungille. Tdma nakyy
kaupungin rahoituslaskelmassa antolainasaamisten lisdyksena.

Yhtidittdminen ei vaikuta kaupungin rahoituslaskelman rahavarojen muutokseen. Siirtyva kayttdomaisuus
muuttuu kaupungin taseessa sijoitetuksi osakepaaomaksi ja saamiseksi yhtiéltd. Rahaa omaisuusjarjestelyssa
ei liikkunut.

Rahavarojen muutos

Kassavarat kasvoivat vuoden 2019 lopun tilanteeseen verrattuna 64,4 milj. euroa. Vuoden viimeisen paivan

kassan korkea taso merkitsee sitd, ettéd vuoden 2021 talousarviolainojen nostoja voidaan alkuvuodesta jossain
maarin lykata.
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TALOUSARVION RAHOITUSOSAN TOTEUTUMISVERTAILU 2020

YDINKAUPUNKI ILMAN LIIKELAITOKSIA JA MUITA TASEYKSIKOITA
Sisdltaa sisdiset erat
Alkuperdinen Talousarvio- Talousarvio-

talousarvio muutokset yhteensa Toteuma Poikkeama
1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000 €

Toiminnan ja investointien rahavirta
Toiminnan rahavirta

Vuosikate 5396 4274 9671 32 602 -22 931

Satunnaiset erat 7 000 2000 9 000 9214 -214

Tulorahoituksen korjauserat -14 600 978 -13 622 -12 612 -1 010

Toiminnan rahavirta yhteensa -2 204 7 252 5049 29 203 -24 154
Investointien rahavirta

Investointimenot -41 226 0 -41 226 -43 878 2652

Rahoitusosuudet investointimenoihin 400 0 400 645 -245

Pysyvien vast. hyddykk. luovutustulot 15 630 -978 14 652 18 162 -3 510

Investointien rahavirta yhteensa -25 196 -978 -26 174 -25 072 -1102
Toiminnan ja investointien rahavirta -27 400 6 274 -21 125 4131 -25 257
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset

Antolainasaamisten lisdykset muille -390 0 -390 -6 529 6 139

Antolainasaamisten vahennykset muilta 0 2000 2000 2438 -438

Antolainasaamisten véhennykset liikelaitoksilta 237 0 237 198 39

Antolainauksen muutokset yhteensa -153 2000 1847 -3 893 5740
Lainakannan muutokset

Pitkdaikaisten lainojen lisdys 133 000 0 133 000 115 000 18 000

Pitk&aikaisten lainojen vahennys -56 400 0 -56 400 -51 788 -4 612

Lainakannan muutokset yhteensa 76 600 0 76 600 63 212 13 388
Muut maksuvalmiuden muutokset

Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutokset 0 0 0 4 032 -4 032

Vaihto-omaisuuden muutos 0 0 0 233 -233

Saamisten muutos 0 0 0 -7 146 7 146

Korottomien velkojen muutos 0 0 0 3 839 -3 839

Muut maksuvalmiuden muutokset yht. 0 0 0 958 -958
Rahoituksen rahavirta 76 447 2000 78 447 60 278 18 169
Rahavarojen muutos 49 047 8 274 57 322 64 409 -7 087
Rahavarojen muutos

Rahavarat 31.12. 99 647

Rahavarat 1.1. 35 238

Muutos 64 409
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TALOUSARVION RAHOITUSOSAN TOTEUTUMISVERTAILU 2020

YDINKAUPUNKI, LIKELAITOKSET JA MUUT TASEYKSIKOT YHTEENSA
Sisaltia sisaiset erat
Alkuperdinen Talousarvio- Talousarvio-

talousarvio muutokset yhteensa Toteuma Poikkeama
1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000 €

Toiminnan ja investointien rahavirta
Toiminnan rahavirta

Vuosikate 26 320 5082 31402 57 611 -26 209

Satunnaiset erat 7 000 2000 9 000 9214 -214

Tulorahoituksen korjauserat -14 700 978 -13722 -12 767 -955

Toiminnan rahavirta yhteensa 18 620 8 060 26 680 54 057 -27 377
Investointien rahavirta

Investointimenot -87 888 -4 354 -92 241 -82 065 -10 176

Rahoitusosuudet investointimenoihin 2237 942 3179 2923 256

Pysyvien vast. hyddykk. luovutustulot 17 020 -2 168 14 852 18 320 -3 468

Investointien rahavirta yhteensa -68 631 -5 579 -74 210 -60 822 -13 388
Toiminnan ja investointien rahavirta -50 011 2481 -47 531 -6 765 -40 766
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset

Antolainasaamisten lisdykset -390 0 -390 -6 594 6 204

Antolainasaamisten vahennykset 0 2000 2000 2483 -483

Antolainasaamisten vdhennykset liikelaitoksilta 237 0 237 198 39

Antolainauksen muutokset yhteensa -153 2000 1847 -3 914 5761
Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisays 133 390 0 133 390 115 000 18 390

Pitk&aikaisten lainojen vahennys -56 637 0 -56 637 -51 986 -4 651

Lyhytaikaisten lainojen muutos 0 0 0 11 546 -11 546

Lainakannan muutokset yhteensa 76 753 0 76 753 74 561 2192
Muut maksuvalmiuden muutokset

Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutokset 0 0 0 4 032 -4 032

Vaihto-omaisuuden muutos 0 0 0 222 -222

Saamisten muutos 0 0 0 -9 114 9114

Korottomien velkojen muutos 0 0 0 5 387 -5 387

Muut maksuvalmiuden muutokset yht. 0 0 0 527 -527
Rahoituksen rahavirta 76 600 2000 78 600 71174 7 426
Rahavarojen muutos 26 589 4481 31069 64 409 -33 340
Rahavarojen muutos

Rahavarat 31.12. 99 647

Rahavarat 1.1. 35 238

Muutos 64 409
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RAHOITUSLASKELMA YRITYKSITTAIN 2020

Sisaltaa sisaiset erat

Taseyksikot

Ydinkau- |P-S pelas-| Tilakeskus [Isdntakunta-|Ydinkaupunki |Kuntatek.| Yhteensa
punki |tuslaitos palvelut |ja taseyksikot | liikelaitos
yhteensa
1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000 €

Toiminnan rahavirta

Vuosikate 32 602 1193 21669 55 463 2147 57 611

Satunnaiset erat 9214 9214 9214

Tulorahoituksen korjauserat -12 612 -128 13 -12 728 -39 -12 767
|Toiminnan rahavirta yhteensa 29 203 1064 21 681 51 949 2108 54 057
Investointien rahavirta

Kayttbomaisuusinvestoinnit -43 878 -923 -36 487 -81 288 =777 -82 065

Rahoitusosuudet investointimenoihin 645 177 2101 2923 2923

Pys. vastaavien hydd.luov. tulot 18 162 128 -10 18 281 39 18 320
[Investointien rahavirta yhteensi -25 072 -617 -34 396 -60 084 -738 -60 822
|TOIMINNAN JA INV. RAHAVIRTA 4131 447 12714 -8 136 1370 -6 765
RAHOITUKSEN RAHAVIRTA
Antolainauksen muutokset

Antolainasaamisten lisdykset -6 529 -66 -6 594 -6 594

Antolainasaamisten vahennykset 2 636 45 2681 2681
[Antolainauksen muutokset -3 893 0,00 -21 -3 914 -3 914
Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisdys 115 000 115 000 115 000

Pitkaaikaisten lainojen vahennys -51 788 -198 -51 986 -51 986

Lyhytaikaisten lainojen muutos 11 546 11 546 11 546
[Lainakannan muutokset 63 212 -198 11 546 74 561 74 561
Muut maksuvalmiuden muutokset

Toimeksiantojen varojen ja padomien m. 4 032 0 0 0 4 032 0 4 032

Vaihto-omaisuuden muutokset 233 0 0 0 233 -1 222

Saamisten muutokset -7 146 -488 -336 51 -7 920 -1194 -9114

Korottomien velkojen muutos 3 839 239 1525 -51 5 552 -165 5 387
[Muut maksuvalmiuden muutokset 958 -249 1189 1898 -1 370 527
[RAHOITUKSEN RAHAVIRTA 60 278 -447 12 714 72 545 -1 370 71174
[RAHAVAROJEN MUUTOS 64 409 0 0 0 64 409 0,0 64 409
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2.3.5 Valtuuston hyvaksymien sitovien maararahojen ja tuloarvioiden toteutuminen

Yhteenveto talousarvion toteutumisvertailusta 2020

1.000 euroa
Kayttotalousosa
Talous- TA:n TA muut.| Toteu- Poik-
Palvelualueet (Toimintakate) arvio muutokset| jalkeen tuma keama
Elinvoima- ja konsernipalvelujen
palvelualue -26 555 664| -25891| -24588 1302
Kaupunkiympariston palvelualue -5 092 818 -4 274 6 205 10 479
Hyvinvoinnin edistdmisen palvelualue -41 726 768| -40958| -39888 1070
Kasvun ja oppimisen palvelualue -208 867 1830| -207 037| -202 415 4 621
Perusturvan palvelualue -165 324 -10 208 -175532| -170 223 5309
Terveydenhuollon palvelualue -262 934 -3 000| -265934( -275895 -9 962
Keskusvaalilautakunta -31 -31 -30 1
Tarkastustoimi -292 6 -286 -243 43
Yleishallinto -15 753 -8 905| -24658| -21927 2731
Kayttotalous yhteensa -726 572 -18 027 -744 599| -729 004 15 594
Tuloslaskelmaosa
Verotulot 488 830 -10 722| 478 108 486 187 8 079
Valtionosuudet 215582 33023 248605 248504 -101
Rahoitustuotot ja -kulut (netto) 27 557 27 557 26 915 -642
Tuloslaskelmaosa yhteensa 731 969 22 301 754 270 761 606 7 336
Tulot, 1000 € Menot, 1000 €
Talous- TA:n TA muut.| Toteu- Poik- Talous- TA:n TA muut.| Toteu- Poik-
arvio muutokset| jilkeen tuma keama arvio | muutokset| jalkeen tuma keama
Investointiosa (bruttositovuus)
Atk-ohjelmat ja laitteet -539 -539 -396 143
Maa- ja vesialueet 450 450 113 -337 -2 000 -2 000 -880 1120
Kuopion kuntatekniikkaliikelaitoksen
yhti6ittdmi-sen vaikutus 2 650 2 650
Yhdyskuntarakentaminen
Lahiliikuntapaikat 195 195 -760 -760 -1 095 -335
Satamat -2 850 -2 850 -2 553 297
Kunnallistekniikka 400 400 450 501 -22780 -22 780 -22136 644
Yleiset alueet, puistot ja virkistysalueet -3 485 -3 485 -2 683 802
Liikuntapaikat -3 420 -3 420 -3 697 =277
Yhdyskuntarakentaminen yhteensa 400 400 645 245] -33 295 -33 295] -32 