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Perusturvan palvelualue 
Apulaiskaupunginjohtaja Jari Saarisen katsaus 1.1.-31.3.2021 

 

Olennaiset poikkeamat talousarvioon  

Perusturvan palvelualueen toiminta on toteutunut käyttösuunnitelman mukaisesti. 

Uusi asiakasmaksulaki astuu voimaan 1.7.2021, jolla on muutosvaikutus tehostetun palveluasumisen asiakas-
maksutulojen ja -menojen käyttösuunnitelmaan. Muutoksen talousvaikutukset ovat arvioitavissa loppuvuo-
desta 2021. 

Valitsevan koronatilanteen vuoksi toiminta edellyttää varautumista koronaan sekä asiakkaiden palvelua ja hoi-
tamista kulloinkin voimassa olevien STM:n ja paikallisen tartuntatautiviranomaisen ohjeiden ja linjausten mu-
kaisesti.  

Koronatilanteesta johtuvaa talousvaikutusten kokonaisuutta on vielä tässä vaiheessa vaikea arvioida. Ylimää-
räisiä toimintakuluja syntyy mm. suojavaruste-, siivous- ja testauskustannuksista. Kunnan järjestämisvastuulla 
ovat myös yksityisten palveluntuottajien suojavarusteet. Perusturvaan koronakustannuksia on kirjautunut 
tammi-maaliskuulta 0,7M€. Terveydenhuollon palvelualueelle kirjautuneita alkuvuoden koronatestaus- ja suo-
javarustekustannusten siirtoja ei ole vielä tehty perusturvan puolelle yhteiselle koronakustannuspaikalle.  

 

Riskit strategisten tavoitteiden toteutumiselle 

Vanhuspalveluissa palvelukysyntä on lisääntynyt ennakoitua vahvemmin niin asumispalveluissa kuin kotihoi-
dossakin. Hoivan sijaistilanteen vaikeuduttua, kaikkeen kotihoidon kysyntään ei ole kyetty vastaamaan, mikä 
aiheuttaa edelleen painetta sairaalapalveluihin ja asumispalveluihin. Ikääntyneiden palveluohjauksessa palve-
lutarpeenarviointeja ei pystytä käynnistämään lakisääteisessä ajassa. Koronarokotusten kohdentaminen ruuh-
kautti tilannetta entisestään ja näkyy merkittävänä viiveenä palvelutasossa.  

Vammaispalveluissa koronapandemian vaatimat palvelutoiminnan rajaukset voivat pitkittyessään aiheuttaa 
asiakkaiden psykososiaalisen yksilötuen tarpeen kasvua asiakkaiden toimintakyvyn heikkenemisen vuoksi. 
Riskinä on, että sähköiset yhteydenottokanavat eivät voi kaikilta osin korvata fyysisiä asiakaskontakteja. 

Koronatilanteen takia riski lastensuojelun kiireellisten sijoitusten ja huostaanottojen kasvulle on olemassa, 
mutta tarpeen kasvun määrää on vaikea arvioida. Kiireelliset sijoitukset ja huostaanotot ovat kohdistuneet 
kahden viimeisen vuoden aikana erityisesti erityistason palveluita tarvitseviin lapsiin ja nuoriin. Lastensuoje-
luilmoitusten määrä on laskenut edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan noin 14%:lla, joka voi kertoa piiloon 
jääneistä lastensuojelupalveluiden tarpeista korona-aikana. Väkivaltatilanteiden määrä on kasvanut ja riskinä 
on, että turvapaikkapalvelujen kysyntä kasvaa. 

Asiakkaiden toimintakyvyn heikkeneminen koronatilanteen aikana voi tarkoittaa sekä lisääntyviä että pitkittyviä 
sosiaalisen tuen ja kuntoutuksen palveluntarpeita. 
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Vanhuspalvelut 
Kuntoutusjohtaja Mikko Korhosen katsaus ajalta 1.1.-31.1.2021 

 

Olennaiset poikkeamat talousarvioon  

Hoivapalvelujen ja palveluohjauksen talouden toteuma on käyttösuunnitelman mukainen. Uusi asiakasmaksu-
laki astuu voimaan 1.7.2021, jolla on muutosvaikutus tehostetun palveluasumisen asiakasmaksutulojen ja –
menojen käyttösuunnitelmaan. Muutokset ovat arvioitavissa loppuvuodesta 2021. 

 

Riskit strategisten tavoitteiden toteutumiselle 

Palvelukysyntä on lisääntynyt ennakoitua vahvemmin niin asumispalveluissa kuin kotihoidossakin. Aiemmin 
kotihoidon resurssia vahvistamalla on kyetty vastaamaan lisääntyneeseen asiakaspaineeseen. Hoivan sijais-
tilanteen vaikeuduttua kaikkeen kotihoidon kysyntään ei ole kyetty vastaamaan mikä aiheuttaa edelleen pai-
netta sairaalapalveluihin ja asumispalveluihin. Tilanteeseen on pyritty reagoimaan monitoimijaisesti eri palve-
luprosessien yhteistyötä vahvistamalla. Samalla on tunnistettu kriittisimpiä kehittämiskohteita, joilla tilannetta 
saadaan tasapainotettua. Valtuuston osoittama määrärahalla on rekrytoitu asiantuntija edistämään em kehi-
tystyötä. 

Asumispalvelupaikkoja lisätään 24 paikalla puitesopimustoimittajan laajentaessa toimintaansa. Maaliskuussa 
toteutui 10 paikan lisäys. Palvelutarpeenarviointeja ei pystytä käynnistämään lakisääteisessä ajassa. Ko-
ronarokotusten kohdentaminen ruuhkautti tilannetta entisestään ja näkyy merkittävänä viiveenä palveluta-
sossa.  

Hoivapalveluissa riskiksi voi muodostua laajat koronavirukselle altistumiset ja sairastumiset niin asiakkaissa 
kuin henkilöstössä. Suurin riski näissä tilanteissa on turvata riittävä henkilöstö asiakastyöhön. 
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Vammaispalvelut 
Perusturvajohtaja Mari Antikaisen katsaus ajalta 1.1.-31.3.2021 

 
Olennaiset poikkeamat talousarvioon  

Ostopalvelujen määrärahan riittävyyttä seurataan kuukausittain. Ylityspaine kohdistuu kehitysvammaisten 
henkilöiden asumispalvelujen ostoihin (ml. laitoshoito). Lisäksi riskinä on omaishoidon tuen määrärahojen ylit-
tyminen. 

Koronaan liittyen siivouksesta ja suojainten hankinnoista aiheutuu lisäkustannuksia.  

 

Riskit strategisten tavoitteiden toteutumiselle 

Määrärahojen riittävyyden arviointia vaikeuttaa laskutuksen aikataulu, eli käytännössä ostolaskut tulevat jat-
kuvasti viiveellä. Tässä vaiheessa ei ole vielä tiedossa maaliskuun 2021 laskutusta kokonaisuudessaan.  

Koronapandemian vaatimat palvelutoiminnan rajaukset voivat pitkittyessään aiheuttaa asiakkaiden psykososi-
aalisen yksilötuen tarpeen kasvua asiakkaiden toimintakyvyn heikkenemisen vuoksi. Riskinä on, että sähköiset 
yhteydenottokanavat eivät voi kaikilta osin korvata fyysisiä asiakaskontakteja. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Osavuosikatsaus       6 (25)
      

Kuopion kaupunki       
Perusturva ja terveydenhuolto 31.3.2021  
 

 
 

Lapsiperhepalvelut 
Perusturvajohtaja Mari Antikaisen katsaus ajalta 1.1.-31.3.2021 

 

Olennaiset poikkeamat talousarvioon  

31.3.2021 tilanneseurannan perusteella on olemassa riski, että lapsiperhepalvelujen talousarvio toimintakulu-
jen osalta ylittyy. Ylitys kohdentuu lastensuojelulaitosten ostopalveluihin. Pitkään jatkunut sijaishuoltopainot-
teinen lastensuojelun palvelurakenne aiheuttaa haasteita talousarviossa pysymiseen. 

Sijaishuollon palvelujen kilpailutetut hinnat on otettu käyttöön 1.1.2021 alkaen. Lastensuojelun erityistason 
palvelutarpeiden kasvun vuoksi asiakkaita ohjataan yhä enemmän erityistason laitoksiin. Vuorokausihinta on 
erityistason laitoksissa huomattavasti korkeampi kuin perustason laitoksissa. Tämä aiheuttaa riskin talousarvin 
toteutumiselle. 

Koronaan liittyen siivouksesta ja suojainten hankinnoista (ml. yksityiset palveluntuottajat) aiheutuu lisäkustan-
nuksia.  

 

Riskit strategisten tavoitteiden toteutumiselle 

Koronatilanteen takia riski lastensuojelun kiireellisten sijoitusten ja huostaanottojen kasvulle on olemassa, 
mutta tarpeen kasvun määrää on vaikea arvioida. Kiireelliset sijoitukset ja huostaanotot ovat kohdistuneet 
kahden viimeisen vuoden aikana erityisesti erityistason palveluita tarvitseviin lapsiin ja nuoriin. Riskinä on, että 
avohuollon tukitoimilla, esimerkiksi perhetyön eri työmuodoilla ei pystytä riittävästi vastaamaan tähän erityis-
tason kasvavaan tarpeeseen. Tästä osittain kertoo se, että vuoden 2021 alkuvuoden tilastojen perusteella 
perhetyön tilausten määrä on tasaantunut verrattuna vastaavaan ajankohtaan edellisenä vuonna. 

Lastensuojeluilmoitusten määrä on laskenut edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan noin 14%:lla, joka voi 
kertoa piiloon jääneistä lastensuojelupalveluiden tarpeista korona-aikana. Lastensuojeluilmoitusmäärien muu-
tosta ja niihin liittyviä vaikutuksia seurataan kuukausittain.  

Väkivaltatilanteiden määrä on kasvanut ja riskinä on, että turvapaikkapalvelujen kysyntä kasvaa.  
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Aikuissosiaalityön palvelut 
Perusturvajohtaja Mari Antikaisen katsaus ajalta 1.1.-31.3.2021 

 

Olennaiset poikkeamat talousarvioon  

Toimintatuottojen ja -menojen arvioidaan toteutuvan talousarvion mukaisesti. Sosiaalisen kuntoutuksen mää-
rärahan riittävyyttä seurataan kuukausittain, koska riskinä voi olla äkillinen palvelutarpeen kasvu.  

 

Riskit strategisten tavoitteiden toteutumiselle 

Asiakkaiden toimintakyvyn heikkeneminen poikkeustilan aikana ja sen jälkeen voi tarkoittaa sekä lisääntyviä 
että pitkittyviä sosiaalisen tuen ja kuntoutuksen palveluntarpeita. 

Koronapandemian vaatimat palvelutoiminnan rajaukset voivat pitkittyessään aiheuttaa asiakkaiden psykososi-
aalisen yksilötuen tarpeen kasvua asiakkaiden toimintakyvyn heikkenemisen vuoksi. Riskinä on, että sähköiset 
yhteydenottokanavat eivät voi kaikilta osin korvata fyysisiä asiakaskontakteja 
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Terveydenhuollon palvelualue 
Apulaiskaupunginjohtaja Jari Saarisen katsaus ajalta 1.1.-31.3.2021 
 
 

Toiminta 

Terveydenhuollon palveluja on toteutettu alkuvuoden aikana toimintasuunnitelmien mukaisesti. Lääkärin vas-
taanoton perustoimintaa pystyttiin tammi-maaliskuussa hoitamaan tyydyttävästi. Kiireelliset asiat on hoidettu 
samana päivänä. Hoitajavastaanottojen jonotusajat ovat pidentyneet hoitohenkilökunnan joutuessa tekemään 
koronaan liittyviä töitä, esim rokottaminen, rokotusaikojen puhelinajanvaraus ja koronanäytteenotot. Remontti 
Savotalolla on aiheuttanut jonkin verran häiriötä kuvantamis- ja laboratoriopalveluihin. Lasten- ja nuorten mie-
lenterveysyksikössä lähetteiden määrä on suuri, ja hoidonaloitus Kuopion kaupungin omaan erikoissairaan-
hoitotasoiseen hoitoon on pitkä. Tähän heijastaa myös KYS kyky vastaanottaa lasten- ja nuorten psykiatrisia 
potilaita. Ongelma on valtakunnallinen. 

Hyvinvointikioski edelleen suljettuna 21.8.2020 alkaen ja henkilöstö on sijoitettu muihin työtehtäviin (hoitajat 
koronaneuvontapuhelinpalveluun ja fysioterapeutti avokuntoutukseen). 

Terveydenhoidossa toimintoja on jouduttu sopeuttamaan helmi-maaliskuun aikana, jotta terveydenhoitajien 
työvoimaa on saatu siirrettyä koronapuhelinpalveluun, jäljitystyöhön ja eniten rokotustoimintaan, mikä on ollut 
pois perhekeskustoiminnan lasten, nuorten ja perheiden palveluista.  

Suun terveydenhuollon hoitoon pääsy on tällä hetkellä n. 10 kuukautta. Savotalon hammashoitolan 11 hoito-
huoneen peruskorjaus alkaa toukokuussa ja kestää elokuun loppuun.  Väistötilat saadaan Canthian opetuskli-
nikalta, jotka eivät vastaa varustukseltaan terveyskeskuksen hoitohuoneita. Ko. tiloissa tullaan tekemään tar-
kastuksia ja hoitosuunnitelmia, ja potilaiden jatkohoito ostetaan palvelusetelillä yksityispuolelta. 
Kokonaishoidon palveluseteli otettiin käyttöön helmikuussa. Jatkossa kokonaishoitojen palvelusetelimäärä 
kasvaa, kun opetusklinikalla työskentelevät 3-4 hammaslääkäri tekevät pelkästään jonopotilaiden tarkastuksia 
ja hoitosuunnitelmia.  
 
Oikomislaboratorion toiminta alkoi täysipainoisesti vuoden alusta. Uusi laboratorio tehostaa koko oikomistiimin 
toimintaa.  
 

Olennaiset poikkeamat talousarvioon 

Koronapandemia tulee aiheuttamaan lisäkustannuksia mm. suojavarusteiden, työvälineiden ja laboratoriokus-
tannuksien osalta. Tarkempaa arviota ei vielä tässä vaiheessa pystytä arvioimaan. Lisätyövoimaa on jouduttu 
ja joudutaan rekrytoimaan koko ajan. Arvoin mukaan henkilöstökustannukset tulevat ylittymään yli 0,5 milj.eu-
roa koronalisätyövoiman vuoksi. Maksuttoman raskauden ehkäisy alle 25-vuotiaiden osalta on käyttösuunni-
telma vajeinen n. 0,1 milj.euroa. 

Päihdepalvelusäätiön tilojen remontoinnista johtuen maksusitoumuspyyntöjä ulkopuolisiin laitosmuotoisiin 
päihdekuntoutusjaksoihin tullut viime vuotta enemmän. 

1.7.2021 voimaan tulevat asiakasmaksulain muutokset vaikuttavat asiakasmaksukattojen varhaisempana 
täyttymisenä. 

Sairaanhoitopiirin esitys Kuopion maksuosuudeksi on 184,9 milj. euroa (sis. hoitopalvelut, Kpk, hammasope-
tusklinikan ja tartuntatautilääkkeet) sekä muu erikoissairaanhoito 2,4 milj.euroa. Kuopion talousarvioon on va-
rattu 178,5 milj.euroa erikoissairaanhoidon menoihin. Esityksen ja talousarvion ero on jo lähtökohtaisesti                     
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8,8 milj.euroa. Alkuvuoden pohjalta luodun ennusteen perusteella erikoissairaanhoidon kustannukset näyttäi-
sivät ylittyvät suunnitellusta noin 5 %.  

Valmiustilan päätyttyä erikoissairaanhoito purkaa jonoja ja jatkohoitoon ohjautuu vaikeampia potilaita. Lisäksi 
perusterveydenhuollon työpanoksen käyttö koronatoimiin aiheuttaa potilaiden epätarkoituksenmukaista ohjau-
tumista erikoissairaanhoitoon lisäten kustannuksia. 

 

Riskit strategisten tavoitteiden toteutumiselle 
 
Avohoidon palveluissa tavoitteiden toteutumisten suhteen on olemassa isot riskit. Työvoiman riittävyys ja jak-
saminen muodostavat arvaamattoman riskin toiminnalle. Alkuvuoden aikana on jo havaittu lisääntyneitä pois-
saoloja henkilökunnan jaksamisen ja korona- karanteenien takia. Lasten ja nuorten mielenterveysyksikössä 
on erikoislääkärivajausta. Kuopion yliopistollinen sairaala ei ole kyennyt vastaamaan järjestämisvastuullaan 
olevaan lisääntyneeseen lasten- ja nuorten mielenterveyspotilaiden erikoissairaanhoidon tarpeeseen. Suun 
terveydenhuollossa korona on vaikeuttanut hoitoon pääsyä ja hoitojono on kasvanut 1500. Hoitotakuun toteu-
tuminen tulee kestämään vuoden loppuun, mahdollisesti pitempään.  

Terveydenhoidon palvelut viivästyvät koronatilanteen vuoksi. Terveydenhoitajien työpanosta on jouduttu siir-
tämään koronatyöhön: puhelinpalvelu, rokotusajanvaraus, jäljitystyö ja rokotustoiminta. 

 

Perhekeskustoimintaan kuuluva monitoimijainen yhteistyö, Yhteinen aika – palvelumuoto on lähtenyt hitaasti 
käyntiin.                                                                                                                                                                            

 

Hyvinvointikioskin toiminnan kehittäminen ei ole toteutunut koronasulun aikana. 

 

Harjulan Lehtola-rakennuksen viemäreiden kartoitus ja vahvistustyö toimintaedellytysten varmistamiseksi pe-
ruskorjaukseen saakka on alkamassa ja vaikuttaa käytettävissä oleviin potilaspaikkoihin. Myös vesijärjestel-
män häiriöt aiheuttavat kustannuspaineita kaupungille vesikalusteiden uusimisen ja vaihdettavien suodatti-
mien lisääntyvän käyttötarpeiden vuoksi. 

 
Vanhuspalveluiden henkilöstövaje näyttäytyy koko ikäihmisten ketjussa ja aiheuttanee siirtoviivemaksujen 
kasvamisen. Ostopalveluosastopaikkojen tarve tullee kasvamaan. 

Aikuisten mielenterveyspalveluissa riskinä tavoitteiden toteutumiselle on kuluvan vuoden aikana ollut vaje eri-
koislääkäreistä. 

Koronaepidemian aiheuttama hoitovelka ja patoutuva palvelujen kysyntä tulevat lisäämään erikoissairaanhoi-
don tarvetta ja samalla kuluja jo loppuvuonna.  Perusterveydenhuollon kyky vastata perustason sairaanhoi-
dollisista tehtävistä heikkenee, koska työpanosta siirretään merkittävästi erilaisiin koronatoimiin Tämän seu-
rauksena hoitojonot kasvavat ja lopulta johtaa epätarkoituksenmukaiseen erikoissairaanhoidon palvelujen 
käyttöön. Suurin strateginen riski joka on jo osittain toteutunutkin on hoitojen viivästyminen ja hoidon tarpeen 
kasvu joissakin sairausryhmissä, koska terveyspalveluja on hyvin voimakkaasti suunnattu koronatoimiin. Val-
takunnallisessa ohjeistuksessa on unohtunut se, että sairastuminen muihin sairauksiin ei ole vähentynyt ko-
ronaepidemian aikana. 
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Avohoidon palvelut 
Terveysjohtaja Pertti Lipposen katsaus ajalta 1.1. - 31.3.2021   

 

Toiminta  

Vastaanottoyksikön perustoimintaa pystyttiin tammi-maaliskuussa hoitamaan tyydyttävästi. Hoitotakuu on pys-
tytty pitämään. Kiireelliset asiat hoidetaan samana päivänä. Kiireettömiä aikoja pystytään antamaan. Kävijä-
määrät ovat koronaepidemiaa edeltävällä tasolla. Viime kevään kysynnän laskua ei enää ole havaittavissa. 
Päivystyksessä toiminta on normaalia. Hoitajavastaanottojen jonotusajat ovat pidentyneet hoitohenkilökunnan 
joutuessa tekemään koronaan liittyviä töitä, esim rokottaminen, rokotusaikojen puhelinajanvaraus ja ko-
ronanäytteenotot. 

Hoitotarvikejakelun toiminta on normaalia. Samoin kuvantamisen yksikössä toimii normaali toiminta. Remontti 
Savotalolla on aiheuttanut jonkin verran häiriötä. 

Avohoidon kuntouksen ja apuvälinepalvelujen toiminta normaalia. Alkuvuodesta hieman koronasta johtuneita 
tilapäisjärjestelyjä, joilla ei merkittävää muutosta/viivettä perustoimintoihin. Hyvinvointikioski edelleen suljet-
tuna 21.8.2020 alkaen, henkilöstö sijoitettu muihin työtehtäviin (hoitajat koronaneuvontapuhelinpalvelu ja fy-
sioterapeutti avokuntoutus). 

Suun terveydenhuollon kiireettömässä jonossa on 2565 potilasta, joista yli 6 kk jonottaneita on n.180 ja yli 3 
kk jonottaneita 1200.  Hoitoon pääsy on n. 10 kuukautta. Toistaiseksi jonoon tule enemmän potilaita, kuin 
ehditään hoitamaan.  Päivystys vie paljon resursseja.  Sairaspoissaolojen vuoksi joudumme perumaan aikoja. 
Ostopalveluhammaslääkäreillä pystymme jossain määrin kompensoimaan tilannetta.   
 
Savotalon hammashoitolan 11 hoitohuoneen peruskorjaus alkaa 3.5.-31.8.2021. Väistötilat saadaan opetus-
klinikalta (6-8 hoitoyksikköä) ja osan hoitohuoneiden puutteesta korvataan vuosilomilla. Opetusklinikan tilat 
eivät vastaa varustukseltaan terveyskeskuksen hoitohuoneita, joten siellä tullaan tekemään tarkastuksia ja 
hoitosuunnitelmia.  Potilaiden jatkohoito ostetaan palvelusetelillä yksityispuolelta. Suuhygienistien työskentely 
klinikalla onnistuu. 
 
Lisätöitä on tehty vähäisessä määrin arkena, lauantain lisätyöt aloitetaan toukokuussa. Ostopalveluhammas-
lääkäri ja - hoitaja työpareja on ollut 2-3 viitenä päivänä viikossa.  Vuokratyövoiman kilpailutus joudutaan uu-
simaan, sillä kilpailutuksen voittaja ei pysty toimittamaan työpareja sovitulla tavalla.    
 
Kokonaishoidon palveluseteli tuli käyttöön helmikuussa. Yksityispuolelle kokonaishoitoon on lähetetty n. 130 
potilasta. Jatkossa kokonaishoitojen palvelusetelimäärä kasvaa, kun opetusklinikalla työskentelevät 3-4 ham-
maslääkäri tekevät pelkästään jonopotilaiden tarkastuksia ja hoitosuunnitelmia. Hoidot tehdään yksityispuo-
lella. 
 
Sairaspoissaolot ovat lisääntyneet, erityisesti hoitohenkilökunnassa. Jaksaminen on koetuksella ja lisäksi tuki- 
ja liikuntaelin oireilua on runsaasti. Koronan pelko, lisääntynyt ohjeistus ja omalta osalta hoitojono koettele.  
 
Oikomislaboratorion toiminta alkoi täysipainoisesti vuoden alusta. Oikomiskojeiden saanti on joustava, help-
poa ja taloudellista. Laboratorio tehostaa koko oikomistiimin toimintaa. Oikomishoidosta vastaavan erikois-
hammaslääkärin virkaan ei ole saatu hakijoita.  Pohjois- Savossa erikoistumispaikkoja on vähän eikä erikois-
hammaslääkärien määrä ei nykyisellä volyymillä kasva. 
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Terveydenhoidossa toiminnat on pyritty järjestämään ja tuottamaan toimintaohjelmien ja suunnitelmien mukai-
sesti. Toimintoja on jouduttu kuitenkin sopeuttamaan helmi-maaliskuun aikana, jotta terveydenhoitaja työvoi-
maa on saatu siirrettyä koronapuhelinpalveluun, jäljitystyöhön ja eniten rokotustoimintaan yht. 81 terveyden-
hoitaja- työpäivää, mikä on ollut pois perhekeskustoiminnan lasten, nuorten ja perheiden palveluista.  

Puheterapiassa henkilötyövuosissa on yhä vajetta. Hoitotakuu on muutaman asiakkaan kohdalla puheterapi-
assa ylittynyt. 

 

Olennaiset poikkeamat talousarvioon  

Koronapandemia tulee aiheuttamaan lisäkustannuksia mm. suojavarusteiden, työvälineiden ja laboratoriokus-
tannuksien osalta. Tarkempaa arviota ei vielä tässä vaiheessa pystytä arvioimaan. Lisätyövoimaa on jouduttu 
ja joudutaan rekrytoimaan koko ajan. Arvoin mukaan henkilöstökustannukset tulevat ylittymään n. 0,8 milj.eu-
roa. Maksuttoman raskauden ehkäisy alle 25-vuotiaiden osalta on käyttösuunnitelma vajeinen n. 0,1 milj.eu-
roa. 

 

Riskit strategisten tavoitteiden toteutumiselle 

Vastaanottopalveluissa tavoitteiden toteutumisten suhteen on olemassa isot riskit. Työvoiman riittävyys ja jak-
saminen muodostavat arvaamattoman riskin toiminnalle. Alkuvuoden aikana on jo havaittu lisääntyneitä pois-
saoloja henkilökunnan jaksamisen takia. 

Kuntoutuspalveluissa koronatyöhön/rokotusajanvarauksiin rekrytoitu 3/2021 alkaen tilapäistä henkilöstöä, 
jotta avokuntoutuksen toiminnot jatkuvat häiriöttä. Hyvinvointikioskin toiminnan kehittäminen ei ole toteutunut 
koronasulun aikana. 

Suun terveydenhuollossa korona on vaikeuttanut hoitoon pääsyä ja hoitojono on kasvanut 1500. Hoitotakuun 
toteutuminen tulee kestämään vuoden loppuun, mahdollisesti pitempään. Saman aikaisesti henkilöstön pois-
saolot ovat lisääntyneet sairauksien ja korona- karanteenien vuoksi. 

Valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta sekä lasten ja nuorten eh-
käisevästä suun terveydenhuollosta (338/2011) ei ole toteutunut helmi-maaliskuun aikana, koska terveyden-
hoitajien työpanosta on jouduttu siirtämään koronatyöhön: puhelinpalvelu, rokotusajanvaraus, jäljitystyö ja ro-
kotustoiminta. Terveydenhoitajien äkillisiä poissaoloja ei olla pystytty varahenkilöresurssein turvaamaan, 
koska varahenkilötyöpanosta on jouduttu kohdentamaan koronatyöhön (rokotukset, puhelinpalvelu ja jäljitys-
työ). Perhekeskustoimintaan kuuluva monitoimijainen yhteistyö, Yhteinen aika – palvelumuoto on lähtenyt hi-
taasti käyntiin. 
 
Terveydenhoidon palvelut viivästyvät koronatilanteen vuoksi. Lääkäreillä on ollut huomattavan paljon erinäisiä 
poissaoloja, joihin ei ole saatu rekrytoitua sijaisia. Tämän vuoksi neuvoloiden ja opiskeluterveydenhuollon jo-
not ovat pidentyneet, mistä on tullut asiakkailta negatiivista palautetta. Kouluterveydenhuollossa osa lääkärei-
den toteuttamista lakisääteisistä terveystarkastuksista tulee jäämään rästiin tehtäviksi ensi syksynä.  
Puheterapiassa on jouduttu turvautumaan aikaisempaan tapaan ostopalveluihin, koska rekrytoinnissa on edel-
leen haasteita, vaikkakin uutta työvoimaa on näköpiirissä. 
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Avainprosessi: Avohoidon palvelut
Tuote tai palvelu: Mittarin nimi 1-3/2020 TA 2021 1-3/2021

Vastaanottopalvelut Vastaanottokäynnit, oma toiminta 
yhteensä (lääkärit+hoitajat)

49 667 219 000 55 371

Lääkärikäynnit, oma toiminta yhteensä 27 875 120 000 22 164
Hoitajakäynnit, oma toiminta yhteensä 21 792 99 000 33 207

Aluevastaanotto Lääkärikäynnit aluevastaanotolla 23 705 101 000 18 578

Lääkärin puhelinkonsultaatiot 11 067 50 000

Hoitohenkilöstökäynnit aluevastaanotoilla 20 526 95 000 32 609

Lääkärikäynnit 3 595 19 000 3 218

Hoitohenkilöstökäynnit 691 4 000 545

Kuntoutuspalvelut Fysioterapiakäynnit (aikuiset) 3 530 12 000 3 561

Toimintaterapiakäynnit (aikuiset) 98 300 88

Fysioterapian asiakkaat (aikuiset) 1 519 3 100 1 554

Toimintaterapian asiakkaat (aikuiset) 43 100 37

Muut käynnit (apuvälinepalvelu + kun-ohjaus) 2 128 2 012

Muut käynnit asiakkaat 1 889 1 761

Käyntien lukumäärä 2 315 8 000 2 535

Asiakkaiden lukumäärä 386 650 427

Suun  terveydenhuollon Käyntien lukumäärä 120 000 27 808

palvelut Asiakkaiden lukumäärä 48 000 18 130

Terveydenhoitopalvelut Käyntien lukumäärä yhteensä 0 165 900 46 763

Äitiysneuvolan käynnit 19 500 5 805
Lastenneuvola käynnit 41 000 8 320

Kouluterveydenhuollon käynnit 45 000 9 500

Opiskeluterveydenhuollon käynnit 30 000 6 859

Muut terveydenhoitokäynnit yhteensä 16 700 12 014
  josta papa seulontakäynnit 3 500 668

  josta seksuaaliterveysneuvolan käynnit 8 000 1 680

  josta tarttuvien tautien- ja rokotuskäynnit 5 200 9 666

Ravitsemussuunnittelukäynnit 1 200 374
Lasten poliklinikkakäynnit 7 300 2 363
Fysioterapiakäynnit (lapset ja nuoret) 1 700 483
Toimintaterapiakäynnit (lapset ja nuoret) 1 900 569
Puheterapiakäynnit 1 600 476

Kasvatus- ja perheneuvonta Käyntien lukumäärä 1 746 7 500 2 116

Asiakkaiden lukumäärä 330 650 409
Kuvantamispalvelut Oma toiminta 6 151 26 150 5 555

  Natiiviröntgentutkimukset 3 223 14 000 2 712
  Ultraäänitukimukset 1 319 5 700 1 272
  Mammografiatutkimukset 221 850 212
  Ortopantomografitutkimukset 1 388 5 600 1 359
Asiakkaiden lukumäärä 4 949 17 650 4 488

Ilta- ja 
viikonloppupäivysytys

Lasten ja nuorten
mielenterveyspalvelut
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Sairaalapalvelut 
Kuntoutusjohtaja Mikko Korhosen katsaus ajalta 1.1.-31.3.2021 

 

Toiminta 

Vuoden 2021 toiminta on toteutunut käyttösuunnitelman mukaisesti. KYSin kanssa sovitun työnjaon mukaiset 
koronapotilaat on keskitetty Harjulan osastolle 1, jonka paikkalukua on laskettu eristyspaikkojen järjestä-
miseksi. Osaston henkilöstömitoitusta on jouduttu vahvistamaan. 

Muiden osastojen toimintaa on myös jouduttu tilannekohtaisesti supistamaan hoitohenkilö- tai lääkärivajauk-
sen vuoksi. Karttulan osastolla joudutaan kesällä rekrytointihaasteiden vuoksi todennäköisesti osaston osasul-
kuun. 

Poliklinikka toimintaan syntyi v. 2020 noin 1200 lääkärikäynnin vajaus pandemian liikkumisrajoitteiden vuoksi. 
Hoitovelan purkautuessa, kysyntä tullee kasvamaan. Kardiologisten seurantapotilaiden jono vaatii toimenpi-
teitä. Toistaiseksi sydämen ultraäänitutkimuksia on tehty KYSin määräaikaisella ostosopimuksella. Vuoden 
2021 aikana tulee täytettäväksi kaksi erikoislääkärin virkaa.  

Tuusniemen yhteistoimintasopimuksen mukaisia muutoksia on edistetty.  

 

Olennaiset poikkeamat talousarvioon  

Pandemia varautumisen vaatima henkilöstölisäys on arvioitu vastaavan 4,5 htv työpanosta. Myös laitoshuollon 
palveluja ostetaan ylimääräisen siivouksen vuoksi n. 1 htv verran. Kohonneen hygieniavalmiuden ylläpito ai-
heuttaa lisäkustannuksia. Asiakasmaksujen kertymä laskee sairaansijamäärien vähetessä. 1.7.2021 voimaan 
tulevat asiakasmaksulain muutokset vaikuttavat asiakasmaksukattojen varhaisempana täyttymisenä. 

 

Riskit strategisten tavoitteiden toteutumiselle 

Harjulan Lehtola-rakennuksen viemäreiden kartoitus ja vahvistustyö toimintaedellytysten varmistamiseksi pe-
ruskorjaukseen saakka on alkamassa ja vaikuttaa käytettävissä oleviin potilaspaikkoihin. Myös vesijärjestel-
män häiriöt aiheuttavat kustannuspaineita kaupungille vesikalusteiden uusimisen ja vaihdettavien suodatti-
mien lisääntyvän käyttötarpeiden vuoksi. 

Vanhuspalveluiden henkilöstövaje näyttäytyy koko ikäihmisten ketjussa ja aiheuttanee siirtoviivemaksujen 
kasvamisen. Ostopalveluosastopaikkojen tarve tullee kasvamaan. 
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Mielenterveys- ja päihdepalvelut 
Terveysjohtaja Pertti Lipposen katsaus ajalta 1.1. - 31.3.2021 

 

Toiminta  

Kuopion psykiatrian keskus on tuottanut psykiatrisen avohoidon palveluja toimintasuunnitelman mukaisesti. 
KPK:lle hyväksyttyjä lähetteitä on tammi-maaliskuussa 2021 ollut 355. Lisäksi matalan kynnyksen 5-10 käyn-
nin hoitojaksoja tarjoaville KPK:n terveyskeskuksen psykiatriselle sairaanhoitajalle on tullut n. 300 yhteyden-
ottoa. Terveyskeskuksen työryhmään on ohjautunut alkuvuoden aikana sovitusti myös 20-22 vuotiaita nuoria, 
jotka aiemmin hoidettiin SIHTI-työryhmässä. Käyntimäärät ovat kasvaneet 9 % edellisen vuoden vastaavasta 
ajankohdasta. 

Hoitotakuu on toteutunut aikuisten mielenterveyspalveluissa. 

Kuopion psykiatrian keskuksesta on osallistuttu uuden psykiatria -talon tilojen ja toiminnan suunnitteluun. 

 

Olennaiset poikkeamat talousarvioon 

Tilojen remontoinnista johtuvan päihdepalvelusäätiön kuntoutuksen sulun vuoksi on maksusitoumuspyyntöjä 
ulkopuolisiin laitosmuotoisiin päihdekuntoutusjaksoihin tullut viime vuotta enemmän. 

 

Riskit strategisten tavoitteiden toteutumiselle 

Kuopion psykiatrian keskuksella koronavirusepidemian aikana vastaanottoja ja kokouksia järjestetään mah-
dollisuuksien mukaan etäyhteyksien kautta ja myös videovälitteisesti. Etäyhteyksiin soveltuvaa laitteistoa on 
hankittu. Käynneistä suurin osa on alkuvuoden 2021 aikana kuitenkin toteutunut lähikäynteinä. 

Riskinä tavoitteiden toteutumiselle on kuluvan vuoden aikana ollut vaje erikoislääkäreistä. 
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Erikoissairaanhoito 
Terveysjohtaja Pertti Lipposen katsaus ajalta 1.1. - 31.3.2021 

 

Toiminta  

Alkuvuoden erikoissairaanhoidon käyttö on ollut suunnitelman mukaista.  

KYS:n kuntakortin mukaan (12.4.2021) tammi-maaliskuussa 2021 kiireettömät lähetteet KYS:iin ovat lisäänty-
neet 3,0 % ja päivystyslähetteet vähentyneet 1,9 % verrattaessa edelliseen vuoteen. Poliklinikkakäynnit ovat 
kasvaneet  2,5 % ja hoitopäivät vähentyneet 5,8 %. Kiireettömät ja kiireelliset leikkaukset ovat lisääntyneet 8,3 
%. Hoitopalvelujen laskutus on kuntakortin mukaan 2,9 milj. euroa (6,4 %) suurempi kuin viime vuoden vas-
taavana aikana. 

 

Olennaiset poikkeamat talousarvioon  

Koronapandemian aiheuttamia kustannuksia erikoissairaanhoidossa ei voida tarkasti arvioida tässä vai-
heessa, mutta oletettavasti epidemia aiheuttaa merkittävän ylityksen talousarvioon. Kaupungin erikoissairaan-
hoidon menoerään tulee myös merkittävästi vaikuttamaan kuinka paljon valtio käytännössä korvaa pandemian 
aiheuttamista menoista. Valmiustilan päätyttyä erikoissairaanhoito purkaa jonoja ja jatkohoitoon ohjautuu vai-
keampia potilaita. Lisäksi perusterveydenhuollon työpanoksen käyttö koronatoimiin aiheuttaa potilaiden epä-
tarkoituksenmukaista ohjautumista erikoissairaanhoitoon lisäten kustannuksia. 

Sairaanhoitopiirin esitys Kuopion maksuosuudeksi on 184,9 milj. euroa (sis. hoitopalvelut, Kpk, hammasope-
tusklinikan ja tartuntatautilääkkeet) sekä muu erikoissairaanhoito 2,4 milj.euroa. Kuopion talousarvioon on va-
rattu 178,5 milj.euroa erikoissairaanhoidon menoihin. Esityksen ja talousarvion ero on jo lähtökohtaisesti 8,8 
milj.euroa. Alkuvuoden pohjalta luodun ennusteen perusteella erikoissairaanhoidon kustannukset näyttäisivät 
ylittyvät suunnitellusta noin 5 %.  

 

Riskit strategisten tavoitteiden toteutumiselle 

Koronaepidemian aiheuttama hoitovelka ja patoutuva palvelujen kysyntä tulevat lisäämään erikoissairaanhoi-
don tarvetta ja samalla kuluja jo loppuvuonna.  Perusterveydenhuollon kyky vastata perustason sairaanhoi-
dollisista tehtävistä heikkenee, koska työpanosta siirretään merkittävästi erilaisiin koronatoimiin Tämän seu-
rauksena hoitojonot kasvavat ja lopulta johtaa epätarkoituksenmukaiseen erikoissairaanhoidon palvelujen 
käyttöön. Suurin strateginen riski joka on jo osittain toteutunutkin on hoitojen viivästyminen ja hoidon tarpeen 
kasvu joissakin sairausryhmissä, koska terveyspalveluja on hyvin voimakkaasti suunnattu koronatoimiin. Val-
takunnallisessa ohjeistuksessa on unohtunut se, että sairastuminen muihin sairauksiin ei ole vähentynyt ko-
ronaepidemian aikana. 
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Isäntäkuntapalvelut 
Terveysjohtaja Pertti Lipposen katsaus ajalta 1.1. - 31.3.2021 
 

Toiminta  

Lääkärin vastaanoton-, kuntoutuksen-, terveydenhoidon-, suun terveydenhuollon- ja sairaalan palvelut on to-
teutettu toimintasuunnitelman mukaisesti.  
 
Lääkärityövoiman saanti Tuusniemen terveysasemalle on ollut haasteellista. Molemmat lääkärinvirat on täy-
tetty, mutta virkavapaalla olevan lääkärin virkaa ovat täyttäneet ostolääkärit. Äkilliset vajeet lääkärityövoimassa 
on jouduttu paikkaamaan Juankosken vastaanotolta käsin. Myös hoitajatyövoiman saatavuus on selvästi hei-
kentynyt. Erikoissairaanhoidon käyttö on lisääntynyt verrattuna edelliseen vuoteen. Hoitopäivät kasvaneet 
48,5 % ja poliklinikkakäynnit 7,5 %. 
 
Hammaslääkäri on työskennellyt kahdessa viikossa yhden päivän Kuopiossa ja hammashoitaja on tehnyt tänä 
aikana alle kouluikäisten tarkastuksia. Lisäksi hammaslääkäri on tehnyt päivän lisätöitä joka 2. lauantai.  Va-
paat ajat menevät toukokuun loppuun. Liikkuvalla pop up -hoitoyksiköllä tehdään lasten ja nuorten suun ter-
veystarkastukset kevään aikana Tuusniemen koululla ja helpotetaan ruuhkautunutta hoitoon pääsyä.  
 
Tuusniemen osastotoiminta siirtyi 1.1.2021 sairaalapalveluiden alaisuuteen. Yhteistoimintasopimuksen mu-
kaisia tavoitteita on edistetty. Osaston sairaansijamäärä on toistaiseksi 18 ss, täyttöaste 86,6%. Tuusnieme-
läisten potilaiden käytössä on ollut keskimäärin 10,8 ss:aa ja hoitojakson keskimääräinen pituus on ollut 13,2 
vrk. Laskennallisesti 4,8 sairaansijaa on ollut kuopiolaisten potilaiden käytössä hoitojakson ollessa n. 30 vrk. 
Yksittäisiä potilaita on hoidettu Harjulan tai Juankosken osastoilla yhteensä 14 vrk:n ajan. 

 
Olennaiset poikkeamat talousarvioon 
 
Tulot ja menot ovat toteutuneet taloussuunnitelman mukaisesti 3/2021 saakka. Toteutuneet kustannukset ta-
sataan Tuusniemen kunnan ja Kuopion kaupungin välillä tilinpäätöksen yhteydessä 

 

Riskit strategisten tavoitteiden toteutumiselle 
 
Koronapandemian aiheuttama lisääntynyt yleinen työvoiman tarve vaikeuttaa rekrytointeja.  
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Talousarvion toteutuminen tammi-maaliskuu 2021 
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