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Kaupungin vartiointi- ja turvapalveluiden kilpailuttaminen

Hallintojohtaja Heikki Vienola
Kaupunginkanslia

Sansia Oy on solminut sopimuksen Securitas Oy:n kanssa vartiointi- ja
turvapalveluista. Kuopion kaupunki ja Kuopion Energia ovat olleet sopi-
muksen tilaajina. Sansia Oy on irtisanonut sopimuksen paattymaan
31.12.2021, irtisanomisen syyna on hankinnan uudelleen kilpailuttaminen.
Tarkoituksena on, ettd Sansia Oy kilpailuttaisi kaupungin tarvitsemat var-
tiointi- ja turvapalvelut myds uudelle sopimuskaudelle (2022-2025).

Hankinnan kohteena on aulavartiointipalvelu, paikallis- ja piirivartiointia,
halytys- ja tilausvartiointia seka naihin liittyvat palvelu- ja halytyskeskus-
palvelut. Halytysvartiointipalvelut koostuvat enimmakseen rikosilmoitus-,
paloilmoitus- ja laitevikailmoitusjdrjestelmien kautta saapuvista kohdeha-
lytyksista. Henkiléturvajarjestelmien kautta tulevien halytysten osuus pal-
velussa on noin neljasosa halytyksista.

Tilausvartiointi on etukateen tilattu kiireetén vartiointitehtéava kuten henki-
16n turvaamistehtava tai muu tilausturvatehtava. Yleisimmat tilausvartioin-
tipalvelut sisaltdvat terveydenhuollon, kotihoidon ja sosiaalipalvelun yksi-
kdiden henkiléturvatehtavia iltaisin ja viikonloppuisin (la - su) seka arkipy-
hina tapahtuvaa Kuopion suunterveydenhuollon (Tulliportinkatu 17 B) toi-
mitilan hallinnointia. Lisdksi tilausvartiointia on kaytetty myds kaupungin-
valtuuston kokoustilaisuuksiin noin kymmenen kertaa vuodessa.

Palvelu- ja hadlytyskeskuspalvelut sisaltdvat murto-, palo- ja laitevikahaly-
tystehtavien seka henkildturvatehtavien vastaanoton ja jatkohalytykset
seka laitteiston toiminnan valvonnan ja rekisterdinnin. Palvelukeskuspalve-
lu on keskitetysti suoritettava turvallisuus- ja palvelutehtava, jossa osa
vartioimisalueen/-kohteen turvallisuus- ja palvelutehtdvista suoritetaan
eta- ja kuvapalveluna palvelukeskuksesta kasin yhdessa usean muun var-
tioimisalueen/-kohteen etépalveluiden kanssa. Etdavalvonnalla ja -palvelulla
pyritdan osaltaan ennalta ehkdisemaan, estamaan ja rajoittamaan vahin-
koja ja rikoksia, seka suorittamaan sovittuja palvelutehtavia.

Kuopion kaupungilla on n. 150 kiinteistda varustettuna rikosilmoitusjarjes-
telmalla, joista halytys siirtyy vartiointiliikkeelle. Koulutilojen ilta- ja vii-
konloppuvalvontaa on n. 40 kohteessa. Palveluntuottaja on vastannut il-
moituksensiirtojarjestelman halytyksien vastaanottolaitteiden hankinta- ja
ylldpitokustannuksista ja sisallyttanyt kustannukset palvelun hintaan. Pal-
veluntuottajalla on ollut ilmoitusvelvollisuus kiinteistdissa havaituista viois-
ta ja epakohdista.

Aulavartijan tehtavana on paikallisvartioinnin liséksi vierailijoiden opasta-
minen ja muut erikseen tilaajan kanssa sovittavat tydajalla suoritettavat
tehtavat. Tehtaviin kuuluu my®os vierailijaturvallisuuden valvonta ja tarvit-
taessa jarjestyshairidihin puuttuminen seka toimitilojen palvelutarpeiden
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seuranta, niiden vastaanotto ja niista edelleen ilmoittaminen. Aulavartija
kuuluu kiinteistdn suojeluorganisaatioon, auttaa pelastuslaitosta hatatilan-
teessa seka ilmoittaa kohteen turvallisuusvastaavalle hatatapauksen tai
muun vastaavan tapahtuman.

Meneillaan olevalla sopimuskaudella ao. hankintojen arvo on ollut Kuopion
kaupungille n. 470 000 €/vuodessa.

Valmistelija
Heikki Vienola puh. +358 44 718 2021
etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

Kaupunginjohtaja Jarmo Pirhonen
Kaupunginhallitus valtuuttaa Sansia Oy:n kilpailuttamaan kaupungin varti-

ointi- ja turvapalvelut seka tekemaan asiaan liittyvan hankintapaatoksen
ja -sopimuksen.

Keskusteltuaan kaupunginhallitus paatti yksimielisesti jattaa asian poéydal-
le.
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