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suus joukkoliikenteen lippu- ja maksujarjestelmastad klo 15:00 - 15:40.

Petri Kaunisto, puheenjohtaja
Mika Eskelinen

Merja Kaija

Anu Kahkonen

Petri Rissanen

Tuuli Vaittinen

Kaisu Matinniemi, joukkoliikennepaallikk®
Pekka Niiranen

Pekka Kauhanen

Keijo Ryynanen

Seija Pasanen, joukkoliikenneinsin®ori
Tero Myyryldinen, joukkoliikenneinsingori

Jukka Rasanen, joukkoliikennesuunnitteli-
ja

98

esittelija

kaupunginhallituksen edustaja
Siilinjarven kunnan kehitys-
johtaja

Siilinjarven kunnanhallituksen
edustaja

poytakirjanpitaja

asian nro 6 aikana, klo 16:40-
17:00

asian nro 8 aikana, klo 15:45-
16:00



KUOPlO Poytakirja 1/2022 2 (26)

Kuopion kaupunki
Kuopion kaupunkiseudun 24.02.2022 Julkinen
joukkoliikennelautakunta

Allekirjoitukset

Petri Kaunisto Seija Pasanen
puheenjohtaja poytakirjanpitaja
Poytdkirjan tarkastus Kuopion kaupungin kaupunkiymparistdén palvelualueella (Suokatu 42),
24.2.2022
Mika Eskelinen Anu Kdhkdnen

Poytakirja on ollut yleisesti nahtavana

Tarkastettu poytakirja on yleisesti nahtavana Kuopion kaupungin verkkosi-
vuilla www.kuopio.fi/paatoksenteko 25.2.2022

Seija Pasanen
Poytakirjanpitaja


https://www.kuopio.fi/paatoksenteko
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Muutoksenhakukiellot Kuntalain 136 §:n mukaan ei oikaisuvaatimusta eika kunnallisvalitusta voi
tehda §:ien 1 - 5, 7 ja 9 osalta, koska paatokset koskevat vain valmiste-
lua tai tdytantéénpanoa.

Muutosta ei voi hakea valittamalla §:iin 6 ja 8, koska paatoksesta voidaan
tehda kuntalain 134 §:n 1 momentin mukaan kirjallinen oikaisuvaatimus.

Oikaisuvaatimusohjeet ja valitusosoitukset
Poytdkirjaan liitetaan oikaisuvaatimusohjeet §:ien 6 ja 8 osalta

liite A2
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Kuopion kaupunkiseudun 24.02.2022 Julkinen

joukkoliikennelautakunta

Kasitellyt asiat

Nro § Liite/ Otsikko Sivu

viite*

1 18§ Kokouksen laillisuus ja paatdsvaltaisuus 5

2 28 Poytakirjan tarkastajat 6

3 38 1 Kuopion toimivalta-alueen joukkoliikenteen yhdistelmaraportti 7
2021

4 4§ Asiakastyytyvaisyys vuonna 2021 Kuopion ja Siilinjdrven paikallis- 8
liikenteessa

5 5§ Kuopion kaupunkiseudun joukkoliikenteen asiakaspalautteet 12
vuonna 2021

6 6§ 2-3 Kuopion ja Siilinjarven kaupunki- ja maaseutuliikenteet kesdakau- 14
delle 2022

7 78 4-5 Kuopion ja Siilinjarven yhteistoimintasopimuksen toteutuminen 18
vuonna 2021

8 8 § Opiskelijan joukkoliikennelipun myéntamisperusteet 23

9 9§ Joukkoliikennelautakunnan tiedonannot 2022 25

Muutoksenhaku

6,88§ Liite A2 kuntalain mukainen oikaisuvaatimusohje 26
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18

Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Paatosehdotus Puheenjohtaja

Kokous todetaan laillisesti koolle kutsutuksi ja paatdsvaltaiseksi.

Paatos Kokous todettiin laillisesti koolle kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi. Varsinai-
sista jasenista kokouksesta oli poissa Aki Partanen.

Paatettiin muuttaa kokouksen asiajarjestysta siten, ettd asia nro 8 kasitel-
ldaan kohdan 2/poéytakirjantarkastajat jalkeen.
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28

Poytdkirjan tarkastajat

Paatosehdotus Valitaan poytakirjantarkastajat. Vuorossa ovat jasenet Mika Eskelinen ja
Aki Partanen.

Paatos Valittiin Mika Eskelinen ja Anu Kahkénen.

Merkitaan, etta tdman asian jalkeen kasiteltiin asia nro 8.
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Asianro 758/08.01.00/2022

Kuopion toimivalta-alueen joukkoliikenteen yhdistelmaraportti 2021

Vaikutusten arviointi

Esitys

Liitteet

Paatosehdotus

Paatos

Joukkoliikennepaillikkdo Kaisu Matinniemi
Henkilokuljetusten jarjestaminen

EU:n palvelusopimusasetus (1370/2007) velvoittaa toimivaltaisen viran-
omaisen julkaisemaan kerran vuodessa yhdistelmaraportin, jossa seloste-
taan sen toimivaltaan kuuluvat julkisen palvelun velvoitteet, valitut julki-
sen liikkenteen harjoittajat seka korvaukset, joita niille on maksettu, ja yk-
sinoikeudet, joita niille on mydnnetty korvauksena julkisen palvelun vel-
voitteen tayttamisesta.

Kuopion kaupunkiseudun joukkoliikenneviranomainen vastaa kokonaisuu-
dessaan toimivalta-alueensa joukkoliikennepalvelujen jarjestamiskustan-
nuksista ja saa lipputulot seka paattaa lippujen asiakashinnat.

Omien sopimuskorvausten lisaksi viranomainen on maksanut osuutensa
Pohjois-Savon ELY- keskuksen hankkimista liikenteista kuntaosuuksina
kuntien ja ELY -keskuksen valisten yhteisty6sopimusten perusteella. Vi-
ranomaiselle on syntynyt kustannuksia my6s nousukorvauksista, joita on
maksettu viranomaisen lippujen kayttamisesta toisen viranomaisen jarjes-
tdmassa tai markkinaehtoisessa liikenteessa solmittujen nousukorvausso-
pimusten perusteella. Sopimuksilla on selkeytetty lippujarjestelmaa asiak-
kaille ja parannettu matkustusmahdollisuuksia alueella.

Liitteena oleva Kuopion toimivalta-alueen yhdistelmaraportti sisaltaa ase-
tuksen mukaiset tiedot ajalta 1.1. - 31.12.2021.

Esitan joukkoliikennelautakunnalle, ettd se hyvaksyy Kuopion toimivalta-
alueen yhdistelmaraportin 2021 julkaistavaksi Kuopion kaupungin ja Siilin-
jarven kunnan internetsivuilla.

1 785/2022 Yhdistelmaraportti 2021

Valmistelija
Seija Pasanen puh. +358 44 718 5424
etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

Joukkoliikennepaallikkd Kaisu Matinniemi

Lautakunta hyvaksyy joukkoliikennepaallikén esityksen

Paatésehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.
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Asianro 1626/08.01.00/2020

Asiakastyytyvadisyys vuonna 2021 Kuopion ja Siilinjarven paikallisliikenteessa

Yleista

Asiakastyytyvaisyys 2021

Joukkoliikennepaillikkdo Kaisu Matinniemi
Henkilokuljetusten jarjestaminen

Kuopion ja Siilinjarven paikallisliikenteessa on kartoitettu asiakastyytyvai-
syytta sdaanndllisesti loppuvuodesta 2017 alkaen. Kartoitus on tehty linja-
autossa matkan aikana matkustajien tayttamien kyselylomakkeiden avulla.
Haastateltaviksi on valittu mahdollisimman edustava otos taysi-ikaisista
matkustajista. Haastateltavia on valittu eri linjoilta 1 500/kyselykerta, jot-
ta vastaukset olisivat tilastollisesti luotettavia. Kyselyt on toteuttanut kil-
pailutuksen pohjalta Feelback Oy.

Tyytyvaisyytta on mitattu arvosanoilla 0-5, jossa arvosanaa 4,2 pidetaan
yleisesti jo erinomaisena. Kysymykset ovat liittyneet vuoroihin ja yleisiin
asioihin. Vakiokysymysten lisdksi kyselyyn on sisdltynyt joku vaihtuva ky-
symys, joka vuonna 2021 oli kysymys korona-ajan vaikutuksesta vastaa-
jan omaan matkustamiseen.

Vuoroihin liittyvat kysymykset

Vuoroihin liittyvien kysymysten arvosanojen perusteella lasketaan liiken-
noitsijoille maksettavat, sopimusten mukaiset bonukset hyvasta palvelus-
ta. Vuoden 2021 arvosanat ylittivat erinomaisen rajan jokaisessa kyselyssa
lukuun ottamatta kysymysta autojen siisteydesta ja matkustusmukavuu-
desta. Senkin arvosana parani keséllad uuden sahkdkaluston tultua liiken-
teeseen. Kuljettajan ajotapa ja ystavallisyys saavat kyselysta toiseen erin-
omaisia arvosanoja. Vuoron tasmallisyydesta annetut arvosanat ovat olleet
myds korkeita reaaliaikaisen informaatiojarjestelman ja siihen sisaltyvan
seurantajarjestelman kayttéonoton jalkeen.

Vuoroa koskevat

kysymykset 1/2021 3/2021 8/2021 11/2021 Keskiarvo
Kuljettajan ajotapa 4,46 4,46 4,49 4,47 4,47
Kuljettajan ystavalli-

Syys 4,30 4,27 4,29 4,27 4,28
Vuoron tasmallisyys 4,47 4,54 4,50 4,39 4,48

Linja-auton siisteys ja
matkustusmukavuus 4,18 4,12 4,37 4,39 4,27

Yli 80 % vastaajista arvioivat marraskuun 2021 kyselyssa kaikki vuoroa
koskevat ominaisuudet erittdin tai melko hyvaksi. Kuljettajan ajotavan ja
linja-autojen siisteyden ja matkustusmukavuuden 90 % vastaajista katsoi-
vat erittdin tai melko hyviksi. Ajotapaa ei kukaan vastaajista arvioinut
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melko tai erittdin huonoksi. Muiden kysymysten osalta melko tai erittain
huonojen vastausten osuus oli 1-3 %. Padosa vastaajista on vastausten
perusteella varsin tyytyvaisia palveluun.

% kysymykseen vastanneista (11/2021)
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Yleiset kysymykset

Yleisarvosanaksi paikallisliikenteelle on annettu yli nelja kaikissa kyselyissa
vuodesta 2017 alkaen. Erinomaisen raja (4,2) ylitettiin vuonna 2020 ja
vuonna 2021 keskiarvo oli jo 4,31. Kehitykseen on vaikuttanut vuorotar-
jonnan lisaamisen lisaksi kokonaispalvelun parantaminen syksylla 2019
paattyneessa Viisaan liikkkumisen hankkeessa.

Tiedon saatavuus aikatauluista ja reiteista nostettiin yleisten kysymysten
parhaimmaksi. Reaaliaikainen matkustajainformaatio ja siihen liittyvat
muut palvelut ovat helpottaneet tiedon saamista. Liséksi lippujarjestelmaa
on kehitetty mm. ottamalla mobiililippu kayttédn. Nettikaupan kehittami-
nen on puolestaan helpottanut lippujen hankkimista.

Reitit ja aikataulut kaipaavat vastausten perusteella eniten kehittamista.
Joukkoliikenne suunnitellaan joukoille, jolloin monet yksittdiset toiveet ei-
vat valttamatta tayty sellaisenaan. Arvosanat ovat kuitenkin olleet viimei-
set kaksi vuotta yli nelja, jota voidaan pitaa varsin hyvana tuloksena.

Joukkoliikenteen kehittdminen on kuitenkin edennyt kyselytulosten perus-
teella oikeaan suuntaan.
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Yleiset kysymykset 1/2021 3/2021 8/2021 11/2021 Keskiarvo
Yleisarvosana Vilkku-

liikenteelle 4,32 4,32 4,30 4,28 4,31
Tiedon saatavuus ai-

katauluista ja reiteista 4,53 4,51 4,21 4,33 4,40
Lipputuotteet ja niiden

saatavuus 4,33 4,34 4,30 4,24 4,30
Reitit ja aikataulut 4,22 4,20 4,13 4,11 4,17

Vastine rahoille 4,23 4,20 4,20 4,16 4,20

~

Marraskuun 2021 kyselyssa vastaajista yli 80 % antoi arvosanan erittdin
tai melko hyvan kaikkiin yleisiin kysymyksiin lukuun ottamatta kysymyk-
seen vastineesta rahoille. Vastineen rahoille koki 3 % vastaajista melko
huonoksi, mutta ei kukaan erittdin huonoksi. Reitit ja aikataulutkin koki
82 % vastaajista erittdin tai melko hyviksi eli tarjonta vastaa hyvin kysyn-
taa. Vastauksissa melko tai erittdin huonojen osuus oli 3-4 %.

% kysymykseen vastanneista (11/2021)
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Vaihtuva kysymys

Vaihtuvana kysymyksena kartoitettiin korona-ajan vaikutusta matkustami-
seen. Vastausten perusteella koronan matkustusta vahentava vaikutus
nayttda pikkuhiljaa vahenevan. Alkuvuoden vastauksiin ndhden marras-
kuussa yha useampi on ilmoittanut matkustamisen lisdantyneen ja yha
harvempi matkustamisen vahentyneen. Matkustajamaaran kehittyminen
on ollut samansuuntainen vastausten kanssa.
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Naissa graafeissa on huomioitu ainoastaan ne vastaajat, jotka kayttavat kyseisid matkoja.
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Vaikutusten arviointi

Esitys Esitan joukkoliikennelautakunnalle, ettd se merkitsee tiedoksi edella ole-
van selvityksen asiakastyytyvaisyydesta vuonna 2021 Kuopion ja Siilinjar-
ven paikallisliikenteessa.

Valmistelija
Seija Pasanen puh. +358 44 718 5424
etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

Paatosehdotus Joukkoliikennepaallikkd Kaisu Matinniemi

Lautakunta hyvaksyy joukkoliikennepaallikdn esityksen.

Paatos Paatdsehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.
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Asianro 1680/08.00.00/2022

Kuopion kaupunkiseudun joukkoliikenteen asiakaspalautteet vuonna 2021

Joukkoliikennepaillikkdo Kaisu Matinniemi
Henkilokuljetusten jarjestaminen

Kuopion kaupungin palautepalvelun kautta on seurattu joukkoliikenteelle
annettuja palautteita jarjestamistapamuutoksesta 1.7.2014 alkaen. Pa-
lautemaara on vakiintunut reiluun tuhannen palautteen vuositasoon.

Palautepalvelun kautta tuli vuoden 2021 aikana 1042 palautetta, joista
743:lla oli lupa julkistaa. Lopuille palautteen antaja ei antanut julkaisu-
lupaa. Niihin on kuitenkin vastattu, jos palautteen antaja on jattéanyt yh-
teystietonsa. Palautepalvelun lisdksi palautteita on tullut puhelimitse ja
sahkdpostitse, seka niitd on voinut antaa suoraan liikennditsijoille.

Kuopion kaupungin asiakaslupauksen mukaan palautteisiin vastataan vii-
den tydpaivan sisalla. Joukkoliikennepalautteiden osalta vastausaika vuon-
na 2021 oli keskimaarin kuusi paivaa. Koronan aiheuttamien lisatdiden
vuoksi osassa palautteista vastausaika venyi pitkaksi resurssien ohjautu-
essa koronan aiheuttamiin lisatdihin.

Palautteen luonne vuosi 2021
kiitokset 5,76 %
kommentit 12,76 %
kysymykset 15,36 %
moitteet 46,74 %

toimenpide-ehdotukset 19,39 %

Reitit ja aikataulut (30% kaikista palautteista)

Nykyista laajempaa vuorotarjontaa Matkuksen kauppakeskukselle on toi-
vottu eteenkin arkiaamuille, jotta tyontekijat kerkeaisivat tdihin jopa aa-
mukuudeksi. Hiltulanlahden kasvaessa asuinalueena alueen asukkaat ovat
toivoneet laajempaa vuorotarjontaa iltoihin ja viikonloppuihin, jotta esi-
merkiksi tydssakaynti helpottuisi.

Saaristokaupungin ja Matkuksen valille on toivottu suoria yhteyksia, koska
nykyiset vaihdolliset yhteydet koetaan hankaliksi. Saaristokaupungin si-
jainti Matkukseen nahden on kuitenkin sellainen, etta suorien yhteyksien
jarjestaminen on hankalaa aiheuttamatta haittaa muille linjoille.

Savilahden rakennusty®émaan takia Savilahdessa on tapahtunut paljon py-
sakkimuutoksia, jotka ovat hankaloittaneet alueella lilkkuvien matkusta-

mista. Suurin osa alueen pysakeista ovat olleet ajoittain poissa kaytdsta ja
valiaikaispysakkeihin jouduttiin turvautumaan pitkin vuotta. Myds alueella



KUOPIO Poytakirja 1/2022 13 (26)

Kuopion kaupunki 58§
Kuopion kaupunkiseudun 24.02.2022
joukkoliikennelautakunta

olleet poikkeukselliset nopeusrajoitukset hidastivat alueella kulkemista
eteenkin talviaikaan, jolloin ajamisen turvallisuuteen tulee kiinnittaa eri-
tyista huomiota.

Muut joukkoliikenteeseen liittyvat palautteet (43 % kaikista palautteista)

Suurin osa palautteista kohdistui linja-autokuljettajien asiakaspalveluun tai
ajotyyliin. Negatiivinen asiakaspalveluun kohdistuva palaute koski enim-
makseen kuljettajien tervehtimista ja neuvontaa ongelmatilanteissa. Talvi-
aikana kuljettajien ajonopeuksiin ja varovaisuuteen liittyvien palautteiden
maara kasvoi.

Liikennoitsijoihin kohdistuvat palautteet valitetaan myos niille kasitelta-
vaksi ja asiakkaille vastattaviksi.

Koronatilanteen vuoksi asiakkaat ovat kiinnittaneet erityistéd huomiota tur-
vavaleihin, joita ruuhkavuoroissa ei aina pysty yllapitamaan ja taman takia
osalle linjoista on toivottu lisda vuoroja. Linja-autossa liikkuessa on kui-
tenkin voimassa vahva maskisuositus, jotta matkustajien turvallinen kul-
keminen voidaan mahdollistaa.

My®0s linja-autojen siisteyteen liittyvia palautteita on tullut aikaisempaa
enemman ihmisten kiinnittden tarkemmin huomiota yleisiin hygieniakay-

tantoihin.

Vaikutusten arviointi

Esitys Esitan, etta joukkoliikennelautakunta merkitsee asian tiedoksi.
Valmistelija
Otto Ollikainen puh. +358 44 718 5339

etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

Paatosehdotus Joukkoliikennepaallikkd Kaisu Matinniemi

Lautakunta hyvaksyy joukkoliikennepaallikdn esityksen.

Paatos Paatdsehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.
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Kuopion ja Siilinjarven kaupunki- ja maaseutuliikenteet kesdkaudelle 2022

Kaupunkiliikenne

Joukkoliikennepaillikkdo Kaisu Matinniemi
Henkilokuljetusten jarjestaminen

Kuopion ja Siilinjarven kaupunki- ja maaseutuliikenteisiin esitetéan muu-
toksia kesaaikataulukaudelle 2022 (6.6. - 10.8.2022). Liitteena olevissa
lilkenndintisuunnitelmissa on esitetty mm. pienia lahtéaikamuutoksia aika-
tauluvarmuuden parantamiseksi ja vaihtoyhteyksien parantamiseksi. Lin-
jalle 5 tehdaan valiaikaisesti muutos reittiin ja aikatauluihin Sammakko-
lammentien alikulkusillan tyémaan vuoksi.

Alla on lueteltu tarkemmat kuvaukset esitettavista muutoksista kohteit-
tain. Kustannusvaikutukset on esitetty lopun yhteenvedossa ja tarkemmin
liitteena olevassa taulukossa. Muutokset toteuttavat joukkoliikenneohjel-
man palvelutasomaarittelyissa asetettuja tavoitteita.

Kohde 1

Linja 1: R6nd - keskusta - Niirala
Linja 3: Pappilanmaki / Haapaniemi — keskusta

Ei muutoksia.

Kohde 2

Linja 4: Neulamaki — keskusta - Kelloniemi
Linja 8: Neulamaki — keskusta - Kelloniemi
Linja 14: Kelloniemi — Savilahti (ei liikennettd kesalla)

Linjan 4 M-P++ klo 5:25 vuoroa Kelloniemesta Neulamakeen aikaistetaan
2 minuutilla 1dahtemaan klo 5:23 samalla minuutilla kuin talvikaudella. Tal-
I6in vuorolta ehtii vaihtamaan keskustassa paremmin mm. linjalle 5 Saa-

ristokaupungin suuntaan.

Linjan 4 M-P++ klo 5:15 |ahtdaikaa Neulamaesta Kelloniemeen seka linjan
8 M-P++ klo 6:35 lahtdaikaa keskustasta Kelloniemeen siirretaan 2 mi-
nuuttia mydhaisemmaksi vaihtoyhteyksien toteutumisen varmistamiseksi
mm. linjalta 5 Mannistén suuntaan.

Linjalla 4 on ollut sunnuntai-iltaisin ongelmia aikataulussa pysymisen
kanssa. Linjalle lisataan talvikauden tapaan S++ klo 19:55 vuoro Neula-
maestd ja muutetaan autokiertoja siten, etta kierrosaikaa saadaan aikai-
sempaa enemman klo 21 saakka.
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Kohde 3-4

Linja 5: Puijonlaakso - keskusta — Saaristokaupunki — Petonen
Linja 6: Puijonlaakso — keskusta — Saaristokaupunki — Petonen
Linja 7: Rypysuo - keskusta - Sarkiniemi — Rauhalahti

Linja 9: Paivaranta — Rypysuo - keskusta — Sarkiniemi - Jynkka (ei liiken-
nettd kesalld)

Linja 16: Petonen - Jynkka - keskusta

Linja 19: Saaristokaupunki - Jynkka (ei liikennetta kesalla)
Linja 20: Paivaranta — Niuva - KYS - keskusta

Linja 21: Pirttiniemi - keskusta - Inkilanmaki - Paivaranta
Linja 22: Pirtti — keskusta

Linja 23: Petonen - keskusta - Itkonniemi

Linja 29: KYS - Savilahti — Saaristokaupunki

Linjan 5 reittid joudutaan muuttamaan valiaikaisesti kesakaudelle 2022
Sammakkolammentielle tulevan tyémaan vuoksi, joka katkaisee tien Raja-
lan koulun alikulun kohdalta. Normaalista reitista jaa ajamatta Sammakko-
lammentien reittiosuus Mallitalontien ja Taivaanpankon vaélilla ja linjalta
jaa valista pysakit Puijonlaakso P, Suksitie P sekd Sammakkolampi P. Lin-
jalta 5 pois jaavan reitin alueella liikenndi linjat 6 ja 7. Korvaava reitti kul-
kee Taivaanpankontieta pitkin ja bussit kadnnetaan Taivaanpankolla. Poik-
keusjarjestelyiden vuoksi muutetaan seka keskustan Iahtéaikaa Puijon-
laaksoon 2 minuutilla normaalia aikaisemmaksi, ettd Puijonlaakson lahtd-
aikaa keskustaan minuutilla normaalia mydhdisemmaksi. Ajoajat tulevan
olemaan pidempia normaaliin tilanteeseen nahden. Aikaisempina kesakau-
sina iltapaivisin ajoaikojen riittavyyden kanssa on ollut ongelmia, jonka
vuoksi linjalle laitetaan lisdauto M-P++ iltapaivaan, jolla pyritdan esta-
maan mahdollisten mybhastymisten kertautumisesta I1ahddlta toiselle.

Linjojen 5 ja 6 ajantasausaikoja Keilantorilla Petosen suuntaan muutetaan
minuutilla myéhdisemmaksi M-L++, jotta aikataulut vastaavat paremmin
toteutuneita ajoaikoja.

Linjan 6 S++ klo 23:45 keskusta-Petonen |dhdén aikatauluaikaa muute-
taan Keilantorilla 3 minuuttia mydhadisemmaksi aikaan 23:58.

Linjan 7 M-P++ klo 5:30 vuoroa Rypysuolta Rauhalahteen aikaistetaan 5
minuutilla vaihtoyhteyksien parantamiseksi ja uudeksi keskustan |ahto-
ajaksi muutetaan klo 5:37.

Kohde 5

Linja 2: Rahusenkangas - keskusta

Linja 10: Puijo - keskusta

Linja 30: Panninniemi — Siilinjarvi — Kuopion keskusta — Haapaniemi (ei lii-
kennetta kesalla)

Linja 31 Leppédkaarre - Siilinjérvi — Vuorela - Kuopion keskusta - Matkus -
Hiltulanlahti

Linja 32 Leppédkaarre - Siilinjarvi — moottoritie — Kuopion keskusta - Savi-
lahti

Linja 35 Harjamaki - Siilinjarvi — Toivala - Kuopion keskusta - Savilahti (-
Matkus)

Linja 40 Leppakaarre - Siilinjarvi — Lentoasema - Kuopion keskusta - Sa-

vilahti
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Linjan 31 M-P++ KYSilta klo 6:35 lahteva vuoro muutetaan aloitettavaksi
Hiltulanlahdesta klo 6:00. Muutoksella parannetaan Hiltulanlahden aamun
yhteyksia ja mahdollistetaan vaihdolliset yhteydet keskustassa. Samalla
reitti oikaistaan yhdenmukaiseksi muiden vuorojen kanssa, joten vuoro ei
enda kierra KYS:n kautta. KYSin pihasta on ollut kesalld 2021 nousijoita 0-
1. Lisaksi kierroksen pois jattaminen parantaa keskustaan klo 7:ksi ehti-
misen varmuutta.

Linjan 31 L++ KYSilta klo 7:35 Iahteva vuoro muutetaan aloitettavaksi Hil-
tulanlahdesta klo 7:05. Muutoksella mahdollistetaan Hiltulanlahden alueel-
ta klo 8:ksi keskustaan ehtiminen. Samalla reitti oikaistaan yhden mu-
kaiseksi muiden vuorojen kanssa, joten vuoro ei enaa kierra KYS:n kautta.
KYSin pihasta on ollut kesdlla 2021 nousijoita 0-1.Lisaksi kierroksen pois
jattaminen parantaa keskustaan klo 8:ksi ehtimisen varmuutta.

Linjalta 35 poistetaan L++ Leppadkaarteen kierros. Harjamaen alueelle
suuntautuvan linjan kierrattdminen Leppékaarteen kautta huonontaa jouk-
koliikenteen houkuttelevuutta Harjamaen alueella asuville. Lisaksi kierros
heikentaa linjan aikatauluvarmuutta. Liikennditsijalta saadun palautteen
perusteella ko. linjalla Leppakaarteeseen kulkeminen on ollut véhaista.
Matkustajatilastojen mukaan Simonsalo-Leppadkaarre -alueelta nousijoita
linjalle 35L on ollut keskimaarin alle 10 kesdlauantaisin paivan aikana 19
Iahdolla. Leppakaarteella on vuorotarjontaa lauantaisin linjalla 31.

Kohde M1
Linja 71 Hirvilahti - Kuopio

Ei muutoksia.

Kohde M2
Linja 74 Sotkanniemi-Kuopio
Linja 75 Kurkimaki- Kuopio

Ei muutoksia.

Kohde M6
Linja 61 Kuopio — Nilsia (- Tahko)

Ei muutoksia.

Kohde M7
Nilsian asiointiyhteydet

Ei muutoksia.

Kohde M8

Linja 81 Riistavesi — Kuopio
Linja 82 Kuopio - Vehmersalmi
Vehmersalmen asiointiyhteydet

Linjan 82 M-P++ klo 16:25 Kuopiosta Idhtevaén vuoron Vehmersalmelle
saapumisaikaa aikaistetaan 10 min saapumaan klo 14:10, jolloin se vastaa
aiempaa paremmin toteutuneita ajoaikoja. Samalla aikaistetaan linjan 82
P++ tarvittaessa ajettavaa jatkoa Koistinlahteen ldhtem&an klo 17:10.
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Linjan 82 M-P++ klo 14:15 Vehmersalmi- Koistinlahti -vuoron lahtéaikaa
aikaistetaan 10 min lahtemaan 14:05. Myo6s 14:40 Koistinlahdesta lahte-
vda vuoroa aikaistetaan 5 min lahtemaan klo 14:35. Kesalla 2021 vuoron
ajoaika ei ole riittanyt Vehmersalmeen mentdessa ja se on jadanyt myo-
hdan Vehmersalmen |dhtdajasta toistuvasti.

Muutosten kustannukset

Liikennoéintisuunnitelmiin tehdyt muutokset nostavat lilkkennéinnistd mak-
settavia lilkenndintikorvauksia kesdkauden aikana n. 16 200 €.

Vaikutusten arviointi Esitys on ilmasto- ja yritysvaikutuksiltaan positiivinen, koska muutoksilla
parannetaan joukkoliikennejarjestelman selkeytta ja kaytettavyytta.

Esitys Esitan, etta joukkoliikennelautakunta hyvaksyy liitteena olevat liikenndinti-
suunnitelmat kesakaudelle 2022, joihin sisaltyvat edella esitetyt muutok-
set.

Liitteet 2 1927/2021 Aikataulut kesa 2022

3 1927/2021 Muutosten kustannusvaikutukset kesa 2022

Valmistelija

Tero Myyryldinen puh. +358 44 718 5329
etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

Paatosehdotus Joukkoliikennepaallikkd Kaisu Matinniemi

Lautakunta hyvaksyy joukkoliikennepaallikbn esityksen

Paatos Merkitaan, etta joukkoliikenneinsindéri Tero Myyryldinen esitteli asiaa.

Paatdsehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.
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Asianro 1730/08.01.00/2022

Kuopion ja Siilinjarven yhteistoimintasopimuksen toteutuminen vuonna 2021

Sopimuksen seuranta

Joukkoliikennepaillikkdo Kaisu Matinniemi
Henkilokuljetusten jarjestaminen

Kuopion kaupunginvaltuuston ja Siilinjarven kunnanvaltuuston vuonna
2011 hyvaksymassa yhteistoimintasopimuksessa on sovittu joukkoliiken-
teen toimivaltaisen viranomaisen lakisaateisista seka kuntien keskenaan
sopimista joukkoliikenteen tehtavista Kuopion ja Siilinjarven alueella
1.1.2012 alkaen. Sopimusta paivitettiin vastaamaan uudistunutta lainsaa-
dantoa ja kaytantoja joukkoliikennelautakunnan paatokselld 25.10.2018

(56 8§).

Sopimuksen mukaan lakisaadteisten viranomaistehtdvien ja muiden yhdes-
sa sovittujen joukkoliikenteen kehittamistehtavien hoitamisessa vastuu-
kuntana on Kuopion kaupunki.

Tarkistettu yhteistoimintasopimus on liitteena.
Sopimuksen kohdan 6 mukaan sopimuksen toteutumista seurataan kerran
vuodessa pidettavassa arviointikokouksessa, jonka Kuopion kaupunkiym-

paristdén palvelualueen joukkoliikenneyksikkd jarjestaa.

Arviointikokous vuoden 2021 toiminnasta pidettiin 11.2.2022. Muistio ko-
kouksesta on liitteena.

Yhteistoiminnan tavoitteet ja yleiset periaatteet

Yhteistoiminnan tavoitteena on toteuttaa kuntarajat ylittavaa yhteistyo6ta
joukkoliikenteen jarjestdmisessa voimassaolevan lainsaadannén mukaises-
ti seka kehittaa ja koordinoida seudullista joukkoliikennetta ja kuntien
henkildkuljetuksia siten, etta palvelutaso paranee ja palvelut tuotetaan
asiakaslahtdisesti ja taloudellisesti.

Palvelutarjontaa on kehitetty hyvaksytyn palvelutason mukaisesti kilpailut-
tamalla siten, etta eri kokoisilla toimijoilla on ollut mahdollisuus osallistua
kilpailuun. Kilpailu alueella on sailynyt eikd hintataso tarjouksissa ole
noussut linja-autoliikenteen kustannustason nousua enempaa. Kesalla
kaynnistyneen paikallisliikenteen kustannukset jopa laskivat hiukan edel-
listen sopimusten hintatasoista. Koululaiskuljetusten suunnittelua ja han-
kintoja on koordinoitu joukkoliikennepalvelujen kanssa. Siilinjarvi on itse
suunnitellut ja hankkinut kiinteasti koulutyéhon liittyvat, erillisesti jarjeste-
tyt koululaiskuljetukset. Koska jarjestely on toiminut hyvin, ei tehtavia ole
siirretty Kuopiolle, vaikka sopimus antaisi siihen mahdollisuuden.

Toiminnassa on noudatettu Kuopion kaupungin hallintosaantéa ja kaupun-
kiymparistdn palvelualueen toimintasaantéa.
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Yhteistoimintasopimuksen mukaiset tehtavat

Joukkoliikenteen toimivaltaisena viranomaisena on Kuopion kaupunkiseu-
dun joukkoliikennelautakunta. Asiantuntijapalveluista ja asioiden valmiste-
lusta vastaa joukkoliikenneyksikkd yhteistyéssa Siilinjarven joukkoliiken-
nevastaavan kanssa.

Kesdlla 2021 Sansia Oy kilpailutti linja-autoliikenteestd maaseutuliikenteen
kohteen 7 (Nilsidén sisadiset linjat 62-68) seka Nilsian asiointiliikenteen brut-
toliikennesopimuksiin perustuen. Kohteen liikennéitsijaksi valittiin Mika K.
Niskanen Oy, jolle mydnnettiin yksinoikeus liikenteeseen erillisella hallin-
topaatoksella lokakuussa 2021.

Loppuvuodesta Sansia Oy kilpailutti Kuopion kaupungin suunnittelupalve-
lujen, Kuopion Veden ja Siilinjarven maankaytén ja kunnallisteknisen
suunnittelun puitesopimuksen. Puitesopimuksen kautta voidaan hankkia
ilman uutta kilpailua mm. joukkoliikenteeseen liittyvia suunnitelmia ja sel-
vityksia.

Kuopion koulukuljetuksista kilpailutettiin Karttulan, Kurkimaen ja Pihkain-
maen kuljetukset, jotka kdynnistyivat kouluvuoden 2021-2022 alussa.

Koronavirus -epidemia hallitsi edelleen yhteiskuntaa koko vuoden. Epide-
mian vuoksi oppilaitoksia oli aika ajoin etdopetuksessa ja etatyoét jatkuivat
suosituksen mukaisesti laajasti. Tama heijastui joukkoliikenteen matkusta-
jamaaraan, joka jai 20,2 % vuoden 2019 tason alapuolelle. Kokonaismat-
kustajamaara oli 5 905 920, joka oli kuitenkin 13 % vuotta 2020 parempi.
Tarjonta sailytettiin hyvaksytyn joukkoliikennesuunnitelman mukaisella ta-
solla, joka lisasi kuntien nettokustannuksia.

Alueen sopimusliikenne toimi suunnitellun mukaisesti. Kesakuun alussa
paikallisliikenteeseen tuli uuden sopimuksen myéta ensimmaiset 13 sah-
kdautoa ja 10 teliautoa. Sahkdn lisaksi uuden liikennekokonaisuuden kayt-
tévoimana on biodiesel. Kokonaislinjakilometreja syntyi 6 429 664 km,
joista 5 406 087 km paikallisliikenteesta. Kokonaislinjakilometrit kasvoivat
4,5 % edellisestd vuodesta pdaasiassa edellista vuotta lyhyemman kesalii-
kennekauden vuoksi.

Joukkoliikenteesta annettiin vuoden aikana palautejarjestelman kautta pa-
lautteita 1 041 kappaletta, joka oli lahes 13 % edellistd vuotta enemman.
Palautteita tuli myds puhelimitse.

Asiakastyytyvaisyyskyselyja tehtiin tammikuussa, maaliskuussa, elokuussa
ja marraskuussa. Kyselyissa kartoitettiin myds halukkuutta maksaa mat-
kasta nykyistd enemman sahkobiseen liikenteeseen siirryttdessa seka koro-
nan vaikutusta vastaajien matkustamiseen. Kyselyjen tulosten pohjalta
maksettiin liikkennoitsijoille bruttoliikennesopimuksiin sisaltyvia bonuksia.
Kyselytulokset olivat hyvid, joten sanktioita ei syntynyt. Bonuksista va-
hennettiin kuitenkin sopimuksien mukaiset palvelurikemaksut.

Paperisesta aikataulukirjasta luovuttiin kesaaikatauluihin siirryttdessa lau-
takunnan paatokselld 26.11.2020. Aikataulutulosteita toimitettiin mm. pal-
velupisteisiin, kirjastoihin, toimintakeskuksiin, palvelutaloihin ja maaseu-
dun pitajaraadeille.
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Waltin kausilippujen siirtaminen tunnistepohjaiseen jarjestelmaan alkoi ke-
salla. Kayttdéon otettiin Waltin mobiilikausiliput Kuopion jarjestaman liiken-
teen lisdksi Ely -liikenteessa, joka on mukana Kuopion Waltti -
jarjestelmassa. Ajoneuvolatauksista luovuttiin 7.6.2021. Lisdksi kayttooén
otettiin kolmen, kuuden ja kahdentoista kuukauden kausiliput seka osana
oppivelvollisuuden laajentumista puolen kuukauden Kela -kausilippu.

Vuoden 2021 alkupuolella valmistui Paikallisliikenneliiton tilaamana selvi-
tystyd joukkoliikenteen alennuslippujen perusteista ja vaikutuksista. Kuo-
pio osallistuu selvitystydhon.

Maksuvyohyke-, lippujen hinta- ja kustannusjakoselvitys valmistui touko-
kuussa. Kasitellessaan selvitysta 27.5.2021 joukkoliikennelautakunta paat-
ti alentaa Kuopion ja Siilinjarven valisten AB-lippujen asiakashinnat vyo-
hykkeiden A ja B lippujen hintaisiksi. Muilta osin lautakunta hyvéksyi selvi-
tyksen sisdltéamat suositukset tavoitteellisina joukkoliikenteen lahivuosien
kehittamistydlle.

Helmikuusta 2022 alkaen koko paikallisliikennealueelle (vydhyke AB) myy-
daan vain kahden vydhykkeen lippuja (AB). Taman vuoksi koko paikallislii-
kennealueella tulee olla yksi, maksuton vaihtoaika. Lautakunta paatti
25.11.2021 vaihtoajaksi 60 minuuttia. Paatdksen vaikutuksia seurataan ja
selvitys vaikutuksista annetaan lautakunnalle toukokuussa 2022. Samassa
vhteydessa kaytdsta poistui myds Siilinjarven kuntakausilippu. Muutoksen
vuoksi yhteisen liikenteen kustannusjaon uudelleenmaarittely tuli ajankoh-
taiseksi. Loppuvuodesta kaynnistettiin kustannusjakoselvitys, jossa kus-
tannusjako perustuu edellisen selvityksen suosituksen mukaisesti keski-
matkan pituuteen.

Kalli -hankkeen (Kuopion alykas lilkkenne) hankeaikaa jatkettiin lokakuulle
2022 saakka. Hankkeessa toteutettiin adaptiivista liikennevalojarjestel-
maa, joka osaltaan parantaa joukkoliikenteen sujuvuutta. Lisaksi hank-
keen kautta hankitaan lisad matkustamonayttdja paikallisliikenteen autoi-
hin matkan aikaisen informaation parantamiseksi. Hankkeen aikana teh-
daan myds selvitys autonomisista busseista.

Viisaan liikkumisen asiakasraati ei kokoontunut vuoden 2021 aikana ko-
ronatilanteen vuoksi.

Kuopion kaupunkiseudun kuuden kunnan, Pohjois-Savon liiton ja valtion
yhteisen tahtotilaan perustuva MAL-sopimus 2021-2031 seudun kehittami-
sesta solmittiin kesakuussa valtion ja Kuopion seudun kuntien kesken. Hy-
vaksyessaan sopimuksen seudun kunnat sitoutuivat toteuttamaan sopi-
muksen sisdltéamia kehittédmishankkeita vuosille 2021-2023. Joukkoliiken-
neyksikkd on osallistunut MAL-sopimuksen mukaisen Kuopion kaupunki-
seutusuunnitelman laatimiseen, jossa ratkaistaan mm. linjaus seudun
joukkoliikennejarjestelmalle.

Joukkoliikenneyksikkd osallistui myds Mutkattomia kuljetuspalveluita kaik-
kiin eldmantilanteisiin Kuopion seudulla (MUKKE) -hankkeeseen, josta
valmistui projektisuunnitelma. Pohjois-Savon liitto mydnsi hankkeen asian-
tuntijapalvelujen hankkimiselle Akke -rahoitusta 70 %. Hanke jatkuu asi-
antuntijatyéna koko julkisen henkilékuljetusprosessin suunnittelulla.

Matkakeskus avautui 29.1.2021. Matkustajien kokonaispalvelut paranivat
avautumisen mydta oleellisesti.
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Kuopio on mukana kuuden kaupungin yhteishankkeessa automaattisen
matkustajalaskentajarjestelman, Waltti -silman, toteuttamiseksi. Jarjes-
telman avulla saadaan tietoa bussista poistuvien matkustajien maarasta
pysakeittain. Tavoitteena on mm. parantaa bussien tayttdasteen seurantaa
ja sita kautta auttaa valjyyden sdilymista busseissa esim. vakavissa tar-
tuntatautitilanteissa.

Kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta 31.7.2021 saakka:

Sakari Paakko pj, varalla Osmo Huopainen (Kuopio)

Matti Venaldinen varapj, varalla Kalle Savolainen (Siilinjarvi)
Tuula Niskanen, varalla Riitta Renvall (Siilinjarvi)

Anna Partanen, varalla Paula Koponen (Kuopio)

Kati Seppald, varalla Anna Soukkamaki (Kuopio)

Anu Vartiainen, varalla Paivi Ahonen (Kuopio)

Risto Pirinen, varalla Jorma Koponen (Kuopio)

Kuopion kaupunginhallituksen edustajana oli Heikki Meriranta, varalla Har-
ri Auvinen.

Siilinjarven kunnanhallituksen edustajana oli Seppo Kiiski, varalla kunnan-
hallituksen puheenjohtajan erikseen nimeama henkild.

Kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta 1.8.2021 alkaen:

Petri Kaunisto pj, varalla Jukka Paananen (Kuopio)

Aki Partanen varapj, varalla Tommi Jappinen (Siilinjarvi)
Mika Eskelinen, varalla Sami Rasanen (Kuopio)

Merja Kaija, varalla Tanja Pitkajoki (Siilinjarvi)

Anu Kahkdnen, varalla Maarit Kosunen (Kuopio)

Petri Rissanen, varalla Heikki Matero (Kuopio)

Tuuli Vaittinen, varalla Laura Kuusela (Kuopio)

Kuopion kaupunginhallituksen edustajana on Pekka Niiranen, varalla Eero
Wetzell.

Siilinjarven kunnanhallituksen edustajana on Keijo Ryynanen, varalla kun-
nanhallituksen puheenjohtajan erikseen nimeama henkilé.

Esittelijana lautakunnan kokouksissa oli joukkoliikennepaallikko.

Lautakunta kokoontui kevatkaudella viisi kertaa, paatoksia tehtiin 33. Ko-
koukset pidettiin etédkokouksina koronatilanteen vuoksi. Syyskaudella uusi
lautakunta kokoontui kolme kertaa, paatdksia syntyi 24. Myds syyskauden
kokoukset pidettiin etdkokouksina syyskuun aloituskokousta lukuun otta-
matta. Toiminnassa on noudatettu Kuopion kaupungin hallintosaantéa ja
kaupunkiymparistdén palvelualueen toimintasaantoa.

Yksikdn vetajana oli joukkoliikennepaallikk®. Yksikoéssa oli toukokuun alus-
ta elokuun loppuun kaksi kesdharjoittelijaa. Toisen tydsuhdetta jatkettiin
sen jalkeen 4.11.2021 saakka. Muuten henkildresursseissa ei tapahtunut
muutoksia.
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Talous ja kustannusten jako

MAL -sopimuksen mukainen joukkoliikenteen valtionavun perusrahoitus on
1 080 000 € seka ymparistdperusteinen valtionapu 1 000 000 €. Lisdksi
Traficom myoénsi koronan aiheuttamiin lipputulomenetyksiin valtionavus-
tusta yhteensa 1 775 000 € ja joukkoliikenteen markkinointiin 15 000 €.
Perusrahoitus jaettiin kuntien kesken avoimen joukkoliikenteen toteutu-
neiden kustannusten suhteessa. Koronatuki puolestaan jaettiin lipputulo-
vdahenemien suhteessa. Ymparistoperusteinen valtionapu kohdentui koko-
naan Kuopiolle puhtaaseen paikallisliikenteeseen. Valtionapuhakemuksen
mukaiset markkinointikustannukset eivat toteudu taysimaaraisesti, joten
valtionapu jaa paatostd pienemmaksi.

Yhteisen liikenteen kustannukset jaettiin lautakunnan hyvaksymien jako-
suhteiden mukaisesti. Jakosuhteet on maaritelty sopimuksen mukaisesti
matkustuksen suhteessa (kyytiin nousevat matkustajat kuntakohtaisilta
pysakeiltd). Viranomaiskustannukset jaettiin asukaslukujen (Siilinjarvi 15
%, Kuopio 85 %) suhteessa. Laskutus tehtiin neljannesvuosittain.

Joukkoliikenteen talousarvioesityksen 2022 lautakunta hyvéaksyi osaltaan
30.9.2021. Hyvaksytty talousarvio toimitettiin lautakunnalle sahkdpostitse
11.1.2022.

Neuvottelu- ja lausuntomenettely

Vaikutusten arviointi

Esitys

Liitteet

Paatosehdotus

Paatos

Liikenteisiin esitetyista merkittavista muutoksista on neuvoteltu muiden
kuntien, toimivaltaisten viranomaisten ja liikennoitsijéiden kanssa. Sopi-
musliikennditsijoiden kanssa on pidetty teams -palavereita.

Pohjois-Savon Ely —keskuksen kanssa on kayty sopimuskatselmuksia kus-

tannusten ja lipputulojen jaosta. Lisaksi on osallistuttu Elyn jarjestamiin
alueellisen joukkoliikennetydéryhman kokouksiin.

Esitan joukkoliikennelautakunnalle, ettd se hyvaksyy vuoden 2021 Kuopion
kaupunkiseudun viranomaistoiminnan yhteistoimintasopimuksen mu-
kaiseksi.

4 1730/2022 Yhteistoimintasopimus 25.10.2018

5 1730/2022 Muistio vuodesta 2021

Valmistelija
Seija Pasanen puh. +358 44 718 5424
etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

Joukkoliikennepaallikkd Kaisu Matinniemi

Lautakunta hyvaksyy joukkoliikennepaallikén esityksen.

Paatésehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.
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Asianro 1795/08.01.00/2022

Opiskelijan joukkoliikennelipun myoéntamisperusteet

Nykytilanne

Joukkoliikennepaillikkdo Kaisu Matinniemi
Henkilokuljetusten jarjestaminen

Kuopion seudun joukkoliikenteessa on opiskelijoille tarjolla alennettu kau-
si- ja arvolippu. Opiskelijan alennetut liput ovat noin 30% aikuisen lippu-
tuotteita edullisemmat. Opiskelijaetuus on saatavilla ainoastaan henkilo-
kohtaiselle Waltti -matkakortille. Kertalippuihin ei ole saatavilla alennusta.

Opiskelijalippuun ovat oikeutettuja kuopiolaiset tai siilinjarveldiset paatoi-
miset opiskelijat, joiden oppilaitos tai toimipiste sijaitsee edelld mainituissa
kunnissa. Lisdksi opiskelijalippuun ovat oikeutettuja ulkomaalaiset vaihto-
ja tutkinto-opiskelijat. Oikeus opiskelijaetuuteen tulee todentaa vuosittain
palvelupisteelld enintaan kolme kuukautta vanhalla opiskelijatodistuksella
tai opiskelijakortilla, mukaan lukien sahkdinen opiskelijakortti, jossa on
voimassa oleva lukuvuositarra. Opiskelija-alennus mydnnetdan aina maa-
raajaksi, korkeintaan yhdeksi lukuvuodeksi kerrallaan.

Nykyinen kaytantd, jolla opiskelijat hakevat etuutta on raskas ja altis vir-
heille. Opiskelijoilta saadaan myds saanndéllisesti palautetta, jossa toivo-
taan etuustietojen paivittamista verkossa tapahtuvaksi. Lisaksi etuuden
mydntamisperusteet on koettu epdoikeudenmukaisiksi muun muassa tilan-
teissa, joissa opiskelijat asuvat ja suorittavat opintoihin liittyvia harjoitte-
luja Kuopiossa tai Siilinjarvella, mutta ovat kirjoilla ulkopaikkakuntalaises-
sa oppilaitoksessa. Opiskelujen luonne onkin muuttunut runsaasti viime
vuosina, kun erilaiset eté- ja monimuoto-opiskelut ovat yleistyneet. Taman
myo6ta nykyiset etuuden myoéntamisperusteet eivat ole kaikilta osin enaa
ajantasaiset.

Waltti -lippu ja maksujarjestelmaan on luotu yhteys opetushallituksen
Opintopolku -palveluun, josta jarjestelman on mahdollista tarkistaa opis-
keluun liittyvat perustiedot, kuten koulutusasteen ja opintojen keston. Pal-
velu ei kuitenkaan pysty tarkistamaan viranomaiskohtaisesti kuntalaisuus-
tietoa tai oppilaitoksen sijaintia. Opintopolku -yhteys mahdollistaa verkos-
sa tapahtuvan opiskelijatietojen paivittédmisen ja opiskelijatuotteiden kayt-
téonoton Waltti -mobiilissa.

Opiskelijalipun mydntamisperusteet

Opiskelijalipun mydntamisperusteiden osalta kuntavaatimus koskien oppi-
laitoksen sijaintia ja opiskelijan kotikuntaa poistetaan. Opiskelijan alennet-
tuihin lipputuotteisiin ovat taman mukaisesti oikeutettuja opiskelijat, jotka
tayttavat seuraavat ehdot:

— Opiskelu on paatoimista
— Opiskelu on ammattiin tai tutkintoon johtavaa
— Lukuvuoden pituus on vahintaan 8kk
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Opiskelijan lipputuotteisiin eivat ole oikeutettu:

— Yliopistossa tohtorintutkintoa tai lisensiaatin tutkintoa opiskelevat
— Oppisopimuskoulutuksessa olevat

— Tyodvoimapoliittisessa koulutuksessa olevat

— Yksityisopiskelijat

— Ulkomailla opiskelevat

Lisdksi opiskelijalippuun ovat edelleen oikeutettuja ulkomaalaiset vaihto-
ja tutkinto-opiskelijat. Esitetyt etuuden myodntamisperusteet ovat pitkalti
yhtendiset muiden Waltti -viranomaisten kanssa.

Opiskelijaedun todentaminen tapahtuu jatkossakin palvelupisteella enin-
tdaan kolme kuukautta vanhalla opiskelijatodistuksella tai voimassaolevalla
opiskelijakortilla. Esitetyt myontamisperusteet mahdollistavat myds Opin-
topolku -yhteyden hyédyntéamisen opiskelijaetuuden tarkistamisessa.

Opiskelijat ovat merkittava asiakasryhma joukkoliikenteessa. Vuonna 2019
Iahes 20% kaikista kausilippumatkoista tehtiin opiskelijan lipputuotteilla.
Sahkoéinen asiointimahdollisuus ja yksinkertaisermmat etuuden mydntamis-
perusteet helpottavat lipun ostamiseen ja palveluiden kayttéon liittyvia
prosesseja seka edistavat joukkoliikenteen kayttda. Séahkdisen asioinnin
mahdollistaminen védhentaa myds muun muassa syksyisin palvelupisteisiin
kohdistuvaa painetta.

Opiskelijalippujen myéntamisperusteiden muuttaminen saattaa osittain li-

sata siirtymaa aikuisten lipuista opiskelijan lippuihin, mutta kustannusvai-
kutusten arvellaan jaavan kokonaisuudessaan vahaisiksi.

Esitan, ettd Kuopion kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta vahvistaa
esitetyt opiskelijan joukkoliikennelipun myéntamisperusteet.

Valmistelija
Jukka Marko Tapio Rasanen puh. +358 44 718 5008
etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

Joukkoliikennepaallikkd Kaisu Matinniemi

Lautakunta hyvaksyy joukkoliikennepaallikén esityksen.

Merkitaan, etta asia paatettiin kasitella ennen asiaa nro 3.
Merkitaan, etta joukkoliikennesuunnittelija Jukka Rasanen esitteli asiaa.

Paatésehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.
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§9 Asianro 269/00.02.03/2022

Joukkoliikennelautakunnan tiedonannot 2022

Viranhaltijapaatokset ajalla 18.11.2021 - 15.2.2022

pistoksentekija §/wuosi___lpmv___ Jotsikko |
11061/2021-2 KYP Joukkoliikennepaallikké 16 § / 2021 23.11.2021 Vuoden 2022 pysakkikatoskohteiden suunnittelu
7555/2019-11 KYP Joukkoliikennepaallikké 17 § / 2021 30.11.2021 Hankintapaatos Kuopion kaupunkiseudun

joukkoliikenteen kustannusjakoselvityksen

laatimisesta
11597/2021-1 KYP Joukkoliikennepaallikké 18 § / 2021 1.12.2021 Joukkoliikenteen matkustajalaskenta (Waltti Silma)
2700/2018-4 KYP Joukkoliikennepaallikké 19 § / 2021 8.12.2021 Kuopion seudun joukkoliikenteen matkakorttikotelot
2021

12061/2021-1 KYP Joukkoliikennepaallikké 20§ /2021 15.12.2021 Joukkoliikenteen ajonopeusraportoinnin tilaaminen

Paatosehdotus Joukkoliikennepaallikkdé Kaisu Matinniemi

Lautakunta merkitsee asiat tiedoksi ja paattaa, ettei mainituissa paatds-

poytakirjoissa olevia otto-oikeuden alaisia paatdksia oteta lautakunnan ka-
siteltavaksi.

Lautakunta kasittelee tarvittaessa muita asioita.

Paatos Paatdsehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.
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Liite A2 kuntalain mukainen oikaisuvaatimusohje (6, 8 §)

Tahan paatdkseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Paatok-
seen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon pdatés on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen)

— kunnan jasen.

Kuntien yhteisen toimielimen paatoksesta oikaisuvaatimuksen voi tehda myds so-
pimukseen osallinen kunta ja sen jasen.

Oikaisuvaatimusaika Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle viimeistaan maa-
raajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta ndytetd, seitse-
man padivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettdessa tavallista sahkoista tie-
doksiantoa asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayte-
td, kolmantena pdivana viestin lahettamisesta.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siita, kun pdytakirja on yleisesti nahtavana Kuopion kaupungin verkkosivuilla
www.kuopio.fi/paatoksenteko.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan vii-
meinen paiva on pyhapaiva, itsenadisyyspaiva, vapunpadiva, joulu- tai juhannusaatto
tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jal-
keen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Kuopion kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta

Postiosoite PL 1097, 70111 KUOPIO
Kayntiosoite Suokatu 42

Sahkoposti kaupunkiymparisto(at)kuopio.fi
Puhelin 044 718 5110 tai 044 718 5113

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. My6s sahkéinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon haetaan oikaisua

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi ja
— milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisdksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspaatos voidaan antaa tiedoksi séhkdisena viesting, yhteystieto-
na pyydetaan ilmoittamaan myds sahkdpostiosoite.


http://www.kuopio.fi/paatoksenteko

