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Mika Lahioohjelma -malli?

Kuopion kaupunginvaltuuston aloitteesta kaynnistettiin 23.3.2021 Lahidemokratiajaoston alaisuudessa
Lahioohjelman valmistelu, jossa haluttiin laatia yhdessa asukkaiden kanssa Kuopion lahidalueille
kaupunginosien omat kehittamisen toimenpideohjelmat, eli aluekehittdmisen ohjelmat. Tyon tavoitteena
oli Iahididen tasapainoinen kehittdminen, jonka keskidssa on asukkaiden osallistaminen. Léhi6ohjelman
avulla haluttiin edistda seuraavia teemoja:

e Asuinalueiden eriytymisen ehkaiseminen

e Asukkaiden hyvinvoinnin ja osallisuuden lisdédminen
e Kaupunginosien elinvoimaisuuden edistaminen

e Palveluiden ja asumisen hyvian tason turvaaminen.!

Tassa raportissa ja taustaselvityksessa esitelladn Lahidohjelman selvitystydssa tehdyt 16ydokset, jotka
ohjasivat lopputuloksena syntyneen Lahidohjelma -mallin suunnittelua. Huomionarvoista on, ettd tdssa
raportissa esitelldan vain selvitystyon tulosten kooste tuloksista osana suunnitelman kuvausta.

Lahioohjelman valmistelun lopputuloksena syntyi Lahidohjelma -malli alueellisten
kehitysohjelmien muodostamiseen seka vaatimusmaarittely digitaaliselle

asukasosallisuusalustalle

Lahidohjelma -mallin valmistelu tapahtui lahidemokratiajaoston alaisuudessa lokakuusta 2021 kesakuuhun
2022. Tyon edistamiseen palkattiin suunnittelija, joka valmisteli aluekehittdmisen suunnitteluun ja
toteuttamiseen vaihtoehtoiset mallit kdyttden apuna kuntalaisten keskuudessa toteutettuja haastatteluja,
kyselyita ja kokeilua seka julkista tutkimustietoa. Malleista valittiin suunnittelutydén loppuvaiheessa
parhaiten kaupungin kehittamistarpeita ja kuntalaisten toiveita palveleva osallistava aluekehittdmisen
malli, jota voidaan lahted hyédyntamaan aluekehityssuunnitelmien porrastetussa muodostamisessa ja
toteuttamisessa vuodesta 2023 alkaen. Lisaksi tydssa valmisteltiin Léhidemokratiajaoston toiveen
mukaisesti ehdotus kdyttéonotettavasta digitaalisesta osallisuusalustasta, jonka valmistelussa
hyédynnettiin Ihmiskeskeinen Digitaalinen Kunta -hankkeen (IDK-hanke) kerddmaa tietoa ja osaamista?.

Lahioohjelma -mallin pilotointi aluekehityksessa vuonna 2023
Mallin pilotoinnista vuonna 2023 on valmisteltu erillinen esitys, joka on jaettu
toimenpidekokonaisuuksiltaan:

1) aluekehittamisen malliin, seka
2) sita tdydentavaan osallistuvan budjetoinnin malliin.

Molempia voidaan toteuttaa samanaikaisesti pilotissa kehitykseen valittavalla alueella, mutta prosessien ja
resurssien nakékulmasta mallit on jarkevaa erotella toisistaan pilotointivaiheessa. Tassa raportissa ollaan
esitelty aluekehittamisen mallin ja osallistuvan budjetoinnin mallin yhteishyotyja aluekehityksen ja
kuntalaisten osallisuuden nakdkulmasta.
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Lahioohjelma -mallilla muodostettavat aluekehittamisen ohjelmat luodaan ja toteutetaan
kuntalaisia osallistaen seka hyvinvointitietoa hyddyntaen

Karki-
toimenpide

Karki-
toimenpide

Kaupunginosan
toimenpide-

Toimenpide ohjelma

Teimenpide

Kaupunginosan
Karki- toimenpide- Karki-

toimenpide ohjelma Kaupunginosan toimenpide
toimenpide-

. ohjelma

Kaupunginosan
toimenpide-

ohjelma Kaupunginosan

toimenpide-
toimenpide ohjelma

toimenpide

Kuva: Ldhiéohjelma -mallilla muodostettavat aluekehittémisen ohjelmat valmistellaan eri kaupunkialueille.
Kaupungin investointiohjelmista priorisoidaan ohjelmiin kdrkitoimenpiteet hyddyntdmdlld apuna
hyvinvointitietoa sekd kuntalaisten toiveita.

Lahidohjelma -mallilla suunnitellaan ja toteutetaan Kuopion I3hidihin erillisind toisistaan aluekehittamisen
ohjelmat, joiden sisallét suunnitellaan yhteisty6ssa asukkaiden kanssa. Kaikkia kehitysohjelmia ei
valmistella kerralla, vaan tyon alle otetaan kerrallaan kaupungin resurssien puitteissa sopiva maara alueita,
jotka valitaan myonteisen erityiskohtelun periaatteella hyvinvointitietoon perustuen (alueellinen
koulutusaste, tyollisyysaste, puhutut kielet, tulotaso, terveys).

Aluekehittamisen ohjelmien karkitoimenpiteiksi poimitaan mm. yhdyskunta- seka tilarakentamisen
investointiohjelmista kullekin alueelle omat kehityksen veturit, joita Idhdetddan tdsmentamaan ja
tdydentdamaan yhdessa asukkaiden kanssa. Myos karkitoimenpiteen valinnassa ja priorisoinnissa
hyodynnetdan apuna alueellista hyvinvointitietoa. Investointiohjelmien toimenpiteet ovat usein isompia
kokonaisuuksia, joista on irrotettavissa myos pienempia hankkeita toteutukseen, mihin asukkaat paasevat
osallistumaan kiinnostuksen mukaisesti. Lisdksi voidaan keratd asukkailta aluekehittamista tukevia
kehitysajatuksia, joita suunnitellaan investointihankkeen ohessa taydentaviksi toimenpiteiksi. Toimenpiteet
voivat nousta muun muassa seuraavista aihekokonaisuuksista:

e tdydennysrakentaminen

e |dhiliikunta- ja lahiluontoalueet
e ympariston viihtyvyys

e |3hipalvelut

e joukkoliikenne

e kevyen liikenteen vaylat.

Aluekehittamisen ohjelmat pitavatkin siis sisallaan eri asteisia toimenpiteita:

1) Investointiohjelman toimenpiteet



a. Muodostetaan ja poimitaan toteutukseen asiantuntijatyona alueen kehittamistarpeisiin
perustuen (hyvinvointitieto apuna arvioinnissa)
b. Suunnitellaan yhteistydssa kuntalaisten kanssa strategisen tason tyopajoissa
c. Esimerkki toimenpiteesta: asuinalueen puistoalueen kehittamissuunnitelma
2) Investointitoimenpiteesta irrotettavat pienemmat kehityshankkeet
a. Suunnitellaan yhteistydssa kuntalaisten kanssa tyopajoissa
b. Esimerkki toimenpiteesta: puistoalueen liikkuntamahdollisuuksien yhteissuunnittelu
3) Asukkaan arkea ldhella olevat kehitystoimenpiteet
a. Etsitaan ja priorisoidaan kevyet kehitysideat osallistuvan budjetoinnin mallilla
b. Esimerkki toimenpiteesta: puiston penkkien lisddminen lahialueelle

; [ <\
— 0
KR e &R > (7
1) Strategiset tybpajat: 2) Kaupunki- ja 3) Osallistuva budjetointi:
mihin suuntaan kaupunkia palvelukehittamisen pajat: mité kaupungissa voisi kehittaa
viedaéan ja keté se palvelee? miten palveluita ja eri alueita heti?
voisi kehittaa?

Erilaisia taustoja edustavat Kuntalaiset vaikuttavat suoraan
ryhmaét visioivat heita Kuntalaiset ja kunta omaan ympaéristéonsé rahoituksen
koskettavia teemoja. suunnittelevat tarkennettuja jakamisen kautta,

kokonaisuuksia yhdessa

4) Digitaalinen osallisuusalusta:
Kuntalaiset saavat tietoa meneilldén olevista projekteista ja voivat kertoa
omia ideoitaan kehitykseen

Kuva: Jos kunta haluaa vastata kuntalaisten tarpeisiin monipuolisesti osana aluekehittimistd, kannattaa
sen osallistaa kuntalaisia jo alueen strategisessa suunnittelussa (1. strategiset tydpajat), laagjemmassa
palveluverkko- ja kaavakehittimisessd (2. kaupunki- ja palvelukehittémisen pajat) sekd nopeissa
kehitystoimenpiteissd (3. osallistuva budjetointi). Digitaalinen osallisuusalusta ndhtiin mahdollisena
tyokaluna tyépajoista ja kehityksen etenemisestd viestintddn (kaupungin verkkosivujen ohella) sekd
osallistuvan budjetoinnin mallin hallintaan.

Kehitystydssa tulee pohtia aluekohtaisesti, millaisia menetelmia kuntalaisten osallistamisessa kannattaa
hyodyntas, jotta kuntalaisia osallistetaan aidosti merkittavalla tavalla. Kuvassa kuvattujen menetelmien
jakaantumista osaksi aluekehittamisen suunnittelua on avattu myéhemmin tassa raportissa osana
Lahidohjelma -mallin kuvausta.

Millaisia asioita Lahidohjelma -mallin valmistelussa tarkasteltiin?

Tyon aikana tutkittiin kuntalaisten, kunnan ja yhdistystoimijoiden nakemyksia aluekehittamiseen seka
osallistumisen keinoihin, sivuten myds yritysten osallistumishalukkuutta ja tarpeita. Tyossa osallistettiin
laajaa joukkoa eri sidosryhmia kunnan ulkopuolisista ja sisdisista toimijoista, joilta selvitettiin seuraavia
teemoja:

Kuntalaiset & yhdistykset
e millaisiin asioihin kuntalaiset haluavat vaikuttaa/osallistua |3hididen kehittdmisessa
e millaisissa kanavissa kuntalaiset haluaisivat vaikuttaa/osallistua
e kuinka pitkdkestoisesti ja kuinka usein kuntalaiset haluaisivat vaikuttaa/osallistua



Kuopion kaupunki & muiden kaupunkien toimijat

o millaisia osallistumisen mahdollisuuksia kunta tarjoaa talla hetkella

e millaisia padtoksentekoprosesseja on niiden asioiden taustalla, joihin kuntalaiset haluavat vaikuttaa

e millaisia osallistumisen mahdollisuuksia Lahidohjelma -mallin avulla tuotetut aluekehittamisen
ohjelmat vaatisivat, jotta tavoitamme aidosti kaikki kuntalaiset ja ehkdisemme yhteiskunnan
segregaatiota

o millaista digialustaa Lahidohjelma -mallissa voitaisiin hyodyntda kuntalaisten osallistumisen
kanavana

Yritykset
e millaisiin asioihin yritykset haluavat vaikuttaa/osallistua toimialueidensa kehittamisessa
e millaisissa kanavissa yritykset haluaisivat vaikuttaa/osallistua
e kuinka pitkdkestoisesti ja kuinka usein yritykset haluaisivat vaikuttaa/osallistua

Oheisten sidosryhmien osallistamisella saavutettiin ymmarrys tarvittavista osallistumisen ja viestinnan
keinoista sekd kunnalta vaadittavista resursseista ja muodostettiin suunnitelma Lahiéohjelma -mallin
testaamiseen vuonna 2023. Tadssa raportissa nostetaan esiin edustavimpia otteita kuntalaisilta keratyista
vastauksista.



Lahidohjelma -mallin keskiossa on asukkaiden osallistuminen

suunnitteluun

Lahidohjelma -mallin valmistelua varten linjattiin, etta |ahididen omat kehittdmisohjelmat muodostetaan
ottamalla asukkaat mukaan suunnitteluun. Esimerkinomaisesti mainittiin muun muassa
kaupunginosayhdistysten, vanhempainyhdistysten seka asukastoimijoiden osallistaminen
suunnitteluprosessiin.? Lisaksi kehittdmisohjelmien valmistelussa haluttiin hyddyntia IDK-hankkeen
valmistelussa olleen digitaalisen asukasosallisuusalustan osaamista seka tietoja. Osallisuusalustan erityisena
kohderyhmana ovat olleet nuoret, jotka nostettiin myds Lahidohjelma -mallin valmistelun karkiryhmaksi,
muita ryhmid unohtamatta.*

Mita osallisuus on ja kuinka se eroaa osallistumisesta?
Osallisuus ei siis ole synonyymi osallistumiselle, vaan osallisuudella on useita ndkdkulmasta riippuvia
maaritelmis, joita THL kuvailee seuraavalla tavalla®:

e  Yksilo: kokemus merkitykselliseen ryhmaan kuulumisesta

e Yhteiso: jasenten keskeinen arvostus, luottamus ja mahdollisuus vaikuttaa yhteisssa

o Yhteiskunta: mahdollisuuksien ja oikeuksien toteutuminen seka ihmisten valinen vastavuoroisuus
e Politiikka: toimenpiteet ihmisten osallistumisen ja osallisuuden vahvistamiseen yhteiskunnassa

Lahidohjelma -mallin suunnittelun ndkékulmasta osallisuutta piti tarkastella kaikista ylla mainituista
nakokulmista, mutta tyon keskidssa oli etenkin poliittinen nakdkulma, eli osallistumista ja osallisuutta
vahvistavien toimenpiteiden suunnittelu. Uutena toimintamallina Lihiéohjelma -mallin suunnittelussa
olikin siis tarkeaa tarkastella, kuinka kuntalaisten osallistumisesta oman lahiympaéristén suunnitteluun ja
siithen vaikuttamiseen voitaisiin tehda mahdollisimman helppoa.

Asiakas- ja asukasosallisuus

THL erottaa toisistaan asiakas- ja asukasosallisuuden seka asiakkaan osallisuuden®. Lihidohjelma -mallin
valmistelussa olemme keskittyneet pitkalti asukasosallisuuden edistimiseen, mutta valmisteluty6 on
nostanut esiin myo6s palvelukohtaisia tarpeita asiakasosallisuuden kehittamiseen esimerkiksi kaavoituksen
prosesseissa ja kuntalaisviestinnassa.

e Asukasosallisuus = ” asukkaan oikeutta osallistua ja vaikuttaa alueensa paatoksentekoon ja
palveluihin.”

e Asiakasosallisuus = "henkildiden, asiakkaiden ja asiakasryhmien mahdollisuutta vaikuttaa ja
osallistua palvelujen suunnitteluun, kehittdamiseen ja arviointiin.”

o Asiakkaan osallisuus = “palveluja kayttavan henkilon oikeuttaa tulla kuulluksi ja sopia palveluistaan
yhteisymmarryksessa ammattihenkiloston kanssa.”
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Kunnan rooli osallisuuden edistamisessa

THL:n” mukaan osallistuminen ja vaikuttaminen ovat vaylia osallisuuteen. Kuntalain nikdkulmasta
tarkasteltuna kunnan tehtdvana on asukkaiden ja palveluiden kayttdjien osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksien edistaminen. Laissa esitelladan esimerkinomaisesti erilaisia tapoja
osallisuuden edistdmiseen, kuten?:

o keskustelu- ja kuulemistilaisuudet ja kuntalaisraadit

o asukkaiden mielipiteiden selvittaminen

e kayttdjien edustajat kunnan toimielimissa

e kunnan talouden suunnitteluun osallistaminen

e palveluiden yhteissuunnittelu

e asukkaiden ja jarjestojen oma-aloitteisen suunnittelun ja valmistelun tukeminen

Osallistumisen tapoja voidaan jaotella tarkoituksen mukaan
Kuntalaisen osallistumisen eri tapoja voidaankin luokitella Kuntaliiton® mukaan seuraavalla tavalla:

e tieto-osallisuus

e suunnitteluosallisuus

e paatoksenteko-osallisuus
e toimintaosallisuus.

Edelld mainittu jaottelu pitda sisalladan huomattavat maarat erilaisia kuntalaisten osallistumistapoja, joista
ollaan poimittu Ldhi6ohjelma -mallin edistamiseen valmisteluvaiheessa parhaiten tarpeeseen vastaavat.
Koska Lahiéohjelma -mallin tavoitteena on muodostaa tarpeeseen perustuvat aluekehittamisen ohjelmat
eri kaupunginosille, on tarkeaa edistaa osallisuutta kaikkien luokkien mukaisesti, jotta kuntalainen on
tietoinen oikeuksistaan seka pdasee osallistumaan suunnitteluun, paatoksentekoon ja toteutukseen.
Monivaiheinen osallisuus ja lapindkyvat prosessit edistavat kuntalaisten luottamusta. Kuntalaisen
osallisuutta aluekehittamisessa tuleekin edistda kehittamalla aluekehittamisen prosessia monikanavaisesti
osallistavampaan suuntaan. Valmistelutyossa tunnistettiin, ettd naihin teemoihin vastaa hyvin myos
useassa kunnassa kaytdssa oleva osallistuvan budjetoinnin malli, joka on ollut my&s Ihmiskeskeinen
Digitaalinen Kunta -hankkeen digialustan suunnittelun keskitssa.

7 Osallisuus - THL
8 Kuntalaki  410/2015 - Sd4dd6kset alkuperiising - FINLEX ©
9 Osallisuus - kuntalaisten osallisuuden edistdminen | Kuntaliitto.fi
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Tieto-osallisuus Suunnitteluosallisuus  Paatoksenteko-osallisuus Toimintaosallisuus
Organisaatio tuottaa riittavasti, Organisaatio tarjoaa ja Organisaatio tarjoaa ja kéyttaa Organisaatio tukee ja
selkeasti ja monikanavaisesti  kayttaa riittévésti erilaisia ja riittavasti erilaisia ja mahdollistaa
tietoa palveluista ja monipuolisia tapoja osallistua monipuolisia mahdollisuuksia konkreettisen
osallistumismahdollisuuksista toiminnan ja palvelujen osallistua péaédtéksenteon osallistumisen
suunnitteluun ja valmisteluun ja
kehittédmiseen paatoksentekoon

Asukas/asiakas saa ja hénelld
on oikeus saada tietoa

Asukas/asiakas
osallistuu konkreettisesti

palveluista ja Asukas/asiakas osallistuu Asukas/asiakas osallistuu toimitaan omassa
osallistumismahdollisuuksista  itsedan ja lahiympdéristodgan  itsedsn ja |&hiympéristodan ja lahiympéristossaan ja
seka tuottaa niista tietoa koskevaan toiminnan ja palveluja koskevaan osallistuu palvelujen
palvelujen suunnitteluun ja padaloksentekoon tuottamiseen eri tavoin

kehittémiseen

Kuvio: Osallisuuden muodot ja niiden siséllét.*°

Miksi osallisuuden edistaminen on Lahidohjelma -mallin ja aluekehittamisen keskiossa?
Lahidohjelma -mallilla tehtava aluekehittdmisen ohjelmien muodostaminen halutaan toteuttaa asukkaita
osallistaen. Selvitystydssa kuitenkin tunnistettiin, etta Lahidohjelma -mallin tavoitellut kehitysalueet kuten
esimerkiksi infrastruktuurin kehittdminen ovat usein kuntalaiselle padtoksenteon ja kunnan prosessien
nakodkulmasta sekavia asiakokonaisuuksia, eika niiden edistamisessa kaytettyja prosesseja tunneta laajasti
tai ollenkaan. Osallistumiseen kaivataankin siis kuntalaisten puolelta huomattavasti lisda tietoa ja
paatoksentekoprosesseista kaivataan entistd lapindkyvampia. Kunnan jokaisessa hankkeessa ei myoskaan
osata vield arvioida osallistumisen menetelmien hyddyntamista asukasryhman tarpeiden mukaisesti, eli
kehittamista |0ytyy myds menetelmien tuntemisessa ja osallisuustyon kaytannon toteuttamisessa.

Vaikka aluekehittamiseen osallistuminen onkin kuntalaiselle lain mukaan ja virallisia kanavia pitkin
mahdollista, se ei ole viela kaikille ryhmille yhdenvertaista tai saavutettavaa. Osallistumisen kynnysta
olisikin hyva madaltaa. Kunnan pitaakin siis tarkastella osallistamisen keinoja, kuntalaisviestinnan
toteuttamista seka kouluttautua toteuttamaan osallistamista osana perustehtdvana toteutettavaa
aluekehittamistyota. Vain ndin madalletaan kuntalaisen kynnysta aitoon osallistumiseen.

Lahioohjelma-mallin vaikutukset strategisiin tavoitteisiin

Lahidohjelma -mallilla vastataan suoraan tai vilillisesti useaan Kuopion 2030 strategian®! tavoitteista.
Investointiohjelman ja aluekehittdamisen osallistumismahdollisuuksien kehittamiselld on merkittava
vaikutus lopputuloksena syntyviin ratkaisuihin, elinvoimaisuuteen seka kuntalaisten tyytyvaisyyteen ja
hyvinvointiin. Nain ollen osallisuuden kehittdminen aluekehittdamisessa on koko kaupungin yhteinen
tehtava, joka kosketta eri palvelualueita aina kaavoituksesta tilapalveluihin, kouluverkoston suunnitteluun
seka kansalaistoiminnan edistamiseen. Osallistumisen mahdollisuuksien kehittdminen kuuluu myds
Suomen hallituksen ja Euroopan unionin tavoitteisiin!2, Ohessa selonteko Lihiéohjelma -mallin ja Kuopion
strategisten tavoitteiden yhteydesta:

10 Kuntaliitto 2019; Laiho et al. 2000, 77-78; VNS 3/2002 vp
11 Strategia | Kuopio
12 Osallisuus - THL



https://www.kuopio.fi/strategia
https://thl.fi/fi/web/hyvinvointi-ja-terveyserot/eriarvoisuus/hyvinvointi/osallisuus

Hyvinvoiva ja yhteiséllinen — turvallinen kaikille, paras paikka kasvaa ja oppia

Kriittinen
menestystekija

Tavoite valtuustokaudelle 22-25

Lahidohjelma -mallin vaikutukset

Elinymparisto ja
osallisuus

Kuopiolaisten tyytyvaisyys
asuinymparistoon sailyy korkeana ja
asunnottomuus vahenee

Asukkaiden osallistuminen oman
asuinympadristdn kehittamiseen edistaa
tyytyvaisyytta. Hyvinvointitietoon
perustuva alueiden kehittaminen
mahdollistaa alueellisten
asunnottomuuden ilmididen tunnistamisen
ja ennaltaehkaisyn.

Lissédmme asukkaiden osallistumis- ja
vaikutusmahdollisuuksia

Lahidohjelma -mallin tarkoitus on lisata
asukkaiden osallistumis- ja
vaikutusmahdollisuuksia
investointiohjelman toimenpiteisiin seka
aluekehittamiseen digialustaa ja
yhteissuunnittelun menetelmia apuna
hyodyntéden.

Parannamme arjen turvallisuutta ja
ympariston esteettomyytta

Kuntalaisten osallistaminen
aluesuunnitteluun mahdollistaa
turvallisuuden ja esteettomyyden
tarkastelun kdytannon tasolla, jonka
ansiosta voidaan suunnitella tasta
nakokulmasta parempia ymparistoja.

Hyvinvointia
edistdvat elintavat
ja sosiaaliset

Asukkaiden, erityisesti nuorten,
mielen hyvinvointi kohenee

Osallisuuden edistaminen linkittyy
tutkitusti hyvinvointiin. Lahidohjelma -
mallin asukasosallisuutta kehittavan

verkostot digialustan ensisijaisena kohderyhmana
ovat nuoret.
Laadukas Tarjoamme kaikille lapsille ja nuorille | Lahidohjelma -mallilla lisataan asukkaiden

varhaiskasvatus ja
yleissivistava

laadukkaan varhaiskasvatuksen ja
koulupolun seka siihen tarvittavan

osallisuutta investointiohjelman
toimenpiteiden suunnitteluun, joka sisaltaa

koulutus tuen kouluverkoston kannalta merkittavia
tilahankkeita. Kun asukkaat osallistetaan
tdhan suunnitteluun, varmennetaan
perheille entista laadukkaampi ja
paremmin asukkaiden toiveita vastaava
koulupolku.

Vapaa-ajan Tarjoamme eri ikdisille Asukkaat haluavat vaikuttaa omiin vapaa-

mielekas merkityksellista tekemista ja ajan mahdollisuuksiin ja Lahidohjelma -

tekeminen ja kokemista muun muassa malli mahdollistaa erilaisin osallistavin

kokeminen kulttuurista, harrastuksista ja menetelmin niihin liittyvan aluekohtaisen

vapaaehtoistoiminnasta
yhdenvertaisesti

suunnittelun.

Kasvava ja elinvoimainen — houkutteleva osaajille ja yrityksille




Kriittinen
menestystekija

Tavoite valtuustokaudelle 22-25

Lahioohjelma -mallin vaikutukset

Rohkea ja kestava
kaupunkikehitys

Mahdollistamme riittavan ja
monipuolisen asuntotuotannon seka
monipaikkaisen elaman

Lahidohjelma -mallilla kehitettaville alueille
voi nousta investointiohjelmasta
toimenpiteiksi asuntotuotannon
kokonaisuuksia. Ndita suunnitellaan
hyvinvointitietoon perustuen seka
yhteistydssa asukkaiden kanssa, jolla
varmennetaan monipuolisten
asumisratkaisujen tuottaminen asukkaiden
tarpeiden mukaisesti.

Kaupunkikeskusta, 1ahiot ja
maaseutu ovat elinvoimaisia ja
viihtyisia

Lahidohjelma -mallin avulla valitaan
myonteisen erityiskohtelun periaatteella
hyvinvointitietoon perustuen
kehitettavaksi ne alueet, joilla on siihen
suurin tarve. Alueen kehityksessa
nostetaan kehityksen karkeen
investointiohjelman toimenpiteet ja niita
kehitetdaan yhteistyossa asukkaiden kanssa,
nostaen alueen elinvoimaisuutta.
Toimenpiteita tdsmennetaan ja
tdydennetdan asukkaiden toiveilla.
Yhteissuunnittelulla varmennetaan, etta
kehitettavista alueista tulee asukkaiden
nakodkulmasta viihtyisia.

llmasto- ja resurssiviisas — kestavasti kasvava, ymparistostaan ylpea

Kriittinen Tavoite valtuustokaudelle 22-25 Ldhioohjelma -mallin vaikutukset
menestystekija

Viisas liikkuminen Edistamme kestavien Lahidohjelma -mallin selvitystyon

ja kestava liilkkumismuotojen (joukkoliikenne, perusteella asukkaat haluavat vaikuttaa
yhdyskuntarakenne | kavely, pyoraily, yhteiskdyttéautot) kevyen liikenteen vayliin seka julkisen

kayttoa ja toimintaedellytyksia

lilkenteen ratkaisuihin. Lahidohjelma -
mallilla toteutettavassa aluekehittamisessa
voidaan toteuttaa naiden kokonaisuuksien
suunnittelua asukaslahtoisesti.

Uudistuva ja yhdessa tekeva — haluttu hyvinvoiva tydyhteiso

Kriittinen
menestystekija

Tavoite valtuustokaudelle 22-25

Lahioohjelma -mallin vaikutukset

Sujuva ja uudistuva
toiminta

Kehitdmme palvelujamme (ml.
digipalvelut) asiakaslahtoisesti ja
ratkaisukeskeisesti organisaatiorajat

Lahidohjelma -mallin valmistelussa ollaan
tehty yhteistyota poikkihallinnollisesti
Ihmiskeskeinen Digitaalinen Kunta -




ylittden ja teemme aktiivista
verkostoyhteistyota palvelujen
kehittamiseksi.

hankkeen kanssa, jossa ollaan kehitetty
Lahidohjelmien toteuttamisessa
hyodynnettavan digitaalisen
asukasoasallisuusalustan konseptointi seka
vaatimusmadrittely.

Lisadmme hallinnon ja
paatdksenteon avoimuutta ja
asukkaitten vaikuttamisen
mahdollisuuksia.

Lahidohjelma -mallin yhtena tavoitteena
on kehittda aluekehittamiseen liittyvaa
kuntalaisviestintaa
paatdksentekoprosesseista seka
osallistumisen mahdollisuuksista. Tassa
auttaa etenkin kaupungin verkkosivuille
tuotettava uusi osallisuussisdltd mutta
my0s Lahidohjelma -mallin tukena toimiva
digitaalinen asukasosallisuusalusta, joka
mahdollistaisi muun muassa taysin
lapindkyvan osallistuvan budjetoinnin.

Osaava ja Varmistamme henkiloston
hyvinvoiva osaamisen ja urakehityksen
henkildsto

Asukasoallisuuden osalta henkildstolle
suositellaan koulutuksia. Lahidohjelma -
mallin toteuttamiseen suositellaan
palkattavaksi osallisuusasiantuntijaa jonka
yhtena roolina olisi osallisuuskoulutusten
jarjestaminen aluekehittamisen tiimeille.

Strategian lapileikkaavat teemat

Kriittinen Tavoite valtuustokaudelle 22-25 Ldhioohjelma -mallin vaikutukset

menestystekija

Digitalisaatio Kehitamme ja lisédmme digitaalisia Lahidohjelma -mallin tueksi on tarkoitus
palveluja ottaa kayttoon digitaalinen

asukasoallisuusalusta, joka mahdollistaa
selkedmman tiedottamisen aluekohtaisista
kehitysprosesseista, tarjoaa
mahdollisuuden kunnan ja kuntalaisten
valiseen keskusteluun seka mahdollistaa
osallistuvan budjetoinnin mallin
hyodyntamisen.

Kehitdamme tiedolla johtamista, ts.
toiminnasta syntyvan tiedon
avaamista ja hyodyntamista
palvelujen kehittdmisessa.

Lahidohjelma -mallilla kehitettavien
alueiden valinta perustuu
hyvinvointitiedon hyédyntamiseen, jonka
avulla alueista valitaan kehitykseen
myonteisen erityiskohtelun periaatteella
eniten kehitysta kaipaava lahio.




Osallisuuden edistamisen hyodyt

Hyvinvointi IE] terveyshysty

\ Investoi osallisuuteen - €

. Henkilostoresurssit: Osallisuus tuottaa + €

palkkakulut » Tyytyvéiset asiakkaat
*  Koulutuskustannukset > Hyvinvoiva henkiléstd
*  Kokemusosaajien palkat » Kustannusvaikuttavat palvelut
ja palkkiot Asiakasosallisuus auttaa kehittdmé&sn
. Tilakustannukset palveluiden
. Toimintabudjetti . laatua

oikea-aikaisuutta ja kohdentamista
saatavuutta ja saavutettavuutta
kokonaisuuksien
yhteensovittamista ja palveluiden
polutusta

yhdenvertaisuutta

arkihydtyd ihmisille

. Palautejarjestelmastd

aiheutuvat kulut /

Kuva: THL — Osallisuuteen investoimisen kulut ja hyédyt.

Oheisesta kuvasta on nahtdvissa THL:n maarittelemat osallisuuteen investoimisen kulut ja hyddyt. Lisaksi
THL ja Kuntaliitto'* kertovat, etts osallisuuden edistamisella seka vahvalla osallisuudella ja aktiivisilla
kuntalaisilla voidaan saavuttaa myds seuraavanlaisia hyotyja:

e eriarvoisuuden vaheneminen
e terveyden edistdminen

e yhteisdllinen kunta

e elinvoimainen kunta

e sosiaalisesti kestdva kunta.

Miksi juuri nuorten osallistaminen on kuntien elinvoiman avaintekija?

Lahidohjelma -mallin yhteydessa valmistellun osallisuuden digialustan tarkeimmaksi kayttajaryhmaksi
maariteltiin nuoret, joista tuli taman myota myos Lahiéohjelma -mallin ensisijainen tarkasteluryhma.
Vuonna 2019 julkaistussa Nuorten osallisuudesta elinvoimaa -julkaisussa kuvataan nuorten ratkaisujen
tarkeytta kuntien elinvoimaisuudelle seuraavasti: “Monilla strategisilla kysymyksilla kuten rakentamisella,
kulkuyhteyksilld ja palveluverkon kattavuudella on merkitysta nuorille ja heidan tulevaisuuden
suunnitelmilleen.”?>. Aluekehittamista onkin siis tirkeda tehda nuoria osallistaen, jotta he haluavat asua ja
elaa alueella nyt seka tulevaisuudessa.

13 Asiakkaat ja osallisuus - THL
14 Osallisuus - kuntalaisten osallisuuden edistiminen | Kuntaliitto.fi

5 Nuorten osallisuudesta elinvoimaa: Vinkkeja ja kokemuksia osallisuuden edistdmiseen kunnissa, 2019,
Osallisuuden edistamiskeskus, NuvaRy, Opinkirjo, Nuorten Akatemia & Opetus- ja kulttuuriministerio
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Osallistumisen haasteet Kuopiossa

Seuraavissa osioissa kdydaan lapi Kuopion alueellisia haasteita kuntalaisten osallistumiseen ja
aktiivisuuteen liittyen. Lahidohjelma -mallilla on mahdollisuus ehkaista naita ongelmia asukkaiden
osallistumismahdollisuuksien lisddamisen kautta.

Koulutustaso ja sosioekonominen asema linkittyvat osallistumisaktiivisuuteen, joten
osallistumisaktiivisuutta voidaan lisata luomalla uusia, yhdenvertaisuuteen tahtdavia

osallistumismahdollisuuksia

THL kertoo, etta osallistumisaktiivisuudella ja ihmisen sosioekonomisella asemalla on yhteys, joiden ilmiot
selittyvat merkittavissa maarin koulutustasolla. Tama tarkoittaa sitd, ettd korkeasti koulutetut kuntalaiset
osallistuvat matalan koulutustason kuntalaisia aktiivisemmin erilaiseen toimintaan (ks. THL:n FinSote 2017-
2018 -tutkimuksen tulostaulukko alta). On kuitenkin huomionarvoista, etta kansallisen FinSote 2017-2018 -
tutkimuksen mukaan korkea-asteella kouluttautuneista ihmisista vain hieman yli 30% on aktiivisesti
osallistuvia ja keskiasteella kouluttautuneista aktiivisia osallistujia on vain noin 30%, eika sama aktiivisten
osuus ole matalan koulutusasteen omaavilla kuin 20%. Aktiivisesti osallistuvien kuntalaisryhmien
ulkopuolelle jadkin siis paljon asukkaita.

Aktiivisesti osallistuvat (%)

Suomi
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Koulutus

FinSote 2017-2018, THL

Kuva: THL- FinSote 2017-2018 -tutkimus. Aktiivisesti osallistuvien prosenttiosauus suomalaisista
koulutustaustaan verrattuna.

Vuonna 2020 yli 20 vuotta tayttaneista kuopiolaisista 34,3% oli korkea-asteen koulutuksen saaneita ja
samasta ikaryhmasta keskiasteen koulutuksen saaneita oli 44,5%. Alta |0ytyvista taulukoista on luettavissa
vertailua varten myods koko maan prosenttiosuudet korkea-asteen ja keskiasteen koulutuksista.



Korkea-asteen koulutuksen saaneet, % 20 vuotta
tayttaneista
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Kuva: Korkea-asteen koulutuksen saaneet kuopiolaiset verrattuna koko maan koulutusasteeseen, %
20 vuotta tayttineistd, 2020

Keskiasteen koulutuksen saaneet, % 20
vuotta tayttaneista

80
70
60

50

= 44,0 =44 4 == 44,5 == 44,6 == 44,6 = 445
40 = 40,7 == 40,9 == 41,2 == 41,6 == 41,6 = 41,06

30

e K0kO Maa === Kuopio
20
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Kuva: Keski-asteen koulutuksen saaneet kuopiolaiset verrattuna koko maan koulutusasteeseen, % 20
vuotta tdyttineistd, 2020

Kuopion vdestostad 78,8% onkin siis keskiasteen tai korkea-asteen koulutuksen omaavia, ja taman ryhman
sisdlta voitaisiin kansalliseen FinSote 2017-2018 -tutkimukseen'® peilaten odottaa myds korkeaa
osallistumisen astetta hieman yli tai alle 30% osuuksilla ryhmasta riippuen (ks. taulukko alta).

16 Aktiivisesti osallistuvat (%) - Taulukko - FinSote - THL (terveytemme.fi)
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Aktiivisesti osallistuvien 20 vuotta
tayttaneiden kuopiolaisten % koko
ryhmasta koulutusasteen mukaan
Koulutusasteet Kansallinen
Kuopiossa, % 20 osallistumisaktiivisuus  (kansallisen osallistumisaktiivisuuden
Koulutusaste vuotta tayttaneista % koulutusasteittain perusteella laskettu arvio)
Korkea-aste 34,3 341 11,7
Keskiaste 445 30,3 13,5
Matala tai muu 21,2 21,6 4,6
Yhteensa 29,8

Kansallisen osallistumisaktiivisuustiedon avulla Kuopioon voidaan laskea arvio aktiivistesti osallistuvien 20
vuotta tayttaneiden kuntalaisten osuudesta. Taman arvion mukaan kaikista 20 vuotta tayttaneista
kuopiolaisista 29,8% osallistuu aktiivisesti, jonka ulkopuolelle jadva 70,2% ei lukeudu aktiivisesti osallistuviin
kuntalaisiin. Kaikista 20 vuotta tayttaneista matalasti koulutetuista tai muun taustan omaavista ihmisista
aktiivisia osallistujia on vain 21,6% eli noin 4,6% koko ikdryhmasta. 20 vuotta tayttaneista korkea-asteen
koulutetuista ihmisista taas 34,1% on aktiivisia osallistujia, joka tarkoittaa arvion mukaan ettad noin 11,7%
kokea-asteen koulutettujen koko ikdryhmasta osallistuu aktiivisesti. Samat luvut nayttavat keskiasteen
koulutuksen saaneiden osalta siltd, ettd 30,3% heista osallistuu aktiivisesti, mika tarkoittaa koko 20 vuotta
tayttaneiden, keskiasteella kouluttautuneiden ikaryhmasta noin 13,5% osuutta.

Kuopiossa kaivataan osallisuutta ehkdaisemaan pahoinvointia ja edistamaan tasa-arvoa

THL:n sairastavuusindeksi, ikavakioitu
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Kuva: THL:n sairastavuusindeksi, Kuopio verrattuna koko maan tuloksiin.

THL:n sairastavuusindeksin'’ mukaan Kuopio vertautuu toistuvasti huonosti koko maan tulokseen. Myos
suurten kaupunkien vertailussa Kuopio menestyy sairastavuusindeksin osalta heikoimmin. THL:n mukaan
osallisuus toimii terveyden ja tasa-arvon edellytyksend, jonka vuoksi [ahidemokratian ja kuntalaisten

17 THL:n sairastavuusindeksi - Terveytemme - THL
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osallistumismahdollisuuksien kehittdminen on suositeltavaa tyota, sill siitd on etenkin mielen
pahoinvoinnin ennaltaehkaisyssa.

Kuopiolaisilla on heikko luotto johtamiseen ja paatoksentekoon, mutta tilanteeseen voidaan

vaikuttaa kuntalaisviestinnan parantamisella ja osallistumismahdollisuuksien lisdamisella
Kuopion strategiakyselyn tulosten mukaan asukkailla on heikko luottamus kaupungin johtamiseen ja
paatdksentekoon: he ovat antaneet sille kouluarvosanan 6,56 eli kohtalainen (n=290)8. Kysymykseen
vastaajista 248 henked asuu kaupunkialueella ja 36 maaseudulla, eika ryhmien valisissa keskiarvoisissa
arvosanoissa ole merkittavaa eroa asuinpaikan perusteella. Kaupunkialueen kouluarvosana johtamiselle ja
paatdksenteolle on 6,56 kun maaseutualueen arvosana on vain hitusen parempi 6,58.

Kuopiolaisten luottamusta paatoksentekoon on kysytty myos Kokemuksellisessa hyvinvointikyselyssa
vuosina 2019 ja 2020. Kyselyyn vastasi reilu 1000 henkil63*°.

Kuopiolaisten luottamus poliittiseen paatoksentekoon asteikolla 1-10,
% vastaajista
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Lahidohjelma -mallin valmistelun aikana kaytyjen kuntalaiskeskusteluiden perusteella luottoa
paatdksentekoon voitaisiin parantaa etenkin kuntalaisviestintdan panostamalla. Eri kuntien asiantuntijat
kannustivat luottamuksen rakentamisessa myos osallistuvan budjetoinnin hyddyntamiseen suoran
demokratian keinona, koska silla mahdollistetaan kuntalaiselle taysin lapindakyva valmistelu- ja
paatdksentekoprosessi, jolla on nopeita ja heti arjessa nakyvia vaikutuksia. Kuntalaisten mukaan Kuopio
kysyy heilta paljon asioita, mutta kuulluksi tulemisen kokemusta ei synny, silla toimenpiteiden eteenpain
viemisesta ei viestitd suoraan osallistetuille kuntalaisille ja padtoksentekoprosesseissa kestaa kuntalaisen
nakokulmasta liilan kauan. Taman vuoksi kuntalainen kokee usein tulleensa sivuutetuksi, vaikka annettu

18 Kuopion strategian asukaskyselyn tulokset: PowerPoint-esitys (kuopio.fi)
19 https://www.kuopio.fi/documents/7369547/8799776/Kokemuksellinen+hyvinvointikysely+2020/0fa245ab-828b-
4f87-9a3e-d4cecf7a6267



https://www.kuopio.fi/documents/7369547/7699416/Strategia2030_asukaskysely_TULOKSET.pdf/8fb176c7-8a55-4563-b82a-be40b6f92c90
https://www.kuopio.fi/documents/7369547/8799776/Kokemuksellinen+hyvinvointikysely+2020/0fa245ab-828b-4f87-9a3e-d4cecf7a6267
https://www.kuopio.fi/documents/7369547/8799776/Kokemuksellinen+hyvinvointikysely+2020/0fa245ab-828b-4f87-9a3e-d4cecf7a6267

palaute tai mielipide olisikin kunnan kasittelyssa. Kuntalaisten kanssa kaydyista keskusteluista on
tunnistettavissa, etta talla hetkelld kuntaa ei koeta helposti Iahestyttavana yhteistyékumppanina vaan
vaikeasti tavoitettavana byrokratian hammasrattaana.

Kuopion danestysprosentti on kansallisen vertailun hantapaassa, eli iso osa kuntalaisista ei

hyodynna edustuksellista demokratiaa vaikuttamisen kanavana

Kuopiolaiset ovat myds maamme danestysprosenttivertailussa hantapaassa. Vuoden 2021 kuntavaaleissa
Kuopion danestysprosentti oli 49,70%, joka sijoittuu Suomen kymmenen suurimman kaupungin
danestysprosenttilistauksessa sijalle 9/10 ja koko maan listauksessa sijalle 275/293.2° Hieman yli puolet
kuntalaisista jattaa siis edustuksellisen demokratian vaikuttamiskanavan kayttamatta. Kuopion pienta
danestysprosenttia voi selittda osaltaan asukkaiden ylla mainittu heikko luottamus paatdksentekoon,
Pohjois-Savon moninaiset terveyden haasteet seka asukkaiden osallistumisaktiivisuus, jolla on yhteys
koulutustasoon. Molempiin voitaisiin vaikuttaa uusia osallistumismahdollisuuksia lisdamalla.

Ainestysaktiivisuus Suomen suurimmissa kunnissa, kuntavaalit 2021.
Ainestysprosentti 2021

Kaupunki Kuntavaaleissa* Vakiluku 31.12.2021*%*  Vakiluvun muutos 2020-21***
Helsinki 61,7 % 658 457 1537
Espoo 58,2 % 297 132 4 336
Tampere 56,8 % 244 223 3214
Turku 55,70 % 195137 746
Pori 54,50 % 83482 -202
Oulu 52,30 % 209 551 2224
Jyvaskyla 52,30 % 144 473 1053
Lahti 51,10 % 120 027 43
Kuopio 49,70 % 121 543 1333
Vantaa 48,40 % 239 206 1975

* Ylen tulospalvelu **Tilastokeskus ***Tilastokeskus
Ainestysprosenttilistaus, kuntavaalit 2021

Ainestysprosentti Ainestysikiisten Kunnan sijoitus

Kunta 2021 Kuntavaaleissa* maara** danestysaktiivisuuden mukaan***
Kuopio 49,70 % 98909 275.
Lapinlahti 49,60 % 7597 276.
Paltamo 49,50 % 2719 277.
Rautavaara 49,50 % 1345 278.
Lappeenranta 49,40 % 60146 279.
Orimattila 49,40 % 12658 280.
Joroinen 49,30 % 3899 281.
Juva 49,30 % 5057 282.
Liperi 49,20 % 9398 283.

20 Y]e - Tulospalvelu - Koko maa - Kuntavaalit 2021 - Yle.fi



https://vaalit.yle.fi/kv2021/fi/regions/9/municipalities/297
https://vaalit.yle.fi/kv2021/fi/regions/9/municipalities/402
https://vaalit.yle.fi/kv2021/fi/regions/12/municipalities/578
https://vaalit.yle.fi/kv2021/fi/regions/9/municipalities/687
https://vaalit.yle.fi/kv2021/fi/regions/8/municipalities/405
https://vaalit.yle.fi/kv2021/fi/regions/6/municipalities/560
https://vaalit.yle.fi/kv2021/fi/regions/9/municipalities/171
https://vaalit.yle.fi/kv2021/fi/regions/8/municipalities/178
https://vaalit.yle.fi/kv2021/fi/regions/9/municipalities/426
https://vaalit.yle.fi/kv2021/fi

llomantsi 49,10 % 4212
Suomussalmi 48,80 % 6586
Vantaa 48,40 % 187728
lisalmi 48,30 % 17261
Varkaus 48,20 % 17205
Kotka 47,70 % 43279
Joensuu 47,60 % 63994
Hyrynsalmi 47,30 % 1935
Pieksamaki 46,50 % 14874
Kajaani 46,50 % 29526
***)arjestys laskettu Ylen
* Ylen tulospalvelu ** Ylen tulospalvelu  tulospalvelun tiedoista

Nuorista Pohjois-Savolaisista noin puolet aikoo muuttaa pois maakunnasta seuraavan 10

vuoden sisalld, ja heista alle puolet aikoo muuttaa takaisin

Vuonna 2022 valmistunut Nuoret pohjoissavolaiset tulevaisuudentekijat -hankkeen kooste nuorille
suunnatusta kyselysta ja haastatteluista kuvaa nuorten ndakemyksia Kuopiosta hyvin moninaisina. Toisaalta
kaupunkia kuvataan hyvamaineisena, vetovoimaisena ja ystavallisia ihmisia sisaltdvana mutta toisaalta
myo0s junttina ja ahdasmielisena paikkana, jossa ihmisten pahoinvointi ndakyy katukuvassa. Yksittdinen nuori
oli kiteyttanyt nakemyksensa Kuopiosta muotoon “iso kaupunki, joka on sisimmiltdan pieni
savolaispitaja”. 2

Samaisesta koosteesta selviad, ettd seuraavan 10 vuoden aikana Pohjois-Savolaisista nuorista noin puolet
aikoo muuttaa pois maakunnan alueelta ja naista vain alle puolet harkitsee muuttavansa takaisin (ks. kuvio
alla). Koosteessa ei valitettavasti ollut Kuopion tietoja eriteltyna. Nuorten kuntalaisten pitoisuus Pohjois-
Savon alueella ei siis vaikuta kovin hyvalta talla hetkella, jonka vuoksi nuorten osallistumismahdollisuuksien
lisddminen olisi tulevaisuuden elinvoimaisuuden varmistamisen kannalta adarimmaisen tarkeaa.

Arvio miten todennakoisesti tulet muuttamaan pois Pohjois-Savosta
seuraavan 10 vuoden aikana.

En aio muuttaa
15%

36% Varmasti muutan

Muutan, mutta haluaisin palata
joskus takaisin

En tieda

Kuva: Kuinka todenndkdisesti tulet muuttamaan pois Pohjois-Savosta seuraavan 10 vuoden aikana. Nuoret
pohjoissavolaiset tulevaisuudentekijéit -hanke

21 NUORTEN HAASTATTELUJEN JA PAREMPI POHJOIS-SAVO NUORILLE -KYSELYN KOOSTE, Nuoret pohjoissavolaiset
tulevaisuudentekijat -hanke Pohjois-Savon liitto 29.6.2022
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Kuinka kuopiolaiset paasevat osallistumaan aluekehittamiseen talla
hetkella?

Lahidemokratia maarittelee, kuinka kuntalaisten tulisi paasta osallistumaan oman lahialueen

toimenpiteiden suunnitteluun

Kielitoimiston sanakirjan madritelman mukaan lahidemokratialla tarkoitetaan “kuntalaisen oikeutta olla
paittamassa tyo-, asuin- tm. lahiympéristéa koskevista asioista” .2 Lihiéohjelma -mallin valmistelutyén
aikana kaydyista keskusteluista on ollut tulkittavissa, etta kdaytannon tasolla termi on jalkautunut Kuopiossa
koskettamaan myds kuntalaiselle tarjottuja osallistumisen keinoja, paatdksentekoprosesseja, viestintaa ja
tyokaluja. Lahidohjelma -mallin, eli aluekehittdmisen kontekstissa Lahidemokratia liittyykin siis vahvasti
kuntalaisen osallistumisen keinojen suunnitteluun, joiden kautta he paasevat vaikuttamaan omaa
|ahialuettaan koskeviin toimenpiteisiin.

Kuopiossa Lahidemokratian kehittamisesta vastaa lahidemokratiajaosto

Kuopion kaupungissa asukkaiden osallistumismahdollisuuksia edistdaa kaupunginhallituksen alainen
Lahidemokratiajaosto, jonka ensisijaisena tehtdvdna on lihidemokratian kaupunkitasoinen kehittdminen.?
Lahidemokratian osallistumisen tapojen suunnittelussa on erityisen tarkeda muistaa periaatteena
osallistumisen yhdenvertaisuus ja pyrkia suunnittelemaan keinoja, joiden kautta tavoitetaan kuntalaisia
erilaisista taustoista heidan osallistumiskyvykkyyksistaan riippumatta.

Pitdjaraadit tarjoavat Kuopion maaseutualueille osallistumisen mahdollisuuksia
Lahidemokratian yhdenvertaisuuden hengessa Kuopioon on perustettu muun muassa Pitdjaraadit, jotka
tarjoavat: “alueen asukkaille vaylan kehittda alueensa palveluita, demokratiaa ja yrittajyytta seka
asukkaiden hyvinvointia”?*. Pitijaraatien tarjoamat osallistumisen mahdollisuudet jakaantuvat, pitava
sisdlladan mm. pitdjakokouksen, kansalaiskuulemiset ja lausunnot. Lisdksi Pitdjaraadit toteuttavat aktiivisesti
alueellista viestintaa kunnan ja kuntalaisten valilla.

Lahidohjelma -mallin valmistelussa paadyttiin siihen, ettd kaupunkialueelle vastaavanlaista jarjestelmaa ei
haluta kehittda, silla usealla alueella toimii jo aktiivinen asukasyhdistys ja asukkaita halutaan tavoittaa
aikaisempaa laajamittaisemmin myos aktiivisten kuntalaisten ulkopuolelta. Sen sijaan [ahididen
aluekehittamisessa kannattaa ottaa kayttoon selkedmpi viestinta osallistumisen mahdollisuuksista seka
yhteiskehittamisen menetelmat. Lisaksi olisi suositeltavaa lahtea liikkeelle osallistuvan budjetoinnin mallia
hyodyntden, koska se mahdollistaa asukkaille hyvin monipuoliset osallistumisen mahdollisuudet, kaipasi
sitten pistemaista vaikuttamista tai syvallisempaa ja pitkajanteista osallistumista.

22 https://www.kielitoimistonsanakirja.fi/ldhidemokratia
23 Kaupunginhallitus | Kuopio
24 pitajaraatien toimintasdanto, a232e51e-2b8d-4e23-bd3f-5bf532f5d894 (kuopio.fi)



https://www.kielitoimistonsanakirja.fi/lähidemokratia
https://www.kuopio.fi/kaupunginhallitus
https://www.kuopio.fi/documents/7369547/7672904/toimintas%C3%A4%C3%A4nt%C3%B6_2021/a232e51e-2b8d-4e23-bd3f-5bf532f5d894

Millaisia osallistumisen mahdollisuuksia Kuopiossa talla hetkella tarjotaan kuntalaiselle

Pitdjaraatien ohella?

Erilaisia osallistumisen mahdollisuuksia voidaan tarkastella esimerkiksi kansalaisvallan tikapuiden kautta,
jonka avulla kyetaan visualisoimaan sitd, kuinka suuria vaikuttamismahdollisuuksia kansalaisilla on osana
paatoksentekoa. Tikapuumalli ei ole kaiken kattava, mutta se antaa korkean tason kuvan siita, millaisella
asteella Kuopion kuntalaisille tarjoamat osallistumisen mahdollisuudet ovat. Tikapuiden avulla
suunnittelutydssa kyettiin hahmottelemaan sita, millaisia osallistumisen mahdollisuuksia Lahiéohjelma -
mallin tueksi kehitettavan asukasosallisuusalustan tulisi tarjota kuntalaiselle.

8. KANSALAISVALTA / CITIZEN CONTROL
Kansalaiset ovat tdysin vastuussa jonkin chjelman johtamisesta,
hallinneinnista, sé@nnbista ja sille my&nnetyn julkisen rahan allokeinnista.

Pitdjaraati 7. HAJAUTETTU VALTA / DELEGATED POWER
Kansalaisjoukko saa hallinnoida jotain yhteiséehjelmaa vs. ettd he vain [ KANSALAISVALLAN
osallistuisivat kaupungin jérjestdméén chjelmaan. ASKELET
Digialusta osallisuuteen? 6. KUMPPANUUS / PARTNERSHIP

Kansalaiset voivat neuvotella, k&yttds veto-oikeutta, jakaa rahoitusta tai
esittdd toiveita jotka taytetdan ainakin osin.

Fokusryhmat 5. NAENNAISVALTA / PLACATION
Kansalaisia osallistetaan p&atdsprosesseihin rajoitetusti ja valikoidusti.
Kyselyt, danestykset, 4. KONSULTOINTI / CONSULTATION TOKENISMI:
kuulemiset, aloitteet Kansalaisia konsultoidaan heidén asioistaan, mutta tietoa ei valttamatta L MUOQON VUOKSI
! ! hyédynneté ja osallisuudessa mitataan esim. osallistujien maéaras, ei TEHTAVA

Kunta3D, palautepalvelu lopputuloksia. OSALLISTAMINEN
Viestintd paatoksista & 3. TIEDOTTAMINEN / INFORMING
vaikuttamismahdollisuuksista Kansalaisia tiedotetaan heid&n oikeuksistaan.

2. TERAPIA / THERAPY
Kansalaisille kerrotaan, ettd heidén ongelmansa johtuvat helsts itsest&an.

EI OSALLISUUTTA

1. MANIPULOINTI / MANIPULATION

Kansalaisille uskotellaan, etté heilld on valtaa.

Ladder of Citizen participation, Sherry R. Arnstein, 1969 KUOP'O

Kuva: Kansalaisvallan tikapuut perustuen Arnsteinin malliin (1969), muokattu.?

Nuorten kuntalaisten osalta osallistumisen mahdollisuuksia kartoitettiin esimerkinomaisesti muita
tarkemmin. Oheisesta kuvasta on nahtavissa, ettd nuorilla on olemassa jo paljon erilaisia vaikuttamisen
tapoja, mutta valitettavasti Nuoret pohjoissavolaiset tulevaisuuden tekijat -hankkeen haastattelujen ja
kyselyn kooste paljastaa, ettd etenkin kunnallisen vaikuttamisen tapoja ei tunneta.?

25 Arnstein, S. (1969.) A ladder of citizen participation. Journal of the American Planning Association, 35(4), 216—224.
26 NUORTEN HAASTATTELUJEN JA PAREMPI POHJOIS-SAVO NUORILLE -KYSELYN KOOSTE, Nuoret pohjoissavolaiset
tulevaisuudentekijat -hanke Pohjois-Savon liitto 29.6.2022



KUINKA NUORI KUNTALAINEN VOI VAIKUTTAA?

Valittaa somessa, puhuu kaverilleen
(Jodel, Discord, jne)

Kayttaa kansallista Osallistuu nuorisopalveluiden

Nuorten ideat -palvels tai ji i Puhuu I lle ail
. tyisryhmien jérjestiot opettaja, isotyd ija, jarjestén ohjaaj.
- Harrastejirjestit (koulu, nuorisotalo, Pointin chatit & botit, Discord,
= Nuorisopalvelut jérjestéjen tapahtumat & tilat)

Osallistuu oppilaskunnan
toimintaan (koululaiset)

.--.,. Osallistuu nuorisovaltuustoon (13-18v.)
s, tai lasten parlamenttiin (10-12v.)

Osallistuu oppilaskunnan
toimintaan (opiskelijat)

. li /ehd suoraan

kunnan tydntekijille
. Tekee aloitteen

b. Valtuusto,
virkahenkilt
ja muut
paattavit elimet

Nuori
kuntalainen

KUNTAVAALIT Valtuusto Kunnanvaltuusto valitsee

- Adnestii valitaan toimielimet:

- Asettuu ehdolle - Kunnanhallitus
Kunnanjohtaja
Jaostot
Lautakunnat

KUOPIO

Kuva: Kuinka nuori kuntalainen voi vaikuttaa?

Lahidemokratiajaoston ohjaamana ollaan valmisteltu myos kattavampi tilannekuva Kuopion kuntalaisille
tarjoamista osallistumisen mahdollisuuksista, jota muokattiin Lahidohjelma -mallin valmisteluvaiheessa
vastaamaan uutta toivetilaa. Oheisessa kuvassa on nahtavissa Kuopion asukkailleen tarjoamat
osallistumisen mahdollisuudet seka erikseen merkitys tulevaisuuteen hahmotellut osallistumisen

mahdollisuudet.

EDUSTUKSELLINEN DEMOKRATIA Kuulemisen & tiedottamisen VALTIONHALLINNON KUOPION TIEDOTTAMISEN Kuulemisen & tiedottamisen OSALLISUUS OPERATIIVISEN TOIMINNAN

menetelmat: OSALLISUUDEN KANAVAT KANAVAT menetelmat: SUUNNITTELUSSA JA TOTEUTTAMISESSA

Kaupunginvaltuusto

Kuntalaisaloite.fi

Lausuntopalvelu.fi

Vaalit.fi

- Asukastilaisuudet
Osallisuustybryhma?
| Viralliset osallisuuselimet | | Palveluverkoston suunnittelu |
- Lausunnot . g:‘kﬂs'“*'v‘ L st
I~ Lasten parlamentti - Kannanotot . aute Yksi n
. Asukastilaisuudet palveluiden suunnittelu
- Jé rumit
— Nuorisovaltuusto . Asiantuntijafoorumit
< Asukastoiminta i
palveluiden
|- Vammaisneuvosto toteuttaminen
. Mahdolliset uudet kuulemisen
[~ Romanityéryhmi menetelmit:
o Strategiset tySpajat
| n . Asukasideointiprosessin
Maaseudun yhteistyryhma yhtei ittdmistydpajat
. Asukasideoiden kerdyslaatikot
i— Vanhusneuvosto
-| Monikulttuurisuus? | Mahdolliset uudet
H : TULEVAISUUS: OSALLISUUSALUSTA? TULEVAISUUS: OSALLISUUDEN MENETELMAT?
H — i o Osallisuusalustan tavoitteena olisi kerailla Kuopion Tulevaisuuden tavoitteena on luada strategisen ja operatiivisen suunnittelun tueksi
--| Opiskelijat? | . Strategiset tySpajat osalli kanavat ja i iseen liittyva osallisuuden, isen ja yhte: ittémisen menetelmat. N&ma toimisivat
tiedottaminen samalle digialustalle. Uutena osallisuuden yhdessa asukasosallisuusalustan rinnalla, seka sita tukevina, ottaen huomioon
TULEVAISUUS: OSGLL{‘SUUST\’GRVNH:R? kanavana tuotaisiin mukaan asukasideoinnin alusta. ztr:"ayt-:;:|s5te]tﬂt5\;dp?)”aatl;ee;gu"tﬂlﬂlsa . ':I,i.’.'.'.d;:"m uusiakmenetelrniﬂ ovat esimerkiksi
d kehittid pal le oma N - . egiset Lyop u J @
osallisuusty6ryhma, joiden eudstajista rakentuisi koko kaupungin ohjaava N Sevrata oman alueensa asioils vois| ¥ listytpajat ja s sekdl monet muut analogiset menetelmit.
o e e e e ™" - Vastata kohdennettuihin yselyihin TULEVAISUUS: OSALLISUUDEN MENETELMIEN JALKAUTTAMINEN
dioralustan kayttoonottoon ja uuden asukasideointiprosessin fasiitor + Ideoida uutta kaupunkiin ja jatkokehittad sitd | | YHTEISTYOSSA JARJESTOIEN KANSSA
9 I i ssa tyGpajoissa (pohdit Osallisuuden toteuttamisessa voidaan jatkossa hyidyntdd myds entistd enemmén
Hist jetoinnin mahdoliis a) Jjrjestdyhteistydts, sekd 1
TULEVAISUUS: UUDET OSALLISUUSELIMET?
Luodaanko os.elimet monikulttuurisuus- ja opiskelifayhteistysn ympérille? +  Antaa palautetta kaupungille

Kuva: Kuopiolaisten osallistumismahdollisuuksien kokonaiskuva sekd kehitysmahdollisuudet. Kuvasta
16ytyvdd osallisuustyéryhmdd esitetéidin témdén selvitystyén tulosten perusteella kaupungin viranhaltijoista



ja tyéntekijoistd koostuvaksi ryhmdksi, joka koordinoi ja toteuttaa osallistumismahdollisuuksien
kehittdmistd osallisuussuunnitelman kautta, tuoden tiedon osallisuuden edistémisesté osaksi kaupungin
hyvinvointikertomusta, hyvinvointisuunnitelmaa seké hyvinvoiva Kuopio -ohjelmaa.

Osallistuminen investointiohjelman toimenpiteiden suunnitteluun: case Savilahti

Kaupungin investointiohjelma pitaa sisallaan suuret maarat alueellisen kehittamisen toimenpiteita, jotka
toteutetaan muun muassa osana Kaupunkiympariston palvelualueen seka Tilakeskuksen perustehtavia.
Ohjelman toimenpiteet suunnitellaan lahtokohtaisesti asiantuntijatietoon perustuen, mutta niissa otetaan
myo6s huomioon kuntalaisten toiveet, joita kuullaan kehityshankkeesta riippuen eri vaiheissa
suunnitteluprosessia.

Kuopiossa on viimeisen kahdeksan vuoden aikana ollut kdynnissa Savilahden alueen kehittamishanke, joka
toimii mainiona esimerkkina investointiohjelman toimenpiteiden laajasta osallistamisesta. On kuitenkin
huomionarvoista, etta kaikkien investointiohjelman toimenpiteiden suunnittelussa osallisuus ei ole
vastaavalla tasolla. Savilahden alueen suunnittelussa ollaan osallistettu esimerkillisesti seka kuntalaisia, etta
alueen muita toimijoita heti projektin alusta alkaen. Alapuolelta I6ytyvasta kuvasta on nahtavissa
Savilahden osallistamisen vaiheita hankejohtaja Antti Niskasen seka kehitysasiantuntija Retu Ylisen kanssa
17.3.2022 kaydyn keskustelun perusteella kuvattuna.

Savilahden alueen kehittamisprosessi osallistamisen nakdokulmasta

o
2014

Alkuvalmistelu
« Maakaupat
- Tyépajat yhteistyéryhman kanssa
ennen projektin perustamista:
minne oppilaitokset sijoitetaan?

&
2015

Yhteisten sitovien tavoitteiden muodostaminen,

2016

Eri sidosryhmien nakékulmien selvittdminen

jotka vietiin valt
- Sisdiset tydpajat:
« kaupunki-organisaatio
- paartajat

 paatol

- Savilahti-projektin per

« Kuopiolaiset
- Savisaari erillisend ryhména
- Kolmen koulutusasteen sijoittumi: itelma
(3Ka)
« Muiden suomalaisten projektien benchmarking
- Yritysselvitys
- Sisdinen johtoryhma, vuosittaiset raportit -->

kautta ja yt kuvan
muodostaminen: millainen Savilahdesta halutaan
eri sidosryhmien nakdkulmasta, mitd tavoitteita.

Eri hankkeita:

- Savilahden vahahiilinen energia

- Kierre-hanke

- Smara -hanke, 3 vuoden aikana asukkaille

paljon osallistumisen mahdollisuuksia:

+ 10 kyselyd
- 17 ty6pajaa
« 4tapahtumaa

2017

Laaja yleisdarviointi suunnitelmasta
(tyopajat, kommentointi):

- Osayleiskaava

- Maankdytdn yleissuunnitelma

2018

Foorumin ja yhteistyéryhmien perustaminen
Savilahti-vision muodostamisen avuksi:
- Savilahti-foorumin perustaminen
- Kiinteistdomistajien yhteistybryhma:
- rakentamiseen ja kiinteistoomistamiseen
painottuva yhteistybelin
= Yritys-, s Ki
yhteistyéryhma;
» toiminnallisten sisaltéjen kehittaminen
suunnittelun rinnalle

+ Savilahti-ohje i
+ Vanhan Varikon itdosa ,“
- Oppilaitos-rakentaminen alkaa ’

- Sarastuskaaren rakentaminen alkaa

2020

- Kallan kylma-l&hijadhdytys

= Savilahti-visio

- Yliopistonrannan kaava

- Savilahdentien rakentaminen alkaa
- Prisman kaava

- Vanhan varikon pohjoisosa

2021

= Prisman kohdan uudistukset

» KYSin kaava

- Liikunta- ja tapahtumakeskus

= Vanhan Varikon kilpailu "Lohkare"

- edistetty kumppanuusmallilla, jossa tehty
konsortioon kilpailutettujen yritysten
kanssa yhteissuunnittelua ja kaavoitusta
alueelle

2022

- Vanhan Varikon pohjoisosan kaava ja
rakentaminen
- 110kV linjasiirto

Kuva: Savilahden alueen kehittamisprosessin vaiheita osallistamisen nakékulmasta.



Kuntalaiset mukana jo projektin strategisen vaiheen suunnittelussa

Kuten kuvasta nakyy, Savilahden alueen suunnittelussa osallistettiin eri sidosryhmia jo ennen projektin
perustamista, jotta saatiin selvitettyd alueen suunnittelun kannalta merkittava ymmarrys isompien
kokonaisuuksien eli oppilaitosten mahdollisesta sijoittelusta. Projektin kdynnistyttyd vuonna 2015
osallistettiin sekd kaupungin sisdisia toimijoita ettd myds kuntalaisia ja muodostettiin yhteinen yleiskuva
alueen kehittamisen tavoitteista, jotka vietiin valtuustotason paatéksentekoon. Kuntalaisten osalta
hyddynnettiin menetelmana avoimia keskustelutilaisuuksia, joista poimittiin yksittainen alue erityiseen
tarkasteluun potentiaalisten ongelmien valttamiseksi.

Suurempien kokonaisuuksien sisalta 10ytyvat yksittaiset hankkeet mahdollistavat ruohonjuuritason

osallistumista ja tiettyihin asiakokonaisuuksiin vaikuttamista

Projektin edetessi vuonna 2016 perustettiin hankkeita?’, joiden kautta selvitettiin eri sidosryhmien toiveita
siitd, millainen Savilahden alueesta halutaan. Kuntalaisten toiveita selvitettiin etenkin osana Savilahden
smarteimmat ratkaisut — SmaRa -hanketta, jossa toteutettiin kolmen vuoden aikana 10 kyselya, 17 tyopajaa
seka 4 kaupunkifestarin kaltaista tapahtumaa. Suunnitelmia esiteltiin tapahtumien kautta, koska
kaupunkifestari-tunnelmalla saatiin isompia yleisomaaria mukaan ja onnistuttiin kasvattamaan toimijoiden
omistajuutta alueesta seka aktivoimaan itsendiseen toimintaan. Muun osallistamisen osalta tunnistettiin,
ettd asukaat vastaavat aika vahan kyselyihin, paitsi jos on kyseessa nimikilpailu tai lilkkennetta ja pyorailya
koskettava asiakokonaisuus.

Asukkaat kaipaavat korkean tason suunnitelmien tarkasteluun kaytannonlaheisen kulman
Vuonna 2017 siirryttiin osayleiskaavan ja maankayton suunnitelman laajaan yleisoarviointiin, jota
toteutettiin muun muassa tyopajoissa. Maankayton yleissuunnitelmaan tuli hyvin vastauksia
yksityishenkil6ilta, mutta vastaukset eivat kuitenkaan liittyneet arkkitehtonisiin asioihin, vaan
toimintasuunnitelmiin. Asukkaat myos pitivat eniten niista suunnitelmista, missa toiminnallisuus oli
parhaalla tasolla. Taman perusteella tulkittiin, ettd seka maankayton etta kaavan suunnittelussa seka
esittelyssa pitaisi jaksaa paneutua siihen, mika vaikuttaa ihmisten toimintaan.

Foorumit ja yhteistydryhmat yhteisen vision muodostamisen mahdollistajina

Vuonna 2018 perustettiin Savilahti -foorumi seka yhteistydryhmat kiinteistdomistajille seka yritys-,
oppilaitos- ja tutkimustoiminnalle. Ndiden toimijoiden ndakemyksia hyddynnettiin osana vuoden 2020
Savilahti -vision muodostamista.

Investointiohjelmien toimenpiteet kaipaavat henkilostoresurssia osallistamiseen

Savilahti-projektin asiantuntijoiden mukaan on selkedsti nahtavissa, ettd mitd varhaisemmassa vaiheessa
osallistamista tehdaan, sen helpommalla projektin loppuvaiheessa padstaan. Hankejohtaja Niskasen
mukaan on kuitenkin hyva miettia, mitka suunnittelun osa-alueet ovat niita joihin resursseja kannattaa
keskittaa - eli missa asukkaiden vastauksilla on aidosti vaikutusta. Molemmat asiantuntijat alleviivasivat
myo0s, etta yksityishenkilditd osallistettaessa jalkautumista vaaditaan ja se on toteutettava asukkaiden
ehdoilla. Esimerkiksi jarjestotoimijat kannattaa osallistaa ilta-aikaan ja jarjestaa heille porkkanoita
tilaisuuksiin osallistumisesta. Haasteina jalkautumisen ja laajan osallistamisen toteuttamisessa nahtiin
kuitenkin resurssipula seka henkiloston jalkautumistaitojen puuttuminen. Nahtiin, ettd laaja osallistaminen
investointiprojekteissa vaatisi uudenlaisia ammattilaisia, jotka auttaisivat jalkautumistyossa.

Osallistumisahkyn pelosta erittain sitoutuneisiin toimijoihin

Savilahden projektin osalta osallistamista ollaankin siis tehty huomattavat maarat. Kaupungille syntyi
jossain vaiheessa huoli siita, onko samojen toimijoiden osallistamista niin paljon, etta asukkaille tulee niin
sanottu "osallistumisahky", eikd osallistuminen jaksa endaa myohemmissa vaiheissa kiinnostaa.
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Laajamittaisen osallistamisen lopputuloksena syntyi kuitenkin joukko erittdin vahvasti aiheeseen
sitoutuneita toimijoita, jotka toteuttavat itsendisesti alueen markkinointia ja myyntia.

Kaavaosallisuus

Kaavoitus on usein osa kaupungin investointihankkeiden kokonaisuuksia ja se vaatii hyvin omanlaistaan
kuntalaisten osallistamista, jossa avainasemassa ovat oikea-aikaisen tiedon valittyminen kuntalaiselle
mahdollisimman selkein termein kuvattuna seka matalan kynnyksen osallistuminen mielipiteiden
jakamiseen. Kaavoitusprosessin vuorovaikutuksesta ja asukkaiden kuulemisesta sdddetdan Maankaytto ja
rakennelaissa®, jonka vuoksi prosessi onkin varsin vakiintunut ja se ndyttaa yleensa kokonaisuudessaan
talta:

® @ ® ®

ALOITUS VALMISTELU EHDOTUS HYVAKSYMINEN VOIMAANTULO
Kaavoitus kdynnistyy  Valmisteluaineisto, Kaavaehdotus Kaava hyvaksytaan. Kaava tulee voimaan
ja siita laaditaan OAS. joka voi sisaltaa laaditaan kaupungin Paatoksesta kuulutuksella*, joka
Kaavasta tiedotetaan kaavaluonnoksen, tavoitteiden ja on mahdollisuus julkaistaan netissa.
netissa kuulutuksella*® on nahtavana. saadun palautteen valittaa
ja kaavoituskatsauk- Mahdollisesti elimm. mielipiteiden hallinto-oikeuteen.

sessa. Mahdollisesti yleisétilaisuus. pohjalta.
yleisétilaisuus. Kaavaehdotus
VOIT JATTAA on nahtavana.
VOIT JATTAA MIELIPITEESI! Mahdollisesti
MIELIPITEESH! yleisotilaisuus. §
VOIT JATTAA §

MUISTUTUKSEN!

o=

Kuva: Kuopion kaavoituskatsauksessa kuvattu kaavan valmisteluprosessi, jossa ollaan nostettu esiin
kuntalaisen osallistumismahdollisuudet.

Kuopiossa kaavaosallisuutta ollaan kehitetty osana Ihmiskeskeinen Digitaalinen Kunta (IDK) -hanketta. IDK-
hankkeessa tunnistettiin, ettd kaavaprosessi on viestinnan kehittamisesta huolimatta monelle kuntalaiselle
edelleen epaselva ja vaikuttamisen paikat (esimerkiksi yleisotilaisuudet ja kyselyt) menevat monelta
kuntalaiselta ohi, jonka seurauksena kuntalaisen kommentit seuraavat valmistelua myohempaan
vaiheeseen, jossa niitd ei valttamatta voida enda ottaa huomioon muussa kuin valitusten muodossa.
Kuntalaiset kaipaisivatkin siis helpompia osallistumisen mahdollisuuksia ja selkedmpaa viestintaa alueen
kaavoitusprosessin etenemisesta, jotta osallistumisesta tulisi oikea-aikaisempaa.

Myds kaavan visualisointiin kaivattiin kehittamista, jotta suunnitelmat konkretisoituisivat paremmin
kuntalaiselle. Nadiden teemojen kehittamiseksi hankkeessa kokeiltiin kaavaprosessiin virtuaalitydpajoja,
Kunta3D-ratkaisua seka paikkatietoon perustuvaa Maptionnaire -kyselytyokalua ja suunniteltiin tiedotusta
paremmin kuntalaisia kohtaavaksi. Katso kokeilujen vaikutukset prosessiin alta 16ytyvasta kuvasta.
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ALOITUS VALMISTELU EHDOTUS HYVAKSYMINEN VOIMAANTULO

- OAS - Valmisteluaineisto - Kaavaehdotus - Hyvaksynta - Kuulutus
- Kuulutus - Kaavaluonnos - Ehdotus nahtdvana - Valittaminen
- Kaavoituskatsastus

- Osallistava - Etdyleisotilaisuus - Etdyleisotilaisuus
tyopajatilaisuus

- Tiedon keruu - Mielipiteiden - Yleiskaavatasoisen
asukkailta kysyminen asukkailta aineiston esittely?

Tiedotuksen suunnittelu  Etdyleisétilaisuus (AL CEI I LCI el Ele: KUOPIO

Kuva: Kaavoitusprosessissa kokeillut uudet kuntalaisen osallistumista edistdvdt tyékalut.

Hankkeen aikana todettiin, ettd kuntalaisten aikaisempaa monikanavaisempi osallistaminen on tarkeas,
mutta se vaatii toteutuakseen erillista henkilostoresurssia. Talla hetkella yleisotilaisuuksiin osallistuvat
myo0s lahtokohtaisesti jo aktiivisesti vaikuttavat kuntalaiset, eli ei-aktiivisten kuntalaisryhmien
osallistamisessa olisi my6s kaavoituksen osalta kehitettavaa.

Kuinka kuntalaiset itse kokevat nykyiset osallistumisen mahdollisuudet?
Selvitystyon aikana kuntalaisille toteutettiin kyselyja ja heita haastateltiin tyopajoissa. Kuntalaisten
vastauksista on havaittavissa, ettd kunta koetaan talla hetkella vaikeasti tavoitettavana.

Aktiiviset kuntalaiset, case asukasyhdistykset

Lahtokohtaisesti aktiiviset kuntalaiset kaipaavat selkeita ohjeita ja helposti |0ydettavid yhteyshenkil6ita,
joiden avulla he voivat selvittda ja toteuttaa asioita itsendisesti. Syvemman asteen keskustelu ja
yhteissuunnittelu kiinnostaa asukasaktiiveja, jonka vuoksi heille olisikin hyva tarjota mahdollisuuksia
ideoiden esittdmiseen, niiden kehittdmiseen seka suurempien kokonaisuuksien yhteissuunnitteluun.

Hyvana esimerkkina aktiivisten kuntalaisten mielipiteista toimii asukasyhdistyksille jarjestetty tyopaja
13.1.2022, jossa keskusteltiin siitd, etta kuntalaisten kuntaan suuntautuva viestinta ei yleensa onnistu, silla
oikean palvelualueen ja henkilon l6ytdminen on erityisen vaikeaa. Kuntalainen ei tieda, mihin hanen
ajatuksensa, valituksensa tai kehitysideansa liittyy ja keneen siita pitaisi olla yhteydessa, jotta saavutetaan
aidosti paatosvaltainen taho. Asukasaktiivit mainitsivat myos, etta kuntalaisten tekemat yhteydenotot eivat
tuota aina tulosta, jonka seurauksena asukasyhdistykset joutuvat valilla turvautumaan kuntalaisaloitteisiin
asian esiintuomiseksi. Kuntalainen joutuu siis nojautumaan korkeamman tason vaikuttamiseen, kun
ruohonjuuritason yhteydenotot pettavat.

Yhteydenottokanavista puhelin koettiin parhaana vilineen3, silla sen kautta omaan asiaan saa yleensa
vastauksen nopeasti silloin, kun tuntee nimelta viranhaltijan johon olla yhteydessa. Sahkoposti toimi
kuntalaisten ndkdkulmasta hyvana kanavana muun muassa talkooavustusten hoitamisessa, silla kaupungin
sivuilta l6ytyy valmiit ohjeet prosessin toteuttamiseen sahkopostin valityksella. Kaupungin sahkdinen
palautekanava taas koettiin hyvana kanavana siind mielessa, etta palautteen voi lisata tietdamatta kenelle se
pitda ohjata, mutta my6s tdman kanavan toimivuutta kritisoitiin, silld kuntalaisten mukaan toimenpiteet
eivat olleet edenneet eika niihin oltu aina saatu vastausta. Lisaksi todettiin, ettd palautekanava ei toimi
asukkaiden ideoiden toteuttamisen kanavana, vaan ideoiden toteuttamisessa yhdistyksen itsensa taytyy
olla aktiivinen aina rahoituksen hankkimisesta lahtien.



Vaikuttamisen osalta parhaana toimintamallina koettiin paattajien ja asianomistajien kohtaaminen paikan
paalla esimerkiksi kyldillan puitteissa. Koettiin, etta asioita suunniteltaessa kaikki asianomaiset tarvitaan
saman poydan dareen, jotta toiminnasta tulisi mahdollisimman lapindkyvaa.

"Hiljaiset kuntalaiset”, case Keltsu

Hiljaisilla kuntalaisryhmilla tarkoitetaan tdssa raportissa niitd kansanosia, joiden dani ei kuulu
paatdksenteossa ja joilla on esteitd osallistua paatoksentekoprosesseihin. Taiman selvityksen perusteella
kuopiolaiset "hiljaiset kuntalaiset” kaipaavat osallistumiseen selkeampia ja lapindkyvampia prosesseja,
mahdollisuuksia tulla kohdelluksi tasavertaisena seka taloudellisesti ja analogisesti saavutettavissa olevia
vaikuttamisen kanavia. Ndma ryhmat ovatkin tasavertaisten mahdollisuuksien tarkastelun keskiossa, silla
heidan nakemystensa kautta saadaan ymmarrys siitd, milla tavoin osallistumisesta tehdaan
mahdollisimman helppoa kaikille ja mita eri menetelmia eri ryhmien tavoittamiseen tarvitaan.

Hyvana esimerkkina niin sanottujen ”hiljaisten kuntalaisten” osallistumistoiveista toimii Sirkkulanpuiston
matalan kynnyksen kohtaamispaikka Keltsussa jarjestetty keskustelutilaisuus 1.12.2021, jossa oli
osallistujina haavoittuvassa tilanteessa olevia kuntalaisia, viranhaltijoita seka luottamushenkil6ita. Ryhma
valikoitui keskusteluun etenkin siksi, ettd heidan danensa ei kuulu talla hetkelld osana paatoksentekoa.
Keskustelua kaivattiin erityisesti kuntalaisia valittomasti koskettavista asioista kuten asuntojen saamisen
vaikeudesta seka paihde- ja mielenterveyspalveluiden saavutettavuudesta & tasavertaisesta kohtelusta,
mutta keskustelun lomasta paljastuivat kuntalaisten kokemukset omasta mahdollisuudestaan vaikuttaa.

Tilaisuudessa kaydysta keskustelusta paljastui selvasti se, ettd kaupungin sekd muiden toimijoiden
kdytannot ja prosessit eivat olleet asukkaille selkeita. Keskustelussa nousi esiin paljon kysymyksia syista
kaytantojen takana seka paatoksentekoprosessin kyseenalaistusta. Kuntalaiset eivat vaikuttaneet
kokevansa, ettd heilld olisi mahdollisuus vaikuttaa asioihin, jota alleviivasivat yksittdisten henkildiden
jakamat kokemukset epéreilusta kohtelusta tavallisissa asiakaspalvelutilanteissa muun muassa kunnan
tuottamien palveluiden piirissa. Asukkaat kertoivat kohtaavansa paljon ennakkoluuloja esimerkiksi
paihteiden kayttoon liittyen, joka pahimmillaan estda heidan paasyaan heille kuuluvien palveluiden piiriin.
Asukkaiden omaa danta ei siis kuulla edes ruohonjuuritasolla eika heitd kohdata vertaisina, jonka vuoksi
myo6s kokemus omista vaikuttamisen mahdollisuuksista on hyvin pieni.

Lisdksi asukkaat puhuivat paljon oman eldaman realiteeteista liittyen palveluiden saavutettavuuteen, joilla
on vastaava vaikutus myds osallistumisen mahdollisuuksiin. Esiin nostettiin esimerkiksi palvelujen rajalliset
aikaikkunat, puhelimen omistamisen valttamattomyys palveluihin padsyssa seka taloudellisen toimeentulon
merkitys siind, etta asukas paasee liikkkumaan palveluiden aarelle. Taman vuoksi paattajien kanssa
kohtaaminen asukkaiden saannoéllisesti kayttamassa tilassa koettiinkin erittdin merkityksellisena. Esteita
palveluiden kayttamiselle on siis paljon ja tdaysin samat haasteet nousevat esiin kuntalaisten osallistumisen
mahdollisuuksia suunniteltaessa. Koska Lahi6ohjelma -mallin yhtena tavoitteena on ehkaista segregaatiota,
on erittdin tarkeata ottaa huomioon kuntalaisten potentiaaliset esteet osallistumisessa ja tarjota heille
mahdollisimman monipuolisesti erilaisia osallistumisen mahdollisuuksia.



Kuinka ja mihin eri kuntalaisryhmat haluaisivat vaikuttaa lahididen

kehittamisessa?

Lahidohjelma -mallilla etsitdan ja toteutetaan Kuopion Idhidihin omat aluekehittdmisen ohjelmat yhdessa
kuntalaisten kanssa. Jotta ymmarramme, millaisia osallistumisen mahdollisuuksia kuntalaiset tarvitsevat,
selvitysvaiheessa kysyttiin kuntalaisten ideoita alueiden kehittamiseen seka heidan toiveitaan mahdollisista
osallistumisen tavoista.

Tietoa kuntalaisten vaikuttamistoiveista kerattiin osana Lahidohjelma -mallin valmistelua
Lahiohjelman valmistelussa tehtiin kuntalaisille testikyselyja siitd, millaisiin asioihin he haluaisivat omassa
lahiymparistdssaan vaikuttaa ja millaisia kehitysideoita heilta 16ytyy jo nyt. Oheiseen kuvaan on koottu
kerattyjen paperikyselyjen maara (oranssit palkit) sekd kerattyjen verkkokyselyjen maara (siniset palkit).
Kyselyita toteutettiin etenkin nuorten ja heikommassa asemassa olevien kuntalaisten keskuudessa.
Yhteensa kyselyihin saatiin 242 kehitysideaa kuntalaisilta.

Mihin kuntalaiset haluaisivat vaikuttaa?

Ideoiden kokonaismé&ara eri kohteista (oranssi = paperikysely,
sininen = verkkokysely)

250
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200

150

100

72 68

Ideoiden maara
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Kuva: Kuntalaisille toteutetut kyselyt syksyllé 2021.

Tietoa kerattdaessa tunnistettiin, ettd kuntalaisia kiinnostavat elamantilanteesta, sosioekonomisesta
asemasta, idstd seka asuinpaikasta riippuen hyvin erilaiset asiat. Lisdksi oli tunnistettavissa, etta asioiden
ollessa hyvin, kuntalaiset kokevat uuden suunnittelun ja toiveiden esittamisen haastavana, koska tallaista
mahdollisuutta ei ole kovin usein tarjottu.

Kyselyvastauksissa kuntalaisten toivoma lahidkehitys keskittyy suurelta osin omaa arkea koskettaviin
aihekokonaisuuksiin. Alta |6ytyvassa kuvassa nakyy kuntalaisten ideoiden jakautuminen Lahiéohjelma -
mallin eri teemoihin, josta on ndhtavissa etta liikkenne ja julkinen lilkkenne rakentamisen ja rakennetun
ympariston ohella kerasivat kuntalaisilta eniten ideoita. Asukasryhmakohtainen tarkastelu paljastaa, etta
ikdryhmien ja erilaisten elamantilanteiden valilld on suuria eroja siind, millaisia asioita ja mihin liittyvia
ideoita nostetaan esiin. Naiden kyselytulosten perusteella seka erilaisista kuntalaisryhmille toteutetuista
tyOpajoista esiin nousivat seuraavat kehityksen teemat:

e Nuoret puhuvat paljon roskaamisesta, skeittipaikoista ja harrastamisen mahdollisuuksista,
julkisesta liikenteesta ja sosiaalipolitiikasta



e lkdantyvat puhuvat penkeistd, kevyen liikenteen vaylista, katuvaloista ja asuinalueen
yleiskuvan siistimisesta

e Kelan ja sosiaalitoimen piirissa olevat puhuvat palveluiden taloudellisesta
saavutettavuudesta ja asuntojen vuokrista seka sote-palveluiden tasavertaisesta
kohtelusta.

e Maahanmuuttajat, muunkieliset ja monikulttuurisesta taustasta tulevat ihmiset puhuvat
etenkin Suomalaiseen yhteiskuntaan integroitumisen haasteista ja myos valtion tarjoamista
palveluista kuten suomen kielen kursseista. Jako kunnan ja valtion vastuiden vililla ei ollut
kaikille selkea.

e Maaseutualueiden asukkaat nostavat usein esiin pitkat valimatkat, palveluiden
vdahenemisen ja kaupungin huonona koetun kommunikaation.

e Kaupunkialueen asukkaat nostavat vastauksissa usein esiin hyvin pienia
kehitystoimenpiteitd kuten julkisen liikenteen vuorojen lisddmista ja yleiseen siisteyteen
liittyvia toimenpiteitd. Paikoin oltiin myds huolestuneita alueellisesta turvallisuudesta
esimerkiksi katuvalojen puutteeseen ja pdihteiden vaarinkayttoon liittyen.

Ideoiden teemojen jakauma

80

Kuva: Kuntalaisille toteutettujen kyselyjen aihejakauma.

Alta |6ytyvassa kuvassa ollaan toteutettu kuntalaisten vastauksille aihesana-analyysi, joka paljastaa
kuntalaisten vastauksissa eniten kayttamat sanat. Sanoista on havaittavissa, etta kuntalaisia kiinnostavat
eniten liikkumiseen ja kaupunkiympariston yllapitoon seka kehittamiseen liittyvat teemat.



Yleisimmat sanat kuntalaisten ideoissa (n=242)
20 13

koko aineistossa esiintyminen

Millaisiin asioihin nuoret haluavat tutkimusten mukaan vaikuttaa?

Lahidohjelma -mallin rinnalla valmisteltavan asukasosallisuuden digalustan karkikohderyhmaksi valittiin
nuoret, jonka vuoksi tietoa nuorten osallistumisen toiveista selvitettiin muita ryhmia tarkemmin. Vuoden
2019 Nuorten osallisuudesta elinvoimaa -julkaisu kuvaa, ettd nuoret haluavat vaikuttaa erityisesti
seuraaviin asioihin:?°

o Joukkoliikennelinjat, -vuorot ja -hinnat

e Harrastusmahdollisuudet ja vapaa-ajan toiminta
e Jatko-opiskelumahdollisuudet

e Koulun asiat

e Kadut ja liikennejarjestelyt

e Terveydenhoitopalvelut

e Palveluiden sijainti

e  Ymparisto ja sen puhtaus

e Kestava kehitys

e Tasa-arvoisuus ja esteettomyys

Vastaavanlaisia tuloksia on ndahtavissa myos 2022 valmistuneissa Nuoret pohjoissavolaiset
tulevaisuudentekijat -hankkeen haastattelu- ja kyselytuloksissa: ”Kyselyn perusteella nuoret haluavat
erityisesti arkeensa liittyviin asioihin, kuten vapaa-ajan toimintaan (48,8 %), harrastusmahdollisuuksiin (47,2
%) seka koulun ja oppilaitoksen asioihin (46,4 %), mutta myos laajemmin palveluihin, kuten liikenteeseen ja
sotepalveluihin vaikuttaminen kiinnosti noin kolmannesta vastaajista.”*° Vastaavanlaisia vastauksia saatiin
myos Lahiéohjelma -mallin valmisteluvaiheessa Pyoron ja Hatsalan kouluilta seka Kuopion
nuorisovaltuustolta. Nuorten toivottu vaikuttamisen kentta tuntuukin koskettavan etenkin omaa arkea ja
tulevaisuuden toiminnan mahdollisuuksia, mutta toisaalta esiin nostettiin myos yhteiskunnallisesti

2% Nuorten osallisuudesta elinvoimaa: Vinkkeja ja kokemuksia osallisuuden edistimiseen kunnissa, 2019, Osallisuuden
edistamiskeskus, NuvaRy, Opinkirjo, Nuorten Akatemia & Opetus- ja kulttuuriministerio
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merkittavia aihealueita kuten tasa-arvoisen ja yhdenvertaisen kohtelun edistamisen seka
maaseutualueiden vahaiset palvelut.

Kokeilujen tuottama tieto kuntalaisten alueellisista vaikuttamistoiveista

Tietoa kuntalaisten toiveista ja niiden kasittelyyn soveltuvista menetelmista kerattiin myos osana kevaalla
2022 toteutettuja testiprojekteja:

o Kelloniemi = yritysten osallistuminen kaavoituksen prosessiin ja toimialueen
kehittdmiseen

o Neulamiki 2 heikommassa asemassa olevien kuntalaisten osallistaminen jalkautuvilla
menetelmilla ja alueen positiivisten puolien esiin nostaminen

o Maaninka = alueellisen ongelman ymmartaminen ja ratkaisujen yhteiskehittdminen
tyOpajasarjan kautta

o Karttula 2 nuorten osallistuvan budjetoinnin kokeilu olemassa olevalla testamenttirahalla

Kelloniemen yritysten osallistaminen alueen yleiskaavan suunnitteluun

Kelloniemessa yrityksia osallistettiin osana alueen yleiskaavan kehittamistyota. Osallistaminen toteutettiin
yhteistyossa Kansalaistoiminnan palveluiden, Yrityspalveluiden seka Yleiskaavoituksen kesken
seuraavanlaisella prosessilla:

1. Verkkokysely
a. Kerattiin ajatuksia Kelloniemeen ja yhteiskehittdmiseen liittyen. Kysely lahti 60:lle
yritykselle Kelloniemen alueella, joista 12 yritysta vastasi.
2. Tyopaja yrityksille ja kaupungin edustajille
a. Pajassa kasiteltiin yrityskyselyn tuloksia ja yritysten nakemyksia alueesta & yhteistyosta.
Kutsutuista yrityksista 4 paasi paikalle tyopajaan.
3. Tuloksia hyodynnettiin
a. Kelloniemen alueen kaavoituksen suunnittelussa, Yrityspalveluiden suunnittelussa seka
tdman Lahidemokratiamallin suunnittelussa.

Yritysten kanssa toteutetun ty6pajan tuloksena syntyi keskustelua seuraavista teemoista:

e Alueen turvallisuus

e Yhteiso

e Liikenneyhteydet

e Parkkipaikat

o Viihtyisyys

e Palvelut ja niiden monipuolisuus
e Opasteet, pylonit ja alueen ilme
e Vesiliikenne

e Uusiutuva energia

e  Yritysalueen sijoittuminen

e Katuvehreys yritysalueella

e Yhteistyo kaupungin kanssa.

Yrityksilta kysyttiin my6s, miten he haluaisivat tulevaisuudessa tehda yhteisty6ta Kelloniemen alueen
kehittamiseksi ja tarkeimpina yhteistyon tapoina nostettiin esiin seuraavat kanavat (ks. kuva):



Emme ole kovin kiinnostuneita tekemaan
yhteistydt

Neuvottelupdydat (vastavuoroinen
kommunikaatio, yhdessa suunnittelu

Yntysfoorumit (asioista tiedottaminen,
yritysten mielipiteiden kysyminen

mn— _

Kaavoituksen kuulemistilaisuuksiin
osallistuminen

Ty&pajat kaupungin suunnittelijoiden
kanssa

Yhteydenpito kaupungin virkamieheen tai
tyontekijaan (sahkoposti, soittaminen,
tapaaminen tai neuvottelu

Kuva: Kelloniemen yrityskysely; Kuinka haluaisitte tulevaisuudessa tehdd yhteistyétd kaupungin kanssa
Kelloniemen alueen kehittdmiseksi?

Neulamaen jalkautuvan osallistamisen menetelmat tuottivat tietoa hiljaisten kuntalaisryhmien
toiveesta saada alueen tilat omaan kayttoon ja paljastivat alueellisen jakautumisen

Neulamien alueella testattiin kaupungin asukastoiminnan ja Mieliteko -ohjelman3! kanssa jalkautuvia
osallisuuden menetelmia, joiden avulla etsittiin kuntalaisilta alueen positiivisia puolia seka toiveita alueen
kehittdmiseen. Menetelmat voivat jatkossa palvella kaupunkia paitsi osana asukastoimintaa mutta myo6s
aluekehittamisen toimenpiteiden suunnittelua, kun toiveena on tavoittaa etenkin hiljaisia kuntalaisryhmia.

Asukkaiden kanssa kaydyistad keskusteluista paljastui, ettd Neulamaesta I6ytyy selked alueellinen jako, jonka
perusteella toista puolta asuinalueesta pidetdan selkedsti toista parempana. Alueella pyrittiinkin siksi
osallistamaan myodnteisen erityiskohtelun periaatteella etenkin niitd ryhmia, joiden dani kuuluu talla
hetkelld erityisen heikosti aluekehittamisessa. Kuntalaisten osallistamista toteutettiin matalan kynnyksen
jalkautuvilla menetelmilla:

o Pallogrillikierros: kuntalaisten keskuuteen jalkautuminen pallogrillin ja pienen purtavan kera.
Kutsuminen tuleviin tilaisuuksiin, keskusteluyhteyden avaaminen.

o Kuntalaisten tavoittelu Facebookin Puskaradio-ryhmassa: Projektin aikana toteutettiin useita
matalan kynnyksen keskustelunavauksia neulamaen alueen asukasryhmassa Facebookissa.
Ryhmassa toteutetut live-videotilaisuudet ja kysymykset heréattivat asukkaiden mielenkiinnon.

31 pohjois-Savon laajuinen mielen hyvinvointia edistava hanke: Mielitekomedia | Hyvilld mielelld Pohjois-Savo 2021-
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o Neulamden aarrekartta-tyépaja asukastilassa: kuntalaisilta kerattiin niin kutsuttuja “neulamden
aarteita” eli lempipaikkoja, positiivisia muistoja seka kehitysehdotuksia. Aarrekartta oli kuntalaisten
tdydennettavana asukastilassa useamman viikon ajan ja sita nostettiin esiin alueella jarjestettavien
tapahtumien yhteydessa.

o Neulamakikavely: asukkaat kutsuttiin mukaan alueen yhteiselle kdvelykierrokselle, jossa tutkittiin
omaa ldhialuetta muistojen seka infrastruktuurin kehittamistoimenpiteiden ndakékulmasta.

o Keskustelutilaisuus seurakuntatalolla: neulamékelaislle jarjestettiin yhteinen keskustelutilaisuus
seurakuntatalolla.

e Koululaisten haastattelu Neulamaen koulun pihalla: koulun pihalle jalkauduttiin rehtorin luvalla ja
nuoria haastateltiin alueen kehittamiseen liittyen purukumi-palkalla.

e Neulamden kesdtapahtuma: tapahtuma jarjestettiin yhteistydssa paikallisten toimijoiden kanssa ja
siella kerattiin kuntalaisten nakemyksia alueesta usealla eri menetelmalla Savonian
palvelumuotoiluopiskelijoiden toimesta seka toteutettiin yhdessa torille kesdksi jatettavan
istutuslaatikon taimien istuttaminen.

Jalkautumisen tuloksia Neulamdestd

Konkreettisina tuloksina jalkautuvista osallistumisen menetelmista saatiin tietoa Neulamaen hyvista
puolista seka asukkaiden toiveista alueen kehittamiseen liittyen. Kdytannon tasolla nostettiin esiin
kuntalaisten toive julkisten sisa- ja ulkotilojen laajemmista kayttdmahdollisuuksista seka niiden
viestinnasta. Esimerkiksi asukastilan hyodyntamisen kdytantoja ei tunnettu, vaikka tarve tilojen
kayttamiselle olikin ilmennyt eri asukasryhmien keskuudessa jo kauan sitten. Ulkotilojen kayttamisen osalta
taas oltiin huolissaan etenkin ostoskeskuksen torialueen levottomuudesta, eika sita koettu toimivana tilana
esimerkiksi kirpputorin jarjestamiseen. Toimenpiteita kaivattiinkin infrastruktuurin osalta etenkin
ostoskeskuksen alueelle. Nuoret toivoivat tuttuun tapaan alueelle lisda vapaa-ajan
harrastusmahdollisuuksia ja kommentoivat koulun fasiliteetteja. Huomionarvoista oli myoés, etta
kysyttdessa vain harva neulamakeldinen oli kuullut alueella toteutetuista Ymparistoministerion
rahoittamista Lahiéohjelman toimenpiteista, joissa kehitettiin Taimistopuiston ja paikallisen urheilukentan
ymparistoa.

Maaningan tyOpajasarja tuotti tuloksena toimintamallin alueellisen ongelman taustojen
selvittamiseen ja paljasti millaista reaktioaikaa ja viestintaa kaupungilta odotetaan toimenpiteiden
taytantdon panemisessa

Maaningalla selvitettiin Pitdjaraadille esiin nostettua monialaista ongelmaa kylan keskusta-alueen
hairitsevasta seka vaarallisesta autoilusta ja mopoilusta seka taman seurauksena yleisesti nuoriin
kohdistuvasta hairinnasta seka uhkailusta. Kylayhteiso oli jakautunut vaarallisen ajelun vastustajiin seka
nuorten ajajien puolustajiin ja tilanteeseen kaivattiin selvitystd molemmilta puolilta. Maaninka
mopoiluongelmineen valittiin kyldyhteisdjen ongelmanratkaisun toimintamallin testialueeksi.

Tavoitteena oli kehittdaa malli, jolla selvitetdaan kylayhteisosta I6ytyvan ongelman juurisyita yhdessa
yhteison eri ryhmien kanssa ja etsitdaan niihin toimivia kaytanndn ratkaisuja. Lisdaksi mallin tarkoituksena oli
selkeyttda ongelman syy-seuraussuhteita koko yhteisolle, jotta ongelmaa osataan kasitella
tdsmaratkaisujen I6ytamisen ndakdkulmasta.

Koko toimintamallin osalta paadyttiin lopulta kolmivaiheiseen rakenteeseen:

1. Ongelman esiselvitys (tyopajat sidosryhmille)
a. Nuoret mopoilijat
b. Liikenneturvallisuudesta huolestuneet asukkaat



c. Nuoret autoilijat
2. Ongelman ja ratkaisujen tutkiminen (kaupunki & tydn tilannut asukastoimija)
3. Ratkaisujen suunnittelu ja tyostaminen (yhteinen tydpaja sidosryhmille kaupungin edustajien kera)

Ty0 eteni eri vaiheissa ongelman taustoja selvittden, joiden avulla paadyttiin siihen, ettd monitahoista
ongelmaa taytyy ratkaista useasta eri suunnasta monialaisesti, jotta ongelma todella poistuu.
Liikenneturvallisuudesta huolestuneet asukkaat kaipasivat ongelman ratkaisemiseksi ensisijaisesti
lilkkumista rajoittavia toimenpiteita, joita oltiin suunniteltu samaan aikaan osaksi Maaningan alueen uutta
lilkenneturvallisuussuunnitelmaa. Asukkailta oltiin keratty nakemyksia aikaisemmin suunnitelman tueksi ja
tyOpajasarjan viimeisessa tilaisuudessa he saivat kuulla suunnitelman toimenpiteiden toteuttamisesta.
Nuoret taas toivoivat ratkaisuksi ensisijaisesti moposuoraa, joka mahdollistaisi alueella laillisen ajamisen.
Kuopion Nilsidssa toteutettua moposuorahanketta esiteltiin asukkaille, jonka yhteydessa kerrottiin suoran
valmistelun vaatimasta prosessista sekd Kuopion alustavasta paikkaselvityksesta.

Muihin ratkaisuihin lukeutui poliisin asukkaille pitama esittely asiallisesta liikennekayttaytymisesta seka
nettikdyttaytymisestd, jolla pyrittiin rauhoittamaan karjistynytta tilannetta ja muistuttamaan, etta jokaisella
on vastuu alueen ilmapiirin rakentamisessa. Samalla muistutettiin siitd, etta ilkivalta, lilkenteen
vaarantaminen seka uhkailu ovat rangaistavaa kayttaytymista. Kayttaytymisen kanssa samalla linjalla
asukkaiden viimeisessa tyopajassa pohdittiin Maaningan Puskaradio-ryhman yhteisid pelisdantoja, jotta
keskustelukulttuuri rauhoittuisi. Lisdksi saatiin kuulla nuorten keskuudessa toteutetun liikuntakyselyn
tuloksista seka nuorisotilan itsendisen kayton mahdollisuuksista, jolla vastattiin nuorten toiveeseen
mopoilun ohella muusta mielekkaasta tekemisesta.

Karttulan nuorten osallistuvan budjetoinnin testiprojekti tuotti tuloksena toiveet moposuorasta,
valipalatoiminnasta Kissakuusen koululla seka karkkifestarista Pihkainmaen koululla

Karttulassa toteutettiin 5.-9.-luokkalaisten nuorten kanssa osallistuvan budjetoinnin kokeilu alueen nuorille
kohdennetulla testamenttirahalla, josta kokeilussa jaettava summa oli 20 000 euroa. Kokeilu fasilitoitiin
seuraavissa vaiheissa:

1) Ideointityopajat Kissakuusen ja Pihkaimaen kouluilla (helmikuu 2022)

2) ldeoiden yhteiskehittdminen nuorten kanssa Kissakuusen ja Pihkainmé&en kouluilla (huhtikuu 2022)
3) Ideoiden hintaselvitys kaupungin tyontekijéiden toimesta, ddnestyksen valmistelu

4) Ideoista ddnestdminen Surveypal-verkkokyselylomakkeella (toukokuu 2022)

Nuorilta saatiin ideoita seuraaviin aihekokonaisuuksiin liittyen:
e  Koulun piha-alueen viihtyisyyden kehittdminen seka Kissakuusen koululla ettd Pihkainmaen
koululla:
o lisda metsaa oleskeluun
o piha-alueen vapaa-ajan kdyttémahdollisuus
o karuselli ja liukumaku jotta valitunnilla olisi enemman tekemista.
e Vilipala-automaatteja koululle.
e Karkkikauppa Pihkainmakeen.
e laillinen moposuora Karttulan alueelle.
e Uusia tablettitietokoneita kuvaamista vaativien koulutehtavien toteuttamiseen.

Nuorten ideoista on ndhtdvissa, etta he kaipaavat paitsi muutosta omaan arkielamaan kouluymparistdssa,
mutta myos uusia vapaa-ajan toimintamahdollisuuksia. Kaupungin asiantuntijat muokkasivat nuorten
tyOpajoissa kehittamat ideat toteuttamiskelpoisiksi pitden mielessa nuorten alkuperdisen toiveen
kehitystoimenpiteen taustalla. Ideoista karsittiin myos pois sellaiset, jotka toteutetaan jo osana kaupungin
muuta perustyota (mm. uusien tablettitietokoneiden hankinta). Esimerkiksi kouluruoan ja maksullisen



valipalan puutteita korvaava valipala-automaatti muuttui Kissakuusen koulun oppilaskunnan
valipalatoiminnaksi ja Pihkainmaen karkkikauppa muokattiin karkkifestariksi, jotka molemmat sailyttivat
suosionsa myds danestysvaiheessa. Koulun pihalle toivotut lisdlaitteet taas olivat tyopajoissa suosittuja,
mutta saivat lopulta danestyksessa suhteellisen vahan aania.

Nuoret ddnestivdt toteutukseen seuraavat ideat:
e Moposuora Karttulaan (hinta-arvio 15 000 euroa aloituskustannuksiin) 25 aanta kohderyhmaan
kuuluvilta nuorilta.
e  Karkkifestari, Pihkainmaki (hinta-arvio 1 500 euroa), 17 dantd kohderyhmaan kuuluvilta nuorilta.
e Kahvi- ja valipalatoiminta, Kissakuusenkoulu (hinta-arvio 500 euroa), 20 dantd kohderyhmaan
kuuluvilta nuorilta.

Millaisissa kanavissa ja milld tavoin nuoret tahtoisivat vaikuttaa?

Nuorten osallisuudesta elinvoimaa -julkaisu kertoo, etta nuoria olisi hyva osallistaa monella tasolla aina
strategiasta yksittaisiin asioihin saakka. Julkaisun mukaan osallistumisen luonne voi myos olla
tarkoituksesta riippuen hyvin monenlaista jatkuvasta osallistumisesta kertaluontoiseen osallistumiseen.
Nopeat ja helpot osallistumismahdollisuudet mainitaan tarkeina vaikuttamiseen innostamisen keinoina,
joiden kanssa on hyva valttda ndenniisvaikuttamisen ilmioti. 32 Nuoret pohjoissavolaiset
tulevaisuudentekijat -hankkeen tuloksista (ks. kuva alta) kay ilmi, ettd nuoria kaikkein eniten kiinnostavat
osallistumisen tavat ovat kevytta ja kertaluontoista osallistumista vaativia, kuten sosiaalisessa mediassa
vaikuttamista. Mukaan tuloksiin mahtuu kuitenkin myos pitkdjanteista tyota kuten oppilaskuntatoimintaa.
33 My6s Kuopion nuorisovaltuustolle toteutetun kyselyn vastauksista nousi esille, etta esimerkiksi kyselyyn
vastaaminen oli nuorten keskuudessa toivottu kevyt osallistumismenetelma.

Nuoria kiinnostavat vaikuttamisen tavat, 10 suosituinta (%)

Vastaamalla kyselyihin 82
Sosiaalisessa mediassa 57,6
Toimimalla porukassa 46,3
Toimimalla jarjestdssa 4,7

Tekemalla vapaaehtoistyota 43,6

Oppilas-/Opiskelijakunnan toiminnassa 42,8
Osallistumalla tutkimukseen 42,6
Allekirjoittamalla nettiadresseja 40,3
Kirjoittamalla verkossa palautetta 35,9
Jarjestamalla tapahtumia 32,7
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Kuva: Nuorten toivomat osallistumisen tavat. Nuoret pohjoissavolaiset tulevaisuudentekijit -hanke.

32 Nuorten osallisuudesta elinvoimaa: Vinkkeja ja kokemuksia osallisuuden edistdmiseen kunnissa, 2019, Osallisuuden
edistamiskeskus, NuvaRy, Opinkirjo, Nuorten Akatemia & Opetus- ja kulttuuriministerio
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Kyselyvastausten, alueellisten testiprojektien ja ulkoisten tutkimusten perusteella
kuntalaisten osallistamiseen ei ole yhta oikeaa tapaa, vaan eri ryhmia taytyy lahestya heita

parhaiten palvelevalla menetelmalla

Toteutetun selvityksen perusteella kuntalaisryhmien esittamat kehitysideat ja toivotut
vaikuttamismahdollisuudet vaihtelevat merkittavasti asuinalueesta, ikaryhmasta ja muusta
henkilokohtaisesta taustasta riippuen. Ikdryhmien keskuudesta oli kuitenkin tunnistettavissa, etta
esimerkiksi:

e nuoret toivoivat huomattavissa maarin heille tuttuja verkkokyselyja sekda some-osallistumista

e aikuiset halusivat olla kaupungin viranomaisiin yhteydessa suoraan sahkoépostilla tai puhelimella ja
saada sen kautta keskusteluyhteyden kaupunkiin

o |kddntyneet taas kaipasivat enemman tietoa puhelimella tavoitettavista kanavista, joista he voisivat
saada lisatietoa palveluista, silld heilld on vaikeuksia tavoittaa tietoja verkosta.

Aluekehittamisen ohjelmia valmisteltaessa onkin tarkeda pohtia kohderyhmakohtaisesti, kuinka kuntalaisia
kannattaa osallistaa kasilla olevalla alueella. Apuna on hyva hyddyntaa vaestorakenteen tietoja alueellisen
hyvinvointitiedon ohella.

Kuntalainen toivoo, etta aikajanne vaikuttamisesta nakyvaan lopputulokseen on lyhyt
Merkittavana asiana asukkaiden kanssa toteutetuista kyselyistd ja osallistavien menetelmien
testiprojekteista nousi esiin asukkaiden toive mahdollisimman nopeasti toteutettavista toimenpiteista.
Esimerkiksi lilkenneturvallisuussuunnitelman laatimiseen ja toimenpiteiden toteuttamiseen menevaa aikaa
aliarvioitiin huomattavissa maarin kuntalaisten osalta, mika kertoo siitd, etta kunnan valmisteluprosessit
eivat ole kuntalaisille lapindkyvid, eikd olemassa olevan tydn maaraa tunneta. Maaningalla asukkaat
odottivat katukuvassa nakyvia lilkkenneturvallisuuden toimenpiteitad jo maaliskuun 2022 puolessa valissa,
kun asukkaiden kommentit likkenneturvallisuussuunnitelman valmisteluun oltiin kerdtty tammikuussa 2022,
eli noin kaksi kuukautta aiemmin. Lopulta liikenneturvallisuussuunnitelma hyvaksyttiin
Kaupunkirakennelautakunnassa kesdkuussa 2022, eli kunnan nakokulmasta tyo eteni suhteellisen nopeasti.
Tasta on huomattavissa, etta kuntalaisviestintdaan olisi hyva panostaa entistda enemman, jotta kuntalaiset
saisivat selkedmman kuvan vaadittavasta prosessista ja tietdisivat, milloin oman vaikutuksen tulokset
tulevat nakyviin. My6s kuntalaisten osallistaminen prosessiin siten, ettd he saavat etenemisesta saannéllisia
vdliaikatietoja, voi auttaa asiaa.

Asukkailta keratyt osallistumisen toiveet puoltavat alueellista kehittamista, silla niista
paljastuu paikallisia ilmidita

Kuntalaisilta keratyissa kehitysideoissa oli myds havaittavissa alueellisia ilmi6ita, jotka toistuivat samassa
paikassa keratyissa vastauksissa. Tdma havainto puoltaa Lahiéohjelma -mallin alueellisten
kehittamishankkeiden muodostamista ja toteuttamista. Paikallisina ilmi6ina voidaan nostaa esimerkiksi
alueella yleistyneet sosiaaliset ongelmat, kuten asukkaita hairitseva mopoilu tai yleinen turvattomuuden
tunne julkisilla alueilla. Aluekehittamisen ohjelmissa olisi hyva selvittaa yhdessa kuntalaisten kanssa,
millaisia paikallisia ilmi6ita alueella on, ennen toimenpiteiden suunnittelua. Tassa voivat toimia
merkittavasti apuna paikalliset asukasyhdistykset, joilla on myds halua tehda kunnan kanssa yhteistyota.
Asukasyhdistysten ja pitdjaraatien rooli tunnistettiin suunnittelutyossa tiedon valittajiksi ja muiden
asukkaiden innostajiksi.



Kuinka muissa kunnissa osallistetaan kuntalaisia ja kehitetaan lahioita?

Osallisuuden edistdminen on kaikissa Suomen kunnissa hyvin erilaisella tasolla ja silld palvellaan
organisaatiosta riippuen erilaisia tarkoitusperia. Erilasiin kuntalaisten osallistumismahdollisuuksiin voi
tutustua laajemmin muun muassa Kuntaliiton materiaaleista®*, mutta téssa raportissa keskitytdan
esittelemaan niita osallistumisen tapoja, jotka olisi hyva tuoda osaksi my6s Kuopion Lahiéohjelma -mallia ja
muuta asukkaita osallistavaa kehitystyota.

Kuntatasoinen osallisuusohjelma ohjaa osallistumisen mahdollisuuksien kehittamista ja

osallisuusryhma varmentaa, etta osallistumisen mahdollistaminen on koko kunnan tehtava
Esimerkiksi Jyvaskyld toteuttaa osallisuutta organisaatiossaan rakenteellisella tasolla® ja silt3 |6ytyy oma
osallisuusohjelma®®. Osallisuustydta ohjaa Jyvaskyldssd myos osallisuusryhma, jossa ovat jasenind
kaupungin osallisuuskoordinaattorit, viestinnan edustus seka strategisen tason suunnittelu. Taman lisaksi
jokaisella palvelualueella on omat osallisuustiimit, jotka koordinoivat alueellista osallisuusty6ta.
Osallisuusohjelma I8ytyy muun muassa myds Vantaan kaupungilta®.

Vaikka osallisuusohjelma ja osallisuusryhma on Lahiéohjelma -mallin kehitystydsta erillinen kokonaisuus,
tassa selvityksessa on huomionarvoista nostaa esille osallisuustyon suunnitelmallisuuden, ohjauksen seka
resurssien tarve jotka nousevat ratkaiseviksi tekijoiksi myos Lahidohjelma -mallin osallistumisen
mahdollisuuksia suunniteltaessa. Poikkihallinnollinen aluekehittamistyo ei voi perustua yksittaisen
tyontekijan toteuttamalle osallistamiselle, vaan ty6ta ohjaamaan ja toteuttamaan tarvitaan monialainen
osallisuusryhma, jolla on mahdollisuus fasilitoida osallistumisen mahdollisuuksia eri palvelualueille
kulloinkin kehityksessa olevan asuinalueen tarpeiden mukaisesti. Kuopiossa osallisuutta koordinoi
lahidemokratiajaosto. Poikkihallinnollisen osallisuustyon kehittamiseksi tarvitaan osallisuustyéryhma, jonka
toimesta voitaisiin rakentaa myo6s kaupunkitasoinen osallisuusohjelma. Tyéryhman tehtaviin kuuluu
osallisuuden koordinointi sekd toteutumisen seuranta. Osallisuusohjelmaa varten THL on valmistellut
kuntien osallisuusohjelmatydn tueksi ohjeita, joita suunnittelussa voidaan hyddyntds3e.

Vantaalla toteutettiin aluekehittamista myonteisen erityiskohtelun periaatteella, joka on nyt

osa Vantaan poikkihallinnollisen osallisuusohjelman toteuttamista

Vantaan kaupungilla valmisteltiin vuosiksi 2019-21 mydnteisen erityiskohtelun toimintaohjelma, jossa
aluekehittamisen keskioon valittiin kerrallaan yksi tai yksittdiset alueet, joiden kanssa toteutettiin erilaisia
kehitystoimenpiteita®®. Toimintaohjelmalla pyrittiin Kuopion Lihiéohjelma -mallin tapaan vastaamaan
alueellisen eriytymisen kasvuun ja vahentamaan alueellisia ja asukkaiden vilisia hyvinvointieroja
tarjoamalla lisatukea niille, jotka sita eniten tarvitsevat. Tyohon sisaltyi maankadyton, rakentamisen ja
ympariston toimialan toimenpiteita, sivistystoimen toimenpiteita, asukaspalvelun toimenpiteita seka
sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan toimenpiteita. Alueet valittiin mm. seuraavien kriteerien perusteella
(lainattu suoraan Vantaan esittelymateriaaleista):

e koulutus (vain perusasteen suorittaneet %, koulutuksellinen tasa-arvo)
o tyollisyys (tydottdmyysaste %, koulutuksellinen tasa-arvo)
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e kieli (vieraskielisten osuus %, koulutuksellinen tasa-arvo)
e tulotaso (pienituloisten osuus %, vrt. toimeentuloasiakkaat)
e terveys (sairastavuusindeksi eli kuolleisuuden, tyokyvyttomyyden ja erityiskorvattavia ladkkeita
saavien osuus)
o kohderyhmakriteerit
o nuorten syrjaytymisen ehkaisy
o kotoutumisen varmistaminen

Nykyaan Vantaan kaupungilta 16ytyy osallisuussuunnitelma, jonka osaksi myonteinen erityiskehittaminen
on nivoutunut alueellisen osallisuuden kehittamisen kautta. Talla hetkelld Vantaalaiset paasevat
osallistumaan oman alueensa kehittamiseen osana alueellisia osallistuvan budjetoinnin prosesseja, joihin
varataan kerrallaan noin 50 000 euroa. Toteutettavien toimenpiteiden osalta puhutaankin kuntalaisen
arkea lahelld olevista, usein viranomaispaatoksella lapivietavasta kehitystyosta.

Vantaalla viestitaan nakyvasti kaikista osallistumisen mahdollisuuksista
Vantaalla osallistumisen mahdollisuudet |6ytyvat nakyvalta paikalta kaupungin etusivulta, josta kuntalainen
I6ytaa helposti hanta koskettavan tiedon osallistumisen mahdollisuuksista.*

Asiakaspalvelu  Osallistu ja vaikuta  Palvelut  Tapahtumat — Yhteystiedot @ SUOMEKSI v

Vantaa

Vantaalla tapahtuu koko S

T At 8

kesdn!

Tapahtumia, ulkoilmaelédmad, palveluiden
aukioloaikoja, korjaustéitd ja paljon muuta. Katso
tiedot kesdsivultamme.

VANTAAN KESA 2022

Kuva: Vantaan kaupungin etusivu, jossa “osallistu ja vaikuta” osio l6ytyy navigaatiopalkista heti toisena
palveluna.

Osallistumisen mahdollisuuksiin padsee siis kadsiksi ndpparasti jo heti etusivulta, jonka kautta kuntalainen
|6ytaa itselleen tiedon kaikista osallistumisen mahdollisuuksista seka edustuksellisen paatoksenteon
rakenteet*!. Varsinaiset osallistumisen mahdollisuudet taas 16ytyvét kootusti yhdelts ja samalta
erillissivulta®. OsallistuvaVantaa -sivuston kautta kuntalainen paisee lukemaan tietoa ja vastaamaan
kaikkiin kaupungin asukkaita koskettaviin kyselyihin, jotka on jokainen jaoteltu sivustolle omaksi
osallistumisen prosessikseen. Yhteen kokoava lahestymistapa onkin koettu hyvana muun muassa IDK-
hankkeen osallisuusalustaa edistavassa tydryhmassa, jossa ollaan keskusteltu paljon alustan ja muun
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kuntalaisosallisuuden valisesta rajauksesta. Kuntalaisen nakokulmasta hankkeessa ollaan tunnistettu, etta
heitd koskettavaa viestintda varten olisi hyva olla yksi, helposti saavutettava kanava.

Osallistuva budjetointi keraa ja priorisoi kuntalaisten ideat toteutettavaksi

toimenpidelistaksi — ja mahdollistaa kuntalaiselle nopean tai pitkdjanteisen osallistumisen
Osallistuva budjetointi eli osbu on suoran demokratian paatoksentekoprosessi, jota kdytetdan
kansainvalisesti ja kansallisesti hyvin monessa eri kunnassa ja kaupungissa. Suomen osalta Ldhidohjelma -
mallin selvityksessa l16ydettiin yli 20 kuntaa, joissa toteutetaan tai ollaan kokeiltu osallistuvaa budjetointia
jossain muodossa. Merkittavia osallistuvan budjetoinnin hyédyntajia ovat muun muassa Helsinki*®, Turku®
ja Tuusula®. Kuntaliitto on myds valmistellut kunnille oppaan osallistuvan budjetoinnin eri malleista ja
niiden kayttéénotosta®® jossa kuvataan etti osbua voidaan kiyttdd apuna esimerkiksi tehtava tai
toimialakohtaisesti, kaupunginosakohtaisesti, hankekohtaisesti tai koko kunnan budjetin prosenttiosuuden
kayttamisen yhteisessa paattamisessa. Prosessina osallistuva budjetointi mahdollistaakin my6s suurempien
hankkeiden valmistelun. New Yorkin ja Pariisin kaupungit toteuttavat osallistuvan budjetoinnin kautta jopa
rakennushankkeita. Lahioohjelma-mallissa on tarkoitus hyddyntaa osallistuvaa budjetointia aluekohtaisesti
palvelujen ja infran kehittamisessa, osallistaen ideointiin ja paatoksentekoon mahdollisimman laajasti
alueen kuntalaisia.

Alta |6ytyvasta kuvasta on nahtévissa, millaisia summia osallistuvalla budjetoinnilla yleensa jaetaan

kaupunkitasoisesti eri kokoisissa kunnissa.

Osallistuvan budjetoinnin vuosibudjetti ja asukasmaarat Suomen kunnissa

B asukasluku == vuosibudjetti

Kuva: Osallistuvan budjetoinnin kunnallinen vuosibudjetti ja asukasmdérdt Suomen kunnissa.

43 Omastadi (hel.fi)
4 Turku Asukasbudjetti

4> Tyusulan kunta
46 Osallistuva budijetointi kunnissa ja maakunnissa | Kuntaliitto.fi



https://omastadi.hel.fi/
https://asukasbudjetti.turku.fi/
https://osallistu.tuusula.fi/
https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2017/1837-osallistuva-budjetointi-kunnissa-ja-maakunnissa

Osallistuvaa budjetointia toteutetaan usein erikseen siihen varatusta rahastosta, mutta prosessina osbun
voi ottaa kayttoon oikeastaan mihin tahansa kunnan prosessiin, jossa on tarkoituksenmukaista arvioida
kuntalaisten kanssa sitd, mita toimenpiteita lahdetaan toteuttamaan.

2 Uuden ideointi

l];l_lct;?:ltll;?ﬁl:i\i'l?an 3 Ideoiden 4 Adnestiaminen 5 Toteuttaminen
tutustuminen tygstaminen & etenemisen
ehdotuksiksi seuranta ja siihen
\ \ osallistuminen
~———————-= < = o

1 Tiedottaminen 2 Kaupunkilaisten 3 Tyidskentely yhdessa 4 Markkinointi 5 Toteuttamisesta
kaupungin osallistaminen & kaupunkilaisten kanssa, & mainonta & palautemahdollisuuksista
osallistuvan kannustaminen jotta ideat voitaisiin tiedottaminen,
budjetoinnin Ideointiin, markkinointi toteuttaa kaupunkilaisten
teemasta osallistaminen toteutukseen

Kuva: osallistuvan budjetoinnin prosessi kuntalaisen (ylhdélld) ja kunnan (alhaalla) ndkékulmasta.

Lisaksi osallistuva budjetointi toimii kuntalaiselle joustavana osallistumisen kanavana, jossa voi kulkea
mukana koko prosessin alusta loppuun saakka aktiivisena osallistujana tai tarjota pistemaisesti omaa
mielipidetta esimerkiksi ddnestyksen muodossa. Tyokaluna osbu on siis monenlaiset osallistumisen tarpeet
huomioon ottava ja mahdollistaa hyvin monikanavaisen osallistumisen seka digitaalisissa ettad analogisissa
ymparistoissa.

Kuntalaisviestinnan ja osallistumismahdollisuuksien kehittdminen osana osallistuvaa

budjetointia eli osbua

Suomen kunnista muun muassa Tuusula, Helsinki ja Vantaa ovat kunnostautuneet yhdenvertaisen
kuntalaisviestinndn ja osallistumismahdollisuuksien saralla. Alta 16ytyvassa kuvassa esitellaan Tuusulan
osallistuvan budjetoinnin prosessi seka siihen liittyva kuntalaisviestintd, jota toteutetaan monikanavaisesti
jotta eri ryhmat tavoitettaisiin mahdollisimman yhdenvertaisesti. Hyva esimerkki tasta on osallistuvan
budjetoinnin ideointivaihe, johon Tuusulasta l0ytyy kanavina sahkoisen osallisuusalustan lisaksi
kuntalaisten ideapuhelin, paperilomake ja seka paikan paalla eri kohteissa toteutettavat ideapajat.
Yhteiskehittamista taas toteutetaan seka livena etta etana, eli kuntalaisten keskuuteen jalkaudutaan
aktiivisesti osallisuutta kehittamaan. Helsingissd obu-prosessissa valmistuneista ideoista tehdaan kooste,
joka lahetetaan postissa koteihin ideakatalogin muodossa, jotta kaikki kuntalaiset paasisivat tutustumaan
ideoihin ja voisivat antaa niille adnensa. Tuusulassa adnestysvaiheeseen taas 16ytyy verkko-osallistuminen,
pysyva aanestyspaikka ja liikkuva aanestyspaikka, joiden lisaksi nuorten danestaminen onnistuu myos
koulussa. Adnestyksen tuloksista tiedotetaan asukaslehdessa.



Osallistuvan budjetoinnin vaiheet ja toteutus

Ideointi Ideoiden jatkojalostus Adnestys Adnestystulosten Projektien
20.9.- 24.10.2021 10.-24.11 10.1-6.2.2022 julkistus toteutus
helmikuu 2022 vuosi 2022
« Avoin kaikille «  Asiantuntijat vastaavat - Aanestysvuonna «  Adnestystulos «  Toteutus-
+ Ideoiden tulee parantaa kaikkiin ideoihin ennen 12 vuotta tayttavat ja - toteutettavat kumppaneiden
elamaa Tuusulassa yhteiskehittamista sita vanhemmat ehdotukset haku
* 100 000€ (esitys) +  Jatkoon tuusulalaiset +  Adnestystulosta «  Viestintd
+  30000€ *+ Anvioitavana +  Sahkoinen aanestys eierikseen toteutuksista
';g"g’ogg':tﬁet E;iizssﬁbussa osallistutuusulafi J.";’;‘Jf:‘ig::ga‘ vuoden mittaan
+  Sahkoisesti julkaistaan ) ;;it;:g;gi\ﬁga +  Adnestyksen : ;'enioueet
osallistu.tuusula.fi osallistutuusulafi +  Liikkuva voittaneiden . AO ke lehti
+ Ideapuhelin : Yhte'i‘;ﬁm';:{“':;”m ) aénestyspiste ehdotusten sukasient!
+ Paperilomakkeilla e Koululuokat julkistus
TuusInfossa . livepajat . Kayt°553 vahva +  Virtuaalinen
Kirjastoissa Jokela 1611, tunnistautuminen julkistus-
Kouluissa Kellokoski 18.11. (suomifi ja wilma) tilaisuus
P;};;?s.;dgr? jaHyryla 2411 + Asukaslehden + Tiedote
puolilla Tuusulaa ’ E:‘nnveat:;;iﬁkomua :ﬂﬁtgé lite * Some-
+  Kohdennetut . 1012 &dnestys- o ) viestinta
- " . aanestyksessa olevat « Asukaslehti
(erityis)ryhmat ehdotukset valmiit ehdotukset
*  ldeapajachjeet * 1312 valtuusto + Kadunvarsimainonta
yhteisojen kayttoon vahvistaa budjetin

Kuva: Tuusulan kunnan osallistuvan budjetoinnin prosessi ja moninaiset viestinndn kanavat.

Digitaalinen osallisuusalusta kuntalaisten kehitysideoiden lapiviennin tyokaluna

Useat kunnat hyddyntavat osallistuvan budjetoinnin toteuttamisessa ja kuntalaisten muussa
osallistamisessa jotakin digitaalista alustaa, jolla ratkotaan yhteisten paatéksenteon lapindkyvyyttd, suoraa
kansalaisviestintda ja vuorovaikutusta seka asiantuntijoiden yhteen keraamista. Moni kunta niin Suomessa
kuin maailmalla on paatynyt kdyttdmain avoimen lihdekoodin Decidim*” -palvelua, joka vertautui myés
Kuopion tarpeisiin parhaiten vastaavaksi modulaarisen rakenteensa ansiosta. Alla oleva taulukko esittelee
digialustojen toiminnallisuuksiin perustuvan vertailun, josta on nahtavissa, ettd Decidim mahdollistaisi
hyvin monenlaisten osallistavien komponenttien kayttdonoton. Huomioitavaa on, etta kun
toiminnallisuusvertailu tehtiin, Maptionnaire®® -palvelulla oli kehitteilld maksullinen osallistuvan
budjetoinnin alusta, jonka toiminnallisuuslista ei ollut tuolloin viela julkinen, eika sita voitu ndin ollen
huomioida vertailussa.

Projektin Tapahtumien
1deciden Tuloksista  toteutuksen Tiedotus jarjestimine Tekstin
kommentoint tiedottamine seuranta / tovahtumista n vhdessa [ edioint]  Teams-
Paikiatietokysel i/ 0/ Project ut & blogit Virtuaalityip | rganicing  yhdessi/  intearaatio / Anatveetnt/
Open  Kysely / v / Location Tdeointi / IR: Riinestys /  Communicati implementation Timoitukset / ,' ans %" Gutiskirie /  ajot 1 Viriua) Communicati svents Participatory Teams.
Palvelu  FIN source Survey based surveys s/ Polls ideation Proposals  onideas  Vvoting ng results following noevents - together  taxt ediing. Integration  onalysis
Decidim  No x x x x x x x x x x x ? x x x
Consul No x x X ? X ?
Citizen
foundation
slanti No x x ?
Mapticnnai
e Yes x x x o ud % x x i
Citizen Lab No X x x X ? ? ? X

Taulukko: Asukasosallisuuden digialustojen toiminnallisuusvertailu.
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Lahidohjelma -mallin valmistelun lopputulokset

Lahidohjelma -mallin taustaselvityksessa kavi vahvasti ilmi, ettd alueellista kehittdmista ja kuntalaisten
osallistamista kannattaa toteuttaa alue kerrallaan myoénteisen erityiskohtelun periaatteella, jotta
toimenpiteet voidaan suunnitella aidosti alueellisia tarpeita vastaaviksi. Samalla kuntalaisten osallistamista
seka kuntalaisviestintaa tulee toteuttaa monikanavaisesti, jotta kaupungissa edistetdan kuntalaisten
yhdenvertaisia osallistumismahdollisuuksia. Osallistamisessa tulee myos priorisoida segregaation ja
polarisaation ehkdisemiseksi niiden kuntalaisten tavoittamista, jotka eivat talla hetkelld osallistu alueen
kehittdmiseen tai muuhun paatoksentekoon.

Kehityksen periaatteet

Alue kerrallaan tehtava kehitystyd on kunnalle resurssiviisasta ja se mahdollistaa monialaisen
kehitysyhteistydn investointihankkeiden ymparilla

Kuopiossa on yhteensa 24 kaupunginosaa, nelja maaseutualuetta kaupunkialueen eteldpuolella seka kuusi
kuntakeskusaluetta maaseudulla. Kaikille mainitulle 34 alueelle ei kannata toteuttaa erillisia "lahidohjelmia”
silld kaupungin yhdyskunta- ja tilarakentamisen investointiohjelmista I6ytyy jo talla hetkelld aluekohtaiset
suunnitelmat, joista voidaan poimia hyvinvointitietoon perustuen tarkeimmat toteutettavat
karkitoimenpiteet. Lahidohjelma-mallilla ndita alueellisia suunnitelmia tdsmennetdan ja tdydennetaan
kuntalaisia osallistavan yhteissuunnittelun kautta, jonka lisatukena ja innostajana voidaan hyodyntdaa myos
osallistuvan budjetoinnin mallia.

Koska alueita on useita ja toimenpiteiden yhteissuunnittelu seka toteuttaminen vie aikaa, kannattaa
aluekehitysta toteuttaa alue kerrallaan tarpeeseen ja hyvinvointitietoon perustuen. Nain lyhennetdan
paatoksentekoprosessin ja toteutuksen valista aikavalia ja parannetaan siten kuntalaisten mahdollisuutta
nahda oman osallistumisensa vaikutukset kaupunkiymparistéssa nopeammin. Myds kuntalaisten
osallistumismahdollisuuksia kannattaa kehittda alue kerrallaan, silla yksi osallisuuden potentiaalisista
ilmenemismuodoista on alueen yhteisollisyyden rakentuminen, mika lisaa kuntalaisten omistajuutta
alueesta.

Kaytdanndssa alue kerrallaan tapahtuva kehittdminen tarkoittaa sitd, etta kaupunginosien
kehittdmisohjelmia ei valmistella yhtaaikaisesti, vaan kehitykseen valitaan kerrallaan yksi tai kaksi aluetta
investointiohjelman prioriteettien ja hyvinvointitiedon perusteella, joihin perustuen aluekehittamisen
ohjelmat valmistellaan ja toteutetaan. Aluekohtainen kehittdminen onkin kunnalle resurssiviisasta, kun
kehityksen alla on kerrallaan yksittdinen alue osana investointihanketta, eika pyrkimyksena ole koko
kaupungin kaikkien alueiden kehitysohjelmien ja osallisuustydn hallinnointi. Tdma vapauttaa aikaa myos
aluekehittamisessa tarvittavaan monialaiseen yhteisty6hon, jolla saadaan rakennettua parempia ratkaisuja
ja arvioitua toimenpiteiden kokonaisvaltaisia vaikutuksia.

Yhdenvertaisuus ja eriyttava kehittdminen toimivat Lahidohjelma -mallin kantavina periaatteina — eli
tarjotaan kaikille yhdenvertainen mahdollisuus oman asuinymparistdn asioihin osallistumiseen

Eri ihmisryhmien elamantilanteet vaikuttavat merkittavasti siihen, missa ja miten he voivat osallistua.
Paikallisten osallistumismahdollisuuksien suunnittelu kannattaa toteuttaa tarkastelemalla alueen
vaestdrakennetta ja sielta 16ytyvien ryhmien yksil6llisia tilanteita, jotta voidaan tavoittaa monikanavaisesti
mahdollisimman laajoja kuntalaisryhmia.



Yhdenvertaisuuslain mukaan viranomaisilla on velvollisuus edistida toiminnassaan yhdenvertaisuutta®,
jonka vuoksi kunnan lahidemokratiaa ja osallistumisen menetelmia olisikin hyva tarkastella asukkaiden
osallistumismahdollisuuksien mukaisesti, tarjoten eri ryhmille heille sopivia osallistumisen tapoja
edustuksellisen demokratian rinnalle. Ei ole mydskaan segregaation ja polarisaation estamisen mukaista
rakentaa osallistumisen tyokaluja jo valmiiksi aktiivisille kuntalaisryhmille. Uusien
osallistumismahdollisuuksien tulisikin tavoittaa paremmin heikommassa asemassa olevia kuntalaisia.
Taman tavoitteen toteutumiseen tarvitaan eri ryhmien osalta hyvin erilaisia osallistumisen keinoja.

Tarvitsemme eri kanavia eri ihmisryhmien
tavoittamiseen ja osallistamiseen

+ Esteiden tunnistaminen
« Etuoikeuskehd
= Palvelualojen asiantuntijuus
ihmisten esteissa

« Vaihtoehtoiset kanavat
= Palvelualojen asiantuntijuus
ihmisten tavoittamisessa
= Tyokalupakki osallistamisen
menetelmista

Kuva: eri ihmisryhmien tavoittaminen vaatii monikanavaisuutta.

Alueiden karkitoimenpiteiden kehittamisprosessia voidaan tdaydentda kuntalaisten osallistumisintoa
kasvattavalla osallistuvalla budjetoinnilla

Aluekehittdminen vaatii laajempaa suunnittelua ja osin jopa poliittista paatoksentekoa, jonka prosessit ovat
kuntalaisen nakdkulmasta hitaita ja raskaita. Oman mielipiteen nakeminen osana kdytannon toteutusta
kestda pitkan aikaa, eika sita valttamatta erota helposti osana kokonaisuutta. Lahildohjelma -mallin
selvityotyossa kavi ilmi, ettd kuntalaisten toivomat kehitystoimenpiteet pitdytyvatkin usein kevyissa,
viranomaispaatoksellad toteutettavissa toimenpiteissa, joiden esiin nostaminen olisi aluekehittamisen
kannalta fiksua. Tassa voidaan hyédyntaa apuna Lahidohjelma -mallin sisalta |6ytyvaa osallistuvan
budjetoinnin -mallia, jota hyodyntamalla asukkaiden toivomat toimenpiteet nakyvat nopeasti ymparistdssa.
Tama kasvattaa kuntalaisten luottamusta paatoksentekoon seka lisdd heidan omistajuuttaan alueesta.
Osallistuvan budjetoinnin prosessia voitaisiin hallinnoida digitaalisen asukasosallisuusalustan kautta, jonka
vaatimusmaarittely perustuu IDK-hankkeen valmisteluun ja tassa selvitystydssa tuotettuun tietoon.
Osallisuusalustan sisallot on kuvattu myohemmin tassa raportissa.
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Lahioohjelma -malli

Lahioohjelma -mallin sisallot ja vaiheet

Aluekehittdmisessa hyddynnetdan tyokaluina Lahidohjelma -malliin kuuluvia tyoskentelymalleja: 1)
aluekehittamisen malli sekd 2) osallistuvan budjetoinnin malli, joiden sisall6t ja yhteistoteuttaminen on
kuvattu tdssa yhtendisena kokonaisuutena. Pilotointia varten mallien testaamisesta on tehty esitys, jossa
malleja toteutettaisiin yhtaaikaisesti samalla alueella, mutta jossa niiden prosessit on eritelty.
Aluekohtainen kehittdminen pitdakin siis sisdllaan seuraavanlaisen prosessin, jota on avattu raportin
seuraavassa osiossa (katso kuva alta):

® @ ®

s Yhteissuunnittelu alueiden Toteutus &
Analyysi & asukkaiden kanssa arviointi
alueiden valinta

(2 2 alue“:a) » Pienten toimenpiteiden
toteutus mahdollisuuksien
mukaan yhdessa
asukkaiden kanssa

« Toimenpiteiden suunnittelu
osaksi investointiohjelmaa

» Toteutettujen
toimenpiteiden
vaikutuksen arviointi

Olemassa oleva tieto
« Asukaskyselyt

* Hyvinvointitieto

+ Palveluiden kayttd

« Infrastruktuurin tila
+ Strategia

Asukkaiden ongelmien & ideoiden
kerdaminen valituilta alueilta

+ Jalkautuminen & tyopajat

+ Osallistuva budjetointi

+ Digialustalla keskustelu

Kuva: Ldhibohjelma-mallin vaiheet pédhkindkuoressa.

1 Valmisteluvaihe: analyysi ja alueiden valinta

Lahidohjelmien valmistelu kdaynnistyy alueellisen hyvinvointitiedon ja suunniteltujen
investointiohjelmien toimenpiteiden aikataulujen tarkastelulla, joiden perusteella alueita vertaillaan
keskenaan ja niistad valitaan myonteisen erityiskohtelun periaatteella eniten kehitysta tarvitseva alue
seka kehitysta parhaiten edistava teema. Kehitykseen valittava alue on mielelldan sellainen, etta sen
suunnitellut investointiohjelmien toimenpiteet ovat alkamaisillaan, jotta alueen yhteiskehittamista
voidaan toteuttaa seka isojen karkitoimenpiteiden etta myods kevyempien korjaustoimenpiteiden
kautta. Hyvinvointitiedon perusteella voidaan toivottavasti vaikuttaa myos investointiohjelmista
loytyvien karkihankkeiden priorisointiin.

Analyysissa hydodynnettava hyvinvointitieto voi pitaa sisalladan, mutta ei rajoitu seuraaviin:
e koulutus (vain perusasteen suorittaneet %, koulutuksellinen tasa-arvo)
o tyollisyys (tydottomyysaste %, koulutuksellinen tasa-arvo)
o kieli (vieraskielisten osuus %, koulutuksellinen tasa-arvo)
e tulotaso (pienituloisten osuus %, vrt. toimeentuloasiakkaat)
e terveys (sairastavuusindeksi eli kuolleisuuden, tyokyvyttomyyden ja erityiskorvattavia ladkkeita
saavien osuus)
o kohderyhmakriteerit
o nuorten syrjaytymisen ehkaisy
o ynna muut kaupungin painottamat kohderyhmat



Lisdksi voidaan tarkastella alueellisesti muun muassa seuraavanlaista tietoa, josta saadaan syvempaa
ymmarrysta alueen haasteista ja mahdollisuuksista:

aluekohtaiset asukaskyselyt

data alueellisesta palvelujen kaytosta

data alueen infrastruktuurin tilasta

kaupungin olemassa olevat strategiset linjaukset alueen kehittamiseen.

2 Yhteissuunnittelu alueen asukkaiden kanssa

Kun alue ja kehityksen teema seka karkihanke on valittu, Idahdetdan alueen kehittamista
suunnittelemaan yhteistyossa asukkaiden kanssa. Suunnitteluprosessi rakentuu seuraavista vaiheista:

Yhteissuunnittelun vaiheet

Tilannekuva: Alueiden tilannekuvan muodostaminen ja sen ilmiéiden kommunikointi
asukkaille. Apuna voidaan kayttaa digialustaa, kaupungin verkkosivuja seka perinteisia
viestinnallisia menetelmia. Monikanavaisuuden muistaminen on tarkeda.

Strategiset tyOopajat ja kuntalaisten jalkautuva osallistaminen: Kehityksen teemojen
tarkastelu yhdesséa asukkaiden kanssa strategisissa tydpajoissa (aktiiviset kuntalaiset) seka
jalkautuvien menetelmien kautta (ei-aktiiviset kuntalaiset). Asetetaan yhteiset tavoitteet
kehitykselle.

Hankekokokonaisuudet: Yksittaisten hankekokonaisuuksien irrottaminen karkitoimenpiteista
seka kantavasta kehityksen teemasta. Viestinta hankkeista asukkaille. Apuna voidaan kayttaa
digialustaa seka perinteisia viestinnallisid menetelmia. Monikanavaisuuden muistaminen on
tarkeda.

Hankekokonaisuuksien palvelu- ja aluekehittamisen tyopajat seka kuntalaisten jalkautuva
osallistaminen: Asukkaiden osallistaminen hankekokonaisuuksien toteuttamiseen tydpajojen
kautta (aktiiviset kuntalaiset) seka jalkautuvien menetelmien kautta (ei-aktiiviset kuntalaiset).
Asetetaan yhteiset tavoitteet kehitykselle ja suunnitellaan sekd kommentoidaan konkreettista
toteutusta toiminnallisuuden nakdkulmasta.

Osallistuvan budjetoinnin malli: Alueella toteutettava osallistuva budjetointi aluekehitystyon
loppuvaiheessa (toimenpiteet kdynnissa), jolla keratdan kuntalaisten yleisid, pienempia ideoita
alueen kehittamiseen. Talla lisatdan ruohonjuuritason osallistumista ja mahdollistetaan
kuntalaisille omassa arjessa nopeasti nakyvien muutosten yhteiskehitys seka toimenpiteiden
toteuttamiseen osallistuminen.

3 Toimenpiteiden toteutus ja arviointi

Toimenpiteiden toteuttaminen: Hankekokonaisuuksien toimenpiteita toteutetaan
mahdollisuuksien mukaan yhteistydssa asukkaiden kanssa.

Vaikutusten arviointi: Toimenpiteiden vaikutusten arviointi kuntalaisilta kerattavaan
kokemukselliseen tietoon sekda muuhun objektiiviseen tietoon pohjautuen. Alueen
tilannekuvan uudelleenarviointi.

(Uusien kehitysalueiden valinta. =2 Aluekehittdmisen aloittaminen toisella alueella.)



1) Strategiset tybpajat:
mihin suuntaan kaupunkia
viedaan ja keté se palvelee?

Erilaisia taustoja edustavat
ryhmaét visioivat heita
koskettavia teemoja.

2) Kaupunki- ja

palvelukehittamisen pajat:

miten palveluita ja eri alueita
voisi kehittaa?

Kuntalaiset ja kunta
suunnittelevat tarkennettuja
kokonaisuuksia yhdessa

3) Osallistuva budjetointi:
mitéd kaupungissa voisi kehittaa
heti?

Kuntalaiset vaikuttavat suoraan
omaan ympéristéonsé rahoituksen
jakamisen kautta.

4) Digitaalinen osallisuusalusta:
Kuntalaiset saavat tietoa meneillaan olevista projekteista ja voivat kertoa
omia ideoitaan kehitykseen

Kuva: Aluekehittémisen eri vaiheissa hyédynnettdvdt osallistamisen menetelmiit.

Digialusta

Digialustan sisallot ja tarkoitus

Asukas
D + + Q- o = Q
Tiedotus Ideat Keskustelu Osallisuusalusta
Kaupunki

Kuva: digitaalisen osallisuusalustan toivotut siséllét.

Lahidohjelma -mallin selvitystyossa tutkittiin toiveiden mukaisesti erilaisten digialustojen
mahdollisuuksia asukkaiden osallistamisessa yhteistytssa Ihmiskeskeinen Digitaalinen Kunta (IDK) -
hankkeen kanssa. Hankkeessa syntyi konseptikuvaus alustan toiminnasta ja tarkoituksesta seka alustan
pilotoinnissa seka jatkokehityksessa hyodynnettdva toiminallisuuksien vaatimusmaarittely.
Asukasosallisuuden digialustalta toivottiinkin monipuolista osallistamista, jotta kuntalaiset voitaisiin
tavoittaa erilaisiin aluekehittamisen prosesseihin liittyen saman tydkalun kautta.

Kuntalaisviestintd

Ensisijaisena tarpeena nahtiin aluekohtainen kuntalaisviestintd, jota toteutetaan talla hetkella
kaupungin verkkosivujen kautta. Aluekehittdmisen hankkeiden ja projektien osalta nahtiin kuitenkin,



ettd kuntalaiselle olisi hyva viestia eritoten hanta kiinnostavien alueiden sisalldista, jonka vuoksi
digialusta nahtiin tahan toimivana ratkaisuna.

Kyselyt

IDK-hankkeen ja Lahidohjelma -mallin selvitystydssa selvisi, ettd kaupungilla on talldkin hetkella
kaytossaan suuri maara kyselytyokaluja, joilla on toisaalta kaikilla oma kayttotarkoitus, mutta niiden
tietoja ei saada kerattya katevasti yhteen paikkaan. Yhteen ja samaan kyselytyokaluun siirtyminen
kaupunkitasoisesti olisi valtava prosessien uudistamista vaativa prosessi, jossa jouduttaisiin
todenndkdisesti luopumaan tietyissa palveluissa tarvittavista toiminnallisuuksista, jonka vuoksi alustan
valmistelussa paadyttiin siihen, ettd alustan ei tarvitsisi valttamatta itsessaan sisaltaa kyselytyokalua,
vaan alustalla viestittaisiin erilaisten kyselyiden voimaan tulosta seka tuloksista. Lisdksi tunnistettiin,
ettd kuntalaisen nakdkulmasta kyselytyokalun vaihtelulla ei ole valid, jonka vuoksi kaupungin
kannattaa ainakin toistaiseksi keskittya kyselyjen osalta parempaan kansalaisviestintaan digialustan
kautta.

Ideat ja aloitteet

IDK-hankkeessa tunnistettiin, ettd kuntalaisten ideoille ei ole talla hetkelld olemassa kaupunkitasoista
palvelukanavaa. Kuntalaisten kanssa keskusteltaessa selvisi, etta jotkut kayttavat tassa apuna
kaupungin palautekanavaa, mutta se ei mahdollista idean yhteiskehittamista. IDK-hankkeessa
paadyttiin tutkimaan tarkemmin osallistuvan budjetoinnin prosessia ja todettiin, ettd osbua
hyodyntavat digitaaliset osallisuusalustat pitavat sisallaan pitkalle vietyja ja kuntalaiselle selkeita
ideointikanavia ja niiden kehitysprosesseja.

Lahidohjelma -mallin valmistelussa todettiin myos, etta kuntalaisten matalan osallistumisaktiivisuuden
ja paatoksentekoon kohdistuvan heikon luottamuksen vuoksi kuntalaisten osallistamisessa kannattaisi
hyodyntaa suoran demokratian menetelmia, jotka lisddvat paatoksentekoprosessin lapinakyvyytta
sekd mahdollistavat kuntalaisen monipuolisen osallistumisen joko lyhyesti tai pitkajanteisesti eri
kanavissa. Taman vuoksi osallistuvan budjetoinnin prosessit nostettiin digialustan testin karkeen
ensimmaiseksi kehitettavaksi asiaksi. Osbun avulla voitaisiin potentiaalisesti tavoittaa myds niita
kuntalaisryhmia, joiden dani kuuluu talla hetkelld heikosti paatoksenteossa.

Keskustelu

Kunnan ja kuntalaisen valilla tapahtuva keskustelu on talla hetkella pitkalti fyysisesti jarjestettavien
yleisotilaisuuksien seka sahkopostiketjujen varaan rakentunutta. Digialustalla haluttiin vastata siihen
tarpeeseen, etta kuntalaiset paasisivat entista helpommin suoraan keskusteluyhteyteen keskenaan
seka kunnan kanssa, jolloin kaikkia osapuolia kiinnostavien asiakokonaisuuksien kehittamisesta tulisi
helpompaa. Siksi digialustalle halutaan keskustelufoorumin kaltainen ominaisuus, jossa aloituksia
voivat tehda seka kunta etta kuntalainen.

Analyysityékalu (ei kuvassa)

Selvitystyon aikana kaytiin myos keskustelua alueellisen hyvinvointitiedon tarkastelun tueksi
kehitettavasta analyysityokalusta. Tydkalun sijaan paadyttiin kuitenkin siihen, ettd Lahidohjelma -
mallin ensimmaisilla hyodyntamiskerroilla kokeillaan ja selvitetddan olemassa olevan hyvinvointitiedon
hyddyntamista alueiden arvioinnissa ilman alustaa ja jos alustan kehittdminen nousee uudelleen
tarpeeksi, voidaan siihen silloin laittaa resursseja.

Alustan pilottivaiheen toiminnallisuudet

Naihin asetettuihin digialustan tarpeisiin vastasi tarkastelluista ratkaisuista parhaiten avoimen
lahdekoodin alusta nimeltd Decidim. Alusta mahdollistaa iteratiivisen kehityksen, jossa kehitetaan



kayttdoon eri toiminnallisuus-moduuleita sitd mukaa kun kunnalla on mahdollisuus toteuttaa niiden
kautta palvelua henkilostéresurssin osalta. Pilotin ja alustatestin osalta onkin siksi suositeltavaa, etta
liikkeelle l1ahdetaan alta 16ytyvista rajatuista toiminnallisuuksista, joita voidaan myohemmin tdydentaa
muilla kuvatuilla ominaisuuksilla (ks. kuva alta).

Mita alusta mahdollistaisi aluksi?

Kuopio.fi Osallisuusalusta Kyselytydkalut

1 = @

Tiedotus Keskustelu Ideat Kyselyt
« Asuinalueeseen + Keskustelu alueen . Alueen « Asuinalueeseen
liittyva viestinta asioista ideaprosessi liittyvat kyselyt
+ Osallistumisen osallistuvan
mahdollisuudet budjetoinnin

menetelmalla

Kuva: mité digitaalinen osallisuusalusta mahdollistaa kokeilun aikana. Kyselytyékalut ja kaupungin
verkkosivut pysyisivit edelleen omina erillisiné kokonaisuuksinaan.

Lahioohjelma -malliin vaadittavat resurssit

Lahidohjelman toteuttaminen vaatii resursseja seka aluekehittamisen mallin ettd osallistuvan budjetoinnin
mallin toteutumiseen. On huomionarvoista, etta resurssit toimivat parhaiten yhdessa ja tukevat toisiaan.
Esimerkiksi osallistuvasta budjetoinnista vastaava osallisuuskoordinaattori voisi tarjota koko
kaupunkiorganisaatiolle osallisuuskoulutusta ja tukea ndin koko aluekehittamisen tavoitteiden
toteutumista. Myds osallisuusalusta toimisi aluekehittamisen kokonaisuuden tukena, mutta siita
suositellaan pilotoitavaksi aluksi vain osallistuvan budjetoinnin mallin tukena, jotta asukkaiden osallisuutta
voidaan tdaydentda ja jotta alustan hallintaan menevat henkildstéresurssit voidaan testata kdaytannossa.

1 Aluekehittamisen -mallin resurssit

Aluekehittdmisen toteuttaminen Ldhiéohjelma -mallilla

Toteutetaan vuosittain resurssien puitteissa osana investointiohjelmien
hankesuunnittelua. Toteutus on palvelualueiden rajat ylittavaa, jossa
Kaupunkiympariston palvelualueella, Kasvun ja oppimisen palvelualueella seka
Tilapalveluissa on omat roolinsa. Alueellisen hyvinvointitiedon pohjan alueiden ja
toimenpiteiden arviointiin tuottaa Hyvinvoinnin edistamisen palvelualue.

Aluekehittdmisen koordinaattori, 1 henkilétyévuosi

Aluekehittamisen koordinaattori tyoskentelee Kaupunkiympariston palvelualueella.
Koordinaattorin tehtdavana on aluekehittamisen prosessin hallinnointi yhdessa
osallisuuskoordinaattorin kanssa ja investointihankkeiden suunnittelu seka



toteuttaminen. Koordinaattori osallistuu alueiden arvioitiin seka investointiohjelmien
toimenpiteiden priorisointiin Lahidohjelma -mallin arvioinnin mukaisesti.

Osallisuusviestinnén kehittdminen

Kuntalaisviestinnan kehittaminen nousi esiin hyvin useassa vaiheessa Lahiéohjelma-
mallin valmistelua. Tata voidaan ldhtea toteuttamaan olemassa olevien
henkilostoresurssien puitteissa osana kaupungin kdynnissa olevaa verkkosivu-uudistusta.

Palautepalvelun kehittéiminen

Taman selvitystyon puitteissa kavi ilmi, ettd kuntalaisten aluekehittamistarpeisiin
voidaan vastata suurelta osin myds kaupungin palautepalvelun avulla. Olemassa olevien
henkilostoresurssien puitteissa voidaan selvittda, millaisia suunnitelmia palautepalvelulla
on tulevaisuuden kannalta ja kuinka palautepalvelu kannattaa jatkossa kytkea
aluekehittamisen osallisuusviestintaan.

2 Osallistuvan budjetoinnin -mallin resurssit

Osallisuuskoordinaattori, 1 henkilétyévuosi

Osallisuuskoordinaattori tydskentelee Hyvinvoinnin edistamisen palvelualueella.
Koordinaattorin tehtdavana on hallinnoida aluekehittamisen prosessia, digialustan
kuntalaisviestintdaa, koota yhteen aluekehittamisen asiantuntijat toimenpiteiden
arviointia varten seka kouluttaa kaupungin muita tyontekijoita alueelliseen
osallisuustyohon.

Digitaalinen osallisuusalusta

Tassa raportissa on kuvattu asukkaiden osallistamisessa tarvittava digitaalinen
asukasosallisuusalusta, jonka hankintaan ja yllapitoon olisi hyva varata ainakin 20 000
euroa. Alkuvaiheessa alusta mahdollistaisi vain osan raportissa kuvatuista
toiminnallisuuksista ja keskittyisi osallistuvan budjetoinnin mallin toteuttamiseen.

Osallistuvan budjetoinnin mddrédraha

Asukkaiden osallistamista aluekehittamiseen voidaan lahtea toteuttamaan ilman
osallistuvaa budjetointia, mutta sen mukaan ottaminen olisi suositeltavaa heti alussa
kuntalaisten innostamiseksi. Kullekin alueelle olisi hyva varata noin 50 000 euroa
osallistuvan budjetoinnin toteuttamiseen, jotta kuntalaiset paasevat tekemaan riittavan
maaran omassa ymparistdssaan nakyvia ja vaikuttavia toimenpiteita.

Kaupunkitasoinen osallisuusryhmd ja osallisuussuunnitelman valmistelu

Kuopiolla ei ole talla hetkelld osallisuusryhmaa eika osallisuussuunnitelmaa. Tdssa raportissa
kuvatun mukaisesti osallisuutta koordinoimaan olisi hyva perustaa monialainen osallisuuden
kehittymista seuraava ja toteuttava ryhma, joka raportoi osallisuuden kehittamistyosta
hyvinvointiryhmalle ja |ahidemokratiajaostolle. Ryhman koordinaattorina voisi toimia
Hyvinvoinnin edistamisen palvelualueelle palkattavaksi esitetty Osallisuuskoordinaattori.

Tyontekijoiden osallisuuskoulutukset

Taman selvityksen tiimoilta tunnistettiin, etta kaupungin tydntekijoilla on tarve
osallisuuskoulutukseen, jossa esitelladan kuinka osallisuutta voidaan toteuttaa tehokkaasti ja
kuntalaisten tarpeet huomioiden osana omaa tydonkuvaa. Aluekehittdamiseen ja laajempaan



asukasosallisuuteen liittyen koulutuksen tarve kasvaa. Koulutuksia voisi jarjestaa
Hyvinvoinnin edistamisen palvelualueelle palkattavaksi esitetty Osallisuuskoordinaattori.

Jatkotoimenpiteet

Kuten raportin alussa kerrottiin, on Lahi6ohjelma -mallin pilotoinnista vuonna 2023 on valmisteltu erillinen
esitys, joka on jaettu toimenpidekokonaisuuksiltaan:

1) aluekehittdamisen malliin, seka
2) sitd tdydentdvaan osallistuvan budjetoinnin malliin.

Kaytannossa Lahidohjelma -malli pitaa sisalladn molemmat toimenpidekokonaisuudet ja pilotointia
voidaankin tehda molempien mallien osalta yhtaaikaisesti samalla kehitysalueella. Koko Lahiéohjelma -
mallin kokonaisvaltainen toteuttaminen onkin suositeltavaa, silld aluekehittdmisen ja osallistuvan
budjetoinnin mallit tdydentavat toisiaan ja varmentavat asukkaiden vahvemman osallisuuden seka
asukastyytyvdisyyden. Pilotoinnin jalkeen koko Lahiéohjelma -mallia on tarkoitus toteuttaa vaihtuvilla
alueilla, jotka valitaan hyvinvointitiedon ja investointiohjelmien aluekohtaisten suunnitelmien mukaisesti.

Yhteystiedot mahdollisia lisatietopyyntdja ja kysymyksia varten:

Irma Savolainen, Palvelumuotoilija

Kuopion kaupunki / Hyvinvoinnin edistamisen palvelualue
Minna Canthinkatu 24, 3. kerros 70100 Kuopio
+358447182511

irma.savolainen@kuopio.fi



