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WhatsApp-sovelluksen kayttd Kuopion kaupungin nuorisopalvelujen tyokdytossa

Selostus ja perustelu

P&&tos

Toimivallan peruste

WhatsApp-sovellutus on yksi maailman suosituimpia pikaviestisovel-
lutuksia ja |6ytyy lahes jokaisesta dlypuhelimesta. Se on ollut tarkea
valine myds nuorisotydssa yhteydenpidossa nuoriin.

WhatsAppin kayttdon liittyy kuitenkin tietosuojariskeja, jotka liittyvat
etenkin ryhmékeskusteluihin tai ryhmien yllapitoon.

Kaupungin tietoturva- ja tietosuojaryhma on lausunnossaan
19.3.2020 linjannut, ettei se suosittele WhatsApp-palvelun kayttda
henkildtietojen kasittelyssa asiakastydssa tai salassa pidettavan tie-
don kasittelyssa.

Ryhma toteaa, etta rekisterinpitdja tai tiedoista vastaava henkilo
kussakin kaupungin palvelussa, voi riskit tunnistaen paattaa siita, so-
veltuuko WhatsApp-palvelu kaytettavaksi kyseisessa tydtehtavassa.

Paatan, etta kaupungin nuorisopalvelujen tydntekijat saavat kayttaa
tydtehtavissaan WhatsApp-sovellusta silla rajoituksella, etteivat
tydntekijat saa toimia WhatsApp-ryhmien perustajina tai yllapitajina.
Lisdksi palvelussa ei saa kasitella arkaluontoista henkil6tietoa tai ku-
via ja viestintd on pyrittava tapauskohtaisesti kohdentamaan mah-
dollisimman tarkasti tavoitellulle kohdeyleisdlle.

Hyvinvoinnin edistamisen ja kasvun ja oppimisen palvelualueiden toi-
mintasaanto 3 §.

Janne Katajisto
nuorisopaallikkd

Asiakirja on allekirjoitettu koneellisesti Kuopion kaupungin asian-
hallintajarjestelmassa. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa
kirjaamosta.

Valmistelija
Tarja Marin-Hakkarainen, puh. +358 44 718 2665
etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi
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Tiedoksi Kaupunginhallitus
Kasvun ja oppimisen lautakunta
KOP Tietohallintopaallikké
Tietosuojavastaava
Nuorisonohjaajat

Nahtavanaolo Paatds on yleisesti ndhtavana Kuopion kaupungin verkkosivuilla
www.kuopio.fi/paatoksenteko 28.9.2022
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Liite A kuntalain mukainen oikaisuvaatimusohje

Tahdn paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuk-
sen. Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistui-
meen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuu-
teen tai etuun paatds valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka

— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtdava 14 paivan kuluessa pdatoksen tiedok-
sisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle vii-
meistdan mdardajan viimeisend paivana ennen viraston aukioloajan
paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta
naytetd, seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytetta-
essa tavallista séhkoista tiedoksiantoa asianosaisen katsotaan saa-
neen paatoksesta tiedon, jollei muuta naytetd, kolmantena paivana
viestin lahettamisesta.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman
pdivan kuluttua siitd, kun péytakirja on yleisesti nahtdavana Kuopion
kaupungin verkkosivuilla www.kuopio.fi/paatoksenteko.

Tiedoksisaantipdivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaa-

timusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaivd, vapun-

padiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuk-

sen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.
Oikaisuvaatimusviranomainen

Kuopion kaupungin kasvun ja oppimisen lautakunta

Postiosoite Asemakatu 38 - 40 A, 70110 KUOPIO
Kayntiosoite Asemakatu 38 - 40 A, 70110 KUOPIO
Sahkdposti kirjaamo.kasvujaoppiminen(at)kuopio.fi
Puhelin 017 18 2111
Faksi 017 18 4210
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Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisdlto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myds sahkdinen asiakirja
tayttada vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava
— paatods, johon haetaan oikaisua
— miten paatosta halutaan oikaistavaksi ja

— milld perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta,
postiosoite ja puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspadtos voidaan antaa tiedoksi séahkodisena vies-
tina, yhteystietona pyydetaan ilmoittamaan myo6s sahkopostiosoite.
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