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Dataskyddsmeddelande for att informera den registrerade

Skyddshemstjansterna styrs av Lagen om ersattning som betalas av statens medel till
producenter av skyddshemstjanster (30.12.2014/1354). Skyddshemstjanster ar socialservice
som produceras av de organisationer och kommunbaserade organisationer (nedan kallade
Serviceproducenter) som utsetts av Institutet for halsa och valfard (THL). Social- och
halsovardsministeriet svarar for den allmanna ledningen och styrningen av
skyddshemsverksamheten. THL styr, utvarderar, utvecklar och samordnar
skyddshemsverksamheten pa nationell niva. Tillstands- och tillsynsverket fér social- och
halsovarden samt regionforvaltningsverken overvakar skyddshemsverksamheten inom sina
verksamhetsomraden.

THL behandlar personuppgifter for att skota sina lagstadgade uppgifter. Vid behandling av
personuppgifter foljer THL gallande dataskyddslagstiftning och ser till att
informationssakerheten ar pa en andamalsenlig niva. | detta dataskyddsmeddelande berattar vi
hur dina personuppgifter behandlas i produktionen och ordnandet av skyddshemstjanster.

1. Registrets namn

Klientregister for skyddshemstjansterna

2. Kontaktperson i fragor gillande registret

Skyddshemstjansterna produceras av de Serviceproducenter som utsetts av Institutet for halsa
och valfard (THL). Serviceproducenten fungerar som det personuppgiftsbitrade som avses i
lagstiftningen om behandling av personuppgifter och dataskydd, och som behandlar THL:s
personuppgifter pa THL:s vagnar. Serviceproducenterna svarar for utldmningen av uppgifter
samt for korrigering av felaktigt registrerade uppgifter.

Dataskyddsmeddelandet finns till klienternas paseende i skyddshemmen. Skyddshemmets
kontaktperson i dataskyddsarenden:

Skyddshemmets namn: Kuopio Skyddshem
Kontaktpersonens namn: Ulla Nuutinen
Adress:Lastentie 1 A, b-ovi, 70620 Kuopio
Telefon: 044-7183388
E-postadress:ulla.nuutinen@kuopio.fi

Alla Serviceproducenter och kontaktuppgifter till dem finns pa THL:s webbplats pa adressen
www.nollalinja.fi/skyddshem
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3. Personuppgiftsansvarig

THL fungerar som den personuppgiftsansvariga som avses i lagstiftningen om behandling av
personuppgifter och dataskydd.

Vara kontaktuppgifter:

Institutet for halsa och valfard, THL
PB 30

00271 Helsingfors

tfn 020 610 6000

Kontaktperson i arenden som galler behandling av personuppgifter:

Joonas Peltonen
Utvecklingschef

E-post: fornamn.efternamn@thl.fi
Tfn: 029 524 7947

Adress: PB 30, 00271 Helsingfors

THL:s dataskyddsombud ar Jarkko Reittu. Han kontaktas via e-post till adressen
tietosuoja(a)thl.fi eller per telefon pa nummer 029 524 7474.

4, Syftet med behandlingen av personuppgifter

Syftet med behandlingen av personuppgifter ar att producera sddana skyddshemstjanster som
avses i Lagen om ersattning som betalas av statens medel till producenter av
skyddshemstjanster (30.12.2014/1354). Personuppgifterna som behandlas ar sekretessbelagda
klientuppgifter inom socialvarden.

Klientuppgifterna anvands i planeringen och genomforandet av klientarbetet. Uppgifter som
sparas i klientdatasystemet utnyttjas dessutom for statistikforing, undersokning, utvardering,
overvakning, ledning och utveckling av verksamheten samt for att besvara eventuella begaran
om utlatande.
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5. Rattslig grund for behandlingen av personuppgifter

Behandlingen av personuppgifter grundar sig alltid pa gallande lagstiftning. THL:s uppgifter
foreskrivs i lagen om Institutet for halsa och valfard (31.10.2008/668).

Den lagenliga behandlingsgrunden for syftet enligt denna beskrivning ar:
Behandlingen ar nodvandig for att fullgora en rattslig forpliktelse (artikel 6.1 ci
dataskyddsforordningen).

Grunden for behandlingen av uppgifter ar genomforandet av skyddshemstjansterna och
klientrelationen i anslutning till klientarbetet samt lagstiftningen som styr verksamheten.

6. Personuppgifter som behandlas
Uppgifter och typ av information som samlas in och sparas om den registrerade:

Klientens basuppgifter och bakgrundsinformation: namn/signatur, kon,
personbeteckning, fodelsedatum, modersmal, hemkommun, utbildning, civilstand,
uppgifter om intressebevakning, arbetskraftstillhorighet, kontaktuppgifter,
sparrmarkering som galler kontaktuppgifterna, telefonnummer, uppgifter om klientens
lagliga foretradare eller annan kontaktperson, familjeférhallanden och
boendearrangemang, part som hanvisat till skyddshemmet samt tidigare
skyddshemsbesok.

Uppgifter som galler klientrelationen: kontaktsprak, anvandningen av tolk, anteckningar
och konsultationer gallande klientarbetet, klientrelationskontakter, samarbetsparter,
tillaggsuppgifter om halsa och sakerhet, klientrelationens langd och grund till att
klientrelationen avslutas.

Klientuppgifter som galler genomforandet av servicen: klientens situation och stédbehov
med motiveringar, uppgifter om vald, myndighetsanmalningar som gjorts om klientens
situation, servicebehov och genomforandeplan samt uppféljning och utvardering av
servicen, arbetets innehall, beskrivning av metoder och tjanster.

Handlingar som begérs av myndigheter: utldtanden och sammanfattningar samt begaran i
anslutning till dem.

Begaran om granskning av registret.

Registeruppgifterna sparas i ett elektroniskt klientdatasystem. Uppgifterna som sparats i
registrets elektroniska datasystem ar skyddade pa ett informationssakert satt sa att endast
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behoriga arbetstagare kan komma at att behandla uppgifterna. For att anvdanda systemet kravs
ett personligt anvandarnamn och l6senord. Nar systemet anvands sparas logguppgifter. THL
och Serviceproducenten har kommit 6verens om informationssakerheten genom ett avtalom
behandlingen av personuppgifter.

7. Regelmassiga informationskallor

Uppgifterna som sparas i registret uppkommer i Serviceproducentens dagliga klientarbete.
Personuppgifterna lamnas huvudsakligen av klienten sjalv. Uppgifterna kan kompletteras med
uppgifter fradn andra parter med klientens samtycke. | fraga om klienter som ar barn lamnas
uppgifter forutom av barnet sjalv dven av barnets vardnadshavare eller foraldrar.

8. Overforing eller utlimnande av personuppgifter

THL och Serviceproducenterna har ingatt ett separat avtal om behandlingen av
personuppgifter. | avtalet har THL och Serviceproducenten kommit 6verens om de
sakerhetsarrangemang som ska iakttas och om behandlingen av personuppgifter.

Uppgifternai klientregistret ar sekretessbelagda. Sekretessbelagda uppgifter relaterade till
servicen far endast behandlas i arbetsuppgifter som ingari produktionen av
skyddshemstjanster och endast i den omfattning som lagen forutsatter. Uppgifterna [dmnas inte
ut om den som begar uppgifter saknar lagstadgad ratt att fa uppgifter. Uppgifterna kan ocksa
ldmnas ut med klientens samtycke.

Serviceproducenten lamnar ut uppgifter till THL for den riksomfattande statistikforingen i
numerisk form utan personuppgifter.

9. Overforing och utlimnande av uppgifter till omraden utanfor EU eller EES
Personuppgifter dverfors inte till omraden utanfor EU eller EES.

10. Profilering och automatiskt beslutsfattande

Profilering och automatiskt beslutsfattande gors inte.

11. Lagring av personuppgifter

Uppgifterna lagras i Serviceproducentens klientdatasystem tills dess att skyddshemmen fore
2023 stegvis Overgar till att spara och lagra uppgifter i Klientdataarkivet for socialvarden (Kanta-
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arkivet) eller tills att avtalet om serviceproduktion med THL upphor. Producenten av
skyddshemstjanster dverlamnar klientuppgifter inom socialvarden till THL eller den nya
Serviceproducenten som THL utsett senast nar avtalet upphor till de delar som
klientuppgifterna inom socialvarden inte har kunnat overforas till Kanta-arkivet.

12, Ratt att granska uppgifter

Klienten och vardnadshavaren till ett barn som registrerats som klient har ratt att fa veta vilka
uppgifter om henne eller honom eller om barnet som har sparats i Klientregistret for
skyddshemstjansterna. En person kan lamna in en begaran gallande granskningsratten
personligen eller skriftligen.

Begdran om att granska uppgifter lamnas till Serviceproducenten. De begarda uppgifterna
[dmnas ut utan obefogat dréjsmal och pa begaran skriftligt. En person har ratt att fa en kopia pa
sina personuppgifter till den del dverlatandet av en kopia inte paverkar andras rattigheter och
friheter pa ett ogynnsamt satt eller savida Serviceproducenten inte har en lagstadgad grund att
neka utlamnandet av uppgifter. Om granskningsratten nekas far klienten ett skriftligt intyg dar
orsakerna till nekandet och ratten att 6verklaga framgar. Klienten kan fora drendet till
dataombudsmannen for behandling. | princip ar det avgiftsfritt att utova granskningsratten.

13. Ratt att korrigera eller radera uppgifter

Om felaktiga, onddiga, bristfalliga eller foraldrade uppgifter upptacks i registret korrigerar
Serviceproducenten dem utan obefogat dréjsmal pa eget initiativ eller pa klientens skriftliga
begaran. Andringar gors i regel sa att information om genomférda korrigeringar syns i registret:
vem som utfort dem och vilket datum och sa att de ursprungliga uppgifterna kan granskas i
efterhand vid behov.

Om klientens krav pa att uppgifter ska korrigeras eller raderas inte godkanns har klienten ratt
att fa ett skriftligt intyg dar orsakerna till nekandet och ratten att 6verklaga framgar. Klienten
kan fora arendet till dataombudsmannen for behandling.

14, Ratt att begransa behandlingen av personuppgifter

| vissa fall som stadgats i lagen kan klienten ha ratt att begransa behandlingen av sina
personuppgifter. Begransningsratten kan komma pa fraga till exempel om personuppgifterna
uppges vara felaktiga, om de behandlas pa ett satt som strider mot lagen eller om klienten har
invdant mot behandlingen av uppgifter (i fall dar behandlingen av uppgifter grundar sig pa
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samtycke). | sddana fall kan personuppgifterna endast behandlas med klientens samtycke om
det sker for faststallande, utévande eller forsvar av rattsliga ansprak, i allmant intresse eller for
att skydda en annan persons rattigheter.

15, Ratt att invanda mot behandlingen av personuppgifter

Behandlingen av personuppgifter grundar sig i regel alltid pa lagstiftning och da har klienten i
allmanhet inte ratt att invanda mot behandlingen av personuppgifter. Invandningsratten kan bli
aktuell med stod av lagstiftningen till exempel om uppgifterna anvands for
direktmarknadsforing. THL och Serviceproducenten anvander inte uppgifter for sddana syften.

16. Information till den registrerade och kontakter

Serviceproducenterna ansvarar for behandlingen av sina klienters uppgifter, uppgifternas
riktighet och informationen till klienterna. Dataskyddsmeddelandet finns till klienternas
paseende i arbetsenhetens lokaler och pa internet.

Kontakter och begaran som galler dataskyddameddelandet ska ske skriftligt till namngivna
kontaktpersoner. Den registrerade ska vara beredd att identifiera sig med ett identitetsbevis
forsett med fotografi.

17. Ratt att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet

Klienten har ratt att ldmna in klagomal till tillsynsmyndigheten om klienten anser att hans eller
hennes personuppgifter inte har behandlats enligt tillamplig dataskyddspraxis.

Kontaktinformation:

Dataombudsmannens byra

Besoksadress: Fagelviksgranden 4, 00530 Helsingfors
Postadress: PB 800, 00531 Helsingfors

Telefonvaxel: 029 566 6700

Registratorskontor: 029 566 6768

E-post: tietosuoja(at)om.fi

18. Andringar i dataskyddsbeskrivningen

Dataskyddsbeskrivningen uppdateras vid behov till exempel om det sker andringar i
lagstiftningen.
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