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Tietosuojaseloste / Vahingonkorvausasiat

Seloste henkilötietojen käsittelytoimista ja rekisteröidyn oikeuksista
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)

1
Rekisterin nimi Vahingonkorvausasiat

2
Rekisterinpitäjä Kuopion kaupunki (0171450-7)

3
Rekisteriasioista vastaava
henkilö (rekisterinpitäjän
edustaja)

Kaupunginlakimies Vesa Toivanen

Puhelin +358 44 718 2041
Sähköposti: vesa.toivanen(at)uopio.fi

4
Yhteyshenkilöt rekiste-
riasioissa

Kunnallistekniikan sihteeri Outi Suvinen
Hallintopalveluvastaava Tiina Säilä

Puhelin +358 44 718 5604, sähköposti: outi.suvinen(at)kuopio.fi
Puhelin +358 44 718 5301, sähköposti: tiina.saila(at)kuopio.fi

5
Organisaation nimittämä
tietosuojavastaava

Merja Merikoski

merja.merikoski(at)kuopio.fi

6
Henkilötietojen käsittelyn
tarkoitukset ja käsittelyn
oikeusperuste

Vahingonkorvaushakemusten käsittelyä varten.

Lakiperusteet
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 C-kohta
(1 c-kohta: käsittely on tarpeen rekisterinpitäjän lakisääteisen velvoitteen
noudattamiseksi.
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Tietoja voi käyttää myös rekisterinpitäjän oman toiminnan suunnittelu-,
kehittämis- ja tilastointitarpeisiin.

7
Rekisterin tietosisältö Vahingonkorvauksen hakijan nimet, henkilötunnukset / Y-tunnukset,

osoitteet, puhelinnumerot ja muut yhteystiedot.

∂ Etunimet
∂ Sukunimi
∂ Postitoimipaikka
∂ Postinumero
∂ Postiosoite
∂ Sähköpostiosoite
∂ Puhelin
∂ Paikka
∂ Vahingon tapahtumapaikan katuosoite
∂ Kellon aika
∂ Tapahtuman päivämäärä
∂ Liukastumisvahingoissa selostus hakijan jalkineista vahingon ta-

pahtuessa
∂ Selvitys vahingon syystä ja tapahtuman kulusta
∂ Ajoneuvon rekisteritunnus
∂ Korjaamon kustannusarvio
∂ Muu kustannus
∂ Kustannukset
∂ Ansionmenetys
∂ Kipu ja särky
∂ Muu kustannus
∂ Korvausvaatimus yksilöidään myöhemmin
∂ Korvausvaatimus yhteensä
∂ Korvausta haettu muualta, mistä?
∂ Henkilötunnus

Tietojen julkisuus ja salassa pidettävyys

Tiedot ovat osittain salassa pidettäviä.

Salassapidon perusteet

Viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain (24.1 §) ja henkilötie-
tolain (11 – 13 §) mukaiset henkilötietojen salassapitoa koskevat säännök-
set.
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8
Henkilötietojen säännön-
mukaiset luovutukset

Ilman rekisteröidyn lupaa tietoja voidaan luovuttaa vain, jos rekisterinpi-
täjällä on siihen velvollisuus lainsäädännön, viranomaismääräyksen tai
muun pakottavan syyn vuoksi.

Tietoja ei luovuteta suoramarkkinointiin eikä EU:n tai ETA:n ulkopuolel-
le.

9
Tietojen säilytysajat Säilytysajat ovat arkistonmuodostussuunnitelman mukaisesti.

10
Henkilötietojen tietolähteet Henkilötietoja kerätään siinä vaiheessa, kun henkilö tekee vahingonkor-

vaushakemuksen.

11
Rekisterin ylläpitojärjes-
telmät ja suojauksen peri-
aatteet

A Sähköiset ylläpitojärjestelmät

- E-lomake
- D360-asianhallintajärjestelmä

B Manuaalinen aineisto

Hakemukset ja niissä olevat liitteet ovat paperisina ja/tai sähköisinä arkis-
tossa.

Tietojen suojauksen periaatteet

Jokainen käyttäjä hyväksyy tietojen ja tietojärjestelmien käyttö- ja salas-
sapitositoumuksen.

A Sähköinen aineisto

Tietotekniset laitteet sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa tiloissa. Palve-
luihin liittyvissä sopimuksissa on määritelty tekniseen ympäristöön liitty-
vät vaatimukset.

Tietojärjestelmien käyttöoikeudet perustuvat henkilökohtaisiin käyttöoi-
keuksiin ja niiden käyttöä valvotaan. Rekisteritietojen käyttöoikeudet
myönnetään tehtäväkohtaisesti.
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12
Tietojen tarkastusoikeus
(EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen artikla 15, henki-
lötietolaki 26 – 28 §)

Rekisteröidyllä on oikeus saada rekisterinpitäjältä vahvistus siitä, että
häntä koskevia henkilötietoja käsitellään tai että niitä ei käsitellä. Rekiste-
rinpitäjän on toimitettava pyynnöstä jäljennös käsiteltävistä henkilötie-
doista. Jos rekisteröity pyytää useampia jäljennöksiä, rekisterinpitäjä voi
periä niistä hallinnollisiin kustannuksiin perustuvan kohtuullisen mak-
sun.

Rekisterinpitäjän on toimitettava tiedot ilman aiheetonta viivytystä ja joka
tapauksessa kuukauden kuluessa pyynnön vastaanottamisesta. Määräai-
kaa voidaan tarvittaessa jatkaa enintään kahdella kuukaudella ottaen
huomioon pyyntöjen monimutkaisuus ja määrä. Rekisterinpitäjän on il-
moitettava rekisteröidylle tällaisesta mahdollisesta jatkamisesta kuukau-
den kuluessa pyynnön vastaanottamisesta sekä viivästymisen syyt.

Jos rekisterinpitäjä ei toteuta toimenpiteitä rekisteröidyn pyynnön perus-
teella, rekisterinpitäjän on ilmoitettava viipymättä ja viimeistään kuukau-
den kuluessa pyynnön vastaanottamisesta rekisteröidylle syyt siihen ja
kerrottava mahdollisuudesta tehdä valitus valvontaviranomaiselle ja käyt-
tää muita oikeussuojakeinoja.

Omien tietojen saanti pyynnön perusteella sekä EUn yleisen tietosuoja-
asetuksen 13 ja 14 artiklan nojalla toimitetut tiedot ja kaikki 15–22 ja 34
artiklaan perustuvat tiedot ja toimenpiteet ovat maksuttomia.

Jos rekisteröidyn pyynnöt ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia,
erityisesti jos niitä esitetään toistuvasti, rekisterinpitäjä voi joko

- periä kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien toi-
mittamisesta tai pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat
hallinnolliset kustannukset tai

- kieltäytyä suorittamasta pyydettyä toimea.

Näissä tapauksissa rekisterinpitäjän on osoitettava pyynnön ilmeinen pe-
rusteettomuus tai kohtuuttomuus.

Tietopyyntö osoitetaan rekisterin yhteyshenkilölle ja lähetetään sähköpos-
tilla osoitteella kirjaamo(at)kuopio.fi, kirjeenä osoitteella PL 228, 70101
KUOPIO tai toimitetaan Kaupunginkansliaan, käyntiosoite Tulliportinka-
tu 31.
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13
Oikeus tiedon oikaisemi-
seen (EU:n yleisen tieto-
suoja-asetuksen artikla 16,
henkilötietolaki 29 §)

Rekisteröidyllä on oikeus vaatia, että rekisterinpitäjä oikaisee ilman aihee-
tonta viivytystä rekisteröityä koskevat epätarkat ja virheelliset henkilötie-
dot.

Puutteelliset tiedot rekisteröidyllä on oikeus saada täydennetyiksi, muun
muassa toimittamalla lisäselvitystä. Se, onko tiedoissa puutteellisuuksia,
ratkaistaan ottamalla huomioon rekisterin henkilötietojen käsittelyn tar-
koitus.

Jollei rekisterinpitäjä hyväksy rekisteröidyn vaatimusta tiedon oikaisemis-
ta, hänen on annettava asiasta kirjallinen todistus. Todistuksessa on mai-
nittava myös ne syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyväksytty ja kerrot-
tava mahdollisuudesta tehdä valitus valvontaviranomaiselle ja käyttää
muita oikeussuojakeinoja.

Oikaisupyyntö osoitetaan rekisterin yhteyshenkilölle ja lähetetään sähkö-
postilla osoitteella kirjaamo(at)kuopio.fi, kirjeenä osoitteella PL 228,
70101 KUOPIO tai toimitetaan Kaupunginkansliaan, käyntiosoite Tulli-
portinkatu 31.

14
Muut mahdolliset oikeudet
(EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen artikla 77)

Rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle, jos rekis-
teröity katsoo, että häntä koskevien henkilötietojen käsittelyssä rikotaan
tätä asetusta, sanotun kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia muu-
toksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.

Vesa Toivanen
kaupunginlakimies

Asiakirja on allekirjoitettu koneellisesti Kuopion kaupungin asianhallintajär-
jestelmässä. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.


